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ZASADY OGCLNE

1. Wsparcie rodziny w prainvi dGowym f unkoc
Podstawn do rozwinzywania problem-w spoG
wodbudowywani u prawi dGowych rel acji woor
wypeGnianiu r-1 spoGecznych przez jej cz
byl w miar O moUl i wo T ckter profilakeyczny,eochionnyni e| ¢ ha
Priorytetem wspierania rodziny |est zape
rozwoju dzieci, mGodzieUy oraz ksztaGtow
z ich wychowaniem.

2. Usamodzielnianie rodziny

Rodzina, w pierwsziernakorhieglnomolU| i wo™ sz
zmierzenia si O ze swymi problemami, co p
prawi dGowe funkcjonowanie w Trodowisku or
wyzwal a potencjaG i pozwala na uczenie si
Pomoc powinna w mi ar O mo Ul i woTci doprowadzi

usamodzi el nireondiza nospotprizez przezwyci OUani
Uyci owych przy wykorzystaniu wGasnych za:
Osoby i rodziny korzystajhnce z pomocy

wsp- Gudzi aGu w rozwinzywaniu ich trudnej s

3.Zasada pomocniczoTci

Pomoc powinna byl naki erowana na wykorzys
na wsparcie osoby w rodzinie, wW Trodowi s
grup samopomocowgchanKpgcjoGpwzarzndowych
Wsparcie instytucjonalne w sytuacji, gdy osoba, jej otoczenie, rodzina,

Trodowi sko l okal ne, staje przed probl em
potrafi rozwinzal . Formy wsparcia dzienn
przed f or nohawymi.c a Go d

4. Przeciwdzi aGanie wykluczeniu spoGec:

Dzi aGani a powi nny s GuUy | odbudowi e i
uczestniczenia w Uyciu spoGecznoTci | ok al
i ntegracji os-b i rodzin z grup szczeg-I|n



.l NFORMACJE OGCLNE

Mi ej s ki OSrodek Pomocy Spogecznej w Kat
samor zNdowN, powoganN uchwagN Miejskidsag Rad
28 lutego 1990 roku dla realizacjdnizeadz & gtoa
opomocy spogecznej z (jednolitptekdt Dz. tha 200%, N210%) goz.r o k L
1362 t.]. z p-Ffniejszymi zmianami) .
Przedmiotem dziagalnoSci OSrodka sN zadani a
1) ustawy o pomocy spogecznej,

2) ustawy o rehabilitgc i zawodowe|j [ spogecznej oraw zatr
tym realizacja zada@® finansowanych ze Srodk

Ni epegnosprawnych or az zada®& wykonywanych
Ni epegnogprawnoSci

3) ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, ustawy
4) ustawy o kombat ant ach hoofisamami repiegi kvojenmyghc h o0 s
okresu powojennego,

5) ustawy o repatriaciji,

6) ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,

7NYJust awy o pomocy osobom.uprawnionym do al i me
Srodki na realizacjn zada® pomocy spogec:
zdotacji rzNdowych, a zadani a acadanmaklecons.i n odp

Plan finansowyk aMi Rgmdkd e gDp cOa mwzdn e jl0wynostat o wi C .
zadani a wgasnk6200066J06z@go n e

fundusz celowy PFRON -  3967837,00

RAZEM: 130167903, 00 z g
Srodki otrzymane przez Mi ey Katowicach 3a1d ke k a §p mo
2010r oku wynoszN:

zadani a w@gasnl24611355,852 g o ne

fundusz celowy PFRON - 3967837,00z §

RAZEM: 128579192,85z §

W okresie sprawozdawczym MOPS wykorzystag:

Wykor zyst an

(w zg.)

Zadania wgasne gminy 70 166 141,73

Zadania z|lecone gminie z zakresu 43 972 875,91

Zadania powiatu 9 579 278,96

Zadania realizowane przez powi at 834 072,74

Fundusz celowy PFRON 3967 792,11
RAZEM: 128 520 161,45




A.ANALI ZzA ZADANI OWA BUDt ETU MOPS

Mi ej ski OSrodek Pomocy Spogeczne] reali zo
spogecznej, ust awy 0 Swiadczeniach rodzinn
aliment - w, o dodatkach mieszkarki ovwwyad h memt po:

oraz udziela Swiadcze@® finansowanych ze Srood
Ni epegdgnoswr28ny olk.u OSr o d2 ojektyevas p -zgpfwianjans o wa |
Srodk-w Europejskiego Funduszu Spogecznego.

Wykonani e wyodlaOt kr-onk uw ul eggo ni ewi el ki emu v
czynni k- w. Na wzrost pomocy material nej wp
w ramach dodatk-w mieszkaniowych oraz Swiadoc
Swiadcze@® z poRmonnyi esdp opdpemcozcn enja.t er i al na ul egyd
w zakresie zada® takich jak praca socjalna,

bezdomnych, pomoc rodzinie w kryzysie i pr:
rodzinie z problemem bezrb o ci a, pomoc dla os-b bezdomn)
poszkodowanych w klnskach Uywiogowych.
Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010

BudUet
(gNczni e
funduszem
celowym PFRON) 126 423 190 128 970 975 128 991 344 127 931 809 128 520 161

% wzrostu w roku 2010 w stosunku do roku 2006: 1.66%

% wzrostu w roku 2010 w stosunku do roku 2009: 0.46%

Por-wnanie wydatk: - w20@PS w | atach 200

2009

(8) 9,06%

(10) PFRON 3,57%

(7) 0,15%

(4) 0,20% (1) Swiadczenia ¢
(5) 0,31% 11.22%

(3) Projekty unije 2,55%

———(1) Swiadczenia

(2) Pomoc niematerialna 31,43%

N

(1) dodatki mieszkaniowe 11,50%

0 (1) Pomoc materialna 0 (1) Pomoc materialna

0O (1) Pomoc materialna 0O (2) Pomoc niematerialna

8 (3) Projekty unijne B(4) Katastrofa g-rnicza

@ (5) Remonty 0 (6) Zakupy inwestycyjne

B (7) Zadania inwestycyjne B(8) Koszty obsgugi zwi Nzane z przyz
O (9) Cudzoziemcy ®m(10) PaGstwowy Fundusz Rehabilitacj




2010

(10)cudzoziemcy 0,02%
(8) 0,06%

(7)0,21%
(6) 0,47%

(9) 9,00%
(11)PFRON 3,09%

(3) Projekty unije 1,26%

— (1)

(2) Pomoc niematerialna
31,88%

(

(1) dodatki mieszkaniow e
11,68%

(1) Swiadcz
spogecznej

Swiadcz«

32,03%

O (1) Pomoc materialna

0O (1) Pomoc materialna

O (1) Pomoc materialna

O (2) Pomoc niematerialna

B (3) Projekty unijne

m(4) Klhnska UOywi ogowa
B8 (5) Opiekun prawny

O (6) Remonty

B (7) Zakupy inwestycyjne

B (8) Zadania inwestycyjne

B (10) Cudzoziemcy

B(11) PaGEGstwowy Fundusz Rehabilitacji Os -

b Niepegno

O(9) Koszty obsgugi zwi Nzane z przyznawani em Swiadc

POMOC MATERIALNA

Wydat ki na pomoc mat2el0i al nN w | atach
45 000 000
40 000 000
35 000 000
30 000 000
25 000 000
20 000 000
15000000/
10 000 000
5 000 000
0
SwiadczeSwaadczeBiwa addc zeDwaadc z e n dodatki dodatki
pomocy pomocy rodzinne 2009  rodzinne 2010  mieszkaniowe  mieszkaniow e
spoecznspopdb0b62nej 2010 2009 2010
Ow gdasne gmi ny3z[Rdregmny 2009 Bw gasne g mi nyazReddr@mny 2010
Wi el koS pomocy materialnej og:-gem udzielonej w 2010 rok
zakresie wypgaty Swiadcze® rodzinnychibaddedé&t k- womoeygzkan
obser wowany jest wgaodesk u Wivnde Moy - wy mi leisreyreaa & - vk oK &tj wi g ,u U

tym samym poziomie kryterium dochodowegp r a w egodp ptidyenania pomocy.
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1. $Swiadczeeynisap zg epcozmoe | na bieUNce potrzeby
Przyznawanie Swiadcze@® z pomocy spogeczne]

jako wsparcie w prowadzone|] pracy socjalne
szczeg-Ilnie, j €S irmie Naruokoveej. Wzyskagie pomosyammateriamej, f o
wyUszej ni U obligatoryjna, uzal epJmi enwydiesla
przyczyn w@gashne|j trudnej sytuacji byt owej .
w szczeg- |l naScgkwwf st migch, okresowych or az
W 2010 roku pomoc w 10 Bl6 iz pSwiopdere &y dh aw
12889721,58z .9

2.$wiadczenia rodzinne, Swiadczenia z fundusz

W miesi Ncu kwietniu 2004 nohkhu zMORSI g@r wy
wej Scia w Uycie ustawy wygpPatiamdESweadazb Er
opieku®Ezych oraz koszty obsgugi tych Sw
nastfipnie od 1 wrzeSnia Iﬁlrﬁy(w&akre&erprayzrtawapl go r
wypgaty SW|ad)d?Oé?CEokquSjrzammkyCWypgaca Swi adc
ozszerzonej grupi e 10Swioakduc zweynpi oabcioonroc:- w. W 20

-~ — o — N

iadczenia r 82d®i690,8%k Jladl KSradzin, e
a dotatne w Kwocie66 752,00z glal 57 ,0s - b
ad

S
s
s kK i -eemosve dlatp@dbprecznych w kwocig27405,20z §la3 34 .0s - b

[T [T [Te

g
g
Koszt przyznanychw 2@ r ok u Swi adc z e B26088z0lnHr.ych wyni - ¢

Do 30wr zeSnd8 ar 2lOW @Hmand e Wy pclaanliczki alimentacyjne.Od

1 paFdziernika 2008 roku rozpoczNg realizac
aliment w. Wypgacanek&witdciehi absgugi sN f
cel owe| z budUetu paEotwaan.e Ko srzatmya cchb sdfoutgaic j fi i
3% wydat k-w na.Swiadczeni a

0 nrgke Bwivad @ De E  z funduszu al i m

Koszt wy pgacl
596 o0s:-b.

8663865,18z {la2
3. Dodatki mieszkaniowe )

Z dniem 1 stycznia 200&namika MOPEN ipa zwy Migk
dodatkach mieszkaniowyéhpr zyznawani e i wypgata dodat k- w

W 2010 r o kouodatki pigszkanmmwe w kwocib 013 369,1& {la7 486 rodzin

I. POMOC NIEMATERIALNA

Pomoc niematerialna jest udziela osobom starszym i ni epedgd
zastnpczym, rodzi nom -vwychgwaweszyrieosabom bezoopoingrk u Ec 2
osobom z Zzabur zeni ami psychicznymi, oOosobom

alkoholu oraz ofiarom przemocy. Pomoc ta jest realiana w formie rzeczowej
i instytucjonalne;.
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Wydatki w latach 2009-2010

14000 000

13000 000

12000 000

11 000 000

10 000 000

9 000 000

8000 000

7 000 000

6000 000

5000 000

4000 000

3000 000

2000 000

rlozwi Nzlywalie

1000 000

i |rodlzin| os| b

04

0
astepczych
ioni
opiekun prawny

pomoc dia dzieci
system wspqrecia os|Hy

pomoc dla rodzin zi
system opieki nad osobami
starszymi
system pomocy bezdomnym

‘ Dwykonanie 2010 Bwykonanie 2009 ‘
Zmi any wiel koSci udzi el onej pomocy w podziale na poszczeg
gg-wnej mi er ze
- Pomoc dla dzieci w 2010 r okut ksipardgy mwegadlai zacjn programu APomoc p
zmniejszeniu uleggda Srednia wysokoSli Swiadczenia na dofin
wi el koSl wydatk-w na ten cel
- Opieka nad osobami starszyiiw 2010 r ok u nwsnt Npti gwydat k- w, gg-wnie z wuwagi
mi eszka@® -w Katowi c, za kt-rych opgacany jest pobyt w do
systematyczny wzrost kosuztu wutrzymania 1 mieszka@ca dps
-Pomocodzinie w kryzysie iwp2@&t0i wdkuagast Bppgzemopogt wydatk
realizaciji program--evdokladecyjagywa Edkare&kclyjasmosuj Ncych przem
-Wsparceos - b ni epe{§bBpadelpwyadrtwioyw hna reali zacjn zada® w ramach te
dofi nansowania na realizacjh zada® PaGtwowego Funduszu Re
- Pomoc rodzinie z problemem bezrobotiawz r o0 s t wydat k-w spowodowamyn- weslt aumsc
dot kni ntych probl emem bezroboci a
-Poradnict wo i prof i |liawkztryoksa payadbaltekmuw unvz a210elldnireo® u wyni ka z
pomocN z tytugu problemu uzaleUnienirzea ICleinegmtumwRlehrady st aja
-Realizacja projekt-w realizowian2gle hr wkuamashNpuddspagelktwyd

projekt - - w ealuiwagdéj matyl ko 2 projekt - - w o0 mamojekt systemowy.czni e mni

ZAKRES POMOCY NIEMATERIALNEJ

1. Praca socjalna A
NajwaUniejszym zadaniem w pomocy Srodowi s|

dziagal noSlI zawodowa, skierowana na pomoc
odzyskani udozdfoulnnkoc§coinowani a w spogecze@&st wie
sprzyjajNcych temu cel owi , kt -ra jest obowi

przez pracowni k-w socjalnych w Ter®ekcp wych
ds.Bezdomnych p rale YCentnwre Porgdnictwai Specjalistycznego, Metodyki
i Strategiiorazi nnych kom-rek or.ganizacyjnych MOPS

W2010r oku pr aoNj &Bdrpdaii n N
Kobszt prowadzeni a p66@e6HN2=P.Ccj al nej wyni - sg

2 . Opieka nad dzieckiem i rodzi nN
Celempomocy skierowanej na dzieci j est Zzabe
niedopuszczenie do przejncia nieprawidgowych
pomoc dzieciom zagroUonym nabdobstowawagoi &mzs
akcepp wanych w spogecze@&st wie. Pomoc ta jest r
12



E pomoc instytucjonal nN: Swietlice $rodowi s
prowadzone l ub dofinansowywane 69l dziecg MO P
a kt-rych wutr z3408807,i6e gk oszt owago

E  dofinansowywanie wypoczynku letniego dld 75 dzieci, na 7kK8MGLHU7A,J

E dofinansowani e dol36AZecielao k &jd5lg0zido gy o dl a

E  wyprawki szkolne dld0 dziecin a  k W46Q@,00z,§

E obiady dla wuczni - wgismrka zjj upno d(sw atwyomv:y chbiiad
Firmin Babilon, FirmiUsHuoudowNF iSQBRIdiedi,ahd cal o wo
k wo033180933,70z,9

E doUywianie w UgobK2dzidci pma eki@gsdisi®r,g dl a

E doUywi ani e #5azeai,n o k8868LI1BE,j

E poradnictwo dla r od3®9049,0zz,gdzi el mi i mgodzi e

E realizacja program-w dla r oadrzzienczz sgoigeicm
romskiej w P&86Q7z0) na kwotn

E biletydla29 dziecina doj azd d o530z, , na kwotn

E biletydla8dzieciz rodzin wielodzietnyc864,00ad doj azd

KosztznyNpomocy w XDOHUBEI®au wyni - -sg{

3. Opieka nad dzieckiem poza rodzinN natural
Rodziny zastnpcze or az uasnaknoowdi zei e z air a WNoO y

zastnpczych, jak i wptheowavedkz yocphi ek bjEGEEz® s N |

OSrodka Pomocy Spodecznej w formie finansowe

E Swiadcz4edd ar dd zai n, zw s WY $4860§528vi3

E potrzeby dziecka oczeki Ncego na umieszczeni8edziesina odzi I

k w 053760,00z,9

E wynagrodzenia 6 zsakwgoaddokwy c d | ar o d zwi tkwocig a st n p
354189,91z g

E pomocdlal 40 usamodzielniaj Neydhi i z,a suy evhyossogkndkS
499377,58z .9

E pomoc dla 8 5 usamodzielniaj Ncy @H acs-iwiek wyaphioenkat

_wychowawczych w wy PER DG D1z

E Swiadczéaniromdadi ay, wz akstt -Arpecjzeepreebgwaudzozi el

k wo98682,00z.9
Koszt pomocy w 2010 rokuyvn i 5551®31,68z .g

4. Opieka nad osobami starszymi
Celem pomocy osobom starszym | es$r oudtorwiysnkaur

zamieszkani a. Mi ej ski OSrodek Pomocy Spogecz

E w miejscu zamieszkania:

- Swiadcggmgeopi ekuCEczyopi €k s@Eelx)sH6 e g-clz n
kwo4048551,,312z9g

- dzienne d o my pomocy spogecznej dofinan
skor z§ 48 a@akwdcie3 795 517,0& ,g

pomoc instytucjonal nN:

- prowadzenie mieszkania a@mionego, z kt  -rego 24k oorsaybsk vaajton :
311142,51z .9

- ponoszenie qdbgt@&t6n ond ceis KatawiEw -damach pomocy
spogecznej na tereni é93178M2¢x,h powi at - w, n:

- ponoszenie @abptdatnm ceScziKatafe w wodzinnych domach
pomocy s,m@g &« &eo436)66z.9

Koszt pomocy dla os-b s13247478Yy0z.6 w 2010 roku

Tl¢
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5. Pomoc osobom zaburzonym i ich rodzinom

Pomoc dla os-b zaburzonych psychiczona e, a
poprzez siel plac-wek wzajemnie ze sobN ws,|
osobie chorej, w tym bezpoSrednio w Srodowi :
Pomocy Spogecznej
Eorganizuje i finansuje dld mppdekKildecrmy di as

k wo34W18,78z,9
E prowadzi Centrum Rehabilitacij.i SpoJecznej

zaburzonych psychicznie, w tym specjalisty

rozwijaniu umiejdiot s@a®oid zn ied 1 e iy bjakdyspidramie pi e
procesu leczenia oraz pomocy mieszkaniowej dlal 3 owsaz bporadnictwo
specjalistyczn6dQ625@0taggzni e na kwot i

Efinansuje usgugi Swiadczone przez Ssoadgwi s
128 ,kasztll20087,60z .G

Koszt pomocy dla os-b 2z zk8bsd3lz&mi.ami w 2010

6. Pomoc dla os:-b bezdomnych )
Osoby bezdomne kierowane s N do pl ac- wek

prowadzonych przez Bpepgskin®frodek Pomocy

E udzielenie schronienia w Domu Noclegowym i fili Domu Noclegowego3d& 7 & - b
k wo661123,33z,0

E pomoc dlal70 bezdomnychk o b i et [ dzieci w Hotelu Pomc
Hot el u Pomocy Spe§Be4zmgej , na kwotn

E pomocw formie pracy socjalnej w Sekcji ds. Bezdomnycta  k \2Q5 #83,7& ,§

E zakup usgug noclegowych w OSrodku $w. Jac

dla8 2 adbszddmnych, w kwocig96 231,0% .g
Koszt pomocy dla os:-b be&@setwyzgh w 2010 roku

7. Wsparcie dla os:-b niepegnosprawnych
Celem pomocy osobom niepegnosprawnym | est

w Uyciu spodecznym i zawodowym. Miejski OSro

dziagani a:

E orzekanieoniegenos pr awno Sc i stopniu niepegnospr

[

orzekani306ogy6&igvydagos 407 orzecze &

E realizacja zada® na rzecz o0S-b niepegnosp
Rehabilitacj.i Os:- b Ni ggadrkoswpwrnavnryethabiwiietl
zawodowN 39779241z avi adczenlamé Lobgifbo

E zakup usgug rehabilitacyjnych w oSrodkach
w kwocie 2 151916,79z ,§

E poradnictwo dla osabk®oéepegBogpgr awnych

Koszt pomocy dla os-b niepeahia28s3@6zagawnych w 20

a
I

8Pomoc rodzinie w Kk
Pomoc dl a os- b

y siye i przeciwdziagani
d ni
w innych sytuacjactkk r yzy sowyc

e

intych problemem prz

h prowadzN pracownicy OS
MOP S, pracownicy cjal ni Terenowych Punkt -
ANi ebi eska Kartao, OSrodek I nterwencji Kryz
przy StowarztyameDi gnd&mld &iaz OSr cPOMOCdar zy S

Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej.
Koszt tej p 89M2N4,81z.3vy ni - s @
W 2010 roku udzielon@ 111 konsultacji
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9. Pomoc rodzinie z problemem bezrobocia
Celem pomocy rodzinom z problemelme zr oboci a | est zwi nkszer

pracy zawodowe | i przeciwdziaganie negat yv
z bezrobocia w rodzinieNa t e r e n i mowad®neojastkspecjalistyczne poradnictwo
psychologiczne [ zawopowe owhiviikadw z €e@t rpurne e
Specjalistycznego, Met odyKki [ Strategi.| (CP
for mie reali zowanych specjalistycznych, aut
bezrobotnych

Koszt pomocy rodzinie z problemembezroci a w 2 0 1 @83444,640.g wy ni - s @
W 2010 roku udzielon625 konsultacji

10. Poradnictwo i profilaktyka problemu uzale

Pomoc dla os:-b z problemem al kohol owym (L
al kohol W spos- b szkoMlileijwyk)i nprCoQ/\raoddzkoun aP oj neosct
Kat owicach w for mie nastnpulNcych program: w:
E Program diagnost-wepherajNMoyywujBNcomule grup

E Konsultacje indywidualne o charakterze dia

E Pogamy profilaktyczne adresowane do konkr
indywidualnego zapotrzebowania.

Realizatorem pomocy sN Konsultanci ds. Uz a

socjal nymi Terenowych Punkt.-w Pomocy Spogec

Koszt tej pomocyv y n i39764%,71z .4
W 2010 roku udzielond 845 konsultacji.

11 . Pomoc dla os-b poszkodowanych w klnskach
W bieUNcym roku w wyniku klnski Uywiogowe

osobom poszkodowanym ze CSertoudkpav[EerovwahoodrzaNtcymchr

wgasnych gminy.

GNczypawono pomoc [46870,004 JlaRNrodzin. k wo c i e

12. Swiadczenia dla cudzoziemc:-w
Cudzoziemcy, kt -rzy wuzyskal] stNait urse au ¢ hzoud

indywidualny pogram integracjio b j n c i sN pomocN Mi ej skiego oS

Kat owi cac h. W j ej ramach otrzymuj N Swiadcze

opgacania skgadek na ubezpieczenie zdrowotne
W 2010 roku koszt pomoayla3 rodzinwy n i23427%32z.3° o mo ¢ N 3oobzjnyi t o

3. Opiekun prawny

Wynagrodzenie opiekunowi prawnemu z tytugu
OSrodek na podstawie postanowienia sNdu.
W bi e UNc2ypiekunankvy p § a ¢ 0 n®2209Rzcgz ni e

14. Realizaciap oj ekt -w reali zowanych w ramach fundu
W 2008 roku OSrodek rozpoczNg reapragmamcj n
aktywizacij.i zawodowe|j i gsop owWyedcatnkeij w K0l 0 wi

1494896,51z .g

Natomiast w 200 roku rozpocznga Rsiwmer &alagiasec | a
reintegracj.i zawodowe|j i przec+ihbdzi atdniraz ew
psychicznymi o, kt 120698, wWgdadgki wyniosgy

GNcznie w ramach 161639 ,i27azxc§ i projekt - w:
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POZOSTAGE WYDATKI
W 2010

ERemonty. r ok

na remontyl O

u

o b iweyknti -608 HY,0% § .

w Miejskim OSrodku

P

E Zadania inwestycyjne w r okluobigkdleh® ZHovtt aid:
74690,972 .9

E Zakupy inwestycyjne w 2010 r @Ku0%052 ag§g zr
EKoszt obsgugi zwiNzany z przyznawaniem §

11566 834,47z §v,tymkosztutrzymanau Uy c zany c B9800 &8 ek @

Ve I

Wydat ki na ik ozswitNz aonbes Jugpr zyznawaniem Swi ai
w 2010 roku%sd-ahwowpgryi esionych wydatk-w. W
utrzymujN sifn na podobnym poziomie.
. POMOC $ RODOWI SKOWA

Pomoc Srodowi skowa st Miejskigiist fatdtegi iz ®©6 2wmie
problem-w gpaegedznlylch rozdziag 1). Cel em st
Mi ej ski OSrodek Pomocy SpoJeczne]j j est WS p o
odzyskiwaniu zdolnoSci r eacltiwaacw iU ypcoitur zsepbo gleyc
Cele szczeg-gowe to:
-~ zapewnienie podstawowych warunk-w Uyci a,

— zaspdkajanie tych potrzebrodzin o s - b, kt - r e kajphessamudrigiNe, by z a
- przeciwdziaganie negatywnym skutkom |l ub m
(prod e m- w) , kt-re nie mogN byl usunifdte lub
— usamodzielnienie poprzez wspomaganie W ro

trudnoSci we wsp-gpracy z rodzinN.
2.1 Charakterystyka podopiecznych ok | i ent - w
W2010r oku z pomocy SrodaswidGgaDradeipwtOPS skor zy
A 10067ze Swiadcze® pomocy spogecznej,
A 448 ze Swiadcze@® dl.a rodzin zastnpczych
Pow-d trudnej sytuac wlrgkuczzoobgal rovx?rékiljznow(Jb

Sieroctwo

6

1

BezdomnoSi

597

641

Potrzeba ochronymad er zy Est wa

220

262

Bezrobocie

3039

3315

Ni epegnosprawnoSi

4093

3937

Dgugotrwaga choroba

3264

3147

BezradnoSi w s pr awyehowawczgch
i prowadzeniu gospodarstwa domowego

2918

3038

Alkoholizm

438

436

Narkomania

6

13

TrudnoSci VW S 0 wparnz ws t do

po opuszczeniu zakgadu ka

22

37

NajczinSciej
niepegnosprawnosS| ,

os- Db korzystajNcych z
bezradnoSci w
domowego.

16

wystfipuj Ncymi
bezroboci e,
i wychowawczych i prowadzeniu gospodarstiv@ mo we g o .

P

dgugotrwaga
W 2010
pomocyj askp orj-ewrzine(j
S p I avychoevdwczyohp 1 préwadZEemizn ogospodarstwa

robl emami

o
nast
z

r.



l'iczba os-b Liczba os:-b
zarejestrowanych w PUP objnAatych pon
w Katowicach

2006 10 810 6196
2007 6 826 4539
2008 3831 3695
2009 6618 3039
2010 7 681* 3315

*stan na d@ri e 31.12. 20

2.2 Si el Ter enowyc hp oPQenckztnnew Pomocy S
Zadania Terenowych Punkt-w Pomocy Spogecz
A pomoc materialna,
A praca socjalna skierowana na:
- rodzinn,
- grupn,
- Srodowisko lokal ne,
A poradnictwo prawne i psychologiczne,
A konsultacje w sprawach dotyczNcych uzal eUn
Pracownicy socjain dokonuj N systemowegdagNagnjozjy mol
samodzielnego przezwymﬁUania trudnych sytua
[ podejmujN r-Une LfklerunhmyvanppnraacryozsmolchzayIvvnaenJle |

i usamodzielnieniead z i n z r-Unym| dysfunkcj ami. Sci S
i konsultantami wopracowaniu diagnozylanowaniu i prowadzeniu pracy socjalne;. )
Pracownicy socjalni t wor zN i realizuj N prog

maj N c¢ h ap wsharci lub grup samopomocowygiizy wykorzystaniu wolontariatu
i zasob-w dzielnicy.

Pracownicy socjalni wsp-gpracujN z dziagaj N
wcelu | epszego rozeznania potrzeb i iza@ir gani
spogecznoSci |l okal nej j est wspieranie [ W
Pracownicy socjalni wWraz z organizacj ami [

pomocy spogecznej w dzielnicy.

Terenowy Punkt Pomocy SpoGeczne,j Nr 1
ul. Andrzejal0 )
(Sr-dmizasStbti d)

Rodziny )
Osoby starsze . z trudno Rod2|_ny_ z
2010 rok i niepegn Bezrobotni opi ek i Ec |usamod2|eln|a_1n| RAZEM
) wychowankowie
wychowawczymi
Liczbarodzinob j 1 pp emb 376 148 368 63 955
Liczba przeprowadanych 1042 418 1314 42 2816
wywi ad- w
Llczba_ etat - w 4 1 4 2 11
socjalnych

W rejonie tym dziaGaj
0  Med-Serwis ul. Piotra Skargi 8,
U Swietlica srodowi skowa Katol Kcki &E&skFaegdathi Dzi ec
u Swietlica Srodowi ASzwa sawan growatzasiyrepg estowarzyszenie
ASzansa dI @ 3kga Magas3gd, o

n:

0 Centrum Informacji i Poradnictwa dla Kobiet, prowadzone przezL i g n Kobi et Pol
ul. Kordeckiego 2,

0 Ogrzewalnia dla bezdomnych prowadzona przeZowarzy st wo Pomocy i m., S$w. B
ul . SNdowa 1,

0 Pol ski Komitet Pamedlygd Bpefgekinej Okrfigowy w Kat owi

U Pol ski Czerwony KrzyU UusRCKN8ki Zar zNd Okrfigowy,

U ChrzeScija@EGka OrganizauojMjyEs&kmytldt ywna ATabitao,
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Pol ski Zwi Nzek Niewi domy awhAndrz€jaf3o Ter enowe Katowic
Stowarzyszenie Krazwienia Edukacji Finansowej SKS, OSr od e k Doradzt wa Fin
i Konsumenckiegq ul. Piotra Skargi 8,

I nstytut Wsp-gpracy ,ul .PHWihuwdd4/Zt wa Lokal nego

$1 Nskie St owarzyszeni e Pomocy Dzieciom Specjal:
Umysgowym ,ALPEK2ans aod

OSrodek Poradnictwa i, provadzany prceSPeswahalyegeaznaejPsyc
Chr z e Sc i, yl.£KBpikai6/6, h

Dom Pomocy Spoge ul.zAdaegkieghP2, zy st a EO

Przedszkole Niepubliczne przy Rzymsk& at ol i c ki ej Paraf i Sw. Apostodg
sSwietlica Srodowi s k owal Ghopina 1481w prowadzorja c przezCdritas
Archidiecezji Katolickiej.

Terenowy Komitet Ochrony Praw Dzieckaul . Sgowacki ego 33.

Terenowy Punkt Pomocy SpoGecznej Nr 2
ul. Warszawska 42

( Osiedle Paderewskiego, Sr-dmieScie Wsch-d)
Rodziny .
Rodziny z
2010 rok ) Osot_)y starsze Bezrobotni z tru d“n %1 i usamodzielniani RAZEM
i ni epedgn opi eku Ec )
) wychowankowie
wychowawczymi
Liczbarodzino b j i pp b 404 96 340 54 894
Liczba przeprowadzonych 1048 207 1136 49 2440
wywi ad- w
Llczba_ etat - w 4 1 4 1 10
socjalnych

Wrejonie tym dziaGajn:

i
i

c:

.

[ et eI et ent-i e

[ et et et et et ent-iN et

Jadgodgajowiaalzona przez G-rnoSl Nsk.i elJdogiwallzy@&s wa L9
Ogrzewalnia dla bezdomnych pr owadz on a przez G-rnoSI Nski e TG
ul. Sienkiewicza 32,

J ad o dmyadzona przez Zgmadzere Si - st r §.WarszBwskabl, et vy ,

Jadgodmgy nRzymskeK at ol i cki ej Par afii Pod Wezwagni em |
Pl. Szramka 1,

Punkt wy da w gy ParafioEwangeticiddyugsburskiejul. Warszawska 18,

Kat ol i cki e Ce rKAMAyP. Sidmieddz i e Uy

$§1 Nskie Centrum Edukacij,iul.FiancR@B®abi |l i tacji ARTERI A
Dzienny Dom Pobytpy odbhdz Sreyni przwz OSrodek $w. Ja
Katowickiej, ul. Brata Alberta 4,

Swietlica Terapeutycztmagr owmadzSowm.a Bprrazteaz AQDSreord e k
Archidiecezji Katowickiej ul. Brata Alberta 4,

Dom Zgromadzenia Si - -str Mi sy uyhycHKr BMai KEskiTege3 B ,:
pomocy bezdomnym i ubogim,

Ochronka dla Dzieci z rodzin ubogich przy &r af i i p/w Wniebowzi fAnciia Naj
ul. Graniczna 26,

Dom Dzi eck,al R§bnitkd &,z a 0

Pl ac- wka wiledno fDuzni keccykjoaul aPlebiscatonia 46a

S$rodowi skowy Dom Samopomocy dl gprswdd Uprosddekerdzen y
Sw. Jacka Caritas ,AlBraaiAlthart@d; e z | i Kat owi cki ej
WypoUyczalnia SprzhipuoRahabnai pacegneqa afi i Ewar
ul. Warszawska 18,

Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy Bona Fidesl. Warszawska 17,

Stowarzysgenie Regionalne Centrum Wolontariaty ul. Warszawska 17,

Stowarzyszenie na Rzecz Qsl b Ko®piedgsnlkiprabunych SP
Osiedl owy KI ybl ARRewin@xnkidcego 5a,

Fundacja Wydziagu Prawa i Admini st r accajol Batkowawer syt
11b,

Fundacja Caritas Katowice, ul. Francuska 31/4,

Ochronka dla dzieci prowadzonuaPlpbisgtewa59, undacj n Car
Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Archidiecezji Katowickiej ul. Plebiscytowa 49a,

Poradni e uPRarlaedmiie@I| a r odz jPhSzasmkad, uzal eUni onych
Ochronka Parafii Jezusa Chrystusa Dobrego Pasterz#l. Szramka 4,

Uniwersytet Trzeciego Wieky ul. Bankowa 11b,

Ewangelickie Centrum Di abkldodyGraceabASgoneczna Kraina
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Terenowy Punkt Pomocy SpoGecznej Nr 3
ul Obl at -w 214
( Koszut ka cznSl Wegdgnowc a, Bogucic
Rodziny Rodziny z
2010 rok . Osol?y starszev Bezrobotni z tru d“n ° 1 i usamodzielniani RAZEM
i niepedgn opi ekd Ec .
) wychowankowie
wychowawczymi
Liczbarodzinob j i pp b 444 195 321 38 998
Liczba przeprowadzonych 1045 410 1060 23 2538
wywi ad- w
L|czba_ etat - w 4 5 3 2 11
socjalnych

rejoni e

tym dziaGaj n:

\

0 Dzienny Dom P o moGpowd&impoypreeKatowekiie St owar zyszeni e na
Starszych, Niepegnosprawnych ul .OcQbelkautj -Nac y2cdh, Wspar

U $wietlica socjoter aperaMyacdmniae UbGryima zKllowbem Wspi er
Osobisteggprowadzonaprzeundacj i dl a L udPzo moReoyt rAzGubiMareideoyoc h
19a,

U Parafia Naj Swintszewlo. S@blcat -Planh2 Jerzaiwaadz Nca por
przyj mowania i wydawania odzieUy oraz dRuktbnych
Konsultacyjny dt. UzaleUnie@ i Sek

U Wsp-lnota Dobpegy ®Rlhst &p al Pkt Bgnocy Krypysomeja d z N ¢ a

U Dom Kultury AKoszGrtaklaydEski ego 19 pr owaSdwiNactyo will z i
wspierajNcy dzieci i senior-w,

U Poradnia PsychologiczneéPedagogiczna nr 5 oraSpecjalistyczna Poradnia Rodzinnaul. Okrzei 4,

U Specjalistyczna Poradnia PsychologicznBedagogiczna ul. Sokolska 26,

U Polskie Forum Edukacji Europejskiej, ul. Sokolska 10a,

U Towarzystwo Walki z Kalectwem, ul. Sokolska 3 pr o wa dKIuN cAktywizacji os - b
ni epegnosprawnych i ich rodzin,

U Klub Seniora Polskiego Komitetu pomogy Sp 0 § e cwlin.e j Gr a UypEokviagddgdNcy dzi ag
kulturanco Swi at owN i rekreacyjnN, wspierajNcy senior -

U Klub Centrum KSM wraz z kodgemuEZwi Nkiego@y Emer yt - w i

Terenowy Punkt Pomocy SpoGecznej Nr 4
ul. Gliwicka 96
(ZagnUe, Osiedle Witosa)
Rodziny .
2010 rok iOs:li)y:tzrsezeé n Bezrobotni ZO pti reukdunq;c Ii?tf)sa?mzodlziglrz/ia_miZ RAZEM
wychowawczymi wychowankowie
Liczbarodzino b j n pp emb 317 208 419 59 1003
Liczba przeprqwadzonych 812 203 1241 25 2481
wywi ad- w

Liczba_ etat - w o 2 2+ 2 10

socjalnych
*2 pracowni k-w zatrudnionych w ramach Srodk-w unijny
W rejonie tym dziaGajn:

0 Dzienny Dom deamejorc7y prddvadpody przeXKatowickie Stowarzyszenie na Rzecz
Os-b Starszych, Niepegdgnospr awny alhGliwickadgaz ek uj Ncych

0 sSwietlica SMOPSMW3Iyul.Chkwickaa4a,

U $rodowi skowy Dom SmomadpooynpzeAgenmjrii 20pi ek u@®c z N i Opi
MedycznN AnnhGivika7dy a

U RzymskoiKat ol i cka ParvwafzZaagnslw., Julz.efGl i wi cka 76,

U KIlub Mgodzi eUowy plwigznyprcesNEame kot 1 Do b uleGliwickaPast er ;
96 a,

U Stowarzyszenie PomocyDzeci om i MJodzi eUy AIDGliwickaAld8, og-w Str - U

U ChrzeScijaGEGka Organi zaaljGiwickaBar yt at ywna ATabitao,

0 Miejska Biblioteka Publiczna, ul. Gliwicka 89,

U Punkt Pr zyu. GlivickR10R,i cj i

U Mgodzi eUowy DloGliwickald ur vy,

19



| e et et et c:

c:

KoSci -g§ Ziel onoSwiGlivika26y, A Bet ani ao,

$1 Nskie Stowarzyszenie Edukaciji i Rehabilitacij.
Zawodowej [ Spogecznej Os - ,hl. Rdfaj@lgte gnospr awnych AAK
KIlub dla dzieci, ulKossgtmadlz,i ey A Pl uso

Rzymskoi Kat ol i cka Parafi a Podwy Us z e nili Barlickiega 3, Ua $ wi nt

Stowarzyszenie KI ubul.Macgjaynenta AJidruSo,

Program AktywnoSci PCAL Miejskiego OSul.dtiwicka Pomoc
78,

Mi ej s ki Zesp-§ ds. Or zu# Glavicka a02Ni epegnospr awnoSci ,
Poradnia PsychologicznePedagogiczna nr 1 ul. Rataja 14.

Terenowy Punkt Pomocy SpoGecznej Nr 5

ul . Dhnbowa 16¢c ]
(Osiedle Tysi Nclecia, DNb, c¢cznSlI Wednowca)
Rodziny .
2010 rok in?sgb;’j%’sseos Bezrobotni z pti e li?l?s:mzcx;zi;gigniz RAZEM
wychowawczymi wychowankowie
Liczbarodzino b j n pp cnb 539 128 342 75 1084
Liczba przeprqwadzonych 1273 270 081 49 2573
wywi ad- w
Liczba_etat-w 5 1 4 2 12
socjalnych
W rejonie tym dziaGajn:
0 Zespogy charytatywne przy:
Parafii Rzymskokatol i cki ejul€hwrzowkal6d i Pawga Mncze
Parafii Rzymskokatolickiej PodwyUszenia&hoahzy Ua $§
ul. Mieszka 1 6,
RzymskoKat ol i cki e Parafiul swMi HugieEask Redhpot 8] ka
Parafii Rzymskokatolickiej Matki Boskiej Piekarskiej, u | . UjaGEska 13,
0 Dzienny Dom Po mo3; prow&ponypeekatowikie Stowarzyszene na Rzecz Os
Starszych, Ni epegnosprawnych, i OtzeRypN&lgtkcWapdhb
U Stowarzyszenie Os- b, SMésnpaddezriag!|Ncyy c®S rSodREvi Rtedvvayp i ¢l i
Dzieci Ni e p algUhfoas@sr kaaw n5yec,h
0 srodowi skowy Daoy,nproviadzony praezdt owar zyszeni e Dziagaj Nce
Chorych Psychicznie ,i ullch TRed Nicd eARraz yslt, a Eo
U Hostelprzy$r odowi skowym DomuulSamdpsimiclyecia 45 (do 30.
0 Warsztat T er a pprowadzchw priezStod e gy szeni e Wspomagani a
Rozwoju Os-b Niepednu Kailarza®8,y ch UNI KAT,
U OSrodek $w. Jacka Carit ad .ArDatbiodviae 23z j iw K atmavwihc kit
Swietlica Timr ap Swt yladzieckpedstkdinych i szkolnychpom Noclegowy
0 swietlica $Rzynmskowk astkoolwiac ki e j Parafi, ulSw.MiJkaz=if@&s kr
dla dzieci przedszkolnych,
0 Klub Osi edl owy Kat owi cki e]j Sp-@dziudl.ni J - -Mied soamsr
wspiea j Ncy dzi eci [ senior - w,
U Sp-gdzielczy OSrodek Kultury pr zuy. ZawSzy CZrdega,8e | n i Mi
O Fundacja ,, Pomowl|l DEdceegomnéileok &0,
O Fundacja ,, Czgowi ek .dIChoCzdpavwikak & O .

Terenowy Punkt Pomocy Sp o Gec z n e j Nr 6

ul. Czecha 2
( Osiedle AGwiazdyo, Bogucice, Zawodzie do
autostrady)
Rodziny )
Rodziny z
Osoby starsze . z trudno] . B
2010 rok i niepegn Bezrobotni opi ek i Ec |usamod2|eln|a_n| RAZEM
wychowawczymi wychowankowie
Liczbarodzinob j i pp emb 358 208 427 46 1039
Liczba przeprqwadzonych 925 498 1243 27 2693
wywi ad- w
Llczba_ etat - w 4 1 5 1 11
socjalnych
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W rejonie tym dziaGajn:
i Specjalny OSr ode kks.WMarkiekkiv@awdzyagm ul . Strzelc-w By
U OSr ode k -VByehovwmwazyoul. Leopolda 13,
U Pol ski Zwi NDddzG§gc®gahPyowdh MGynem 1B,
U Dzienny Dom Pomoc yproBapzoiye@meeAgeejncp i  Dpi ek u Eciz N i O
Medy c z n N An n,al C3egl@aR,A
U Dzienny Dom Pomoc yproBapzoiyemreAgeejincypm Dpi ek u Eciz N i O
MedycznN Anoh. SWOBRAana 9,
0 Fundacja na Rzecz Zdrowi a Dz-DBbi ows kMEadz iiely re
Kolosy, ul. Floriana 7,
U $wietlica $rodowi skowa nr 5 Mi,eljCzdchia@go OSrodka Po
U Kl ub KSM A PodulGwiMmlzdaRo®dzi e@Eski ego 86A,
U Parafia Rzymskokat,allMaki&ka89,Sw. Szczepana
U Przedszkole Publiczne przy Parafii RzymskokatolickielS w . S z ¢ W. Marldefkie89,
U Stowarzyszenie APO MOCO dl a Kobhiuleit Kr aDxzii cki 6 gm 2V
U $wietlica profil awlPaderenskiegoA®Rr omycz ek o
U Miejski Dom Kultury , ul. Markiefki 42 c.
Terenowy Punkt RmpNndcy SpoGecz
ul. Sdwidnicka 35a
(Ligota, Stara Ligota , Bryn-:- w)
Rodziny .
2010 rok _ Osoby starsze Bezrobotni 2 trudnol foC | RAZEM
i niepegn opi eku Ec .
wychowawczymi wychowankowie
Liczbarodzinob j i pp b 410 98 413 73 994
Liczba przeprowadzonych 1019 184 1187 30 2420
wywi ad- w
L Czsbo;aln;c:]at w 4 1 35 2 105
W rejonie tym dziaGajn:
0 Dzienny Dom Po moksprow&lpooypeekzan eojwi c ki e St owar zyszeni e
Star szych, Ni epegnosprawnych iulOcz&ewiudNicylkar INsgp,ar ¢
U Klub Seniora, prowadzony przeP o | s Kk i Komitet RImodet ImdEs&kaz e j ,
U Klub Seniora, prowadzony przeP o | s k i Komi t et RloRameenckaSmogecznej ,
U $§I Nskirzyspewmi e Os-Db Dot kni futly.c hMeGQlhyokr-oab NL 4P ar ki ns o
0 Warsztat T er a,pprowadzahy prhegSit oweajr zy szani e na Rzecz N i
SPES ul. Panewnicka 463,
U $wietlica $rodowi skowa Nr 4 Miajlskidevgsan0O8kadka Po
U $wietlica $rodowi skowa N ejlski elloubOSMPddkaj eFdoomoyc
ul. Orkana 7a,
U Odziag Domu Dzul KasZtskaA6T i c z a o
0 Hot el Pomocy Spodgecznej i Schrub@rkapakra, dl a Kobi et i
U Kl ub dI a botsyehtprzypParafii Sw . Ludwi ka i Wnul Panewicka #,ci a NMP
0 Kawi arenka internetowa dla dzieci i mgodzi,eUy pr
ul. Panewnicka 76,
0 Klub szachowy, ul. Panewnicka 76,
0 Poradnia tyc,uaParwidkaTénnego
0 Porady prawneu.Panewni cka 76 (dotyczy tyl ko orzecze®@ o0 1
U Zgromadzenie Zakonne SilPanéwnickStwyedbwamcize kp NMPJ Kk - w,
0 Kuria Prowincj onalnRanewickarvgé wyg d & wa n iwe pdrgoudguokt tr -vwa oy m
terminie do spoUyci a,
U OSrodek Promocji Zdrowia, TrzeFfwd®dmiz, i Rozwoju Os
U Stowar zys z e n,uePadewritkar36,t umo
i Miejski Dom Kulbtur%radntignka@Eska 33
U Grupa AA przy Domu Parafialnym, ul. ZwiNz k owa 22,
U $1 Nskie StowarzymzlemMedAszl@véna]:hrAeﬂataCJa i terapi
z chorobami otnApiennymi,
U Dom Pomocy Spogedznelr akzaoaizsyseaod ,w 2 2.
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Terenowy Punkt Pomocy SpoGecznej Nr 8
ul Gnt owskiego 6a
(Ochojec, Piat o wi c e, cznsSl Brynowa, Podl esi e, Zar ze
Rodziny Rodziny z
Osoby st . t d ) ST
2010 rok i Sr:)iy;zrzzzn Bezrobotni Zopireuk linG;C bﬁfwﬂ&fﬁi?ﬁg RAZEM
wychowawczymi
Liczbarodzino b j n {pp cnb 412 181 314 51 958
Liczba przeprqwadzonych 924 399 890 1 2994
wywi ad- w
Liczba_ etat - w 4 5 3 1 10
socjalnych
W rejonie tym dziaGajn:
U Dzienny Dom Pomo¢pyowsipooypeekarn ejwirrcrk iz Stowarzyszeni e
Starszych, N epeggnosprawnych i Oc z e kud j. N cGjcohg oWisspkaar c2i3a, OP (
U Klub Seniora, prowadzony przezKat owi cki e Stowarzyszenie na R :
Ni epegnosprawnych i OczekuwjlNc yGgho gWswsakrac i2a3 ,OP OK A
0 OSrodek Reh-&@Bwl at awryg gliw i Rombyt u dl a Dzi ediNsNi epe
Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej , Troski
ul. Radockiego 280,
0 swietlica Charyta¥pwoai pkigj] RPamakobi Tr-jcy Prze
ul .e E&sxki ego 34 ( czynna w soboty), y
U Archidiecezjalny Dom Hospicyjny Caritas i m. Janall, Plawg®- Uyckiego 144d,
z zaawansowanN chorobN nowot wor owN
U Dom Dzi eck a ulABlyadwska & 0
U Poradnia PsychologicznePedagogicznau | Gnteaws ki ego 5
0 Mieszkanie Chr oni on-MedyconemnldapndloweDinnaeSkopadEcl zz.o Gt ows ki e
6a,
U Rodzinny Dom Pomdcy K$p@pgeksknejgo 11,
0 ChrzeScijaGEGska Organi z aaljHaberaR:mr yt at ywna TABI TA
Terenowy Punkt Pomocy SpoGeczne,j Nr 9
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2.2.1 Praca i zadania pracowni k-w socjalnych

Mi ej ski OSrodek Pomocy Spogecznej stawia w
wobec pracowni k- - w socjalnych. Podst awowym
szczeg-zkawmeani @ sytuacij.i osoby i rodziny zwr
wywi adu Srodowi skowego stworzenie diagnozy w

- rodzinnej,

- zawodowej,

- mieszkaniowej,

- finansowej,

- zdrowotnej.

W diagnozie zawarte sN imtar maake i wpmichajdM
dokumentacj i . Diagnoza zawiera r-wnieU ocen
trudnoSci or az probl emy, a takUe i ch pr zyoc
wyj Sciowym do skonstruowarmri aosddWNd o foallzd meNg or e
poprzez kontrakt socjalny lub porozumienie
zawierania i dokument owmami @z wmipe rjipg.,aclkt -zr & | 2
zdecydowanN winkszoSci Mskhfipape- WwodSebhadk&knt nd
udzielanie wsparcia, systematyczna ocena i e
Bior Nc pod uwagi szerokie spektrum problem- w
wypracowag standardy w ich rozwi Nzywani u.
Wkol ejnym rozdziale prezentowana jest szczedg
Maj Nc na wuwadze podniesienie jakoSci Swiadc
realizowane juU metody pracy oraz podej muj N
uvaghi n a:

- wWsp-gpracn z PolicjN, w ramach Kkt - -rej 0 (
roboczych, maj Ncych na celu wymiann infor
Srodowi sk zagroUonych patologi N oraz dzi a
(wsmprdca ta koordynowana jest w kaUdym Te
przez wyznaczonych pracownik-w socjalnych

- Scisgy kont akt z przedstawici el ami sz
psychologicznepedagogicznych nakierowany na zaspokojenie potizeei,

- przekazywani e systematyczni e i nformacj i
objnAntych nadzorem kurator a, ponadtoi wni os

wychowawczych oraz staga wsp-gpraca z kur

- udziagogwprhkh-w socjalnych w zespogach ds.
Domach Dziecka i podej mowanie przez nich
rodziny naturalnej,

- wsp-gprach z Par af i ami i organizacj ami
p o mo c gczrejp o g

- wsp-gJgpracin z wgaScicielami j administrato
- utrzymywani e st age|] wsp:-gpracy z przych
zaspokojenie potrzeb klient -w i wudzieleni
- realizacj i pr ze zowiskewyehfoorwpecyBagcjaldef vy Sr o d

- przyjmowanie przez pracownika socjalnego funkcji opiekuna prawnego dla osoby
cagkowici e ubezwgasnowol ni onej oraz k
ubezwgasnowol nionej, doradcy tymczasowego
- udziag pracownik-wmywh,dztagBaohagdhmkalkopyj D
Wigilia organizowana przez Zakon Malt a@Esk
- udziag pracowni k-w w dziaganiach akcyjny
Oywi ogowych tj. udzielenie wsparcia rodzi
- przeprowadzaniewy wi ad - w Srodowi skowych na zl ec
zewnntrznych instytucij.i
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Ponadto pracownicy socjalni angaUowal i S
przestfipczoSci oraz ochrony bezpiecze@E&stwa ¢
poprzez mindzy innymi udziag w patrolach p
realizowanie procedury:

-A Niebieskiej KartyolX(pet@Bs szczeg-gowy W ro
-Mi ejskiego Programu dla os-b st arPslzuyscon( io pn
szczeg:- goww,pkt.5r7pzdzi al e

-Mi ejskiego Progr amu Babclg®ziadeaid z I avoraku 2010 irokd mi A
wydano278legitymaciji

NowN inicjatywN w 2010 roku bygo nawi Nzani
w ramacpobgkiep akcji ASz|l achetna paczkabo. F
160Sr odowi skami kt -re wymagagy wsparcia w z
socjalneb yt owy c h. Na podstawie dokonanych wskaza
Stowaz yszenia podjfili dziagania majNce na celu
Dodat kowo pracownicy socjalni podjnl i

z monitorowaniem Srodowisk os-b niepegnospr a

W ramach powydtsalgnoalkisy2i yasw Br amac h podjn
58 ozso-sht ago objnAntych pracN socjalnN.

Ponadto w ramach pracy socjalnej pracowni
Swi Nt ecznN zorganizowanN przez gazetiu AFAK"
powyUszych diDidze§p EmodN nwofor mie paczki, Kkt -
indywidualne zapotrzebowanie dzieci.

Maj Nc na uwadze wspomaganie os-b i rodzin
real i zacji potrzeb Uyciowypghgécamymstmiad evan
realizujN programy dostosowane do potrzeb Sr
Na terenie poszczeg:-Ilnych Punkt -w Terenowych

i TPPS1
W rejonieTer enowego Punkt uredlzowaoy yj eSsptogw cdak § z

AProgram rozszerzonej p roaw ¢ BOEj pPpInveige/t Izi ¢ N
Srodowi skowN i Klubem MJodzieUowym Katolicl
Pawga (oddabpigydzmaA7bdziec) or az swidewli saNw§ Car i
Sw. Woj ci echa o(bodidtrmuziald8ydziech i e m
Gg-wnym celem programu |jest poprawa funkcjo
o pi e k-wydtowawcze].
Cele szczeg:- gowe:

e wzmochnienie poczuciai codwp owa e dwzgiaasinnNb Ss iyt ur

i przyszgoSli o los dzieci,

e wjaSciwie pegnienie r-1 rodzicielskich or
e prawidgowe zaspokajanie potrzeb dzieci

e poprawa relaciji pomi ndzy czgonkami rodzin
e poprawa komunikacji w rodzinie

e popr awa nayczamni&k - w

Progr amy real iz ane sN mifdzy i nnymi
socjalnego i Swi et cy w celu om-wienia y

ow
| i S
diagnozowani e wystnpuj N,cych probl em- wych ws p -
0z
I

P
t
I
u

a

a

na celu pomoc w r wi Nzywaniu trudnej syt
przeprowadzaj N wsp-1lne i nterwencije w sytu
specjalistami i i nstytucj ami dzi ag gajklrator,mi n
sNd itd.

Przeprowadzona ewalwuacja program-w rozszerz
dziagani a zaczynaj N przynosi l wy mi er ne efe
o] czystoSi [ higienn, zdr owi etrzyhaniaekontaktua t a

25



i wsp-gpracy ze Swiatem | szkogN. Nadal pr o
wystarczaj Ncej il oSci czasu dzieciom, nie p
odpowiednio do zachowaniaar dizieragr sd.osBwahu
kont ynuowani e pracy z rodzi nami nad popr
prawidgowym zaspakajbytemycphot it zedmospojnal my
pednieniu r .| rodzicielskichtocpamikodtiyagajw
rzecz dziecka i rodziny.
i TPPS2

Kont ynuowan@Prograanak bzaecphzone,j pracpwesocj a
wsp-gpracy ze $wietlicN $SrodowiskowN typu sy
Archidiecezji Kaswwi dackp OSroBeata Alberta
36 rodzin (39 dzieci).
u TPPS3

Grupa wsparcia dla rodzic-w i toprogeamuvspasgiani e p e
edukacyjnego, pedagogicznego i psyctltalnogv czr
dzieci niepegnosprawnych, zamieszkagych w r

z pomocy MOPS. )
Cznsto rodziny t e borykaj N sin z probl ema

niezbndnych potrzeb dzieci naleipzgajoNppawogst
i rehabilitacji, ale r-wnieU 2z pvychowdwezzchm b e z
czy cznsto pojawiaj Ncym sin wypaleniem zwi
niepegnosprawnN.

Wi nkszoSi opiekun- vhotwu jrmlectek inisegpreojtnmil ee twyice d 2
na wsparcie w Srodowisku sNsiedzkim i lokaln
i wyobcowane.

Zachodzi zatem potrzeba wspierania tych rod

i obniokd mimu ptresu zwi Nzanego ze sprawowani
niepegnosprawny mi

Gg:- wnym cel em reali zowame@ava pfagkaimo n ojwasnt
sprawuj Ncych opiekn nad dziel mi -wgchosvgvezggino s pr
iemog onal nej oraz integracja rodzin w Srodowi
Zajhcia odbywaj N sin na =zasadzi e comi esi nc
wsparcia, zakgdgadaj N takUe udziagdg specjalist-
W progr ami e24bsoly.gy wudzi ag
U TPPS 4

Kontynuov a n o r e APlogramaucrjofiz szer zone | pracyowsocj al
wsp-gpracy pracowni ka socjalnego Punktu ora
nr 3. TN for mNbp §Qanziny 30fzes.t obj it ych
Programemb y Qoyb j nt e r o dnaij My , t rkutd-nroeS c i W pegnieni
wychowawczej i socjaindd yt owe j . Celem programu | est uwr a
dzieci i podej mowanie przez nich odpowiedni
powstagych trudmiolSzi jeRtol §gpwmicowwsparcie,
wsp-gpraca z kurator ami , pedagogami, pol i cj
i rodzin.
0 TPPS5

ProgrRomsA&Aerzona pracaiwepjgpnaca Terdan awe (
Pomocy SpogJecwineetjl i BN zéw.$§ Jacka Caritas Ar
kontynuowano w 2010 r . i 50driecj zAxrodaAN swoi m od

Cel ami gg:- wny mi programu sN:

e wzmocnienie poczucia odpowiedzial noSci r

dzieci; wzma@nienie poczucia sprawstwa,
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e wjaSciwe pegnienie r-|1 rodzicielskich i i
e prawidgowe zaspokajanie potrzeb dzieci

Wsp-gpraca ze SwietlicN polegagda mindzy
sytuacj i rodziny, w's pskul radgitnym, moitywowange crddzinwdo Sr o
rozwi Nzywania problem-w z jaki mi sin borykaj
WaUnym elementem w realizacij.i programu bygy
wychowawc-w Swietlicy, kt-re miagy naiucelu
dzieci [ I ch rodzi n, co umoUliwiago szybki
natychmiastowych dziagaC. Ponadto do Scisge
Zespogu I1SRrkomddsozkol nego nr 1, kt-ry opr-cz

uczestniczy w spotkaniach z rodzicamiyav u dNc podej mowani a dzi agdga@E

U TPPS6

Kontynuowano ProgramA  J a k dobr ze py ik tsak yeyr vonwanmady by
wybranych rodzin z dzielnic Zawodzi e, Boguci
Przyjfito zaNod&demalkodowtyczestnik-w programu:

1. DoroSli czgonkowie rodziny gotowi pracowa
przyjncia wsparcia w tym zakresie.

2. Dor oSl i czgonkowie rodzin, kt-rzy nie wy|
sytuacji rodziny, awoeni e pracownika socjalnego po:
przyczynil sif do zmiany postaw.

Oczekiwane efekty:

e Nabyci e wiedzy z zakresu probl ematyki L
moUl i woSci uzyskania pomocy/wsparcia.

Nabycie umiej ntyrcchS gio pu rddial ij vaikaojShd

Stworzenie sieci wsparcia.

Racjonalne gospodarowanie Srodkami finans
Zainicjowanie zmiany w kierunku poUNdanyc
ogram bygd realizowany od wrzeSnia do grudn
ot kani a mi agy -efdaurkraic y waN s z tWa t roawoa ¢ h progr
ekwatnie do poruszanych temat- -w (np. dzi el
|l eOnoSci od zggdaszanych przez grupi potrze
formN p®@hkobietcy objiito

u TPPS7

Kontynuacja ProgramuASJorikoaszerzona praca socjaln
7 ze $wietlicnN  $lr o dpoown osckNo vBkdzietiy o 7 rodzi n

Kontynuacja ProgramuAP Jo nmiyloe s zer zona praca socjaln
7 ze S$wietlicN $Srodowi skowBldrec) 4 (pomocN obj

Programy adresowane sN do rodzin objnfatyoc
Spogeczne|j r 7, kt -rych dzieci uczfiszczaj N
Rodziny objnte dziagani ami programu borykaj
opie k u &G zwy c howawc z a, niezaradnoSi UOyci owa,
bezrobocie jednego |l ub obu rodzic- w, chor oba
i mi eszkani owa, problem alkoholowy |l ub podej
probl emy wychowawcze z dzielmi, zagroUenie der

Program realizowany jest poprzez systematyczne spotkania pracownika socjalnego

z wychowawc ami Swietlicy Srodowiskowej w c:¢
sporzNdzaniu co o&jummisej- |l naj daa@gna@zy syt u:
sporzNdzani e kontraktu, wsp:- Il ne Wi zyty w
w sytuacjach kryzysowych, motywowanie rodzin do uczestnictwa w formach pracy socjalnej
proponowanych pr zweszp -tguptreajcsiiz Y u GaNtdaadng kn,i a tal
Z i nnymi i nstytucj ami dziagaj Ncymi na rzecz

n
n
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Celem program-w jest popr awa funkcj onowe
o pi e k-wyd@owawczej poprzez wzmochieni poczucia odpowiedzi al
wgasnN sytuacjn Uyci owN, |l os dzieci; Wz mocni
rodzicielskich oraz innych r-1 spogecznych,

Program | okalny ABezpieczna dzielnicao
Program kierowany j est do os- b zal eUnych
przypuszczenie naduUycia ze strony opiekun:\

korzystaJNcych z pomocy tutejszego OSrodka,
zostanN ze Srodowiska lokalnego (sNsiedzi, s

Program realizowany | est gg:-wnie poprzez \
socjalnych wraz z funkcjonari uszami Komi sar
spotkania w celu omawiania sytuacj. ofiar p
rzecz ofiar przemocy. Celem programu | est p
nabyci e wiedzy w zakresie z a pwybhoveagcaymi a Z
iopi eku@Eczym, nabycie umiejihtnoSci radzeni a
z przemocN, wyuczeni e prawi dgowego pegni en

bezpiecze@®twa os-b W &2ric0U o mykcuh prifdeithyrceime n.b |
Program edukacyjnows pi er aj Ncy dl a kobi et
Program kierowany jest do kobiet doznaj Ncyc
adresatek programu ABezpieczna dzielnicabo, é
przeszgoSci, t kwi Ncy c tkcie wodzinghyinu dub t niewyal@nycim k o
w kwest i ac-wyclhowawezigch. Ec z o
Celem programu | est poprawa funkcjonowani
grupie wsparcia.

Gg-wnN zasadN i mySIN przewodni N progr amu
informacji, wiedzy |1 autentycznego wsparcia

Reali zowane jest to poprzez cykliczne spot
kt -rych istnieje moUliwoSci uzyskania wiedzy
r-Unychimdzoedz wsparcia czgonk-w grupy, pr z
bfindNcymi w podobWej 20%9t uarcgku progr ame
8 o0s:-b.
i TPPS8

Nie jestpea®ggam profilaktyczny dotyczNcy t e
skierowany &«o gueordistwwewych i gi mnazj - w. P
wsp-gpracy z Komi sariatem Policji nr 4 . wW
1700 s - b.

Grupa Wsparcia dla niezawbwamwxlcphogrédbdmdazw n Za
mi esi Ncu o dbtykweangiya spirfizesigpd awi ci el i rodzin z
uczestnicy mi el i mo Ul i wo S wymi any i nfor m

opi ek-wgEchowawczych oraz uzyskania wsparcia
Liczba ucldestm.i k- w:

AR@md Grupa Wsparcia dliaPrCosgrbamStaadrsezsyocwha ny
doSwiadczaj Ncych ogranicze@® w funkcjonowaniu
samot nych. Li cl@dsa: buuczest ni k- w:

U TPPS9

W rejonie Terenowego P u n k alizowa®yojeatove galsz$np o §J e ¢
ci MPuogram rozszerzonej pracy socjal nej z r
An ny Bodstawowym celem programu jest poprawa funkcjonowania rodzin dzieci
korzystajNcych z pomocy Swietlicy niéfunkcji Anny
opi ekuwbczlbowawczych przez rodzic-w.
Liczba rodzin objiAatych powyU272wtym45dsiquiar ci em w
Program prowadzony jest przez pracownika soc
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oraz zatrudnionych tam wyohwa wc - w. W pracy z rodzi nami kor

kurator-w, pedagog:-w, dzireddk-cw wyscpha rocriaaz nspp.e
Przewidywane efekty programu to:

-przejmowanie odpowiedzialnoSci przez rodzic
-wzrost kompet ewvwcogwawcaygh,i e k u Ec z 0

-wykorzystanie oferty pomocowe|] instytucji w:
opi ek-wy¥Echowawc z e | oraz pozostawienie dzieci
instytucji jakN jest Swietlica.

Wregonie TPPS 9 od |11/09 ARradgrzamangzg eIz o
socjalnej z rodzinami wychowanSkwivetd wiceyt |Srcoyd
typu specjalistycznego im $Sw,. Agaty w Katow
Murc K i . Celem gg-wnym programu jest: popr awa
umi ej itnoSci spogecznych rodzic-w / opi ekun

opieki i wychowania dzieci.

Liczba rodzin objntycd0rodein\&nidziecdDd k u wsparcie
Program prowadzony | est przez pracownika so:¢
w Swietlicy wychowawc-w. Kadra pozostaje w
dzielnicowymi oraz specjalistami MOR®) g - wni e pisychol ogam

Przewidywane efekty programu:

-przejhncie odpowiedzialnoSci przez rodzic-w
-wzrost kompet ewyghowpwexwdde znodzic-w / opi ek
-nabycie umiejnintnoSci wyksdryzysctjadn iwes pa feerratj Npoy
sferze socj aiwyeowawczep pi ek u Ec z o

- utrzymanie dzieci w rodzinach naturalnych przy zoptymalizowanych warunkach sdcjalno

byt owych oraz wparciu instytucji jakN jest S
Program ten natjursaliniwe rprzaseaels ztoamdNc iwsp- gpr actr
przeprowadzonych w 2009 roku badaniach, Kt -r
|l ider-w | okalnych. Dal sze spotkania we wsp:-
Jednostki Pomocrice | Urzndu Miasta bAadN miagy na cel
na poprawi jakoSci Oyci ai pmizeykZglaad Eam wnod)zi eblyn |
Sstworzeni a Kl ubu Mgodzi eUowego b Nddfl aDzad se-ntn

starszych.

Ponadtoe al i z owany Prpgeasitg rru-pvan iwsparci & o0RadoSI ¢
Real izacj-grppagwamar ci a mil ep eodBn dbs psrtaaw nsyzcyhc hA R
rozpocznt o rwsploitpkcani 20 g0 upy wsparcia odbywaj

9.0012.00 w ali nr 6 Miejskiego Domu Kultury iKatowicachMur ki  pr zy ul . Ko ¢
Celem gg-wnym programu | est poprawa sprawn
starszych i ni epegnosprawnych, Zzapewni eni e
aktywiz acjn w tworzeniu sposobu spndzania czasu
Zgodnie zz agoUeni ami progr amu j est t o grupa
ini epedgnosprawnych mogN r - wni elwnykoohzcyzsneallnlzce
schorowane, a nleppncnalmdaejpl\écgmop@$:aavz1.86to k
spotka® robi to na co mawBlch®@,i azmSi yﬁdenu
raczne, inni oglNdajN film lub I‘OZWINZU]N Kr
wt edy caga gropaudbik e a jbeojdead nkoocwzNe Santireak cj N j es
tanecznych np. z okazji Dnia Seniora, wWyci e
kina, bNd¥ teatru

Srodki na powyUsze zajncia pozyskiwane by
a TPPS 10

Realizowany by pr 6Azami eni c el enpoilenja iUyblege gelerejest ni e |
poprawa bezpiecze@®twa os- b, zkatg-rroylcon e Uy cReea
progr amu noap ipearrat nseirfms K i e j wsp-gpracy z |l okaln
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5 ©

acy z PolicjN, szkogami [ poszczeg
t u Pr acowntiackyUes oSrjoad onwi s kw roasUsl ki awl i na
zaleUnych.

Programem obj nt yc1b8rbdyirgwtymrOdzieck u 2010 r .

AProgram rozszerzonej pracy socjalnej z ro
iSrodowi skowego KI ub p o wdabjid zvicenUsbwyedgberd n  ( Swi e
26 rodzin, § KSModzin i 5 rodzin, kt-rych dzieci uczninszczaj N
i$ KM) . ampr esgo46dygysteao ucznszczaj Ncych do Sw
29dzieci ucznszczajNcych do Srodowi skowego KI

Mi ej ski OSrodek Pomocy Spogecznej w z
z Europejskiego Funduskxw &gpojeonoegaqg we a&210il
systemowego (ADmimsy SRadzieg - -1FOwyr ovz p ozzaNg arl ewni
projektu konkur s o(wepgios AsRz cwzneeg -d@8awys ewo r oz dzi al
Pracownicy socjalni Ter enowye hadaiau poéeimowali w
nastninpuj Nce dziagani a:

- promowali programy,

- przeprowadzwmdzegierkirkutvacj n

- gromadzili dokumentacjin wymaganN do udzia
- monit or oweéstinikau gfgekca,d A N
- wspieraliuczestnikav z ap |l ano wa n ejj. ScieUce rozw
Il 1 oSl realizowanych kontrakt - - w j est r- wni
zaangaUowanie pracownik-w socjalnych. Kontr e
sin w poszczeg:-lnych jednostkach w nastnpuj N
2010 rok I'l oS kont|l 1l oSI kont
programie programie
DAMY RADN AR-wne szan
TPPS 1 9 2
TPPS 2 8 5
TPPS 3 7 3
TPPS 4 9 0
TPPS5 8 9
TPPS 6 8 0
TPPS 7 8 6
TPPS 8 7 3
TPPS 9 6 2
TPPS 10 6 4
ZPDR 0 1
RAZEM 76 35
Zmniejszona iloSi konmmakt- winjiestszwyghi iBirenk
projektu systemoweg®7XDabnyn @ alkwad1546p8z.gz kwoty
Szczeg-gowe infor macijX¥ll maSwirr cco nsyNm wn. ri mz d
konkursowym i projektowi systemowemu. )
Ponadto elenret ami  obr azuj Ncymi pracin pracowni k- w
Aliczba kartotek przypadaj Ncych na pracown
Aliczba przeprowadzonych wywiad:- w,
Aliczba zawieranych porozumi e® kontrakt - w
Aliczba prowadzonych grup w ramach prograrm
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@ 2006
8 2007
0 2008
@ 2009
0O 2010

WYy wi &

(w przypadku kartotek i dane na podstawie grudnia 2006, 2007, 2008, 2009,2010

w pozostagych

2.3 Pomoc materialna
2.3.1

Charakterystyka

POMOC MATERIALNA NA U TRZYMANIE RODZINY

ZADANI A WGBLESONE

przypadkach

na

przyznawanych

podst awi e

danych cagor

Twi adcze

Kwota Swi Liczba sredni
Rodzaj Swiadczeni a g Liczba a | Swiadc
(w z§.) Swi adc{ o
(w z9d.
Zasi gek okresowy 4 985 569.87 3335 21 366 233.34
Kwota Swi Liczba sredni
Rodzaj Swiadczeni a 9 Liczba a Swi adc 3
(w z§.) Swi adc ] o
(w z9d.
Zasi gki stage 3813 772.00 1219 11 998 317.87
Skgadka na ubezpiecze 352 413.00 1003 8 869 39.74
RAZEM: 4166 185 .00
. A . Sredni
Zasi ek cel owy ' Kwot a SVWI Liczba ALlc'zba Swi adec 3
W tym: (w z§.) Swi adc ] o
(w z49d.
tywnoSi i Srodki czys 35 688.82 148 294 121.39
Leki i Swi adczenia zd 492 147.83 1011 5753 85.55
Wydatki mieszkaniowe 454 080.12 709 6 005 75.62
Opag 1524 734.73 2883 3533 431.57
Dofinansowanie 11 757.70 7 7 1679.67
do koszt-w pobytu w s
Inne + pogrzeby 1175 138.29 1855 4747 247.55
Zdar zeni e |l osowe (z
osobie |l ub rodzinie 44 419.22 33 59 752.87
wyniku zdarzenia losowego)
RAZEM: 3737 966.71

S Wi
W 2
pow
1 0

adc
010 r
odzi
0000, O
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Pomoc dla cudzoziemc-w
W 2010 r .o wymdpac @n3eodzint U odli @ mc-w w ramach |
Programu I ntegraRjd8 wi@blzgoppakawoncaeskgadek)

2.3.2 Swiadczenia dla os-b mogncych marnotr a

Pomoc w formie niepieninUnej

Rodzaj Swiadczeni KWOtaéNiadCZFCE Li czba d LiczbaSviadcze® éziar\dSZSCEnl

(w zg.) (w zg.
Leki 13 375.24 124 177 75.57
Opag 469 515.78 953 953 492.67
Bony 799 380.00 663 4507 177.36

RAZEM: 1282 271.02

W celuwu zapobieUeniyznamayabt rSawiiaarcizie Ep rl u b W\
ni ezgodnie z przeznaczeniem Miejski OSrodek
realizacji w formie niepieninUnej. Przyznani
Ue Swiadczeni e azeozgodraenz mzezmagzkniem 7 yaspokoi podstawowe
potrzeby klienta. Swiadczenia te przyznawane
A zasigk-w stagych, okresowych i celowych w i

realizowanew §Ncznie w celu zakupu UywnoSci,
A pomocy warunkwej:
— nalekiirwypgata zasi gku nastnpowaga z zaliczl
byd bezpoSrednio przez pracownika socjal
- na bieUNce wydadatzknir omi eksl z keanrtioomie po okaza
okreSlonych sum na bi e Uiyjodaie = mayartyr mi
porozumieniem. Istotnym elementem przyznawania pomocy warunkowej jest trening
umi ej itnoSci gospodarowania Srodkami fi
regularnego opgacania wydatk-w mieszkani ¢
A posigk-w wydawanyc rGOOSdblpnu'ee dhdgokapgni e
organizacje pozarzNdowe na podstawie um-w
Polityki Spogeczne]j Urzndu Miasta Kat owi ce:

JADGODAJNI E Liczba

posi g\
Jadgodaj ni-KaRoymgsko ej Parafii $Sw. /4 150
przy Pl. Wyzwolenia 21
Jadgodaj ni-KaRoymsko ej Parafii Ni ep (
- S . . 160
Naj Swi ntszej Mar i i Panny

Jadjodajnia G-rnoSlI Nskiego Towar zys 180

Jadgodajnia Zgromadzenia Si-str $w. 140

RAZEM: 630

Ponadto osoby goywo k a rzzypatj dNic e z mB g n K, throwadegnega wa n i
r-wnieU na podstawie umowy -Audoetbacj sk Nprzez P

2.4 Praca socjalna dla r-Unych grup po
Pracownicy socjalni zatrudnieniwveTr e nowy ch Punktach Pomocy Sy
w ramach czterech specjalizacji:

e 0s-b starszych iimpocecpegowasmpe adayabani a s
aktywizacjn spogecznN o0s:- b, kt -re ze
32



niepegnosprawmmdidzneénmegNeal i zowal swoi
t worzeniu sieci wsparci a, kt-ra umoUl i wi
w Srodowisku. Szczeg-InN wagn przywi Nzuj «
planowania pracy socjalnej adekwatnie ddagdozowanych potrzeb, sprawnego

[ szybkiego reagowania na pojawiajNce si
dal szego rozwoju wsp-gpracy z organizacj i
rzecz tej grupy os- b. Pr ac owangiakn i a0 cwj sazl ynsyt

I nstytucij.i powoganych do pracy na rzecz
wsp-gpracuje, jak i koordynuje dziagania
Ze wzglndu na Ns talepnzowpubikasctz;mq&lzych N ni e
wypracowywanes N nowe formyzppabyegajicNaeénej awi s
spogecznego. W szczeg-Ilnie trudnych okres
pracownicy socjalni dodat kowo monitoruj N

warunk-w atmosferycznych.

os- b bezriowo tsrnyocshunku do t ej grupy klie

socjalnych polega na podejmowaniu dziag
w celu zwinkszenia szans klienta na podj
ukierunkowanendygyg zszeroko rozumi anN it

z osobN bezrobotnN oraz grupowe for my [
ASTARTERO.

Ponadto kont ynuowano poggnbionN prachn
zagroUonymi wykl uczemzaz emreabigeraecphygmkopbp
w ramach projekt-w unijnych.

Nadal kont ynuowana | est wsp-gpraca z Pow
w zakresie aktywizacji zawodowej] klient - w

rodzin z trudno $ovyclowmawczympii e & § Gl @rady w tej
specjalizacji jest zaspokojenie podstawowych potrzeb dzieci. Dotychczas wypracowane
standardy oraz zdobyte doSwiadczenie poz

z rodz,inN. Jej celem jest udzielenie [
wysti puj Ncych wW rodzinie problem-w i ni we
r-wnieduU przeciwdziagani e powstawani u c

I patologizacji. W ramach prowadzonej pracy socjalnej, Terenowe Punkty Pomocy
Spogeczne|j podaefEmoj Nharakegrdei pgofil akty

wspieraj Ncym, zmierzaj Ncych do funkcjon
nor mami spogecznymi. Cel ten realizowany
socj gk nmrmy grupowe. Pracownicy moty\/\MJ rodziny do udzi
i stniejNcych w tut. OSrodku programach.
program-w | okalnych. Podczas wykonywani
socjalny nawi Nzuje szeroko rozumhaazedt wsp -
rodziny. W sytuacjach zagroUenia dobra i
dziagania interwencyjne przy wsp-gudzi e
Kryzysowej.

Jednym z waUnych element -w pracy j-enst or
w i mprezach okolicznoSciowych.

Niezwykle istotne w tej specjalizacji j €
zapewnienie ci NggoSci Swiadcze@ takich |
rodzin zastnpczych, natur al nyarhk -logragaz U s a

socjalna wukierunkowana | est gg-wnhie na U
poprzez udzielanie wsparcia finansowego oraz psychologicznego. Raz do roku
dokonywana j est obowi Nzkowo ocena fun
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awprzypadkupoawi aj Ncyc hocdma tdoakimmySeana jest ¢
Z mjgodymi osobami opuszczaj Ncymi plac- wki
praca, kt -rej celem jest wumoUliwienie s
Oyci u.

Pracownicy symrcnyalwndziba®prw rcegal i zowaniu pr
wsparcie rodzin zastnpczych i wusamodzieln

Podziag na powyUsze specjalizacje pozwal a
pracy BiorNc pod uwagn zgoUamnys$iujiNr oialrem-dw,i
zesp-9g interdyscyplinarny, w skgad kt-rego v
r-wnieU z konsultacji indywidualnych i grupo
Ponadto w celu podni esingriha usfjealgt y wmo&co wn
systematycznie poddajN sifn skpeswlitzadcj acmcyr
udziagdg w szkoleniach podnoszNcych kwalifikac

W ramach pracy socjalnej WSzZysScy umianac owni
poradnictwo ni e tyl ko dl a os- b korzystaj N
mieszka® -w Katowic, w zaleUnoSci od zggasza
NaleUy wskazal, iU istnieje specyficzna gru
wsparcia, katj-N.e gWz rvaysmaagi Nca SwiadomoSi i odrg
|l os nieporadnego czgowieka, pozwala pracown
Praca =z tN grupN klient-w wymaga od ©prac
odpowiedniej relacji, w deu mot ywowania osoby do otwarc

Sytuacje te cznsto

z
S
e
Pomocy S
w

wy magaj N

szeroko zakrojon

Dzinki wysoKki mu pozi O0OmoWIi prowadzonej m
OSrodku pogeczneaktw whaet owngi Nccazcehn, i emowJ | |
swoich probl em: duUe| |l iczby os-b i rodzin,

liczba rodzin wtym

L kontraktem
Typ problemu obj ntyc socjalnym /poroz

pracN soc umieniem
rozwi Nzywani ezrofpcisco bl emu b 1016 590
rozwi Nzywanie problemu al koho 327 193
zapewnienie niezbindnych warun 1268 542
poprawa funkcjonowani a 0s-b 140 79
alkoholowym
zapewnienie/uzyskanie niezbnd 768 352
nabyci e }JmiejﬁtpoSci gospodar 113 64
przyznanN pomoc N
zapewni eni e wgaSci wego zaspo 1091 159
dzieci
poprawa funkcjonowania os-b z 196 37
poprawa stanu zdrowia 741 214
zapewnienn e opi eki osobom starszyn 2290 104
wykorzystanie uprawni e os- b 437 61
Inne 446 124
Razem 8833 2519

Poradnictwo metodyczne dla pracowprdekSew cg oic j ¢
Psychologicznd Pedagogi cznN oraz Centrum Poradnict\

Strategi . ( w cziSci
bezrobotnych oraz
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W 2010 r. kontynuowano poradnictwo metodyczne w

ychologicznych oraz ur uc homi

ps
Konsultacyjnych dla pracow

ni k- w

Celem superwizji psychologicznych jest ws er ani e

formie superwizji

ono

poradni c

socjalnych p
pracowni k- v

prowadzNcych pracn socjalnN z rodzinami Su
psychol og-w S e kRepagogiezeey. c hol ogi czno
Il oSl superwizji psychologicz 95
Liczba godzin superwizji psychologicznych 178
W 2010 r . rozpoczfinto r-wnieU realizacji po
Zespog-w Konsultacyjnych dla pracowni k- w s
klieneésw.g ZKonsultacyjny |jest grupowN metod
socjalnychie - b zar zNdzaj Ncych w realizacji standa
spogecznej . Jest mi ejscem podnoszenia wiedz
socjalnej z rodzinami, klientami danej specjalizacji.
Pracownicy Sekcji PsychologiczioPe dagogi czne|j prowadzil.|i .
dl a pracowni k- w socjalnych specjalizacji |
wychowawczymi, specjalizacji ds. rodzin zast
specjalizacj.i ds. Jmoss por asvtngrchzy chhr aicowmiepe C
Specjalistycznego, Met odyKki [ Strategid. pro
socjalnych specjalizacj.i ds. 0s - ts. réabzacji obot |

projektu systemowego

I'l 0SI & Zetskpao § - w K o ihpecjalizaaja ds.jratzincz problemami 6

0 pi ek u creyehowawczymi

Liczba godzin 17

Il oS spotka@E Zes pd §pecjalizacindss rodzih a z @jsnh Y@t 7 4

usamodzielnianych wychowank- -w

Liczba godzin 12

Il oSit kafo Zespod-w Kosnpseud jtalciyz ancyjcstarsaysh. i 6

ni epegnosprawnych

Liczba godzin 18

Il 0oSi Zespog-wikeprsilal azwjciyachs. o0s-b K 8

Liczba godzin 28

Il 0Si Zespo§- - w d& reaizadilprojek gystn yembwego 11

Liczba godzin 22
2.5 Porady prawne

W kaUdym Terenowym Punkcie Pomocy

Sp

ogec

prawnych prowadzNcy kddreammdbdwet ewoa pr awnieeldl| por
Swiadcze®E& pomocy ¢

socjalnym w indywidualnych sprawach, doticz y ¢ h

socjalnej. W 2010 roku wudzielono
Indywidualne konsultacje prawne w zakresie : Liczba porad w
2010r.
Kodeksu rodzinnego i opi ekuCEcze(
sprawy O ustalenie ojcostwa, zaprzeczenie ojcostwa, przemocy w 1680
rodzinie, ustalenie aliment - w)
Zabezpieczenia spogecznego (spr 290
pozwy i odwogania do ZUS)
Ochrony praw |l okator-w ( doteksmisj
. o 800
uzyskan a tytugu prawnego do |l okal u,
Konsultacje w Srodowi sku 52
Razem: 2822
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2.6 Realizacja Europejskiego Programu

W 2010 r. kontynuowano realizacjn unijnego
bygo at eedpdy zekazywani e, za poSrednictwem
UywnoSciowej dla najuboUszej ludnoSci kraju.
W ramach programu PEAD, Banki tywnoSci ot
spoUywcze w postaci: mNK i p derlg, makarpnu krdjaaks,z y m
kaszy jnczmiennej, kaszy z warzywami, pgat k
zboUowej, her batni k-w, da@® gotowych na bazie
pomi dorowej z makaronem, | skrnaUBTJt embekaswrar
cukru oraz dUemu.

Realizatorami programu dla miasta Katowice
-Pol ski Komitet Pomocy Spogeczne,j w Kat owi c
-ChrzeScijaGEska Or Admaibz @ @mjoa wCKar ytwd tcyawrma pr zy
-Fundacja ADaj Siebie Innymd w Katowicach pr.

Mi ej s ki OSrodek Pomocy Spogeczne]j WS p- guc

poprzez wydawani e kart Uy wn o S dist @ woyganizacji n a
pozarzNdowych dla os-b korzystajNcych ze
uniemoUliwiajNcy zaspokojenie najniezbndniej
Og-gem w roku 2010 wyd84radzirk arty UywnoSciowe

2.70cenarealizacj i cel -w oraz efektywnoT|
Poni Uej przedstawi amyMiegteshkinejrealtraaepi.i

problem-w svwpwa@&kazrsyeh pomocy Srodowi skowe |
Nadal obserwuje sin ni ewi el ki wzrost | i

Ni epe@gmovsno S| , ,dgegrod br vaejema zc hioerzorbead no SI w spr a

wychowawczycts N naj czhistszN przyczynN zggaszania s

Liczba mies

) Liczba Srodo Liczba os|% mieszkaCEc-
Rok Katowic omocN OSr wtych Srodo objfAtych
(stan na koniec roku) P Y ! Y P
2006 315996 13 099 35158 11,12
2007 313461 11 892 31621 10,09
2008 311179 10373 25933 8,33
2009 299 854 10233 25583 8,53
2010 297 441** 10515 26 287 8,84
*rodziny korzysze@ENzemaey Swiafleczne]j oraz rodziny zastnpcze
* k
|

iczba mieszka@® - -w Katowi ci sztaame | deo whazniyec@® 2nla. po.byx 1 G tra.gy

Liczba rodzin korzystajNcych z pomocy mat e
w stosunku do roku poprzedniego. Jebto zwi Nzane z przyznayv
kr-tkoterminowe|j oraz pomocy dora¥nej taki e
Srodk-w pomocniczych itp.
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Struktura rodzin kor z
Srodowi skowe j

100.00%

80.00%

60.00%

40.00%

20.00%

0.00% T T T T
2006 2007 2008 2009 2010

Bdo
Odo

o0

h-d
h-d

W 2010 r t wierdzono nieznaczny wzrost I
S | r

S i
kryterium dochodowego k r e S| onego w art. 8 wust. 1 wustawy
l' iczby os: b, kt - rych doch-d przekracza w/w Kk

Efekt ywnoSi pomocy Srodowi skowej

rok 2006 2007 2008 2009 2010

Kwota wyr-wnujlg,s 714801728 402, 1/383, 6371, 2
rodziny do kryterium

srednia miesints,; 41311 1/301,5/320,2[311, 2
rodziny

66.67% 64.81% 74,97% 83,47% 83,84%
173.5/168.9/100, 6 63,41 59, 99

% zaspokojenia potrzeb

r-Unica

Kwota brakujNca do wyr-wnania dochodu do
pomocy materialnej MOPS

200. 09—z

150. 09p—=%

100. 0p—2§

50. 0 O—=%

2006 2007 2008 2009 2010

W2010r.utrzmywaga sin tendencja spadkowa kwoty
mi ndzy dochodem, a kryterium dochodowym os
spogecznej wraz z przyznanN pomocN materi al
otrzymywante@ Swdadonych or az Swi adc,zce E z

powoduje wzrost dochodu.
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N T WSPCGPRACA ZE SPOGECZNOsCI

Wsp-gpraca z podmiotami upr aWwiejskejstyategiic st an
rozwi Nzywania proptl zimadwr oszpdz§eadjzny cWsp- gpr ac:
l okal nN) . Celem strategicznym realizowanym
w Katowicach | est wzmacnianie zdolnoSci gru
rozwi Nzywania wgasnych problem- w.

Celeszceg- gowe t o:

A zapewnienie podstawowych warunk-w Uyci a,

A zaspakajanie tych potrzeb rodzin i os-b, kt
A przeciwdziaganie negatywnym skutkom | ub m
(problem-w), Kkt - redubmniiemionmjo g N byl usuni it
A usamodzielnienie poprzez wsSpomaganie WwW ro0

trudnoSci we wsp-gpracy z rodzinN.

Ponadto Mi ej ski OSrodek Pomocy Spogeczne
wsp-gpracy miasta Kat owryxmi & okaogamndymacwyamy @
Pol ityki Spogecznej . Podst awowym celem prog
w Srodowisku [ wok - g spogecznych probl em: w
i obywatel skich, promowaniygnédj widrabdapb§gowej
|l okal nych prospogecznych akcji i wydar zeEE
31Ws p:- Gpr aca ze Trodowi skiem l okal nyr

readaptacji o0s-b bezrobotnych

v

Szczeg-gowy opis wsp-gpracy ze spogeczno
bezzh ot nych znajduje sin w podrozdziale 17. 2

3.2 Dotowanie zadaR pomocy spoGecznej
uprawnione.

W2010r oku Wydziag Polityki Spogecznej Ur znd
zada@® z pomocy spogeczmotuprawnoael i zowanych prze

3.3 Zl ecani e us Gug podmi otom niepubl
Prawo Zam-wieR Publicznych (Dz. U. z

Zadania z zakresu pomocy spogecznej zl eca
formie zakupuwiues gwsgt anmay ppordaswoa zam:- wi e E publ i
usguga —realizowana | est dla konkretnego p o
decyzjN administracyjnN.

Poni Uej przedstawiamy zestawienie wszystkicl

niepublicznym w podziale na podmiot prowadzN
S . . . . Wykonanie
Lp. Podmiot niepubliczny Zadanie Liczba miejsc 7a 1-XI1 2010 r

POMOC OSOBOM ZRODZIN DOTKNI NTYCHCPRZEMO

1 $1 Nskie Stowar Prowadzenie OSrod 12 77 677.00
0Ad Vitam Dig]|Kryzysowejd| a Kobi et i | 10 0d 1.12.2010r '

StowarzyszeniePO MOCdla Kobiet i Zapewnienie schronienia wraz

2 Dzieci im. M. Niepokalanej z wy Uy wieniem d _I 10 77 414,00
i kobiet z dzi
Razem: 22 155 091

OPIEKA NAD DZIECKIEM

Prowadzenie Swietl
im. Sw. Jacka 40
(Swietlica typu s
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Caritas Archidiecezji Katowickiej 245 411,50

OSrodek $w. J




*

Caritas Archidiecezji Katowickiej Prowadzg nte swiet licy 220 605,50
2 A . i m. Sw. Brata |/ 36
OSrodek s$sw. J PR .
(Swietlica typu s
Caritas Archidiecezji Katowickiej Prowa d zeni e swiet I 202 770,00
3 A . i m. Sw. Agaty 30
OSrodek s$w. J PR .
(Swietlica typu s
Caritas Archidiecezji Katowickiej Pro wa dze n‘te swie t. I 105 245,00
4 A . i m. Sw. Wojci e 25
OSrodek sSsw. J PR .
(Swietlica typu (
5 Rzymskol Katolicka Parafia Prowadzenie $wietl 30 119578,68
Sw. Anny P .
(Swietlicku@E&yzpagdg
6 Katolicka Fundacja Dzieciom Prowadzenie Swietl 50 277 879,00
(Swietlica typu s
Prowadzenie $Srodow
. . - o . - 131 615,
7 Katolicka Fundacja Dzieciom Mgodzi eUowego 25 31615,00
(Klub typu specjalistycznego)
Prowadzenie Swietl
8 |Stowarzyszenie AS| zwanej Klubem ASza 25 115504,50
(Swietlica typu (
. Prowadzenie S$Swi
Fundacja dla Lud?2 . . - 236 970,00
9 Pomocy AGNI AZ Sgclot_erapeutygznej AGNI 40
(Swietlica typu s
. Prowadzenie Mgodzi
10 Fundacja d Iv a Lud3z Wspierania Rozwoju Osobistego 15 76 261,50
Pomocy AGNI AZ L
(Klub typu specjalistycznego)
RzymskoKatolicka Parafa Prowadzen e swie tl 58 885,50
11 & typu opiekuCEzeg 15
Sw. J. Robot
przedszkolnych
Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Przygotowywani e
12 O.S +b Star szyc h, N dodatkowego dla dzieci DDPS Nr5i 7 41 69184,20
i Oczekuj Ncych W
Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci ?rgaznlfaCJa:NlTpge\fvyekglturagnlo-a y
13 i Rodzin AHoryz yw ‘e) ata 500* 20 000,00
kat owi ckich $Swie
ul. Orkana 7a . .
Srodowi skowych z o
Razem: 372+ 500* 1879 910,38
RAZEM POMOC OSOBOM DOTKINTYCH PRZEMOCt, OPI| 2035 001,38
Liczba uczestnik-w
L Podmiot niepubliczn Zadanie Liczba miejsc Wykonanie za
P- P y ) 2010 rok
POMOC OSOBOM BEZDOMN YM 50 296 231, 09
Caritas Archidiecezji Katowickiej Prowadzenie Domu Noclegowego
L OSrodek $w. J dla Bezdomnych 50 296 231,09
POMOC OSOBOM ZABURZONYM 68 802 888,80
St owar zyszeni e Dzl ProwadzenieSsr odowi skowe
1 Os-b Chorych Psf Samopomocy przy ul 34 393 645,00
i lch Rodzin AHF wraz z Hostelem
$1 Nskie Stowar Prowadzenie $rodow
2 " . : " Samopomocy "Ad Vitam Dignam" wraz z 34 409 243,80
'Ad Vitam Dignam
Hostelem
POMOC OSOBOM STARSZYM | NI E P ERAWOY/P 346/212 3 008 057,64
. - . S Prowadzenie Dziennego Domu Pobytu
1 Caritas Archidiecezji Ifatowmklej— dla Senior-w ASy 50/20 327 045.25
OSrodek S$Sw. Br a
przy ul. Brata Alberta 4
. - . L Prowadzenie
o | Cavitas Archidiecezji Katowickiej- Dziennego Domu Pom 25/20 258 492.44
OSrodek S$Sw. J <
przy ul Dinbow
Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
3 Os:-b Starszych, N| Dziennego Domu Pom 50/30 420 272.81
i Oczekuj Ncych Wsg przy ul Ggogow
Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
4 Os:-b Starszych, N| Dziennego Domu Pom 45/30 429 781.04
i Oczekuj Ncych Wsg przy ul Swidni
Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
5 Os:- b gtcdir,sNi epegn Dziennego Domu Pom 37/21 329 202.98
i Oczekuj Ncych Wsg przy ul Tysi Ng
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Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
6 Os-b Starszych, N| Dziennego Domu Pom 98/65 890 820.48
i Oczekuj Ncych Wsg przy ul. Obl at
Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
7 Os:-b Starszych, N| Dziennego Domu Pom 41/26 352 442.64
i Oczekuj Ncych Wsg przy ul. Gliwickiej 74
§WI ADCZENIE SPECJALI STYCZNYCH USGU
DOSTOSOWANYCH DO SZCZEGE¢LNYCH POTRZEB (LICZBA GODZIN
RODZAJU | CH SCHORZENIA LUB NI EPEGN(
Pol ski Czerwon $é$wiadczenie specj a
! Zar zNd Okr ingo opi eku@Eczych 99186 1095 286,41
2 | Polski Komitet pq SWiadczenie specj3 41171 460 907,55
opi eku@Eczych
RAZEM: 140 357 1 556 193,96
Ponadto, od maja 2004 r., na podstawie

na rzecz dzieci i

3 wisstgauvgyi
mgodzi eUy niepegnosprawne]

Wykonanie za 2010 r.

Podmiot Nazwa projektu (w 2§.)
USGUGI NA RZECZI|I DKGBEDZI EENONR EARENEJ 2 151 916,79
§1 Nskie Stowarzyszenie Zapewni eni e dziennego pob
- - " . ~ ) 9 253 434,56
Ni epegnosprawnych mgodzi eUy niepegnospraw
$I Nskie Stowarzyszeni < Zapewni enie dziennego pi
Troski i Osobom UpoSlI niepegnosprawnych pow 291 770,00
-Oddziag Odrodzen
$§1 Nskie Stowarzyszenie
Troski i Osobom UpoSI Gimnastyka korekcyjna 36 835,60
-Oddziag Odrodzen
$1 Nskie Stowarzyszenie Opracowanie indywidualny
TroskiiOs obom UpoSl edzony dla dzieci niepegn g 84 045,00
-Oddziag Odrodzen
I Nskie Stowarzyszenie $ wi caemie poradnictwaps_ychologicz_negc_) oraz
Troski i Osobom UpoS] prowadzenleg_rupwsparmadlarodzm d}|eC| 5 383,00
-Oddziag Odrodzen korzyst al N‘.:yCh z usgug
rehabilitacyjnym Odrodzenie
Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim
(Niepe@nosprawnym) Sa ZapewniNenie dziennego 673 628.00
Rehabilitacyjpoi OSwi at owy dl g modzi eUy niepegnospraw ’
Ni epegnosprawnych Cent
Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim
Ni epegnospr awn S rSoadi . .
( Rehabiﬁtacfljjno'r Oépwi atygvrvTe dl 4 Gimnastyka korekcyjna 36 415,43
Ni epegnosprawnych Cent
Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim PR . .
(Niepegnosprawnym) Sa s wi adc.zenl e por adnl 'ct'wa
. L A prowadzenie grup wsparcia dla rodzin dzieci 10 042,36
Rehabilitacyjnpoi OSwi at owy dl 4 korzystaj Ncych z usg
Ni e p e Gwnych Gentrum Rozwoju Dziecka b
Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim
( Ni epegnospr awnym) SalOpracowanie indywidual ny 306 225.84
Rehabiltacyjnoi OSwi at owy dl 4 dl a dzieci niepegngd '
Ni epegnosprawnych Cent
Pol skie Stowarzyszeni
UpoSl edzeni em Klnjyos gwo wyan . .
Giszows OSr odek R e ihEdokadyjiot Gimnastyka korekcyjna 27 660,00
Wychowawczy
Pol skie Stowarzyszeni
UpoSl edzeniem gyos gwo an . .
Gipszowcu oS odwamgmy;‘%—i Hipoterapia 144987,00
Wychowawczy
Pos ki e Stowarzyszeni e
UpoSl edzeniem gyos gwo an .
Gipszowcu oS od%yEmgmy;‘%-i Logorytmika 85 760,00
Wychowawczy
Pol skie Stowarzyszeni
UpoSiI gdzeni e mi Klongyos gwo wkyan Prowadzenie indywidualnego poradnictwa 35 030.00
GiszowcuG5r o d e k Re h & lEdukatyjinaic psychologicznego i grupy wsparcia '
Wychowawczy
Pol skie Stowarzyszeni Rehabilitacja indywidualna w postaci stymulaciji 123 500,00
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UpoSledzeni emni Komyos gwowkan] rozwoju psychoruchoweg
Gi szowcu OSr ode ki EQutabymb-i MASTER
Wychowawczy
Pol skie Stowarzyszeni Orperhaacboiwlaintlaecyljnndyycwhl ddulaa
U_poSIedzenLem “gyosgw)_v\Kya.m niepegnosprawnej z pow 37 200,00
Gi szowcu OSr ode kK E&kaymd-i .
narzNdu ruchu oraz/lub
Wychowawczy . . .
rozwoju i schorzeni an

3.4 Promowanie idei wolontariatu 1 pozyskiwania wolontariuszy do
wsp- Gpracy w real i zowani u zadaR do

problem-w spoGecznych
3.4.1 Wolontariat

Wolontariat Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010

Liczba wolontariuszy 371 307 218 221 223

Liczba godan pracy | g 4,4 17773 9586 7062,50 7715

wolontariuszy
W 2010 roku liczba os-b pracujNcych w ramac
do roku 209.

Liczba godzin przepracowanych przez Wolontajusz wni eU ul eggda zwi Rksz

Liczba godzin

. Liczba
Zadanie . pracy
wolontariuszy -
wolontariuszy
Wol ontariat na rzecz dzieci i mgodzi
Swietlice Ssrodowi skowe (*) 17 847
Kl ub Wol ontariusza ASzansaodo w r 146 3486
Program AABC i co dalej?bo 11 368
Projekt ANasza 7z oadizéd miaadwychodzi 12 154
RAZEM: 186 4855
Wol ontariat na rzecz o0os-b starszych i ni ¢
Program AS§ oNod comrtiak i at na rz e 10 451

ini epegnosprawnycho
Wol ontariat na rzecz o0os-b bezdomnych

Dom Noclegowy 0 0
Zesp-§ Po nomdRodziham (8 c 0 0
RAZEM: 0 0
Wol ontariat na rzecz aktywizacji zawodowe]j
Centrum Poradnictwa Specjalistycznego Metodyki i Strategii 4 486

Wol ontariat na rzecz os-b dotknintych pro

OSrodek I nterwencj.i Kryzysowe]j 22 1533
Inne
Prace administracyjno  -biurowe 1 390
RAZEM: 223 7715
W jednostkach oznaczonych (*) wolontariat jest odbywany na rzec

innymi podmiotami (stowarzyszenia, fundacje).
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olontariat dajkeanmaUldiowoa3ikowgzns Srodk: - w v
na rzecz podopiecznych i 0OS10810&8&8iz§ Szac
podst awn kal kul acji przyjnto: dl a wo
dot kni ntych problSemeimnll‘ﬂ)rge)mtaaylowN st awkn p
zatrudnionegowterent3 , 71dfBa wol ontariatu na rzecz oS-
oS- b bez'fd?orrrendyncihN godzi nown, $ Baavpléntariato pv ipestaail n a

prac administracyjndiurowychi Sr ed ni N god2| nowN, BXzagvkn refer

—~ Cc
[SF7))
X C
o «Q

3.4.2 Dochody wGasne i darowizny na rzecz Mi
W ramach dochod-w wgasnych Miejskiego OSr
2010 roku otrzymano:
A dary rzeczowem. inn.  artykugy spolU
poSciel owa, iSIRP524l684d,J czy st o
A Srodki paekwndbi8e 36 2z §
GNczna kwota darowizn piel8388Mn§gch i rzeczo\
A odszkodowania za utracone mieniak woit886 6 9 ,.29 z §

wc ze, Ssprznt g 0 S
c

3.4.3 Darowizny narzecz k1 i ent - w OTr odka

Mi ej ski OSrodek Pomocy Spodeczne,j w Kat c
osobom potrzebuj Ncym mebl i, artykug-w gospo
wyposaUenia mieszkani a.
Osobyne hpinrzekazuj N uUywane, Sprawne rzeczy

l istAn os-b potrzebuj Ncych oraz organizuje tr

W 2010 r. przekazano na rzecz | i e Mi ejws ki ego OSrodka Pom
nastnpuj Nce darowi zny:

Realizacja darowin na rzecz podopiecznych
w 2010 roku
Rodzaj darowizny szt./kpl.
meble 270
wyposaUenie mies 52
artykugy gospoda 50
RAZEM: 372
3.5 Ocena realizacj. cel  -w oraz efekty
Poni Uej przedst awi a myMiejskiejest fat @ giail i 7 @ajwii N:

problem-w gpopgkceesychAWsp:- gpracy ze spogdeczn

Zakres wsp-gpracy:

2007 . 2008 r.* 2009 2010
Poni esione wydat ki na
organi zacj ami pozar zNdowy 10 218 892,81 11 078 878,95 9 779 851,95 9 850 289,66
Liczba organizacji 52 54 18 18
Liczba projekt- -w 118 114 43 43
Sredni koszt projektu 86 600,78 96 338,07 227 438.42 229 076,50
$rednia wysokoSi dotacji 37514,41 45 539,25
Sredni udzi ag wgasymprojekcieg a 21 993,82 22 029,91
*wkgad wgasny obliczony weddug zgoUonych ofert
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OceniajNc efektywnoSi real i zacij.i cel - w
niepublicznymi nal ely zaznaczyl, i 0 w 2010
realizagjphaovspzamior ganazabfowymi zostaga ut
poziomie jak w 2009 roku Li czba projekt-w pozostaga be:
niewi el ki wzrost .waRkRPd oSawilymr sjpakdtkwui  odnot owa
spowodowanym przekazaniem @ S ¢ i z\dyddazE adgou Pol it yki Spogec
Katowice poziom finansowej] wsp - -wypsroakciym uptorzziyonmuijee
Swiadczeniu odpgatnych usgug napaozeskujkel i &m
finansowe nithpwalwajddeea i e bi elbMoieKatondcz i ajal noSc

43



V.

SYSTEM OPI EKI

NAD DZI ECKI EM

WSPIERANIE RODZIN

IMPRACA SOCIALNA
H ¢ WIETLI CE, K

MPORADNICTWO SPECJALISTYCZNE

M TERAPIA RODZINNA

L-UBY:; O CH

|

A

> RODZINA
V 4

T

C INTERWENCJA

Vs

Z:a:-s

pogotowia rodzinnego

Zawodowe rodzinyj
t-npcze o}

A

H Pl ac:-

wielofunkcyjna

P d

RODZINNA

A

OPI'EKA “ZASTN ,
SRODZIINY S ZAST H

w-tym zawodowe

DOMY DZIECKA

~RODZINY ADOPCYJINE

RODZINNE | INSTYTUCJONALNA

H OPIEKA

-PLACCWKI =SOCJALI
=P LACCWKI WIELOFU

A\ 4
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System opieki nad dziecki emni Migskigl strategl st a
rozwi Nzywania prolfldemay ¢ p o Gesocozzmdiegidzaygn jelt) .

t worzeni e Ssystemu pomocy dzi ecku [ rodzini
w rodzinie naturalnej lub zapewnienie opieki i wychowania poz& d zi n N nat ul
z zachowaniem preferencji f or nmhsypsterauropiekiznadh ny c

dzieckiemi rodzinN nal eUN:
A utrzymanie dziecka w rodzinie

- pomoc rodzinom ni ewydol nym wychowawczo
o0 pi e kuvdxhawawczygh poprzez odtworzenie lub wzmocnienie ich funkcji,

- zapewnienie dzieciom i mdgodzieUy odpowied
z ich potrzebami i przysguguj Ncy mi I m pr a
- pomoc mgodzieUy w Uyciowym usamodzielni
smgecznych umoUliwiajNcych prawidjowN ad

Srodowi ski em,
- przeciwdziaganie rozszerzaniu sin postaw

w Srodowisku dzieci i mgodzieUy,

A zapewnienie opieki i wychowania dzieciom pozbawioy m znSciowo | ub
opieki rodacbowaniem priorytetu prorodzinn
- zagwar antowani e dzieciom [ mgodziieUOy W

wychowawczych poprzez umieszczenie w prorodzinnych formach opieki najbardziej
zbb i Uonych do Srodowiska rodzinnego | ub foc

diagnozy dziecka, na czas kryzysu rodziny naturalnej,

- reintegracja rodziny popr zeziwchawawwayes p o d ]
przez rodzinn nat urway miNiUdni eckmr,obpem- p
stanowi Ncych przyczynn umi eszczeni a dzi
I wzmocnieniu funkcji rodziny naturalnej.

Na system opieki dl a tejr okat e2g0olrOi ir .k | wyeddt-
15276 098k gad izm:

4.1 Wspieranie rodziny wwjcloywawdzychhk cj ach

4.1.1 Pracasocjalnaz r odzi nami z p riowydh@mvavecoyimi, pcowadzohkau EC Z «
j est przez pracowni k:-w socjalnych Terenowy
dziagani smyw omawiaa ze sN nakierowane na zabe
socjalnoi byt owych dzieci. Ponadto prowadzona | es
natur al ny mi oraz usamodzielnianymi wychowank
wtymprzymdku na celu diagnozn sytuacji dzi eck:
rozpoznanie nieprawidgowoSci w pedgnieniu fun

probl em- w © pyclowawEgch. oW odniesieniu do rodzin naturalnych, praca
socekha ma na celu przygotowanie rodziny do por

4.1.2 Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne dlmi e s z k a (Ec - wodzid avt trodme] sytuacii
Uyciowepg, pr ottt e mamiwychgvanwedymi Etan®o dzi eUy oraz d
zastnpczych i usamodzielnianych wy c howank
Psychologiczne P e d a g o Gentoum Pdadnictwa Specjalistycznego, Metodyki i Strategii
zatruch i a jwN\ycsNb k o Wykwal|f|kowanl>slnl‘kgadvpsymfp09|¢cagog
Poradnictwo t o Swiadczone by go mi eszka@ om
dochodowN. Poradnictwo specjali st ycszrodein, o bej n
ich zasob:-w i barier oraz udzipedagogicznrej wspar ci

W ramach poradnict wa p mprogreanyd psychaogicziney § y r
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Poradnictwo miago na cel u wz macrio,dezniice- w ozcaz uw
sytuacjn UyciowN, |l os dzieci, adekwat s¢ yspo
wychowani a dzieci [ zwr - ceni e uwagi na I C
W poszczeg-lnych okresach rozwojowych, dos
wypegniania obowiNzk-w rodzic-w, a takUe w
ph anowania swoj e] przysNZQOSci zawodowe|j I O0S

~

naukn budowania cel-w Uyciowych poprzez spoU

Liczba udzielonych specjalistycznych, indywidualnych porad psychologicznoi 1289
pedagogicznychd |l a rodzi n i klient -w w 2010r

GNczny wymiar godzin udzielonych pora 1928

Liczba os-b, kt - -re skor zy pedagdgigznychw20i0m 523

GNczny koszt poradm$witavdic zsopreecgoa |l prsz @i mpeac ow
wy ni 30808902z g .

Program dla usamodzielnianych wychowank: - w

Adr esat ami pr ogr aosamodbiginieni wyshewankowiesodzim i
zastnpczych i/l ub opuszwyalh dNwgwczleaco wki 0 if
wychowankowirpi ekoangEhawasvézyclow wiekuod 16db7 | at , kKt -r
probl emy w relacjach spogecznych, ni e radz
w dorosgym Uyciu oraz miel. problem z zapl ar
w realizacji programini epegnol et nich wychowank-w odbygo
pl ac- wek i wyni kago ze zgdgaszane|] przez ni
wychowank-w w proces usamodzielnienia.

Celem programu bygo:
1. Wsparci e wy ¢ h o waemym funkcjpnowanaumo f 2 k d o rgobs: gb

a w efekcie zbudowanie sieci wsparcia.

2. Wzrost kompetencji spogecznych wychowank:-
3. W przypadku wy c howank --wy cphloanca-wxcezky ¢ b p i eckeul

wi nksze zaangaUowanie ich w praci nad swo
Zagmdo Ue w trakcie realizacji programu nast

1. Poprawa funkcjonowania wychowank- -w w r-Qn
2. Zwi nkszeni e wiedzy wychowank - - w dot yczNc

z zagatwieniem spraw urzndowych w instytu
3. Podniesieniesaooceny, zwifiHkszenie samodzielnoSci
4. Skonkretyzowanie przez uczestnik-w cel - w
5. Zawi Nzanie grupy wsparcia spoSr-d os-b uc

W okresie sprawozdawczym w ramach programs p - @vpanoaz cdomem Dziecka
AZakNt eko, Domem Dziecka ATfAhczad oraz Domem
systematyczne spotkania z wychowankami w Mieszkaniu Usamodzielnienia Domu Dziecka
AZak Nt ek 0. okresié Nprawvovdawczym d by §& ssp dinb kegerigp | ac - we k .
Z ramienia OSrodka w spotkaniach z wychowan
psycholog Sekcji Psychologicznd Pedagogicznej oraz pracownik socjalny Terenowego
Punkt u Pomocy 2Spac@ée eamnetjych spotka@& bnygo p |

procedury usamodzielnienia, zaangaUowani e t
wgasnego progr amu usamodzielnienia, wsparc
zwi Nzanych z wchodeeflyeme w Wamadznioelsns p o tnlkaa
konkretyzowaniemp | an-w na najbliUszN przyszgoSi 0
dotyczNcych r-Unych procedur zwiNzanych 2z z
Urzndzi e Mi ast a ] ak r-wnieU w Il nnych I nst

wspierajNca ronkmawa dotwychNwa podjfhicia prze
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zamieszkania po osiNgninciu pegnoletnioSci,
czasu uko@®zenia szkody bNd¥ zamieszkaniu z
osiemnastego roku UOUyci a.

Wostatnim kwartale 2010r . skupiono sin na
specjalizacj. ds. rodzin zastnpczych i u
wychowank: - w biidNcych w rodzinach zwycht npcz
wychowank: - wiaclw grgppnyah k aW r a mac h progr amu odby
i ndywi dualne konsultacje psychologiczne z pr

Liczba uczestnik-w p 20

Liczba spotka® grupo 8

Liczba godzin programu w 2010r. 17
Program ARodziny zastfipczeo

Adresat ami progr amu bygy rodziny zastnp
w kt-rych wystnpowa giywyghowavicteeonay prablpnyewk nel@Eg z o
wychowankowiei o pi ekunowi e. Rodzice 1z asdna wspargia mi el
psychologicznego i edukacij i psychol ogiczne]j
w rodzinie zastnpczej. W funkcjonowaniu tyc
emocjonalne (np.: nadmi er ne zamankagrasyevnes i N w

a takUe problemy z
Celem programu bygo:
1. Poggnbienie diagnozy sytwuacji rodziny.
2. Wsparci e rodzic-w zastnpczych w radzeni
a w efekcie zbudowanie sieci wspar.ci
3. Wzrost kompetencj.i [ umi ejitnoSci wychowa
ZagoUono, Ue w toku realizacji programu nast
1. Poprawa funkcjonowani a r odwychowawozayclz akr esi e
2. Zawi Nzanie grupy wsparcia regamér -d rodzin

zachowaniem na terenie sz

W trakcie realizacj.i progr amu, odbywagy si
wspieraj Ncym or aizspatkaniawndywidugleek r odzi ny

Zajnhcia grupowe realizowane bygy raz w tygc
nast i@pmgtyNc

Potrzeby dziecka w rodzinie zastnpcz:ce
Relacje w rodzinie a funkcjonowanie dziecka.
ToUsamoSi dziecka w kontekScie pozost
Rola i znaczenie rodziny naturalnej w procesie wychowywania dziecka.
Zachowaia charakterystyczne dla wieku dziecka, trudne do zaakceptowania
przez rodzic- w.

e Zaburzenia zachowania.

e Sposoby radzenia sobie z dzielmi w ¢t

e Budowanie sieci wsparcia w kontekSci e

Na poc20Nt kakcw@®@no realizacjn edycj. progr a
zainicjowano W roku poprzednipmowBda pmegmbg [ ¢
dw- ch psychol og- w Si Pedagbgicziep iy préicowinikag socjatnego
Terenowego Punktyi PRendlciyz Swamgye clzynwg@ w for mie
(si edem)srgzion kyawE dual nych (jedenaScie spot ka@)
sin w miejscu zamieszkania rodzin.

Pnadt o na wni osek rodzin zastnpczych zor
Pierwsze spotkanie odbygo sin w dniu 22.04.
ustalono, i 0 kolejne tegwarkodEcajemni sip otklk aersiue
W spotkaniu grupy wsparci a dl a rodzeiwgomast
11 osKmlejne spotkanie zaplanowano na stycze
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W dniu 07.07.2010r. odbygo sin spotkanie
w ktucymsthrodeiiyy §gt bpozeNce udziag we wszyst ki
W okresie spraozdavc zym podj nt o nad-wprowadzenienp znaian e

dotyczNcych realizacj.i Programu dla Rodzin
i nnymi dobrowol noSci uczestnictwa rodzin w
omawiane] na w/w spotkaniach ara st wor zeni a ankiety, kt - r e
w ewaluacji programu.

W czwartym kwartale 2010r. rozpocznto rea
Zastifipczych. PoczNtkowo rekrutacjN miagy byl
usenowi one rodzi nami zastnpczymi w przeci Ngu

okazago sif, Ue wifnkszoSI dorosgych czgdonk:
zawodowy bNd¥F w i nn-<ekuakturwmoeSc iZ stpeogfoevahvenlb p o
kryteria doboru rodzin do Progr amié .rodzst at e

zastnpczych, w tym jedna niespokrewniona. Je¢
z3l etni N wnuczkN. Zakres temat yczmpygszerzakt u a l
o] nastnpuj NcN tematykn: sfera seksualna dz

z biologicznymi dzi el mi rodzic-w zastnpczych

Liczba uczestnik-w p 16

Liczba spotka® grupo 15

Liczba godzin programu w 2010r. 37
Program AA, B, C i co dalejé?"

Celem realizowanego od 2002 roku programu jest wspieranie dzieci z rodzin
korzystajNcych z pomocy MOPS w realizacji 0 |
niekorzystnych uwarunkowhtgf Noyhwohwyrcaa ffunkbdjzom
w Srodowisku szkolnym. Czas trwania edycji o

Cele szczeg-gowe to:
1. Poprawa ocen szkolnych.

2 . Nabycie umiejitnoSci systematycznego ucze
3. Doskonalenie umiejnAntnoSci komunikacyjnych

W okresiesprawozdawczymt r wa gy prace nad modyfi kacj N
promocj a byga znacznie ograniczona. Koor dyn

i rekl amowag program podczas Jar mar ku Kat o
programu zos a gy naniesione Zzmi any dotyczNce mi n c
Zawierania um-w 2z Wolontariuszarralopra)cowyvzanasposo

d N

t akoftekas zkol e dla wolontariuszy, kt -rzy ©bhn
progranu w 2011 rokuCel em sz kol e®E& | est Zzapoznanie ze
podniesienie kompetencj i wol ontariuszy pr z\
odpowiednich relacji z dzieckiem i rodzinN,
W okresie wakacyjnym Kk oNaomiastkyocnjtea kri ioevaa d b
W- wczas z rodzinami, kt-rych dzieci otrzyil
korepetycji. Spot kani a t e dotyczygy podsum

zadowol one z otrzymanej pomocay.,echkt droe jn aesft dglpt
JednoczeSnie wyraUUagy swoje zainteresowani e
2010/2011.

Od nowego roku szkolnego widoczne bygo mn
wolontariuszy. ZgQgaszabgyzaimteeaeagowanpgo wsgy g
od nowego roku planuje sin promocjhnhn programu

GNczna liczba dzieci, kt-ra wzifiga 18

GNczna liczba wolontariuszy, kt- -ra 11

GNczna liczba godzin przepracowany 368
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Program ARomawiyedo dialogu i wsp-gpracyo

Programs ki er owany do rodzin romskich objnty
przez Sekcjn-PsygazdodiowspeNjporweecy z Wydziagem
Mi ej skiego w Katowicach, z przedstawiciel ami
Cele programu to:

ayorganizacja pomocy wW nauce dla dzieci

wolontariuszy,
b) wyposaUenoemsédzcaciw ksi NOki i artykugy

W roku 2010 realizowana byga pomoc dl a
uczfnszczajNcych do szk-: | podst awowych i C
finansowych z Ministerstwa Ej(ﬁl;/k&(Z]lGZ)dzmeedeplaon
W okresie sprawozdawczyme dagodzy szkol ni nie zggaszal.
kt - rzy wymagaj N wsparcia w ramach korepetyc,]

W roku 2010 nawiNzano r-wnieU kontakt z

g

Celemtychpot ka@® bygo zachihcenie spodecznoSci ror
udziagu w projekcie systemowym. Wsp-gprac
dotyczyl rozpoznani a zapotrzebowania wSr - d
rozwi Nzahéem- wpre®pogecznych [ bezrobocia d c
Przedstawiciele spogecznoSci romskiej, z k t
obszar-w, w kt-rych mogliby otrzymal wsparci
systemowym.

Program AMoje Dzieckobd o
Program kierowany do mieszkh@&bi vt Kawt c wiNdJ,

rodzic-w wychowuj Ncych dzieci do | at 3.

Cele programu

1. Nabycie przez wuczestnik-w programu wiedz

przygotoware do r ol i mat ki ( kobiety cinUarne).

2. Nabycie przez wuczestnik-w programu wiedz

pedgnienie r-|I rodzicielskich ( matKki i ojco
w roku 2010 w ramach programi wgbhowgy Ns

dzieci do | at 3. Dodat kowo w ramach progrart

zachodzi ga potrzeba pracowano r-wnieU ze st

programie. GNcznie W2 spoikdntaw miejscuz aord leyszyk asi A

biorNcych udziag w programie. Zajnhcia pr ow:
(psychol oga i starszego pracowni ka socjaln
Srodowi sku zamieszkani a uczestni kcw,estSmieldnw
progr amu WyraUaga zainteresowanie indywidual
udziagu w programie.

Liczba uczestnik-w progr 3 15

Liczba spotka® w roku 201 72

Liczba godzin programu w roku 2010r. 100

Programpsyp oeduk acyj ny AisswicazdioSthyi wsozdaz ircod zi nao
Program adrdesowarsy klayE& - w mi asta Kat owi ce,

z pomocy Mejskiego OS r 0 édmeacySp o g e ¢ zKatewjica cwh . Program adr es:

W szczeg: IncDSW|zIdTﬂzwekdzw/zyauzvxgagthaSle\aj|Nstn|en|

w relacj acchzuzi Nd zsiienl rmagropenl utratN wpgdywu
kt -rzy got owi sN podnosil SwWoj e kompetenc|
umi ej At noSci prezwygathoeywampi aces opi eki nad dz

Cele programu:
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Rozw:-j kompetencji wychowawczych rodzic:- w.

USwi adomienie rodzicom ich zasob-w oraz d
stosowanym stylu wychowawczym.

Anal i za r dldzeckp.i dorosgy

Edukacja wz akresi e wgdgaSciwego zaspokajania pot
czgonk-w rodziny, a w szczeg-|lnoSci dzieci
Zmi ana spostrzegania moUliwoSci rozwojowyc
Edukacja w zakresie wgaSciwego komuni kowar
nabyciemi ej it noSci konstruktywnego rozvyiNzywa

Edukacja w zakresie wgaSciwego wyraUania i
Nauka konstruktywnego radzenia sobie z tr.

dzieci i mgodzieUy.

W ostatnim kwartale 2010z o s t aefgrewadzana rekrutacja do programu. Rekrutacja
odbywaga sifn przy wsparciu i p 0 mo c-yw pProantoocwn i
SpogeclPmeKatlowi cach. l nformacja o programie
zawodowym do spraw rodzininietei ch podczas Zespogu Konsul t :
socjalnych OSrodka pracujNcych w specqalizse
wychowawczymiWc z e Sni e | informacja o programie byg

Jarmarku Katowickiego.

Do ud wwipad®P gr ami e z ak warbdeirf, iwktymw & gadzin szi @Sili
pracownicy socjalni TPRS Jedna rodzina zostaga zggoszon
ASt anicad w Katowicach. Wszystkie rodziny \
w spotkaniach mpgramu.

W okresie sprawozdawczym odbygo sin 1 S [
rogr amu. Z uwagi na n,ipeskahbwidnopierwsmyk waijrit aja 29
oku przeznaczyl na ponownN promocjfi prograrm
ProgramnéAdRszanseo

Program AR-iwnmreo gsrzaanmsrea® rzecz i ntegraci. sp
w szczeg-lnoSci na rzecz dzieci wywodzNcy
dysfunkcyjnych w -syyrcawavalwcae gt ek u @c ztoymc Nodzi
Mi ej skiego OSrodka Pomocy Spogecznej w Kat o

wykluczeniu spogecznemu oraz probl emowi op
adresowany do dzieci romskich i polskich w wieku 7 do 15 lat oraz do ich rodzin.

W 2010 r. programem AR wnaer assZGadg@ciotymb | nt y
11 dzieci pochodzenia romskiego.Pr ogram reali zowany by g w
Srodowi skowych Miejskiego OSrodka Pomocy Sp
Srodowi gka®&weojr ab Swietlicy Srodowi skowe|] Nr

15 1l at . Wszystkie rodziny dzi

Mi ej skiego OSrodka Pomocy SpoJecznej
Zajncia w ramach programu oidbymagyi isdzinive
czerwiecsgrwdzes(Ep Eorazi&2pige d&y. Cimﬁlle(zajnl
c

wi eku od 7 do

terenie Swi et | Srodowi skowyc h, cznSi mi a
dotowany jest ze Srodk-w Minihigrackr st wa Spr aw
NajwaUniejszymi celami programu AR-wne szans
1. Przeciwdziaganie marginalizacj. i wyklucz
2. Objnci e dzieci i rodzin pochodzeni a rom

[ wsparciem speckaloipsteykavazicyholwaptagetve | a

Swietlice $rodowiskowe Miejskiego OSrodka
Program pedgni takUe funkcjin profilaktycznN p

U utrzymani a d2|ecka w jego Sr o d eomin® k u n
doSwiadczanych przez r-wyezhaowawazuydonlo SC¢ z s
powaUnych i@ dgugotrwagych),
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0 przeciwdziagania niedostosowaniu s
0 integracji spogecznej rodzin romsk
Realizacgg programu umoUl i wi a:

0 wczesne wychwyceni a probl em-w
zagroUonych patologi N spodeczn
symptom-w SwiadczNcych o dysfunkc

0 zwinkszenie stopniaudpica@l wz azcajjin
z grupN r-wieSniczN.

pogeczn
lch 1 p
poprzez d
N (wczesne
k i),

j
cdaicdcipr

0O wzrost wiedzy na temat kultury.i tradycj.i
Dzieci objnte progr amem, mi agy okazjn wziN
rekreacyjnoi sportowym, tanecznym, @Ilst ycz ny m. Uczestniczygy o

imprezach m. in.:
U Wyjazdna biwak do Zarzecza kogo tywca
U Udzi ag w Oflingpmda\sSportoava 2010 (imprezie zorganizowanej z okazji
Dnia Dziecka na stadionie AWF

i Udziagdg w festynie A®nganiSNewadwm z okaz,j

U Wycieczka dazOO

U Wyjazd do parku wodnego w Tarnowskich G-

U Wyjazd do Planetarium

U Wyj Sdokirmi AHel i os0, Centrum Sztuki Fil mowe

U Wielokrotnew j Sci a do sali zabaw dla dzieci Al

U Zabawy na torze kartingowym

U Wyjazd b Egzotarium

U WyjScia do Wojew-dzkiego Parku Kultury i

U Wyj Scia do o $rekrehdyjaegesBplioa t o wo

U Wyj Sci a Bugma basen

U Udziag w wieczerzy wigilijnej

U Udziag w festynie zorganizowanym przez |

Wszyscyuce st ni cy programu objnhnci zostali AAKC|]
Srodowi skowych.

Dziagania realizator-w programu nastawione
wywodzNcych sifn z ww. opisanych Sr pdaoisnims k =z e
i i ch rodzinom profesjonalnego wsparcia [
doprowadzil do pegnej i ntegracj.i dzieci ror
Srodowi skowyc h, w kt-rych program owskp r eal
|l okalnego oraz na terenie ich szkogy. Dzi ec
swoich r-wieSnik-w, czisto zapraszane sN do

WaUnym celem zrealizowanego progr amu by go
gt owo Sc i szkol nej dzieci . Realizacja tego ce€
rozwoju psychospogecznego, psychoruchowego

mot ywowaniu rodzic-w do przejficia odpbwkadzi
szkol nego. W efekcie podjntych dziaga®& wszy

szkol ny, a ich rodzice wutrzymujN stagy kon-
pracowni kami Swietlic. Jedno dzi eckklasyr eal i
Azerowej 0. Dzi eci objnte zostagdgy =zajnci ami
umi ejitnoSci spogecznych.

Od momentu wprowadzenia w Oyci e programu
osoby zaangaUowane w |jego lprcowadzuewailey | (iwy cUneo

dzieci nastNpigy widoczne zmiany. Osi Ngni fte
rozumianym rozwoju dzieci. WaUnym el ement em
kontakt z rodzicami dzieci i edukowanie ich w zalgi e wgaSci wego zaspo
dzieci . Wiele czasu w rozmowach z rodzi cami
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r-Unic kulturowych determinujNcych sposoby
z

dotyczNcych stosowanedgo stylu wychowania dzi

Liczba dzieci romskich objntly|Narast g
grudzie® 2010 r 11
Liczba rodzin romskich objnAaty(Nar ast g
grudzi e 2010 r 5
Liczba wolontariuszy zaangaUo\ 5
okres sitgyrcecez&E e 2010 r

Liczba godzin przepracowanych przez wolontariuszy za okres
stycizgg@dzi e® 2010r .

274

4. 1.3 Lokalna sie|] Swietlic Srodowiskowych
Zadanie w cznSci realizowane w ramach:

-Mi ej skiego Progr amu aRri af iPlraokbtl yekmi- wi AR &kzovhioN zow
na podstawie Uchwagdgy Nr XLVIII1/7983/ 09 Rady |
r W SsSprawie przyjnci a Mi ej skiego Progr amu

AIkohoIowych na 2010 r. oraz

- Miejskiego Po g r a mu Przeciwdziagania Narkomani i, |
Nr XLVIII1/984/ 09 Rady Miasta Katowice z dni
Mi ej skiego Programu Przeciwdziagania Nar koma

e SWIETLICE $ROWPMIES3KEGO Os RODKPOMOCY SPOGECZN&D Tr e s U | N
swoj N pomoc do wlwiekuerdi6 |l amodzizéedyczaj Ncych ¢

lub gimnazjum,wy wodz Ncych sin z rodzin kwalifikuj
z powodu bezr adno & i oyshowapazyew arowadzenja gospgodarstwa

domowego, w szczeg-lnoSci z rodzin wubogich
zagroUonych wykluczeniem spogecznym |l ub uzal
Maj N one na celu utrzymanle d apiizez wdparcieviunkcjie g o n
opieku®zych rodziny. W zakresie potrzeb byl
zadania takie jakp o b y t dzi eci w plac-wkach w godzi ne
wychowankom w tym czasie po cwaunkiide odpoezgngu, e c z e
Uycia spogecznego i rway UJky iw i pernd eez sk gaardia j N ctey ¢sd

dziennie.

Gg-wnym <celem powyUszych oddziagywaE& |est

samodzielnego funkcj onowa rpopazez wabydie praktyogngah Uy c
umi ejitnoSci Uyciowych i spogecznych, przy

socjalnej oraz poradnictwa psychologicanpedagogicznego.

Liczba dzieci, kt
Nazwa, numer i adresg zplac - wki (nar asf
Swietlica $rodowi skowa Nr 1 30+3*
Swietlica $rodowi skowa Nr 2 49+15*
Swietlica $rodowi skowa Nr 3 39+14*
Swietlica $rodowi skowa Nr 4 35+10*
Swietlica $Nré,dloGeecsako wa 36+13*
RAZEM 189455 *
*l iczba p-@ykod otnriisk--w programu AUdane wakacje 20
W Sdwietlicach $drodowi skowych w roku 2010 re
Swietlica srodowiskowa Nr 1: ]
Grupa mgkedszan: dAbrym kol egN, przyjoaci el e
ALodogamacz czyl. poznajemy siebie i I nnycl
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Grupa starsza: A $wiat emocji o, AWi adomoSci
Swietlica Sdrodowiskowa Nr 2:

Grupa mgodszakNAadembpm gwupadni ebemo, AZ m
bezpiecznieo

Grupa dziewczNt: AW AMasbe wmepghnl sefimpepdsbal
Grupa chgopc-w: AW grupie ra¥Fniejo, AUczym
Grupa Srednia: AWsp- §pATavwa zwsgyy § teldinm Sd ion o |

Program og-lnoSwietlicowy: APsychokorekcj ¢
roszczeniowych u wychowank:- wo.

Swietlica $Srodowiskowa Nr 3:

Grupa mgAEsekawoSI pierwszy stopie@®& do W |
ARozwi j anayj Nd nS wioaztno .

Grupa SANdedaa to potngi kluczo, AZabawa
ARozwijajmy swoje talentyo.

Grupa starsza AWs zyst ko co czujn jest oko, ACzy t
ADzienni kar zo.

Swietl i cskowsNrérdo wi

Grupa mixlieela a )
AWyspa moiicphr aarrazme @aj Ncy na celu wyksztagec

rozwi Nzania sytuacji konfliktowej.
Gr upa WRloleadx0iJaity, czylimy czyli co wiemy o sobie i innych
od Il 2010 AMy to znaczy grupao

Grupa starsza AJest eSmy grupNo-i nAkagracijiy cziy$ii
reedukacii.
Swiestodawi skowa Nr 5:
Grupa médotMyza Nasz Swiato, mApyzypd&dcmelUe ma
Grupa BABIdinUeaj siebied, AW naszej grupie wi
GrupastarszeABy | jak drzewoéo, AGrupa daje mi si
Programy og-IlnoSwietlicowe: 0 $wietlicowa G
AKocham Cifn wiedzoo.

Realizaciabowi Nzku szkolnego (wedug stanu na dzi

Liczba dzieci, kt-re nie otrzymagy promocji 9
Liczba absol went -w klas 111 gi mnazjum 3
Liczba absol went-w gimnazj-w, kt-rzy zgoUOyl 3
Dziec i nie otrzymagy promocj i do nasthipnej kl asy z

- czhstego opuszczania przez dwskazoidkonkratjychi w
powod: w,

- braizaangaUowania ze strony rodzic-w W popt
podej mowanych w tym Kkierunku dziaga®& prze
i pedagog-w szkolnych,

— wydanych przez poradnie psychologicgazme d agogi czne orzecze®& o0 Kk
specjalnego,

-z powodu z &ni@udgdthan@vczyghisgowodowmgchni epegnospr awn
i nt el erkotduza lcn Nv,

— braku mot ywaciji rodzic-w do aktywnych dzi ai
pomi mo prowadzone|] mi ndzy wychowawc ami S
nauczycielami i pedagogami szkolnymi intensy e | wsp-gpracy na rze
sytuacii.
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A PROWADZONE PRZEZORGANI| ZACJE POZARZ}' DOWE

Opr - cz jednost ek organizacyjnych Mi ej st
zaj muj Ncych si fwsppo njopcr M cduljae nmdyz iteackiUe 2z nast npl

Dzi ag%ll nma podstawie Ustawy Prawo Zam- wie
) %lc.zbra gmez, ) Koszt
Lp. Nazwa i adr eg Przez kogo prowadzona z plac- osobodnia
(narast (w 29,
Swietlice typu opiekuCEczego
Swietlica $rd
1 i m. Sw. aWoj | Caritas Archidiecezji Katowickiej 37 17,50
ul. Chopina 14/1, Katowice
Do 31.07.2010
2 Swietlica $rd Rzymsko- Katolicka Parafia 43 17,44
pl. Wyzwolenia 21, Katowice [Sw. Anny w Karnowien od 01.08.2010
19,50
RzymskoKatolicka Parafia Swietlica $Srodo
3 Sw. J.-zefa R| OchronkN dl a di 23 18,50
ul . Mi kusi Eski przedszkolnym
Swietlica §$rd
zwana Klubem Stowarzyszenie
4 ASzansa dl a kaUdegoo 28 18,50
ul. 3-go Maja 36/2, Katowice
Razem 131
Swietlice typu specjalistycznego
Swietlica $rd . . .
5 ul Kili Gskie Katolicka Fundacja Dzieciom 72 26,50
Swietlica Socj Fundacja dla Ludzi
6 ul. Morcinka 19 a, Katowice |Potr zebuj Ncych H 43 30,00
PR . Do 30.06.2010
Swietlica Ter 2450
7 i m. Sw. Br at | Caritas Archidiecezji Katowickiej 53 !
. od 01.07.2010
ul. Brata Alberta 4, Katowice
30,00
P . Do 30.09.2010
Swi etlica naer 2450
8 i m. Sw. J a ( Caritas Archidiecezji Katowickiej 63 !
ul Dibowa 23 0d 01.10.2010
) 30,00
Swietlica $rd
9 i m. Sw. Ag| Caritas Archidiecezji Katowickiej 48 30,00
ul. Solskiego 2, Katowice
Razem 279
RAZEM: 410
GNczny koszt poniesiony przez Mi ej s ki OSr o
prowadzenie Swietlic przez organizacje pozar
1582849, 68 zg0.
414Lokal na siel Trodowi skowwyrcli2 kl ub-w mGodzi e

e SRODOWISKOWY KLUB MGODZI Et OWMIEISKIEGO  O$ ROD K APOMOCY
SPOGECZNjE@ St kontynuacj N pracy socjoterapeuty
przeznaczony |jest d1-B8 mgatd,zi abyg olwwewmite kw s1z3

uczni-w gi mn@amrzadgn mnazjkalgnyc h Wywodchycrl S i
do pomocy spogeczne,] Z powodu wwawezycmio Sc i
prowadzeni a gospodar st wa domowego, w szcze

niepegnych, nd egraa Ghamyoch vwyWkdlFuczeni em spogec:
Kl ub dziaga w godzinach popogudniowych 5 dni
zadaniami Swietlic Srodowiskowych.
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Liczba dzieci, kt
Nazwa, numer i adres Klubu pl ac- wkrias(tnaaj Nc
$rodowi skowy Klub MgodzieUo 14
$rodowi skowy Klub MgodzieUo 26+2*
RAZEM 40 +2*
*liczba p-ykodotnriisk--w programu AUdane wakacje 20
W $§rodowi skowycaU&wyoRMIerME&derigo OSrodka Pon
w2010r . realizowane bygdy nastipuj Nce programy:

SKM nr 1
W okresie: lutyi czerwiec 2010 )
-A Swiat uUyweko majNcy na zwinkszenie w

uzaleUaizenmnabdywanie umiejitnoSci asertywnego

W okresie: -Muty2dki e® 2010

- Atyl wSr.-d mannlccyhdona celu wzmacnianie u
przedgamywani e stereotypowego my Sl eni a,
ni epegnosprawnych.

S K Mir 2
W okresie: lutyi czerwiec 2010
- AChcn byl dumny z maepgdam daukiaswnpaoé&pl &O:

motvauchy mgodzieU do brania winkszej odp
- A Bezpiecze@E&twoamvokmagNcNvasna Pcelju WYy ga:
agresywnych

W okresie: -Muty2dsi e® 2010
- APoznajmyimafiNtgpnaj oelu poprawin komuni ka
- AJest eSrniynmarjaNzceymona cel u poprawi komuni kac,|

Realizacabowi Nzku szkolnego (weddug stanu na dzi

Liczba dzieci, kt-re nie otrzymagy promocj i 5
Liczba absol went -w klas 111 gi mnazjum 3
Liczba absol went-w gimnazj - - w, kt-rzy zgoUOyl 3
MJoidzU nie otrzymagdga promocji do nasthnpnej ki
- chgopak nieregularnie ucznszczag na zajnec
zal eggoSci W nauce, braku mu byghgmpaiws
planuje zmaestkogukbngwodowN (, ucznszczadg

natomiast pozostali absolwenci z powodu:
- nieregularnego ucznszczania wychowanka n:

i zwi Nzanymi z tym powaUnymi zaleggoSci am

- braku zmot ywowaniwnycohdzdeit awgadd® naakt yzecz
szkol nej wychowank - - w, pomi mo prowadzone|j
nauczyci el ami [ pedagogami szkol ny mi i nt e
sytuaciji,

- kr-tkiego okresu oddziagwweri anordd i wyodSkad wa
na ich wyniki w nauce.

N a dzieE& 31 grudni a 2010 roku cagkowity
i Srodowi skowe KI ubwelRgBodBzg .eUowe) wyni - sg:
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Swietlice Srodowiskowe, Srodowds k ®8e o KK a
Pomocy Spogecznej w Katowicach, woolgraesize wh:¢
akcj)n AZima w mieScie 2 1930daieci (wvtynk 171 dzegi Wz i i
wychowank- - w $wiadtzliieccii zkel uSoruo d+o wi2sOk1la0)o ,i WA Lkatt -

wz i ngo228dtieci (& dym:171d zi ec i wychowank - w 58dziecet | i ¢
uczestnik-w programu AUdane wakacje 20100) .
W roku 2010 po razrzecik at owi cki e Swietlice $Srodowi sk
Mjodzi elowe pezowadrzepezyr ®Srodek oraz prze
zorgani zowagy jednN wi el kN i mprezhn dl a
[ 11 Og- Il nokatddwi dkii eEestzymkazj i Dnia Dzieck
terenie Stadionu Lekkoatletycznego AWiFpy ul . KoSciuszki w Kat ow

W festynie B&00dziea-powdipi@acznych Miejskiego
Spogecznej WSkKadlwwi dacka Caritas Archiedi ece:
Fundacja Dzieciom, Fundagi| a Ludzi P omocyZAeGmu jaNkadyoh Pt owar
S$w. Anny, SnhoReez zigdiBadrziian AHoryzontABS,zaltsawar
k a Ud eStpwabzyszenid®omocy xieciom iMg o d zADe thy Ani og-ow Str - U- w

Tradycyjnie festyn mia@ wftoamitydh koBkurencjach a d y
sportowych dzi ecApizedmibNWaigdy, puynwkza nie na st

skl epi k, |l oteria fantowa, itp. ) kupil sobi
upominki . Przewidziane bygypaea@akUmuiynaznedo,a
dmuchanym zamku, pokaz iluzjonistwy st npy or ki,emohazr yt rpeosluircyy j p

policyjnychitp.

Go S| mi tegoroczne|] i mprezy byl i: Naczelr
Mi ast a Kat owi ce, Dyr ek c jitas A©Hdieaei k Katowiskiej, J a
przedstawiciele Komendy Miejskiej oraz StraU
dyrektorzy i nauczyciele | okalnych szk-g§g or
wsp-gpracujN ze Swisetdwammyszienklambamiwseri &z
i rozw- j.

Przez cagy 2010 rok, dzieci i mgodzieU wu
i przedsifnnwzinciach organizowanych przez Swi
Spogecznej w Katowicach.

Wol ontariat w Swietlicach $Srodowiskowych i
Mi ej skiego OSrodka Pomocy Spodecz
Liczba wolontariuszy w okresie sprawozdawcz 17
1,4

Liczba wolontariuszyi Sr edni a mi esi iczna

Liczba przepracowanych godzn przez wolontariuszy w okresie sprawozdawczym 847

Liczba przepracowanych godzin przez wolontariuszy w okresie sprawozdawczymi Sr e d 70,6

mi esi Aczna

e PROWADZONE PRZEZORGANI| ZACJE POZARZ! DOWE

Opr-cz $rodowi skowego Klubu Mgobdghbe (DoSweogdok a NrP
Spogecznej, zajmujNcych sin pomocN skierowanN do
Kl ubem Wspierania Rozwoju Osobistego Fundacij.i d
Srodowi skowym Kl ubem Mrguoddci Dzeedbowy m Kat ol i cki e]j

DziagalnoSi na podstawie Ustawy Prawo Zan
SR

Lp. Nazwa i adr e Organizator z plac- osobodnia

(narast (w 29,

Klub typu specjalistycznego

Mgodzi eUo wyerarkal
1 Rozwoju Osobistego
ul. Morcinka 19 a, Katowice

Fundacja dla Ludzi

Potrzebuj Ncych H 16 31,50
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Srodowi skow
2 Mgodzi eUow Katolicka Fundacja Dzieciom 36 27,50
ul . Kili Ekie
Razem 52

GNczny koszt pVbi reijesskiio n @S rpordzeekz Pomocy Spogde
prowadzenie ww. Kkl ub- w w2078a6h8zcgh. zakupu usgu

4.2 CaGodobowa o piodokmy proreddinnegl zi ec ki em
4.2.1 Rodziny zastOpcze

JednN z form opieki zastympcgN | r odzdhayr akad =
kt-rych zaliczamy:

- rodziny zastnpcze spokrewnione z dzieckiem
- rodziny zastnpcze niespokrewnione z dzieck
- rodziny zastnpcze ni e s pwekdzietnen ispepjaistyczne d z |

o charakterze pogotowia rodzinnego (patkt. 4.2.2).
Rodzina zastnpcza mo Ue byi objnt a wspar c i
w rozwi Nzywaniu prwpdtleowawony etk.u@daocziSci ow
utrzymania dziecka w rodzinie zastnpczej udz

liczcharodzin zastnpczych ©9-gem naras
448
w tym:
A spokrewnionych 365
A niespokrewnionych 83
liczba dzieci
. . 624
umi eszczonych w rodzinach 1z
w tym:
A w rodzinach spokrewnionych 465
A w rodzinach niespokrewnionych 159
GNczna wart LiczhaSwi adcze §redni e Swi g
(w z3§) (w z§.)
Jednorazowa pomo 29 264,00 36 812,89
dziecka
Pomoc —pieninUna 4411 533,28 7530 585,86
pokrycie koszt - -w

W 2010r . ust anowi o &4ncohwyprhz erzo cazdi.dhiczizaedsiecan)p o
nich umieszczony88h wyniosga gNcznie

Zar -wno rodzinom zastnpczym, |jak i rodzi c
socjalna w Terenowych Punktach Pomocy Spoge
prawne, psychologicznegedagogiczne wCentrum Poradnictwa Specjalistycznedrodziny
informowdnea@adlj Ncych organizacjach dentrisnt owar
Poradnictwa Specjalistycznegealizuje poradnictwo indywidualne oraz grupowe dla rodzin
z problemami opiek (Ec -avgchowawczymi.

W 2010r. dla8dzi eci przyznano dofinansowanie v
przyjficie do rodziny z5/S00pczej w gNcznej wy

Szkolenia dla rodzin zastnpczych

Rodzina zasthpcza powi nna dozereykialifikazyin® | e n i
oraz opinifn dotyczNcN dorsdiladasyk bl &mwiad i f o & a
oraz kandydat -w na rodziny z ast-n(ppcizeek u (EC @ W
Towarzystwa Przyjaci-g Dzi ec ine mwzeKMiristmawPracya c h ,
i Polityki Spogecznej autorskie progr3d@8my sz
rodzin wtym7kandydat -w na niespokr duwoddnpneg astozd n
spokrewnione, ustanowiomer z ez SNd bez mg maganego szkol e
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W tym zawodowe rodziny zastnpcze: )
Zawodowe rodziny zastnpcze o ,chragalkitzujzic p

i nterwencyjne, zapewniajN dzieciom kr-tkote
rodziny naturalnej, do czasu unormowania syfuac Uy c i owe j ich rodziny.
Celem pracy pogot owi a rodzinnego j est u msi
naturalnnej. W trakcie pobytu dziecku =zapewn
natural nN. Kont akty dzic:- wa iceklrue wkno/rcehk tzn d

0
h rodziny naturalnej. C

r
[ postaw wychowawczyc
y kont akt z pedagogiem
r
z
a

rodzinnego |jest st a
powrotu dziecka do
wdgugotermi nowej ro
Osoby pegni Nce za
wynagrodzenie.

Od stycznia do grudnia01Q . na ter eni ebpagaawioredeirag cdthz i &G a Ja
gNczni e ¥8amescwni agy

y
9 .

odzinywonadiuramnejszc pors!
dzinie zastnpczej l ub ado
dania pogotowia rodzinneg

Dzieci w pogotowiach rodzinnych:

podstawa umieszczenia dziecka w pogotowiu rodzinnym

liczba dzieci i liczba dzieci umieszczonych w okesie sprawozdawczym
Wpogqtowuach w tym dzieci |d0tyczy.dZ|eC| nowopr
rodzinnych . w tym:
. nowopr zy napodstawie . L .
w okresie L zmiana z opieki w wyniku
postanowienia . ) ; . L
sprawozdawczym s Ndu instytucjonalnej na | interwencji Policji
pogotowie rodzinne
2K )
GNczni 61 45 26 0 19
nar ast a

Na pokrycie wydatkmanizevinNadaingcih @gr zuebywaj N

rodzinnych, MOPS wudziela pomocy pieninUnej w
E  Koszt utrzymania dzieci w pogotowiu rodzinnym w okresie od stycznia do gra@mi
roku.
wynagrodzenie udzielona pomoc gNczna Sredni mi
. pogotowi rodzinnych pieninUna n mi esi Acy Koszt pobytu dziecka
L!czba. za okres k 0sz t-w ut wszystkich dzieci w W pogotowiu
pogotowi rodzinnych sprawozdawczy dzieci umieszczonych w pogotowiach rodzinnvm
nar ast aj N nar ast aj pogotowiach rodzinnych E-(B+C;//D
(ze skgadkgrodzinnych _(WZQ )
(w z§.) (w z§.) '
A B C D E
6 239 048,70 259 753,41 290 1720,01

Zawodowe rodziny zazsatpr“ep/vcrlzieajvhili edlza dezcii eotrm ed § u g

zastnpygtrtNawjach koniecznoSci objfncia opiekN
czasu zako®&zenia pracy z rodzinN naturalnN
Osoby pedni Nce zadani a zawodowe | rodziny
podstawie zawartychumw wynagrodzeni e.
W 2010r . zawarto jednN nowN umown o pegni
wielodzietnej.
E Koszt utrzymania dzieci w zawodd®@eky. rodzi n
wynagrodzenie gNczna| ¢redni mi
Liczba za okres udzielona pomoc mi esi Acy | kosztpobytu dziecka
zawodowych rodzin sprawozdawczy | pj eni HOUna nl Wwszystkichdzeciw w zawodowej
zasthpczy narastaj koszt-w ut zawodowych rodzinie 2
wielodzietnych (ze skgadkg dzieci nar(rodzinach 2 yjelodzetne]
naras t aj Nc g (w z3§.) (w z§.) wielodzietnych E=(B+C)/D
(w z§.)
A B C D E
75 736,30 75 300,84 90 1678,19
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Zawodowe
opi ekn Nzans tsiyptcuzacj ach

rodzi

ny

kon

obj

Zzaszapewal asjgl‘écjdali esi pmznd
iecznoSci

[ rehabilitacj N. W zawodowe] rodzi nilgdo3z ast n|
dzieciOsoby pegni Nce zadania zawodowe|] r adzi
podstawie zawartych um-w wynagrodzeni e.
W 2010r zawarto jednN nowN umown o pegni
wielodzietne;.
E Koszt wutrzymania dzieci w zawodowWagkurodzin
wynagrodzenie gNczna| | ] )
liczba za okres udzielona pomoc miesificy sredni mi
zawodowych rodzin sprawozdawczy pi eni fOna n wszystkichdzieciw | kosztpobyw dziecka
zastipczych nar ast aj koszt-w ut zawodowych w zawodowej
specjalistycznych (ze skgadka dzijeci nar{rodzinach 2 rod_zl_ltnle‘ 2
narastajl (w z§.) (w z§.) specjalistycznych Eilzgig)l/SDy((:Z\r;VEJ ]
A B C D E
39 404,91 27 790,10 28 2 399,82

4.2.3 Usamodzielniani wychowankowie

Pegnol et ni wiwe c hroowdaznikno zastnpczych or az
wychowawczych mogN otrzymal
- pomoc pieninUnN na usamodzielnienie,
- pomoc pieninUnN na kontynuowanie nauki,
- pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowe;.
. Sredni { XNczna w3
Liczba ¢ & <
. Swi adc z | (w z9g.
narast aj (w 2§,
Pomoc pieniAlUna na usamodzielnienie
W tym:
A wychowankowie rodzin 24 3863,09 92 714,27
A wychowankowie plac-we 19 3191,21 60 633,06
Pomoc pieniidAlUna na kontynuowanie nauki
W tym:
A wychowankowie rodzin 95 491,72 317 159,69
A wychowankowie plac-we 49 409,27 137 104,25
Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej
W tym:
A wychowankowie rodzin 2 4.262,08 89503,62
A wychowankowie plac-we 17 3181,15 54 079,60
A ponadto:
= pomoc w formie pracy socjalnej maj Nc N na cel u i ntegr a
iusamodzielnienie Uyci owe wychowank a; z t
usamodzielniani wychowankowie.
Pomoc na wusamodzielnienie wudzielana | est |

Programu Usamodzielmin i a . Program spor zNdz awypnacaomyan u s a Ir

opiekunem przy wsp-Qgudziale pracownika socj a

JednN z form pracy socjal nej udziel anej
W uzyskaniu wgasnd@roo kmi els@rktaynn wmmcavai 02 OWEyd zjipe
Budynk. - w i Lokal: Wni os ki 0s-b usamodzielni
na preferencyjnych zas aRhdydimsta Katpwice kr X[jVRISHT h  z

z dnia 31 sierpnia 2009 rokprzy jednoczesnym wsparciu wychamka ze strony pracownika

socjalnego w zakresie uzyskania uprawnie®E ¢
zapewnienia stagego dochodu gwarantuj Ncego u
W 2010 r pomoc w f or mi4dewywghaoswnaengko- w.okal u otr
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4 . 3 Olaowaoodieka nad dzieckiem d formy instytucjonalne

W ramach prowadzone|j pracy socjalnej, \
probl em- w Jiowy cehkouwdacwcoz y ¢ h , pracownicy socjaln
stosownych zar zNdze @ otpad kikmiEcwryicohs k a\mi2 0wl y0s tr N
79rodzin.

Po wyczerpaniu moUl i woSci udzielenia dzi
umi eszczenia go wW rodzinie zastnpcze] l ub a
pobyt cagodobowyEcwwrhowawezaice opi eku

4.3.1 Pl ac- wkwychowgwvcze Kk wRctzym domy dziecka o

wielofunkcyjne zapewniaj N opiekn i wychowanie dzi
opieki w formach prorodzinnych z uwagi na zdiagnozowane specyficzne problemy,

pr zej awi aj Nce sin w postaci zaburze®& zac
ikompensacyjne, rekompensuj Nce br ak wychow

przygotowuj Nce do Uycia spogecznego oraz pr a
Zadani em pl ac - wkwychowgwezej k typEc soalizacyjnego  jest

poszukiwanie moUliwoSci powrotu dziecka do
djgugotermi nowe|j rodziny zastnpczej l ub r od:z
dzieckiem.
Do instytucjonalnych form opiie nad dzieckiem zaliczamy m. in.:
- plac-wki wielofunkcyjne gNczNce zadania p
- domydzieckap | ac- wki socjalizacyjne,

Liczba wydanych dlI al Liczbawydanych dla dzieciske r o wa

w trybie interwencyjnym w trybie socjalizacyjnym

z Katowic spoza Katowic z Katowic spoza Katowic
Domy Dziecka 8 0 13 0
Pl ac-wki wielofunkc 32 1 30 1

Ponadto w przypadkach, kiedy ni e by go mo U |
pl ac- wki opiekwoduuaghowktejmi ej spco w plac:- wka
wnioskowano do innych powiat- -w o wydanie sk
tych pdwiaatpodst awie powyUszych wniosk-w w 2
i nnych dbdmecat - w

W 2009r.na ter eni e mi asta Katowi ce z asamodz@loieniair uc h
prowadzone przeDom Dz i e c k aw 20I00rcdodatkowprowadzone przez Dom
Dziecka AZakNteko orakmUbemwDmi eapbkw&Bhaopcad
10wychowa k - w p |l ac - wewychavpwceyéhu (Ec z o

Losy wychowank-w w ®w. plrzaecdskawh awtabel a poni Ue
Liczba dzieci z Katowic, kt-re opuScigy plac- wk

Og:-gem 98

W tym biorNc pod uwagfi pow-d zwolnienia:

Dom rodzinny 13

Rodzina zastnpcza 7

adopcja 11

Specjalny OSiwgeho®akwoekzgo OSrwechewawcdz kol no 3

Pl ac-wka resocjalizacyjna 1

Zakwalifikowanie do innej formy opieki, jakiej?

Schronisko dla nieletnich

Dom Samotnej Matki 0

Innenp.penol et no S 28
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4. 3. 2 Dzi eci poza rodzinn naturalnhn

Og-lna liczba dzieci umieszczonych poza rodz
Formy prorodzinne

Dzieci umi eszczone w rodzinach zasthipczych 624

Dzieci pochodzNce z terenu Katowic, przekazane| 34

Dzi eci peoczhotdezrNecnu Katowic, a umieszczone w rod19

Razem 677

Formy instytucjonalne

Dzieci umi eszczone w ipMychavawedyeh adteranip Katowia Ec z o 84

Dzieci pochodzNce z terenu- Wadolwi opi eywio@Ewzzgchz oan 11

terenie innych miast

Razem 95

Liczba przeprowadzonych i nterwenciji, w wyni ku kit - r
opi ek i @Gcowawczej lub pogotowiu rodzinnym 1 23

84 11 20
19
34
624

@BDzi eci umi eszczone w rodzinach zastnpczych

BDzi eci pochodzNce z terenu Kat owi ¢, przekaz

oDz i eci pochodzNce z terenu Katowic, a umi es

miast

OoDzi eci umi eszczone w plac-wkach opiekuCEczo-

mDzi eci umi eszczone w plac-wkach opi ekuCczo-

BLi czba przeprowadzonych inter encij i, w  wyni

opi ekuC®Eczo-wychowawczej l ub pogot owi u opi ek (

4.4 Pomoc dla dzieci

Wramachpmocy dl a dzieci realizowano nastifipuj Nce
A DoUywianie uczni-w szk-§ podstawowych i gi.
Gg-wnymi realizatorami doUywiania byl:i
-wszystkie szkogy podstawowe i gimnazja we WS
Obsgugi Jeidomwgst ek OSw
-podmi oty niepubliczne wygonione zgodnie z pr

V Firma Cateringowa Damian Kajzeri pr zygot owuj Ngar Nc e owo § N
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uczniom Szkogy Podstawowe|j Nr 10 oramaz Ze:s
Gimnazjum Nr 18.
W okresie ferii Zi mowych i wakaciji l et nich,
Edukaciji Ur zindu Mi asta Katowice zapewni g p
W kaUdej z dzielnic Miasta dpyYdgyowagy g&itko®y
to pozwoli go na zapewnienie dzieciom doUywi a



A Dow-2z posigk-w do szk-
W ramach ww. zadani a,
zostagy zli kwsdbwlame:
Szk-gzé&lsplg Szk-g
zadania wyGb830,00z § wot n

A DoUywianie

Jednym z
Uywi ani a
tniejN

(0]
S

N —™ o

W 2010r .
-Dzi

real i
enny

A Wypoczynek dzieci
W 2010r .
Spogecznej

dzi
(wymienionych
okreSlwnRahpor zNdzeni u
muszN spednial o
organizowania ]

Zzakwaterowani

eci

W

zgo

\W

dodat kowe

uzasadni
przeznaczeniem
podst awowych

eci

om
one

potrzeb

dni e

i nadzorowaaj

wypoczynku,

a,

st awki

rg
ak
st

zat or ami
Dom Pomocy

waUniejszych
dzi

d
z 9keawmiwd tk i ddhvw-sz kp @

mady ESMiogjeskinego j ©St

z rodzin
przesganki

sEolgo vk i Podst awowa
S pGinenazauin Nryl@,11,14016,239W ramaehavw.

Nr

ni ewydol nych

OUyciowych,
doUywi ani a
Spogecznej

o moUIliwoSci
oramanieradpiewni kt swgmnidei &
tym odpowi
dodat kowego

4,

\W

Nr

1,

z abbswae® pubWwocznych,

Realizatorzy wypoczynku letniego dla dzieci:

-Agencjn
-OSrodek

-Bi

Ponadto w 200r. wz or e m

ur o

T-U sufgotwyac ZABAWDI Mo z

an

zat

orzy

r skkaddy
izopowieNzagegali
Mi niwt spr &awliuk awar u mMia:
wypoczynku

[
r-pvmz epi skww-r e

aNndard-
Uywieniowej ,

w

Wypoczynkowy ASABATO

Podr -

Oy

Gol d

Tr avel z

obi

ekt

.W .
ubezpieczeni

Zgowdkoera
zatpel

5,

Mi e ]
Kat owi c ac h naporgarizowacievaypacayriku dieo s t i
mi ej scowoSciach g-
poni Uejl

d |
dotyczy
kol on

siedzibNyv Wo |
W Dzier,Uonl
siedzi bN w Prud)

| aft uutbeijesgzgyy c @S r o d eida/opiekaina wn i o ¢

prawnego dziecka udzieladg r-wnieU dofinansov
cel owego osobom, kt - rych dzieci skorzystagy
Parafie oraz innych organiz.ator - - w, kt-rzy sp
Wydatki w ramach pomocy dzieciom.
Realizacja Realizacja DoUy-wi| Dow- Do Uy wi | Wypoczynek | Wypraw | Zielona Bilety Bilety dla
przezMOPS| doUywi|nie w U posi g dodatkowe dzieci ka szko dlia dzieci z
doUywi| wramach przedszko dos z k szkolna dziecina| rodzin
uczni - art. 6a lu dlia dojazd | wielodzie-
podstawo ustawy dzieci do s tnychna
-wych i Pomoc dojazd do
gimnazjum Pa@Est w szk-
zakresie
doUy wi
Liczba dzieci 3190 115 1712 365 85 1175 10 136 29 8
Kwota 3197 272,01 | 46 831.69 1706 415,72 66 830 98 631,81 778 061,17 1460 51151,40 | 5385 864
(w z9)
Sredni 6.70 6,83 10.72 49,28* 6,71 662,18 146 376,11 55,52 43,20
koszt 1
Swi adc
(w z§) _ _
*Sr eldnszt dowozu posi gk-w do szk-g§
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4.5 UdziaG MiejsRomgoy OJpoE@&a@zne | w
dProgramu zapobiegania przestOpczoTc

obywatel. i porzndku X0ubWwi zarkagesi ra S|
opi eki nad dzi el mi i rodzinhn
4.5.1 Ograniczenie dysproporcji spoGecznych

-

Stworzenie lokalnycip daszczyzn wsp-gpracy pracowni k- w s
Odbywaj N sifn cykliczne spotkania kierownik:
pracownik-w socjalnych z dzielnicoeMyuniwszp  -wgma
wizyty w &wybrdnycl rodzinugdzie podejrzewany jest np. problem alkoholowy
rodzic- w, zaniedbanie wzglndem dzieci oraz
pegniejsze diagnozowanie problem-w rodzin.
ZagoUeniem zadania |jest Sego ispipeownika sodjalnépa WS |
prowadzona w danej dzielnicy.

Wsp-gpraca MOPS z oddziagami pogoUniczymi w

W ramach wsp-gpracy MOPS z oddzi agami po
zapobieganie zaniedbani omlWopmejcih tna jangd®asze/ rcih
sytuacjil 7 n o w o rJeddokdziegko umieszczonoonSr o d k u  ewychaeviwea$En, z o
jedno dziecko powierzono pieczy ciotki, jJjedn
noworodk-w umieszczono w n@ o gmdsawaemyehcdhiecirnied z i n
powr -cigo do rodzin biologicznych.

Akcja MOPS dotyct a poszuki wania kandydat - wipade) pegni

Mi ej s ki OSrodek Pomocy Spogeczne,] w Kat o\
rozpowszechnianie ulotek ilpak at - w, gdyU rodziny zastnpcz
pl ac- wek o pw yeckhuo®ecazwc z y ¢ h, chroni Nc dzieci [

w domach dziecka.

| . Wsp-gpraca z VI-wkp &cxsaw imitesn Nocoul i(cyy ir - Un)
pracowno&j-avl nych MOPS z pOJiCjN
Pracownicy Miejskiego OSrodka Pomocy Spog

Pol icji odwi,eddys WNo tRW)KB , centra handl owe, r
w poszukiwaniu dzieci bfAidNcychdpodawNgywk mw
nar kotyk:- w. W sytuacij.i napotkania takie]j m ¢
i powiadami ani O cagej sytuacj.i zostaj N rod
r-wnieU do wgaSciwego TerenewegooBjyhnkia Po o
socjalnN. Monitorowane sN r-wnieU miejsca, w

[ Wsp-gpraca z VIi wqgmics ear i st e«m wP onhiiecsjiiNc
popogudni owych) pracowni k-w socj azneggNréh Ter en

-

Pracownicy Punktu we wsp-gpracy z pracow

w kt-rych wystninpuje zjawisko przemocy,- prob
wychowawcze.

Celemwizytj est zwi hkszenie poczuci aorbaez pprexwiedEs
zaspokajanie potrzeb os-b zaleUnych, Wz mo C n |
|l os dzieci, monitorowanie Srodowisk zagroUon
Dzieci ulicy

N a tereni e mi ast a Kat owi c e, a gg:- wni e W
zwi fkszagegdteni aNdemecial i zangjoidzi eUy. W cel u
zjawisk Mi e j s ki OSrodek Pomocy SpoJjecznej we wsp
cyklicznie patrole w obszarach szczeg:-Ilnie °:
zaliczagy sin kafejki internetowe w okolicy
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mi ej s

atrakcyjne di

47 patroli,

4. 6

Poni Uej

c

zn
ang o
dzi

o
X O S

Ocena

y C
ci
|

h
an
kt

real i

i zowano

zar - wno

ych pozbawione
rym zmini mal
zacj . cel

probl em- w svgak@sepamnooy dldzieci.
1. Zakres pomocy pomoc dla dzieci

pr ac o wnjijakootypows terenya | ny r

wilik srz.e j o klmyg a
grupowan

w

or az

efekty
przedstawiamyMi egehinejreatraaepgi.

2005 2009 2007 2008 2009 2010
Liczba rodzin 3810
objAtych pomoc 4.670 5.061 4.344 4.049 3.950
Liczba dzieci 7994
objfitych pomoc 9.665 10.960 10.078 9066 8.040
Wydat ki na 7.443.462,99 8.038.258,99 8.415.670,22 10.519.557,40 10.805.885,93 9724 159,69
programu
Sredni mi esi n
programu na dziecko 64.17 61,11 69,58 96,69 112 .00 101,37
W 2010 r zmniejszeniu uleggdga | iczba dzi
wychowawaz y ¢ h wsparci a dziennego Swietlic K|
z wyjazdu na wypoczynek letni oraz korgyt aj Ncy c h z pomocy w fo
spowodowane jeshi sk N st opN bezrobocia oraz zmniejs
Dodatkowow 2010r zwi Afkszeniu ulegga |liczba os-b kor
funduszu alimentacyjnego, tym samym popr
skut kowago zmniejszeniem iczby rodzin kor zy
W zwi NzKku -lwi ekkw i sdzakcg INn ysctho,g zwi nkszeniu ul

dowoUone

sN posi gki

2 . Budowanie sieci Swietlic Srodowiskowych i
SWI ETLI CE
2006 2007 2008 2009 2010
Dzielnica miasta Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba | Liczba Liczba
Swi e| miejsc | Swi e| miejsc | Swi e| miejsc Swi el miejsc |Swi et |miejsc
sr-dmiesc 6 171 5 141 6* 176%, ** 4 136 4 136
Nikiszowiec 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
DNb 1 40 1 40 1 40 1 40 1 40
J-zefowie 1 17 1 17 1 17 1 15 1 15
Kosaitka 1 40 1 40 1 40 1 40 1 40
Ligota 1 29 1 29 1 29 1 29 1 29
agnuUe 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
Szopienice 1 36 1 36 1 36 1 36 1 36
do Vil -28
Bryn-w 1 28+5 1 28 1 28 1 od IX- 1 20
(Od IX) 20***
Zawodzie 1 20 1 28 1 28 1 28 1 28
Murcki 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
481 + do Vil -
. 5 (od 484*, 442
Kat owi ce 17 X 16 489 16 i 14 od Ix - 14 434
4347+
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*w tym 1 $wi et Iiiucmeo wiaa d200 krmoiCecjascl | . 2008 r .

** w tym 1 Swietlica od I111.2008 r. zwinkszyga liczbn miejsc z 40

»**ogd | X.2009r. Swietlica zmniejszyga |liczbn miejsc z 28 na 20, ut wo

2006 2007 2008 2009 2010

1 |[Liczba Swietlic og- 17 16 16 14%* 14

2 |Liczba Swietlic S 10 9 7 doIVi5 4
opiekuEczego* odVi 4

3 |LiczbaSwietlic Srodow 7 7 9 doIVi 9 10
specjalistycznego* odV-10

*nodziag zgodnie z nowN ustawN o pomocy spogecznej

**do V. 2009r.-0 p i e la, wdBE2009r- specjalistyczna

W 2010 r w 11 d&i®ewine tclaich 4dirdzeawidapk2008 y. edna
Swietlica zostaga przeksztagcona z opiekuCEcze,]
KLUBY
2006* 2007* 2008 2009 2010
Dzielnica miasta Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba | Liczba Liczba
k1 ub | miejsc kl ub miejsc kl ub miejsc kl ub miejsc | k 1 ub - \ miejsc
Sr-dmi eSci ) ) ) ) 1 25 1 25 1 o5
Szopienice 1 20 1 20 1 20 1 20 1 20
Bryn-w - - - - - - 1 od IX- 8* 1 8
Koszutka 1 15 1 15 1 15 1 15 1 15
do Vil -
) y 60
Kat owi ce @ 2 35 2 35 3 60 4 od IX - 4 68
68*
*od | X.20009r . ut worzono $rodowi skowy Klub Modzi elowy
2006 2007 2008 2009 2010
1 Liczba klub-w o 2 2 3 4 4
2 Liczba kKl ub - 0 0 0 0 0
opi eku®zego*
3 Liczba kKl ub - 2 2 3 4 4
specjalistycznego*
*podziag zgodnie z ogewi negt awN o pomocy sp
Kluby mdodzi eUowe stanowi N kontynuacjfi pracy
Podziadg zada® pomindzy MOPS, a organizacje |
450 -
400 — —
350 _ — — OLi czba miejs
300 — klubach prowadzonych prz
250 — MOPS
200 — |OLiczba miejs
150 - L klubach prowadzonych prz
100 - | organizacj e
50 - —
0 T T T T T )
2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Pomoc dziecku w formie uczestnictviskowygh zajn
w bardzo duUym stopniu Swiadczona | est pr
z tendencjN OSrodka do przekazywania zadaG&E

niepublicznym.

REALI ZACJA OB OS¥YKOLREGD

Swietlice i $rMWjdodwiisekloowee KMiuebjys ki ego OSr odk a

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Liczba dzieci, kt-re otrzymagy 163 223 150 199 207 227
Liczba dzieci, kt-re nie otrzy 11 8 13 11 16 14
Udzi ad@gi%ci, kt-re nie otrzymag 6% 3% 8% 5,52% 7,73% 6,17
Liczba absol went-w klas |11 gi 5 7 10 1 4 6
Liczba absol went:.-w gimnazj- - w, 4 7 10 1 4 6
ponadgimnazjalnych

Systematyczna realizagjab o wi Nz ku szkol nego przez wychowar
[ Srodowi skowych Klub-w MgodzieUowych MOPS
rozwojowym. Dl at ego teU 2010 Iriockzub yn adsztiNepciig, skpta-dree

promocji do nastnpnej Kkl asy.
Swietlice i Sro|sSwietlice i Kl
Mgodzi eJowe MO przez organizacje
pozar zNdowg
2010r.
Liczba dzieci, kt-re otrzymagy 227 293
Liczba dzieci, kt-re nie otrazy 14 12
Udziag % dzieci, kt-re nie otr 6,17% 4,09%
Liczba absol went -w klas 111 gi 6 15
Liczba absol went-w gimnazj - -w, 6 16
ponadgimnazjalnych

*uwzgl Adni ono $SwikitéejcedulRdatciibsDzKatbbmg Stowarzyszeni a

Anny, Swietlica Fundacji AGniazdoodo oraz Klub Fundacji A
Monltoring systematycznej real i zacj.i ack owi Nz
i eedukaciji szkolnej jest priorytetem w dzi
Wng“du na podmiot prowadzNcy, wynika to z
samodzielnoSci wychowank-w w ich dorosgym Uy

3. Zapewnienie opieki deciom

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Liczba dzieci umi eszczon 686 761 617 734 725 708
iog-gdgem, w tym:
Dzieci skierowane do instytucjonalnych form opieki 141 160 114 110 93 84

. . . - 545 601 523 624 632 624
Dzieci umieszczone w rodzmnej opiece zash pCze¢g
Dz i firkensywrej pracy socjalnejz rodzi nami posiadaj Ndy mi P
wychowawczema |l ej e | i czba dzieci umi eszczonych poz
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4. Pomoc dla usamodzielnianych wychowank: - w

Liczba wyc howahn kp owmog 2005 2006 2007 2008 2009 2010
FinansowN 178 176 186 187 218 187
RzeczowN 39 43 30 33 31 38
w formie mieszkania chronionego 5 5 9 12 12 0*
Lokal owN 41 33 19 25 23 49
Wydat ki na realizac] 897 732,72 811.153.,46 757.693,58 831.164,41 810.673,90 751 194,49

* mi eszkanie chronione zostago przeksztagcone

AStanicao.

Z uwagi na f akt zako®&zenia procesu usamod:

programu usamodzielnienia, w2010 r. zmni§g sz eni u | iuclzebgaga wy c howa
korzystajNcych z rpadrkagy ttyunt esjasnzyeny oz nthS e j sz e

realizacjn programu.
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V. SYSTEM OPIEKI

N I

NAD OSOBAMI

EPEGNOSPRAWNY MI

STARSZYMI

Opieka okresowa

OSOBY STARSZE, REHABILITACJA | LECZENIE

NI EPEGNOSPR/ H : :
Zakgady Opi

”CHROD_ZINY Lecznicze i- Pi

Opi ekuCEcze

CA GOD OB OQREKA

FORMY INSTYTUCJONALNE

FORMY PRORODZINNEL OKALNE

H Do my

Pomocy

Bz oiidiad

Leczniczy) (

Opi

H Mieszkania chronione

H Rodzinne Domy Pomocy

W
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System opieki nad osobami star szymi [ ni e

Mi ej ski e] strategi. rozwi Ndgwagi a | pr orbol zednz-iw

strategicznym realizowanym przez Miejski oS

utrzymanie o0s-b starszych [ ni epegnosprawny
w Srodowisku zamieszkania i zapewnienie i

Cele szczeg-gowe to:

A zapewnienie odpowiedni ch form opi eki 0sS
aktywi zowaszgchbsi bnis¢epegnosprawnych do udz

A usprawnianie os-b starszych, niepegnospraw

A aktywizacja rodzin na rzecz zapewnienia op
pomocy,

A promowanie aktywnego i zdrowego stylu Uyci

Nasystemogi ki dl a tej kategorii klient- -w, skgada

5.1 Praca socjalna

Praca socjalna ma na <celuwu ugat wi ani e K C
udzielanie pomocy w korzystaniu z r,aUnykhief
inicjowani eaoté@dpnpinh@makehw podej mowani e dzi aga@&E
zaangaUowania rodziny w sprawowanie opieki

w tym zawieranie um-w alimentacyjnych, por
osobom uprawniramamhupded ngni ar ski ej opi eki

spojecznoSci |l okalnych na potrzeby o0s:-b sta
i dei wol ontariat u, objncie opiekN wolontar
skorzystanie przez osobyt ar sz e i niepegnosprawne z przy

wyjazdu na turnus rehabilitacyjny, do sanatoriggppnocw uzyskani u odpowied
rehabilitacyjnego itp.

5.2 UsGugi opiekuRcze
Usdgugi opieku@®ze obejmujNhppmdaa zebz dygad
podst awowN oplekﬁ hi gienicznN zal ecanN prze
z otoczeniem.
Osobom w podeszgym wieku, niepegnosprawnym
w czynnoSciach dni a codziommrenegdugipi epnghka
specjalistyczner elaslgwpiwaapi epkriz®czzeagencj e op
z kt-rymi OSrodek zawar g stosowne umowy:
Wykaz realizator-w usgug, z Kkt - -rymi Zzawarto umowy na
Cena 1 godz. . .
' Usgug Sredni
Wykonawca Zakres Liczba Llczpa Koszt < ostatnio robogzqgodz
os- b godzin (w z3) obowi Nz poniesiony
przez MOPS

umowy (W

Agencj a OgpMedydznaEc z o
1 |iHandlowa A. Szopa, opi eckeu @ 418 88 691 804 895,47 8,98/13,02 9,08
Katowice, ul. Okrzei 6/16

NzZOz Zesp-§-OMiealyu
2 | Alicja Kluczna opi eku 679 136 142 1171 869,28 8,45/12,25 8,61
DNbrowa G-rnicza,

NZOZz zesp-g-OMedly specjalistyczne

3 | Alicja Kluczna opi eku 107 44 609 515 592,60 11,00/15,95 11,56
DNbr owa G- r niiuszki a7,
$§1 Ns ki Zar zNd OKr Al specalistyczne

4 Katowice, ul. PCK 8 opi eku @ 250 99 186 1 095 286,41 10,50/15,22 11,04
ZarzNd Okrhngowy P st

5 |Pomocy Spodecznej specjalistyczne 122 41171 460 907,55 10,50/15,22 11,19

i k uE
Ul. Kozielska 4a opteku

RAZEM: 1576 409 799 4 048 551 ,31

*Podana cena 1 godziny usgug dotyczy usgug wykonywanych w dni rc
oraz wgodzinachnocnych wynosi 145% kosztu usgugi w dni robocze.
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Program A -®gboatani kt

Mi e ]
rzecz

oS-

ski OSrodek

na

Pomocy

rzecz

Spogecznej )
b starszychdriesat ame J nprsgpg raavmuwy c s iN.

Os - b

Starszyc
w Kat ov

[ niepegnosprawne wymagaj Nce wsparcia w f
rodziny | ub takie, k t rych rodzina nie Swi ad
Gg:-wny cel programu:

A utrzymani e Wi nzi spogecznych ramiedzkarsap i e c z
w odniesieniu do os-b starszych i nNi epegno :
A poszerzenie kontakt-w spogecznych aktywi:
A zwifkszenie poczucia bezpiecze@Est wa.
Usgugi wol ontariatu reali zowanez osoby starezejp o Sr €
niepedgnosprawnej wymagaj Ncej pomocy i wsparc
Przy realizacj.i progr amu Mi e s ki OSinodek
z organizacjami pozarzNdowymi, szkodami, ucz
Wol ontariat na rzechnosphasvsng

Liczba wolontariuszy(liczba um:- w) 10 (6)

Liczba godzin wolontariatu 451

OszczfidnoSci dla MOPS (w z§.)* 392517

* obliczono na podstawie obowi Nzuj Ncych stawel
5.3 Skelnyoh Dziennych Dom-w Pomocy Sp

Dzienne Domy Pomocy Spogecznej sN oSrodk:
samotnych | ub os-b w rodzinach, kt -re z p o
wymagaj N pomocy, a sN jej pozbawione lub rod
Podopieczni Miegg ki eg o OSrodka Pomocy Spogecznej w

siecci9Dzi ennych

Dom-w Pomocy Spogecznej

Liczba
. Liczba miejsc k't - r e | Koszt osobodnia .
Nazwa i adres S . Wykonanie za
) Przez kogo i na jakiej podstawie Pobyt/ skorzys| Pobyt/
Lp. | Dziennego Domu L 2010,
Pomocy Sp prowadzony Posi gk z DDPS na wynos (w 2§
wynos Pobyt/ Po (w zg. '
wynos
DDPS 2 Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
1 ul Gdodo Os:-b Starszych, Ni 50/30 56/33 18,93/14,51 420272.81
) 909 Oczekuj Ncych Wspa
DDPS 5 Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
2 PN Os:-b Starszych, Ni 45/30 52/40 21,93/15,68 429 781.04
ul . $Swid R
Oczekuj Ncych Wspa
3 DDPS 1 Agencj a Op iMedycande 2z 50/20 65/28 26,80/12,40 387 896.80
ul. Czecha 2 Handlowa A. Szopa
DDPS 4 Agencj a Op iMedycan&c z
4 Ul Wi 81 Handlowa A. Szopa 45/30 52/36 27,20/12,50 399 562.56
DDPS 3 Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
5 ul Tvsi N Os:-b Starszych, Ni 37/21 46/32 25,46/13,56 329 202.98
‘ y Oczekuj Ncych Wspa
DDPS 6 Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
6 Os:-b Starszych, Ni 98/65 127/89 27,50/14,10 890 820.48
ul . Obl a R
OczekujNcych Wspa
DDPS 7 Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
7 . Os:-b Starszych, Ni 41/26 55/41 24,66/13,56 352 442.64
ul. Gliwicka 74 R
OczekujNcych Wspa
bDP Caritas Archidiecezji Katowickiej
8 ASymeon - A ! . ! 50/20 52/32 23,00/14,00 327 045.25
OSrodek $Sw. Ja
ul. Brata Alberta 4
9 DDPS- D rv\l b Caritas A[chldlecezp Katgwmklej 25/20 36/24 25.00/14,00 258 492 44
ul . Dnbo OSrodek Sw. Ja
RAZEM: 441/262 541/355 3 795 517
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Dzienne Domy Pomocy Spogecznej zapewniaj N ¢
usgug:
— pobytwgodz. 8. 00 do 16.00 od poniedziagku do

miejscu,
- posigki na wynos,
- usgugi higieniczne (natrysk, usgugi pralni:
-~ terapifn zajnciowN,
- o0g-InN rehabilitacjn ruchowN oraz indywidu

— porady i wsparcie psychologiczne indgualne,
- grupowe zajfhcia psychologa ze spogdecznoSci

- grupy wsparci a, grupy samopomocowe (np. d
chorych przebywaj Ncych w domu bNdFT w szpi
samotnych, z problemamicco r o s gy mi dziel mi, psychicznymi
korzystaj Ncych z pomocy spogeczne|] (prac:

-2z zaburzeniami paminci, z problemami z bud

— imprezy organizowane na terenie DDPS,

— imprezyorganizowanpoza oSrodkiem wsparcia,

- k-gka zainteresowa® (np. -gokane litcagkie plastyczriei e i
maj sterkowicz-w dyskusyjne rob- t-eruzycendc znyc
sportower ek r eacyjne przyr odni ¢fategrafmingo Sni k- w ks

5.4 Si el | okal nych Kkl ub- - w

Na terenie miasta Katowice funkcjonuje 6
Kl'ub Seniora ul. Het maE&ka 1,
Klub Seniora ul. Panewnicka 75,
Kl ub Seniora ul. GraUy@skiego 5,
Kl ub Seniora ul. Ggogowska 23,
Klub Seniora ul. Czecha 6,
Kl ubu Seniora ul. Obro&- -w Westerplatte 28.
Kluby majN za zadanie integracijpmr z®rcd dvawii sakje
poczuciu alienacji oraz aktywizacjn spogeczn
S p ot ktegfacyjriych, zaspokajanie potrzeb kulturalihos pogecznych [ r ek
Pracownicy socjalni wsp-gpracuj N z klubami,

innymi w celu oceny potrzeb tej grupy spogec

5.5 Mieszkanie chronione
Mieszkane chronione ma za zadanie zapewnienie odpowiedniego wsparcia

w Srodowisku i umoUl i wienie samodzielnego

ni epegnosprawnoSi l ub chorobfin nie wymagaj N
pomocy spogecpzinekju Ecaz euswgungiiejscu zamieszkani
wzglndu na warunki mi es zkani owhNa terenig Katowic o we ,
dziagajN dwa mieszkania chronione:

1. Mi eszkanie Chronione dla os:-b starszych i
Mieszkane chr oni one mieSci sifn przy ul 6 6Bt bdws
(kobiet) starszych i ni epegnosprawnych. Mi e s
Opi ekuiEMeodoycznN | Handl owN Anna Szopa. Mi
w mieszkaniwynosil 480, 00 z g

2 . Mi eszkanie Chronione dla os-b z upoSledze
Mi eszkanie chronione mieSci sin przy wul. Gl i
Opieki®eadycznN i HandlowN Anna Szopa. Miesi
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wynosi2 2 0 0, ®Pr@eznaogane jest dia

esi

MedycziN |

i nterwencyjnego

W okresi

Ncu

gr
Hand]l

udni u 2010 r.
owN Anna Szop
na okres 3

og-bupoSledzeniem
lekkim i umiarkowanym. W ramaclY miejsc 2 miejscama j N
W  mi

zostaga
a na

podpi

umysgo
charakter

i nt
sar

prowadzeni
mi esincy.

e sprawozdawczym z usgdug Swiadczonyc
90s:-b w mieszkaniu chr®nionym przy ul Gl
120s - b w mieszkaniu chronionym przy ul Gn
Wydat ki na reali 226890918, S8dam@i a wyni osgy
5.6 Domy pomocy spoGeczne,j

Do my pomocy spodjeczne,] SwiadczN usgdugi
i edukacyjne, na poziomie bowi Nzuj Ncego standardu, 0sobon
opieki z powodu wieku | ub choroby. Formy i 2z
mieszka@® -w z uwzglindnieniem Swiadcze®& z tyt
Osoby wymadahdNwe] cagjoeki, w razie niemoUnoSc
W miejscu zamieszkania przez rodzinn i gminn
W 2010 r. zggosigo sin do Mi366ossk ibe gsot a® Srzoyck
ni epegrnyacshprzawmi oskiem o umieszczenie w domu
GNcznie pr Beposwappwad, =z czego:

138 osoby skierowano do dps na terenie Katowidym 86 osobom wydano decyzje o
umieszczeniu w dps na terenie Katowic,
1550s - b

zostagodoskipsr pwgoyYomych na terenie
710s-b otrzymago devcypjse n@a tmrexniezeminych
A 150sobom odm:- wiono skierowania do dps,
A w48 przypadkach wumorzono postnpowanie z po
Z umieszcenia,
A 10spraw na dzie® 31.12.2010 r. bygo w toku.
A Ruch pensjonariuszy w domach pomocy spogec
innych powiat -w przedstawiag sin nastnpuj N
LIiczba,o
< oczekuj Nc
. - Stan na Zmar g o Przyj i wydanN deg
Dom Liczba miejsc 31.12.2010 zrezygn W 2010 T. umieszczeniu na
w2010 dzie@® 31.1
DPS APRZYST
przy ul. Adarrlskiego 22 88 87 26 25 22
DPS AZACI Sz 08 08 22 22 23
przy wul. Trak
DPS na terenie innych 22 103 8
powi at - w
Domy Pomocy Spogeczne,j na terenie
Liczba of5
Dom przebywaj Sredni mi e
w DPS | na nowych koszt pobytu w DPS
zasadach
DPS APRZYSTA60 ul . Adams 65 2 939,03
DPS AZACI SZEO® wul . Traktor 78 2 734,45
Do my P o mo zngj naSgremig iengch gmin
Liczba of5 Koszt pobytu
przebywaj )l mi eszka Ec-
w DPS | na nowych w dps na terenie
zasadach innych gmin
DPS na terenie innych gmin 318 4931 787,22
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Rodzinny Dom Pomocy Spogecznej

Zgodnie z r ozipnoirsztNdaz emo leimt yMK i Spogecznej
sprawie rodzinnych dom-w pomocy, sN to domy
dla os: b, kt-re z powodu wieku wymagaj N pom

OSrodek PomocKatSpwijeaehezawar g umowin na prow
Pomocy Spogecznej poszerzaj Nc ofertn 6ipomococ

ma miejscami, 3 dla kobiet i 3 dla mnUczyzn
230000z g .

W ramach sw | e | dziagal noSci rodzinny dom zape
wyUywienie i wutrzymanie w czystoSci oraz wus
pomocy w podstawowych czynnoSciach Uyciowych
korzystamn u ze Swiadcze® zdrowotnych, niezbindnN |
takUe kontakt z otoczeniem, organizacjn czas
i obuwia i niezbindnych artykug-w osobistego

W 2010 roku z usnju gP oRwodczyi n3 @ @ e cDzon e j S
Wydat ki na reali 260486, 6&a6dagi a wyniosgy

5.7 Realizacja programu aSiedemdziesin
W roku 2010 w Katowicach reali zowany
Adr esat ami pr egEayu msBAstma e&Kat owice w wieku

uko@® zeniu siedemdziesi Ntego roku Uyci a.
Cele programu to:

A zaspakajanie realizacji potrzeb zdrowotnych,
A zaspakajanie realizacji potrzeb mieszkaniowych,
A ugatwianie udziagu w Uyciu spogecznym,
A zaspakajaie realizacji potrzeb socjalnych.
Osoby objfite programem ASiedemdziesi Nt Pl u:
w r-Unych formach. W ramach programu skorzys
1. Ze Swiadcze@® przyznawanych na podst awi
A 2640s-bowmie zasi gku celowego na opa
A 180s-b w formie zasi gku okresowego,
A 780s-b w formie zasi gku stagego,
A 6930o0soby w formie usgug opi eku@czy
opieku@&zych,
A 2750s-b w formie usdug Dziennego Dom
A 1340sobyw f or mi e usgug Domu Pomocy Spoc
2 . Z zasi gku pielngnacyjnego wypgdgacanegoc
rodzinnych skorzystago:
A 5640soby.
3. Z dodat ku mi eszkani owego wypgacanego
mi eszkaniowych skorzystago:
A 7130s - b.
4. Z PaGtwowego Funduszu Rehabilitacji O
A 3os-b w formie turnusu rehabilitacy
A 16o0s-b w formie usuwania barier w ko
A 111los-b w formie dofinansowania do s
Pracownicys ocj al ni w ramach realizacj. progr a
r- Uny mi i nstytucj ami w celu zabezpieczenia

siedemdziesi Ntym roku Uyci a.
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L.p Rodzaj sprawy Il oSi os-
1. Zggoszenie z KZGMkamowgchr awach mies 98
2. Zggoszenia ze Sp-gdzielni Mi eszkani owyc 18
3. Zggoszenia od Prywatnych WjaScicieli w 8
4. Osoby skierowane do prawnika -konsultacje prawne 111
5. Osoby skierowane do psychologa 32
6. Osoby kt-re zostagy zggoszone do System 85
7. Osoby objnte wolontariatem 9
8. Osoby do objnicia wsparciem zg§goszone pr 27
9. Osoby zggoszone do objncia wsparciem pr 113

W ramach dramga@®Speogmdziesi Nt plusdo poinf
Mi ejskiego OSrodka Pomocy Spogecznej o moUli
ramach ochrony zdrowi a. OAPbgyggrsdarmu sgreo fmolgak/t

trzeciego iczwargo wi eku o, w ramach kt-rego wykonywal
-mor fologi a kr wi, CRP, TSH, oOoznaczeni e p O z
cholesterol u, tr-jgliceryd-w w surowicy kruv
poziomuPSAt yl ko an, minUczy

-dokonanie | ekarskiej oceny stanu zdrowia w

Wydziag Polityki Spogecznej UMK,
-badanie palpacyjne piersi u kobiet,
badanie wzroku z uUyciem
-orientacyjne badanie sguc
-przeprowadzenie ceny czynni k- w ryzyka
nej
nec

C Zzgamania biodr
-ocena sprawnosSci fizycz j z wygonieniem oS-
-badani e sprawnoSci pami [ MMSE ( mini ment

zgodn na badani e,

-edukacja zdrowotnazzake su zasad zdrowotnego stylu Uyci
-interpretacja uzyskanych wynik-w oraz ewen
w ramach powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.

W 2010 roku poinformowand99o0s - b o mo Ul i woSc i skorzystani
bad a CE.
Mi ej s ki System Powiadamiania Ratunkowego dlI &
Katowic

W ramach real i zacji celu jakim jest Z Wi
starszych [ ni epegnosprawnych wdr aUano Mi e
Sysem ten kierowany j est do 0s:- b, kt -re ni
z dyspozytorem przyjmujNcym zggoszenie i uc
pomocy w sytuacji zagroUeni a. Uczestnik Syst
telekbn stacjonarny bNd¥ kom-rkowy z przyci ska
numer al ar mowy. W sytuacj.i zagroUenia po nc¢
Centrum Ratownictwa uzyskuje informacje o ko
zggzmaj Nc e |

Dzinki podjnantym przez pracownwkokw201Out ej s

objnt o &OHPsd ebnem
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5.8 Ocena realizacji cel -w oraz

Poni Ue | przedstawi amyMiegekinejreatraaegi.i
probl em-mnchepzihgcilzl, rozdziag 4).
1. Zakres pomocy:

Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010

Wydatki na realizac) ;55755617 | 867168699 |9742756,33 |11586198,93 |13 247 478,70
os:-b starszych i nie
Liczbaktosrd,skorzyst 2904 2 766 3044 2992 3056
Koszt pomocy na 1 os 2 509,49 3 135,10 3 200,64 3 872,39 4 334,91

W 2010 roku nastNpi§ wzrost wydatk-w
niepegnosprawnycht eavm zlwii Nzkw @s:- bwzumises zcz ony
spogecznej na terenie i nnych powiat - w
utrzymania os-b umieszczonych w tych dps.

efekty

2. Zapewnienie opieki

Liczba osob objetych pomoca w miejscu zamieszkania, pomoca w srodowisku, projektem
socjalnym poprawy warunkéw mieszkaniowych, korzystajacych z pomocy instytucjonalnej w
latach 2006 - 2010
3500 Bumieszczenie w dps na
t iekatowi
3000 %ﬁ? B o 333 ereniekatowic
2500 3l 283 | .. Oumieszozenie w dps na
terenie innych powiatow
2000
1500 Oprojekt socjalny poprawy
wardnkdw mieszkaniowych
1000
1377 1471 1617 1588 Bpomoc w srodowisku (DDPS,
500 1050 MCh, Kluby)
0 ' ' ' ' ' Opomocw migjscu
2006 2007 2008 2009 2010 zamieszkania {usiugi
opiekuncze)
3. Si el OSrodk-w Wsparcia dla os:-b starszych
Liczba miejsc w OWw podziale na | g\ 5506 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
dzielnice
Dzi el nica +$Ws cdmide 123 123 85 70 70
Dzielnica ZagnUe 54 54 66 67 67
Dzielnica os. Tys 46 46 58 58 58
Dzielnica DNb 30 30 45 45 45
Dzielnica Koz utka 195 195 227 163 163
Dzielnica Zawodzie 96 96 95 70 70
Dzielnica Ligota 200 200 176 75 75
Dzielnica Bogucice 75 75 75 75 75
Dzielnica Piotrowice 115 115 115 80 80
RAZEM: 934 934 942 703 703
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4. Aktywizacja Srodowiis&kme@®@mosgreawnyshb star
Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Liczba um- w Z 3
wolontariuszami 39 24 21 o 19 6
Liczba um- w al i
porozumi e zawart 128 113 109 130 142 165
Ssprawi e pomocy us
Liczba os b objAatych
ramach pielngni 104 64 69 62 91 100
dgugotermi nowej
W 2010 roku zawartd65por ozumi e® z rodzi nami W spra
wyni ku czego Miejski OSrodek P6IMWMZT,y0Spodeczn
Wzros g a r-wnieU | iczba 0S - korzystaj Ncych ;

wymagaj Ncych wzmoUonej 20a0eki. medyionsetjyomi
OszczndnoSci Miejskiego OSrodka 1PI2Bdc¢¥4SzEagge

5. Zapewnienie opieki cagodobowe]j

s

Sredni okres oczekiwania osoby na umi es:z
terenie innych powiat-w w 2010 roku

Typ domu Liczba mie
Dom dla os-b w podeszgym w oo
Dom dla os-b przewlekle so ok. 5 cyieg
Dom dla os-b przewlekle ps
Dom dla dorosgych niepedgno ok. 19 mies
Dla dzieci i mgodzieUOy nie
Dom dla os-b niepegnospraw ok. 12 mie
Sredni okressoobcyzekka wami @ soczeni e w domu
terenie Katowic w 2010 roku
Typ domu Liczba mi e
Dom dla os-b w podeszgym w .
Dom dla os-b przewlekle so ok. 24 mie .
*rzeczywi sty czas oczeki wakid@o jlG tmikesitiszy @o mibevwal ez awy-nvors
sytuacj i gdy istnieje moUliwoSI umieszczenia w plac-wce pr
Czas oczekiwania na umieszczenie w DPS na
ze wzglndu anaiteyp eyomp,ogoUeni e regional ne.
W 2010 roku czas oczekiwani na umieszcze
Katowic ulegg skr-ceniu w stosunku do roku
pracowni k-w socjal nych ,tmatgeljascelle mapowaéEhnardek a d
wSr - d os- b wymagaj Ncych pobytu w tego t yr
umi eszczenia w domach znajduj Ncych sin poza

opracowag

informacj a
umi

na

wykazy

eszczeni e.

osi Ngnngy

dom- w pomocdgyws ka ¢ ercyzcrhe jz apvad
O Srednim miesincznym koszcie utr
bi eUNco akt ua
i zpppedlhdgadany pegn&nod mr

Wy k

standardy
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V1. SYSTEM POMOCY OSOBOM ZABURZONYM
PSYCHICZNIE | ICH RODZINOM

OSOBY ZABURZONE
PSYCHICZNIE
| ICH RODZINY

«— Pomoc okresowa
H Hostele (do 30.04.2010)

A\ 4

CA GOD OB OQREKA

FORMY INSTYTUCJONALNE FORMY PRORODZINNEL OKALNE

H pbomy Pomocy|H Mieszkania chronione

A
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System pomocy osobom zaburzonym psychicznie i ich rodzinom stanowi jeden
z el e mdigpskie] straa e g i i rozwi Nzywani a(duzfiabl eim:- w osq
Celem strategicznym realizowanym przez Miejs
j est stworzeni e syt emu oparci a Srodowi skowe
sguUNcego amodit rizymyawi j aniu umiejitnoSci ni e
os-b z zaburzeniami psychicznymi
Cele szczeg-gowe to:
A usprawnienie do funkcjonowania w spogecze
umi ej AitnoSci spogdecznyc Hunkcjonewabidg dnych do s a
udzielanie wsparcia psychologiczpedagogicznego i terapetgyd uk acyj nego z &
osobom chorym, jak i ich rodzinom,
zapewnienie opieki w Srodowisku osobom wym
przygotowanie os-b maj Ncoydjhn csizaa nzsaet rnuad nriyennki
budowanie |l okalnych sieci oparcia spogeczn
a system pomocy skierowany do tej kategori.i

Z>>> >

6.1 Praca socjalna

Praca socjalnkierovaana r ozeznanie problem-w dotycz
psychicznymi, motywo wani e do poddania sin badaniom di
Psychicznego, a w razie potrzeby leczeniu, wspieranie osoby i rodziny oraz pomoc we

wzmacnianiu lub odzyskaniu ich zdolnoSci do
warunk- - w yscphr zy pmp Nccel owi . Prowadzona | est
Terenowych Punkt -w Pomocy Spogecznej we WS
psychicznych Centrum Rehabilitacj.i Spogeczne
Liczba os-b korzys 725
Liczba godzin 8778

Wramachpray socjal nej w Centrum RehalPiodramt acj i
poprawy funkcjonowania w Srodowisku zamiesz
zaburzonych psychicznie , skierowany do os: b, wobec Kkt
us gug sstpyecczjnaylcih nieprzystosowanych w pegni
w Srodowi sku oraz szerszej grupi e spogeczn
Programem obj ndsgchh zostago
Od 01.01- 31.12.2010r. dla grupg o P flowadz one dcly gnowy autonskief) a m
zajncia Pracowni Terapii Zajnciowej ATw-rcy

Od mi esi Noa grudmabreSennitar um rreawhzeWapgooj ekt A
0 s amoitpmooQciam oparcia spogecznego dPraektos - b

otrzyma g finansowe wsparcie Ministerstwa Prac
celowe] w3yBO®&osF.

Proj ekt mi ag na celu podniesienie k ompe!H
Zzaburzonych psychicznie or azwypkrlzueccziewd zui asgpaond
poprzez Zzorgani zowaniZak gaapgargc i s papacgeczoseghb
Zzaburzeni a psychiczne w poprawi e funkcjonc
ograniczenie zakresu i st opni azmiarg megatywngcd o st o
nastnpstw <choroby psychicznej t ] . utraty k
spogecznych

W okresie od dni,a 01 WrerSnia 2010 roku
i wykonano nastninpuj Nce dziredani @rmgrekttar yczn
1. Warsztaty psychologiczredukacyjne
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Gg-wnym celem warsztat- -w byg zwi nkszenie
niezbiidnych do poprawy jakoSci Uycia os-b
. Indywidualne spotkania z psychologiem

Spotkaniani agy na celu wzrost umiejAtnoSci r act
poprzez wudzielenie indywidualnego wsparc
Uyciowych.

.Pobudzenie aktywnoSci spodecznej uczestni
Celem dziagania bydazpespmaka wj akboPaizeldy ai
sifi do Uycia spoJjecznego. W ramach prop
czasu wolnegd uczest ni cy Bimprezach tekfeadyjaygh (V8 seanse
fil mowe, w tym jeden 3D , azagzBampzackul t ur
integracyjne edukacyjne kulturalnych (Planetarium wraz z Obserwatorium, teatr, Park
Etnograficzny) .

.Zorganizowanie szkolenia dla rodzin os-b
Naspotkaniu om-wiono (e sppsoby leczén@naz warunkis y ¢ h i
kwalifikowania do psychoterapii. Poinformowanoc z e s ton redulacyach ustawy

0 ochronie zdrowia psychicznegayskazano miejsca na terenie Katowic gdzie
udzielana |Jest pomoc psychiatryczna I p
Centum Rehabilitacij.i Spogecznej [ of ertn
Kat owicach dla os:-b zaburzonych psychic
.Uruchomienie Warsztat-w KreatywnoSci
Mi ago na celu stworzeni e war unk- - w do é
zaburzonym psychiczniePr odukt em ko & owym War sztat -\
kal endar z a, wolt agymzzZavwai e prac uczestn
wystawy

.Organizacja wystawy prac uczestnik-w Wars
Wystawa odbyga sirin w d&niuib a b Fodiicja vsthvdy

[ j e] i dea mi aga na celu Zzmi ann negaty
przydatnoSci spogecznej os-b zaburzonych
. Wsp-gpraca z organizacj ami pozar zNdowy mi
W trakcie wktaUpoidafitpoowsp- - gpracin ze St c
Di gnamo, Stowarzyszeniem DziagajNcym na
Rodzin P r zyst a® or az Katowickim Stowarzysz
Niepegnosprawnych i Oc z e kcuejl Nuic yweyhmi Vilsnpya rdcoi Sa

i dobrych praktyk na rzecz os-b z zaburze
. Utworzenie Punktu Informacyjnib Konsultacyjnego.
W Punkcie Informacyjno- Konsul tacyjnym zainteresowan

podstawowe iinfor macj eu nzaa btue ma&tE mpsyYmdda zr
dyUur pracownicy wudzielali teOU informacij.
miasta.
Uczestnicy Projektu t o mi eszka@Ecy Kat owi ¢,
upoSledzone umysgowo, i eni edas Nosowarnceb| & g § ew
funkcjonowaniu w Srodowisku zamieszkani a, k
zostagy ograniczone poprzez chorobn.
GNcznie do udzi agu3ow s ol @ jk e k 22 osolyg &s 2 YPy s i N
Na terewmkie wé awr zeSni ut &0elalri.z arcqg Z1p opcrzaijt eok
szansd program reintegracji zawodowe]j i przeC|W
zabur zeni ami psychicznymio dofinansowaneg

0
Spogecznego ogwamam®dpker cyj n.eSgzoc zK@p iJtoavg L nd :
dotyczNce projektu zawarte sN w rozdziale 17
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6.2 Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczndla o s - b i w rzakresie zdnowia psychicznego dla
mi eszka@c:-w mi ahsotray,c hz ggra-kwnio idclha rcodzi n pr owat
ds. zaburze®& ©psychicznych Centrum Rehabil
psychiatr - w, pracowni k- w s oagnatian gpecfal)styczneO d S

obejmuje r- -wnizdl @eUmibd @Emat g&fibuz zaburzenian
jest przez dw-ch koQesnutlrtuanm tRewh adbsi.| iutzaacljei UnS peo
Zadania wykonywane przes pecj adsiwzalwe Uni e zatrudni o
nakierowanes N w szczeg- | noofocy i wsgarciau asabore 2aeurzéniami p
psychicznymize zdiagnozowanym uzélei eni em od al kohol u, jak i
podejrzenie wystnpowaoraz&hrpdzimiml e mu al kohol owe
Poni ewaU wsSp- gwystinpowani e pr o bptzebmg al |

[ skutecznoSi | eczenia zaburze@& psychicznyct
ds. uzaleUnieE® z konsultant ami ds. zabur z
psychiatrami, pracowni kami socj aCemrymmiPraca pi el
wielospecjalistyczna umoUliwia udzielenie w
wsparcia
SpecjaliSci ds. uzaleUnie® wsp-gpracuj N r
Pomocy Spogecznej w zakr esiwe opraazc yw s aacarjaalhn epj
specjalistycznego udzielajN wsparcia rodzin
alkohol owym i nfor macj i dotyczNcych chorob\
rodzingy.Pr owadz N r - wni eU k o nT®RSkdh arazjpeces diagnpstyczdyu a | n
przy wsp-gpracy z konsultantami ds. uzal eUni
Liczba godzin Liczba d
Konsultacje dla podopiecznych na miejscu 532 181
Konsul tacje dla podopiecznyclH 1176 401
Grupowe formy poradnictwa 38 30
RAZEM: 1746 612
6.3 Specjalistyczne usGugl opi ekuRcze
W zwi Nzku z wej Sciem w UyC|e z dniem 1 pe
Ministra PolityWhkii aSR®Fenrzzree§ni a i290t0y5¢ zrn.y cva |
opieku@zych (Dz. uU. z 200 anire NIre gI9g8/9 , n apc
dotychczasowych specjalistyczne medyzgyely naopi el
specjalistyczne usqgugi opieku®ze (pielngnac
Specjalistycwe@erzeusdiluaggion:pd ek zabur zeni ami P S
szczeg-lnych potrzeb wynikajNcych ze schorze
Specjalistyczne usgugi opiekuE&cze (pi el ngi
zdiagnozowanymi zaburzeniami (na podstawimai adc zeni a | ekar ski ego)

a os-b chorych psychicznie (wykazuj Ncych zabt
b) os:- b upoSledzonych umysgowo,

c) os-b wykazujNcych inne zakg-cenia czynnoS,
wiedzy medyczneghb wrazl e & zpasnyec hsiNc zdnoy czh, a osob
zdrowot nych l ub i nnych form pomocy i opi ¢
rodzinnym |l ub spogecznym.

Do zakresu usgug nal eUy:

1) Uczenie i rozwijanie umiejitnoSoi zwiaszhkidday
a) ksztagtowani e umi ej it noSci zaspokajani a

[ umi ej it noSci spogecznego funkcjonowani
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| rehabilitacji, prowadzeni e trening-w
spogemzmyclwspieranie, takUe w formie asy:

Uyci owych, 3
b)i nterwencje i pomoc w r-Unych sytwuacjach,
c)pomoc wW zagatwianiu spraw urzndowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,
e)pomoc w gospodarowaniu pienindzmi
2) Pi e |l nigjakewspiexanie procesu leczenia, w tym:
aypomoc w dostninpie do Swiadcze@® zdrowotnych

b)) uzgadni anie i pilnowanie termin-w wizyt |
c)pomoc w wykupywaniu | ub zamawianiu | ek-w
d pilnowanie przyj mowaniiea elweekn tw aolrnayzc ho bsskeurtv
ich stosowania,

e)w szczeg-lnie wuzasadnionych ©przypadkach
Srodk-w pomocniczych i materiag-w medyc

a takUe w utrzymaniu higieny,
) pomoc w dot akrmhabltacdyjoybpl| ac - we
3) Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie

nieobjntym przepisami ustawy z dnia 27 siet

finansowych ze Srodk-w publiozmych (Dz. U.

a) zgodnie z zalecenia lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

b) wsp-dgpraca ze specjalistami Jiwedagadicenegei e w
i edukacyjnoi t er apeutycznego zmier zavzatic esgby do
korzystaNcej ze specjalistycznych usgug.

4) Pomoc mieszkaniowa, w tym:
aaw uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wn
b) w organizacij.i drobnych remont - w, adap

architektonicznych, A ) )
c) ksztagt owanileacw@ia Sacs oMyy huzzryesKs1ij &Ndcaemi pio mgp @

domu.

5 Zapewnieni e dzieciom i mgodzi eUy z zabur
rehabilitacyjnych i rewalidacyjndo wy c howawc zyc h, w wyj Nt kowyc |
nie maj N moUl iowd Sipiu wWoy zkagnmila & kt-rych mo
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychi

W ramach usgug specjalistyczi04odobomd orrooksugya0 1,
pomocN tN Objmtepegmwns grawnygebzegikooSci dzi
pokrewnymi zaburzeniami rozwoiju.

W okresie od FX | | 2010 speclallstyczne usgugi opi ek
przez Centrum Rehabilitacji Spoé@egczn(ejjedno
organizacyjnN OSrodka)
Wykonawca _ _ Li czba |Liczhagodzin [Koszt w|Cena 1 god
gs 0 L Jr ol SRteyh Cazbr'] e' g'] ot ’a el 113 7032 389546,33 50,-
Zgodni e z RoMipmirgtNrda emo leimt y k i Spogecznej z d
specjalistycznych usgug opieku@&zych (Dz. U.
usgugi :
e specjalistyczne usgugi opiekuG®ze dla os-
sN dog-slzncyzceh potrzeb wyni kaj Ncych, ze schoi
e specjalistyczne usgugi opiekuE&cze (pieln
zdiagnozowanymi zabur zeni ami (na podst a
W szczeg-lnoSci:



a.os-b chohichnpeyetwykazuj Ncych zaburzenia
b.os- b upoSledzonych umysgowo
ccos-b wykazujNcych inne zakJ-cenia czynnoS
wiedzy medyczne|j zaliczane sN do zabur z.
Swiadcze® 4drowontnmyycchh form pomocy i oOpi €
w Srodowisku rodzinnym |l ub spogecznym.

Do zakresu usgug nal eUy:

1) Zagat wianie spraw urzndowych.

2) Pi el nigjakawspieranie procesu leczenia, w tym:
Swiadcze®& zdrowotnych

aypomoc w dostnpie

do

b) uzgalni ani e i pilnowanie termin-w wizyt | ek

c)pomoc w wykupywaniu | ub zamawianiu | ek-w

d pilnowanie przyjmowania | ek-w oraz obseruv
ich stosowania,

e)w szczeg-Ilnie uzasadmiammay cohpap r ayngka dvk a cpho

Srodk-w pomocniczych [ mat eriag-w medyc
a takUe w utrzymaniu higieny,

) pomoc w dotarciu do plac-wek rehabilitacy
Swiadczenie specjalistycznych nejsnigzena ocpenie k u Ec
i rozwijaniu umiejnitnoSci niezbindnych do s
(specjalistycznego ) przygotowania opiekunek
Specjalistyczne usgugi opiekuEemeadé zblwanes siN 1z
wykonawc-w, z kt-rymi OSrodek zawar g st osown
jest Niepubliczny Zakgad OQ@piekk u @Edz \yw whltinejja Z

Wykonawca Zakres L:chbé Liczba godzin (K?;thg) 1 cg:ez)mdz.
(w z§
Specjalistyczne

NZOZ Zesp- - g-OMe@dlWdusgugi o

1 [ Alicja Kluczna dla os- 19 2536 34 718,78 13,00/18,85

DNbrowa G-rnicza,| zaburzeniami

psychicznymi
6.5 Siel Srodowiskowych Dom-w Samopomo
Srodowi skowe Domy Samopomocy przeznaczone do
z Zzabur zeni ami psychicznymi or az upoSledzor
podtrzymanie i rozwijanie umiejnintnoSncjgst niez
osi Ngany mi ndzy i nnymi poprzez psychoterapi
przygotowania do pracy os-b z Zzabur zeni ami

zatrudnienia. .
Program wsehabil Ncacy ]
decyzje

administracyjne,

ny

zaj id!l av SD-Sb ppa=eizand
udzi ag

w zajnciacl

dostosowany jest do indywidualnych potrzeb Kk
S$rodowi skowe Domy Samopomocy zapewniajN swo
usgug:

— pobytw godz. 8. 00 do 16.00 (od poniedziagku d
- dwa posi gki dziennie ($DS ul Tysi Ncleci a
- terapifi zajniciowN,

- treningi umi ej fterperdrainyctls pogecznych

- trening umiej it nodbrcad ma@adoio bByWaigo wej ,

- trening umiejitnoSci spindzania wolnego cza
- psychoterapin,

- 0og-InN rehabilitacjin ruchowN oraz indywidu.

82

porady i wsparcie psychologiczne indywidualne,



- grupowe zajficia psychologa ze spogdecznoSci
— grupy wsparcia, grupy samopomocowe ,

— imprezy organizowane na terenie $DS,

— imprezy organizowane poza oSrodkiem wsparc

- k-gka zainteresowa G,

- usgugi higieniczne (natrysk, usgugi pralni:

$§DS buduje siel wparcia spogecz meaorganizadiami s WO |

pozarzNdoswywi ucjami, pracodawcami i Srodowis

Usgugi $DS adresowane sN do os-b z zaburzeni
ayos-b chorych psychicznie (wykazujNcym zab
b)os-b upoSledzonych umysgowo,
c)os-b wykazuj Ncych i nsyec hziackzgn yccehn,i ak tc-zryen nmod
wiedzy medycznej =zaliczane sN do zaburz
Swiadcze® zdrowotnych lub innych form po
Srodowi sku rodzinnym |lub spogdecznym.

W okresie sprawozdawczym kiiec | Mi ej skiego OSrodka Pomocy ¢

proponowanych przez Srodowi skowe Domy Samopoc

]
kt -rymi OSrodek zaward stosowne uUmMOWY:

Nazwa i adres Liczba Li kctz.brae
Lp.| srodowi skowe Podmi ot pro Prowadzone grupy - K
Samopomocy miejsc skorzys
. $DS
$rodowi skowy|Stowarzyszeni Agrupa os:- b z p
1 Samopomocy Nr 1, na Rzecz Os:-|  objawamidepresyjnymi, 34 50
ul . Tysi Ncl e| PsychicznieilchRodzin | A grupa os-b z opr ]
w Katowicach "PRZYSTAG psychotycznych W
Srodowi skowy
Samopomocy Nr 2 Agencj a op.i(prowadzone s N st bz
2 dl a Os - b up Medyczna podzja@ grup wy n 25 32
Umysgowo, iHandIowa-AnnaSzoaUpOS|edzenia oraz
ul. Gliwicka 74 a P moUl i woSci psychid
w Katowicach
Agrupa ash-olr uj Nc |
Srodowi skow schizofrenin | ul
Samopomocy y ! schizofrenopodobne oraz
3 | AD VITAM DIGNAM s IAQ\S/ithI1 Dei nasmt 0 A afektywne, b 34 46
ul. Oswobodzenia 92 g grupa oS ¢
w Katowicach sprawnoSci N L nt
wsp-gistniej Ncyn
charakterze psychopatycznym.

Na terenie miasta Katowice znajduje sin r
os:- b upoSledzonych umys gowo pr z30 migjscami Br at e
Prowadzony | est przez Caritas Archidiecezji
podstavi e umowy zawartej z Wydziagem Polityki S|

6.6 Hostel (umowa obowinzywaGa do 24.0
Host efr opeignoiSr odka wsparcia dla os-b z za
szpitalnym lub w okresie remisji choroby, prg ot o wu | Ncych sifn do po\

Srodowi ska. Gy - wypFwmo Bhidainerime 0sobom, k t

z samodzielnym funkcjonowani em, nauczenia si

l ub skonfrontowania si N zakesieswo i mi mo Ul i woSci

Hostel przy Srodowiskowym Dgdipu Samopomocy ptr
a os - b, w odniesieniu do kt-rych jest real
dziennej , kt - re okresowo nie mogN mieszka
odizolowania od adziny,

b)os-b nie posiadaj Ncych mieszkani a, a rokuj
mi eszkani owej . MogN to byl osoby, kt -re pr

jego trakcie.
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. Liczba
Nazwa i adres Hostelu . L
Lp. . . Liczbamiejsc |kt - re sk
przy $rodowi skowynoty Do mu 2 Hostelu
1 Host el przy DS Nr 1 przy u 4
2 Host el przy $rodowi skowym [ 4
Dignam przy wul. ObroCEc:-w We
*Zmienionoustawn 0o pomocy spogecznej (Dz. uU. Nr 40 z dni a
dom-w samopomocy or az Mi ni ster Pracy i Polityki Sp
Srodowi skowych dom-w samopomocy (iewpmwadzbho takiefjedi2oSi8 p oz .
jak host el Organi zacje prowadzNce do tej pory Host el
Potrzeby os:-b korzystajNcych dotychczas z tej formy |
6.7 Ocena realizacji cel  -w oraz efekty
Poni Wzeedsprawi amy ocenMiesskipat rabepii cebzwi

problem-w ¢6gdegaegznyc¢chrozdziag 5

i ich rodzinom).

System pomoc

Zakres pomocy Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Wydatki na realizag n u
Swiadczonych osobd 1719043,45 | 1788.337,07 | 2104 067,08 | 1959 898,22 | 1 805 431,78
ich rodzinom (w zg
Liczba os-b, kt-r 940 913 901 893 995
Koszt pomocy na 1 1828,77 1 958,75 2 335,26 2149,01 1 814,50
Spadek wydatk-w na realizacjn pomocy dI :
przekazywaniem przez UrzNd Wojew-dzki Srodk -
podstawie Sredniej mi esi nczne|j kwoty dotacj
zmiann kosztu usgugi
1. OSrodki Wsparcia dla os-b zaburzonych psyct
Liczba miejsc w Osrodkach wsparcia dla osob zaburzonych psychicznie
w latach 2006 - 2010
120
110 r
100 ) =
90 =
80 =
70 +— — Bdotychczasowa liczba miejsc
60 +— -
50 +— 10 105 105 mzyigkszenie liczhy miejsc
40 +— 80 80 =
30 1 —
20 1+ —
10 +— ]
0 T T
2006 2007 2008 2009 2010
W 2010 roku liczba miejsc w oSrodkach wsp
pomocN zwinkszyga sih w zwi Nzku z przeks:

dziennego poytu.

84



3. Usprawnianie

Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 | Rok 2009 Rok 2010

Liczba os- b nych udo
§amodnelneg_o funkc;onowanla_ oW 247 271 210 180 113
Srodowi sku z aonb jerst
usgugami CRS
w t_ym: l'iczba 0os - 16 19 12 13 5
zatrudnienie

W niewielkim stopniu s paddgd sdmodzignego

funkcjonowani a
Klienci CRS od wielu latk or zy st aj N
specjalistycznych

przez

Srodk -

jednost kn

\W

kt-rym w
probl emowych

zar
zewnntrznych (

ostatnich

I jest w
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VIl. SYSTEM POMOCY BEZDOMNYM

- d sp

e B

| ETAR zapewnienie schronienia
i innychairzeb na elementarnym
poziomie WgrzewalnubSchronisku

| -
el
E .
] o
© (%]
: 2
Qe ()
© —
= 2
Q
~ Y

IETARPzZ apewni eni e
schronienia typu hoteloweomu
NoclegowyniubHotelu Pomocy
SpoGecznej

I _
< X
[%2] ‘=
© )
) 2
Qe )
© —
h z
s3]
o ¥

11l ETARMMieszkania Readaptacyjako
mi ejsce sprawdzani
iprzygotowania sin

N

OSOBA
BEZDOMNA

=  USAMODZIELNIENIE

Osoby nie K
z oSrodk- - w
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System pomocy bezdomnym sje¢ jednym z Miegkiee statedii - w
rozwi Nzywania prob(ldz -aj slplo,j €Caemr sratbgiezgym 6 )
realizowanym przez Miejski OSrodek Pomocy Sg
bezdomnych ze SrodOW|sk|em
Cele szczeg:- go
ArozwiNzywanle indywidualnych problem- w, K

bezdomnoSci,

A uzyskanie prawa przez osoby bezdomne do lokali mieszkalnych,

A nabycie przez osoby bezdomne umiejntnoSci
funkcjonodowiski,a w Sr o

A odt worzenie, w meUWawymhzwknesleod2|nnych

Pomoc bezdomnym JesAE’rcrgrwmmLeUzaepcebnemgaerma p
ochrony bezpiecpe@EgNdauopywhi &raizogamegnmzezr o k
Miasto Katowicez godni e z uchwagdgN Rady maéaa28ltraNr Kat o w
LIV/1099/10.

7.1 Sekcja ds. Bezdomnych

i prowadzi regul arne akcje informacyjne i d
bezdomnych, przebywaj Ncych poza oBirodkart
przeprowadzil318wi z yt i interwencji w r-Unych skupi

I prowadzi intensywnN pracin socjalnN z osoba
zakresie rozwi Nzywania swoich problem- w, w
bezdomy mi indywi dualne programy wychodzenia z

i przyznaje pomoc zgodnie z ustawN o pomocy
W okresie4X1 I 2010 r . 498dbg Nk oi proanmbzciNn .
Kosztpr owadzone | pracy s o20548&3 A&kegj. w 2010 r. wy

Liczbabezdomnych 493
Liczba wywiad-w 1194
Liczba etat-w prac 4,5

7.2 Tr-jstopniowy system usamodzielnie
7.2.1 Ogrzewalnie i Schronisko

| etapi zapewnienie schronienia i innych potrzeb na elementarnym pozio@igrzewahi lub
Schronisku.

Ogrzewalnied | a bezdomnych to oSrodki wsparcia
i okresowej pomocy. Pomoc ta przeznaczona | e

Mi asto Katowice udziela dot awaj iPodnboa ydwimctf
Brata Al berta prowadzNcego ogr zewddwarzystiwapr z y
Charytatywnego prowadzNcego ogrzewalnifn przy
Ogrzewalnia prowadzona przez Towar zyst wo P
35 miejscami. Opr - c z schronienia w ogrzewal ni mo Un
prowiant oraz skorzystal =z sgug higieniczny
Ogrzewal ni a prowadzona przez G-rnoSI Nskie
25 miejscami. W ramachogr zewal ni i stnieje moUIl i woSi S k
posi gku, moUliwoSI skorzystania z usgug higi

Z uwagi na koniecznoSi zapewnieni a do
miUczyznom w okr &8¢ 2640, umowsozvCyritas Arahidiecdzji Katowickiej
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zostaga rozszerzona poprzez wprowadzeni e n
Nocl egowni , 8rligjsecamio n Kpbleej osob@dnga wyni- - sg

7.2.2 Dom Noclegowy i Hotel Pomocy SpoGeczne
Il etapi zpewni eni e cagodobowego schronienia ty
Spogecznej l ub Do mu Noclegowym, intensywna

~

wr ozwi Nzywani u najpowalUniejszych problem-w L
spodecznyc hdosdmodzielneao funkgjandmwania.

Pracownicy socjalni Do mu Nocl egowego [
postipowania w sprawie SwiadczeE& pomocy spc
w tych OSrodkach oraz indywieduz&latBd aimi gr up o wN

Dom Noclegowy} e st oSrodkiem wsparcia dla bezdo
Srodk-w do Uycia lub kt-rych doch-d nie p
okreSlonego w art. 4 ust. 1 ustawy o hpomoc)
war unk . - w:

i ich ostatnim miejscem stagego zamel dowani a
T przebywaj N na tereni é wKat awiic wiol pypdh i lmi e j
uzyskania pierwszego pegnego wynagrodzeni a,

i w innych szczeg-Ilnie uzasadnionych przypadl]l
Dom Noclegowyz apewni a swoim mieszka@® om schronien
oraz pomoc W postaci pracy socjalnej, por ad

oraz innych spraw bytowych.

Ponadto w Domu Noclegowym Swiadcziome pamMadu
psychologicznych, psychiatrycznych, konsult
alkoholowym.

Liczba miejsc w Domu Noclegowym i filiach 83/5
Srednia miesifnczna |iczba os-b | 94
Liczba pgpsbajkhlcych ndeHer aj Nco W 169
Liczba udzielonych nocleg-w (o0s¢d 29 620
Liczba os-b, kt-re ofp usdmadzekhiongcr g 5

Roczny koszt utrzymani 6670288382 gNocl|l egowego wyn
Koszt osobodnia w Domu Nocleggwm wy 22, S& z g .

W okresie zimowym w Domu Noclegowym prowad
bezdomnych. Osoby bezdomne korzystajNce z t
Noclegowego w godz. 1@0-7 . 00 dni a nastnpneggej Osabyaster |
kt - ra znajduje sifi na terenie oSrodka.

Liczba dodatkowych miejsc w DN 20
Srednia miesifdnczna |iczba os-b § 34
Li czba rozy-sht akjoNcy ch -KIk20Hs.t aj Nc o 218
Liczba udzielonych nocleg-w (0s(¢ 4 362

W Do mu Nocl egowym prowadzona |jest grupowa

spogecznoSci mi eszka@&c: - w. Podst awowym efek"
mieszka® -w umiejitnoSci Uycia w gwymaga Epr :
radzenia sobie x onf | i kt ami . Nabyte umiejitnoSci poz
Srodowi sku lokalnym po opuszczeniu plac- wki

88



Ponadto p[owadzone~sN spotkania magych grup
umi ej Nt noSci wsp- gUycrioazw Nzgywaonh amkesnfhkakny
prawidgowych relacj.i mi ndzy mieszkaCEcami

Dom Noclegowy prowadzi t akk(e jesfmicisoemiydzid dsaby o s - b
bezdomne mogN skorzystal z wusgdug higieniczi
skorzystal z moUliwoSci jego wyprania.
Ga¥Tnia jest czynna od po+1208dl5.008R eraz eobglyi Nt k t
w godz. 9.0612.00.

W okresie sprawozdawczym z 4£0&8fraey. osoby bezdo

w ceIquapewniNe'yatlniomleggwszajlilcym sin
Mi ej ski OSrodek Pomocy Spogdgecznej wsp-gpracu
dziagani a, maj Nce na celu wsparcie tej grupy
W zwi Nzku z powyUszym zak Wstdwp ®Pawo Zasri ung ie En a
Publicznych w OSrodku $w. Jacka przy Carita
w kt - zba miejdcinaclegowych wynadso.
W okresie X | | 2010 r . s kK4@solzy Kest @gplaodnia pobyswd/ ing 1-8s gz g

pomniejszany o odpat noSi podopiecznego, w zaleUnoSci
odpgatnoSci Uchwagy Rady Miasta Kmkuowi ce XXI

Koszt tej usgugi6®320109r28u wyni - -sg

Liczba miejsc w Domu Noclegowym 50

Sredni ac znmiae sliilczba os-b korzysta 51

Liczba os-b korzystaj Nc-X@OOmar a g 74

Liczba wudzielonych nocleg-w (o0s¢d 17 397

Liczba os-b, kt-re ojp usBdmodzehiongct r g 2
Hot el Pompnejy e Spoe&kal nym oSrodkiem wsparci a
pomocy bezdomnym kobi et om, kobietom z dzi
zKat owi c ami z tytugu zamel dowani a, ofiarom
przypadk-w |l osowpchhyaoaeke] McegmzkaE& zastnpcz
dotychczas Zzaj mowanych l okal i oraz w pr z\
zagraUaj Ncym ich zdrowiu |l ub Uyciu.
Prawo do pobytu w Hotelu majN jedynie osob:
decyzZN administracyjnN i kt - re wsp-gdziagaj N
Uyci owe|j

Liczba miejsc w Hotelu i filiach 70/20

Srednia miesinczna | iczba os-b K 121

Liczba os-b korzystaj NcX¥k2010nar asg 170

w tym:

A kobiet 99

A dzieci i mgodzieUy 71

Liczba wudzielonych nocleg-w (o0sqd 36 482

Liczba os-b, kt-re ojp usdmnadzeliongchr g 53

Roczny koszt utrzymani a HoD66665T8b4zfo mocy Spogec
Koszt osobodniaw Hotel Pomocy Spog&8z48jzdwyni - -sg
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Pl ac-wka prowadzi z wszyst ki mi mi e s z k a Ec
nakierowanN na rozwiNzywanie indywidualnych
psychologiczne i konsultacje indywidualne oraz gmup formy pracy socjalnej:

A Trening umiejAtnoSci spogdecznych
Program zakgada edukacjn or az zwinkszeni
prowadzenia gospodarstwa domowego, a zwga
i n
u

domowym, uczenia spgp gpespobdawowamcangnen
sobi e wgasSciwych nawyk-w zwi Nzanych z
umi ej ntnoSporutNdkymanimaeszkani u.

t

A Spotkania spodecznoSci mi eszkanek
Spotkania spogecznoSci miehj pbidstawvbveym aféktera jest p r a c
nabywanie przez mieszkanki umi ej At noSci O
pewnych normwy ma g a &, radzenia sobie z konflikta
|l epsze funkcjonowanie w Srmpldooviwkiu. | okal nyr

A Doskonalenie umiejitnoSci wychowawczych wol
Realizatorzy programu dNUN do wypracowani a
potrzeb dzieci, pomocy dzieciom w rozwi Nz

sytuacji zuwzd ndni eni em i ch i ndywi dual nych mo |
intelektualnegos pogecznego.

A Przeciwdziagani e zpodramwladzicddm agresywnym
Program ma n a celu ksztagtowani e umi ej nt
rozpoznawania przyczyn agresji doskonal enie umiejiAtnoSci
ksztagceni e umi ej itnoSci opanowani a [ pr z
wjasnej wartoSci

Zakres wiekowy os: bXIlBOBA®Z domnych |

KOBIETY MNt CZYt NI
Do 25 lat 38 Do 25 lat 57
26-35 lat 28 26-35 lat 47
36-50 lat 36 36-50 lat 144
51-60 lat 26 51-65 lat 237
Peg;’;tyoe 13 PowyUej 39

7.2.3 Mieszkania Readaptacyjne

Il etap T mi eszkani a readaptacyjne jako mi ej sce
iprzygot owanisaa nsoidiz ideol npoeSgcnie. |

Mi eszkani a readaptacyjne s N filiami Donm
Spogecznej . Do mieszka® kierowaneposwyUszspbl
plac-wkach i rokujN duUe szanse na pegne usa

Program mieszkania readapt y j ne g o zakgada przede Ws zyst
spogecznych niezbndnych do samodzielnego fur
pobytu w Domu Noclegowym | ub Hotelu. Chodzi
szanshn pedgnej rdezd ced mteagooj i Uycdcd asamo warunkact
samodzielnego mieszkania w Srodowi sku.

Mi eszka®y wuczN sin w praktyce oszczindneg
w Srodowisku sNsiedzki m, w warunkach tyl
pracowmn i k - w.

(0]
k
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W okresie sprawozdawczym Miejski OAérodeL
prowadzi g nastnpuj Nce mieszkania r-wieSnicze

Liczba o34
Mi eszkania r-wieSn Liczba miejsc korzy_staj
w okresie
sprawozdawczym
dl a mn
/Filie Domu Noclegowego/ ul . HetmadQ 5 6
. . ) ul. Piotrowicka 44/2 10 21
dla kobiet ik obi et z
I'Filia Hotelu P4y peckiego 3/3 10 11

Koszt osobodnia w mieslzkaBi wgdl a kobiet wyni
Koszt osobodnia w mieszkanilamn Uc zyzn2 %y nB86 s3g.
na

7.3 Programy realizowane rzecz oS- Db
Mi ej s ki OSr odek pPoodmojcryu jp odjeicaziaerni a w z a
dodat kowe|j pomocy w stosunku do os:-b/rodzin

pomocw wypo s aUeni u [ utrzymaniu mi eszkania or a
koniecznych do samodzielnego f u. nPkzgzpawvani@ wa n i @
pomocy | est kontynuacj N progr amu , ,», Moj e mi
zasadach:

-PomoceNj noubj e sif bezdomne osoby/rodziny otrz
Miasta Katowice.

- Z 0SS O0bami t aki mi podpisuj e sin porozumi e
z bezdomnoSci obligujNce do uczestnictwa \
wkonakcie indywidualnym przez pracownika soc
okreSlane sN indywidualnie z pracownikiem ¢
propozycj.i mieszkania z zasob-w Urzndu Mi as!H

-Zakres tematyczny spotkaC® obej muje:
Vrmogpoznanie problem-w zwi Nzanych z wusamodz

mieszkania
Virening budUetowy ze szczeg:-!lnym uwzgl fndn
V zawieranie um-w dotyczNcych pr,awi dgowego
V prawi dgowe r el aicymeji tzn o&St o ckzoemu reink owani a s
instytucjach, w Srodowisku sNsiedzkim
VdbagoSli o zdrowie, higienin osobistN, czys
Vtrening radzeni azagospbdarewae czsumoliegoo Sci N
V sporzNdzeni e pl anu wyposaUeineabnomines zkmamn
gospodarstwa domowego i jego weryfikacja

przyznanN pomoc
- Wymiernym efektem realizacji programu jgstr zyznani e pomocy w f or mi
na wyposaUenie mieszKkaznri- aUnIW)OSN(Hk’]Qa.Slw zzaasllengnuo
osoby/rodziny. Przy donvc hmakzsiyemap ordij. (bej P s larkyyot Sayr
zaS przy dochodzie powyUej kryteri uaparcu@si §gek
analizn potr zeb,osobyWradsng.wni e do sytuacj.i

W roku2010twy p § azsoinjoe k loe bbwg na 19Nl nzaj .k wot i
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7.4 DziaGania Miejskiego OTrodka Pomo
bezdomnych prowadzone w zwinzku 2z wudz
zapobiegania prazsddlprcamyfchenpi eczeRst

porzndku publicl®dmego na rok 20

Cel gg-pmniyor yt et dziagani a: Poprawa bezpie

I W miejscu zamieszkania

Cel pdSbedmiry dziagdani a

- Ograni cz e n irgonahtavgorc oWiPEKRE w

- Wzrost poczucia bezpiecwyloiiskt wa os:-b korzy

- Przeciwdziaganie patol ogiom [ nNi edost oc¢
przebywaniu os-b bezdomnych w pomieszczen
kanagy ciepgownicze)

Kierunk i dzUm@gwsEz echni anie moUl i woSci [ dostnp:

bezdomnych.

Podmi oty

Zaan Uo wa n e Kovmernedaal i Miaecjj stk aP r Baylr iaarjui
Mi ej ski OS od

gaUu
ek Pomocy Spogecznej

7.4.1. DziaGania prowadz@PSev 2pl0r ez wp rpaavoy/ Wrsizk
obszarze:

1. Cykliczne spot kani a z organizacj ami poz
dziagajNcymi w obszarze pomocy osobom i rodz
Mi ej ski OSrodek Pomocy Spogecznej j est
z i nstytucj) ami [ organizacj ami pozar zNdowyn
i rodzinom bezdomnym, niniejsze spot kani a
doSwiadcze G, poszukiwania rozwi Nza@® kt-re p
i rodzi nami bezdomnymi. Spot kani a odbywagy
w nastninpuj Ncych terminach 31. 03..Uezbstniozyli 3 0. 0
W nich przedstawiciele nastfipuj Ncych instyt
Siostry MiS%dionakéetiowiidgge ul . Krasi Bskiego
Towarzystwo Pomocy im $Sw. Brata Al berta
G-rnoSI Nskie Towarzystwo Charytatywne K a
Polski Czerwony KrzyUO Kat owi ce, ul . PCK
Pol ski Komitet Po me ual.yKozielgka4pe c z ne | Kat ow
Caritas Kat owi c e, ul . Dnbowa 23,
StraU Miejska Katowice,
Komenda Miejska Policji Katowice,
Wojew-dzkie Pogotowie Ratownicze Katowice
|l zba Wytrze¥Twie®& w Katowi cach, ul . Maci ej
Zesp-Q Pomocy DzieciomOSr Rblda i Pomo c yMi &9
w Katowicach, ul. Orkana 7a,

—( (= = = = = = —C —C —(

i Dom Nocl egowy Mi ej skiego OSrodka P o moc
ul. Krakowska 138, A
i Sekcja ds. Bezdomnych Mi ej skiego OSr o

ul. Morcinka 19a.

2. Kontynuowai e st agych obchod-w peomiteysme cizweo® cn iwe r
przez pracowni k-w socjalnych SekejsigudbamiB
por zNdkowymi
Pracownicy Sekcji ds. Bezdomnych Miejskieg:t
od lat dokonf N cyklicznych obchod-w skupi sk os- b
Wi zytacje te majN miejsce w kaUdy wtorek or
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z funkcjonariuszami StraUy Miejskiej. Obcho

socjalnych. Wt k ci e wi zytacji, osoby przebywaj Nce w
infor mowane o moUliwoSci skorzystania z por
w formie schronienia w oSrodkach wsparcia. O

o modJ$diwac h:
- skorzystania z ogrzewalni,
-skorzystania z zabieg-w higienicznych,
-otrzymania odzieUy uUywanej,
-skorzystania z gorNcych posi gk - w,
- uzyskania miejsca w Domu Noclegowym.

Ponadto osoby informowane sN o moUliwoSci ac
- uzyskania wsparcawa gat wi eni u |l eczenia odwykowego,
- uzyskania wsparcia psychicznego udzielanego przez konsultanta, psychologa MOPS,
-uzyskania wsparcia w powrocie do ostatniego
-uzyskania Swiadcze@® pieninlUnych i usgugowyc]l
Na terenieKat owi cC W pomieszczeniach ni emi eszkaln
strychy, piwnice, klatki schodda®é,.okabagdgy ci

3. Wyst Npiono do Komendanta Miejskieij Pol i cj
infocymj NUe osoby bezdomne przebywaj Nce w p:
przewozil do ogrzewal ni dl a bezdomnych przy
te dziagajN na podstawie podpisanej umowy n
Domu Noclegowego dla mnUczyzn przy ul. Krako
Kobi et przy ul. Orkana 7a (podmioty te pr

Spogecznej w Katowicach).

4. Rozmieszczono na terenie dworca PKP, w porozumieniu zn&dratorem, plakaty
informujNce osoby bezdomne o moUliwoSciach u
dotyczNce form pomocy osobom bezdomnym, pr z
sguUb (funkcjonariuszom Poldwor¢aiPKP, racowaikbgn Mi e
Pogotowia Ratunkowego, sp-gdzielniom mieszka
5. Przeprowadzono, wakr g ma cihnozpowsreehaipgngapeN do

mi eszka@® -w miasta Katowice oraz zar zNdc - w
wszystkikco soby przebywaj Nce na klatkach schodowy
PKP, PKS o moUliwoSci uzyskania pomocy w Mie
podane zostagyod: -kini eYymiado ®slyy bezdomne mogN

6. W okesie zimowym uruchomiono dodatkowe miejsca w Domu Noclegowym przy

ul . Krakowski e]j 138 (w r amaeowy kwd ziyeslteurjiNac dno 1
pomieszczenie Swietlicy Domu.

7. Towarzystwo iuwe wWsvp- - Bpraad cppdhd] b@ Hrizaadakdiaenm a n
celu dostarczenie posigk-w osobom bezdomnym
ogr-dkach dziagkowych. Akcj &Zpprsowy&d zvo rs&k ol g
gNc®ni es- b

8 . W Katowicach =z oprtzadc iwddrzoi (hognayn i mr oJjeebkrta c t wt
mNdr ze66. Liderem i jednoczeSnie realizato
Brata Alberta w Katowicacha partner ski mi organizacj ami
Pol ityki Spogeaz Kajt owUcepfndmi Mj akt OSrodek P
Forum na Rzecz o0os-b Bezdomnych, StralU Miejsk
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ktu bygo przede wszyst
Ecwwk Kad miwe cUe kit a ¢ tawani
i nansowych w spos-b ni

Gg-wnym zadaniem proje
skierowanej do mieszka
pozyskiwania Srodk-w f

m

W zwi Nzku z powyUszy ul ot ki, plakaty, by g
w mar ketach, centrach handl owadwhpracownioySci ogJach
Towar zyst wa Pomocy im $Sw. Brata Alberta wr
wizytowal i miejsca gdzie znajdujN sifi osot
skorzystani a z szeroki ej oferty pomgcowe,]j
pozarzNdowych i wyznaniowych.

7.4.2. SkutecznoTl podejmowanych dzi aGaR.

W zwi Nzku 2z koniecznoSci N podejmowania d:z
przebywaj Ncych w pomieszczeniach niemieszka
z Towarzystwem & mo c y I m. Sw. Brat a Al bert a na p
zmot ywowania os-b bezdomnych do skorzystani
z pracowni kami StralUy Mi eKpnsekdy évijejskiej rPalizjiw f u n k ¢

Katowicach, osoby bezdomngtjyy pr zyprowadzane lub przywoUo

Poprzez dziagania pr ada ®azdokinygchprsoyx j asspy glpr
wol ontariuszy Towarzystwa i m,. Sw. Brata Al Dbe
ulicznej. Ograniczenie tego zjawiskay o mo Ul i we w duUej mierze ¢
skupi sk os- b bezdomnych przez wol ont ariusz
Mi ejskiej. ZacieSnienie wsp:-gpracy OSrodka
przeciwdzi ajagiaa | i madomgyehb statowipr zy k gad real i z:
pomocniichbu%miwy sieci wsparcia. Na podkreSler

Mi ejskN oraz PolicjN w wykonywKP jak irpizy y no w
podej mowaniu dziaga@E interwencyjnych.

7.50cena realizacji cel-w programu oraz
Poni Uej przedstawi amy Mizajkg kise j r esatl ri &taeg ii i

problem-w sppa@leiczywkichprorodzi nnej oraz profi

osobom bezdomnym.

1. Zakres pomocy:

Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 2010

Wydat ki na realizacjn 1613409,43 | 1661806,91 | 1825313,81 | 1751499,24 | 1825416,72

Liczba os-b korzystajN 642 675 591 563 656
Sredni miesifnczny kosz 264,81 259,70 315,80 259,25 231,89

Liczba os:-b bezdomnych wulegga zwinkszeni
praktycznie do |V 2010r trudne warunki atn

2010r. niskie temperatury. )
W zwi Nzku z tymlprapowmwiadyei socjintensywnN p

W skupiskach os:-b bezdomnych( dworce PKP, o]
dziagkowych, itp. ).

Prowadzili takUe stagN kampanifin informacyjnN
Poi cj N oraz organizacjami dziagaj Ncymi na r ze

Wszystkie t e dziagani a przyczynigy sin do
skorzystagy z oferowanej przez OSrodek pomoc

2. Usamodzielnienie bezdomnych:

Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Liczba os:- b, kt-re otr 39 30 29 21 35
Liczba os-b podej muj Nc 70 123 81 95 109
Liczba ~os-b podejmuj 181 241 176 128 139
rozwi Nzywaniu probl emu
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W wyni ku i nt e npsoydwen ymcohw adnzyicahg apE zez pr acowni
iczba os-b bezrobotnych, kt - rych znaczna ¢c

-

ora |iczba o0os-Db bezdomnych podjnga wsp- g
aleUni e, na co miago dvpzley@ ptoarkodeey wsapr oUgek oo
winkszy procent w por-wnaniu do roku wubiegdge
Dzinki podjntym przez UrzNd Miasta Katowice
wzrosga | iczbaktosr & dnéazzhdaoiemany \c h
Odt wor zeni e mazimm@mych winz

W 2010 roku29 os - b z a mi z
W pozostagdgych przypad a
odwi edzi nami [ pomocN K
zdarzajN sifn odmowy nawi
i jego rodziny.

go u rodzin, tym

k a

ch nawi Nzane na nowgc
| i

N

enwomi 0Ky na & iww pvrs p
zania jJakiegokol wi

3. Baza noclegowa.

Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
liczba miejsc liczba miejsc | liczba miejsc| liczba miejsc | liczba miejsc
d o r apdnmoa noclegowa
dla kobiet
dla mAUczyzn
w okresie zimowym: 90 75 71 92 91
w okresie letnim: 72 63 60 60 63
Dgugoterminowa pomoc nocl egowa
dla kobiet 80 90 90 90 90
dla maUczyzn 121 139 138 138 138
Liczba miej
200
150 +—
100+—
50 +—
0 T T T T

2006 2007 2008 2009 2010

Omi ej sca w plac:- wkach prowadzonc

Bmi ej sca w plac- wkach pr owadzony,

W 2010 r. liczba miejscw pl ac .uwWkaeh aj Ncych schroni en
ubi eggorocznym poziomie i j] est adekwatna
tego rodzaju wsparcia

95



Vi

[ SYSTEM WSPARCI A OSCB NI

OSOBY
NI EPEGNOSPR!/
| ICH RODZINY

A\_/

REHABILITACJASPOGE G Z N
ELEMENTAMI REHABILITACJI
ZAWODOWEJ

H Warsztaty terapii
zaj nci owe |

REHABILIT ACJA DZIECIIMGODZI| Et Y

N | FAWEEIN O

@IS ot rehampe \lvmktcmr]tﬂquenkesm
pobyt owdh a brazteraphevs p G ma g a | N g
i mg ordize pdyrep s raagivmo Uo

ni epedgnosprawnoSc
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System wsparcia o0s-Db niepedgnosp@gMawnpgkh e js
strategiir o zwi Nzywani a pr o.bdelenmstrategiszipym Jealizoavanynt grzez
Mi ej ski OSrodek Pomocy Spogecznej w Kat owi
nepegnosprawnych.
Cele szczeg-gowe to:
A podejmowanie dziaga® zmierzajNcych do og

poprzez:
-~-wczesnN interwencjn dzieci do 7 roku UOUyci
—~kompleksowN rehabilitacjn dzieci [ mgodzi

A wyrabi ani e zaradnoSci osobistej [ pobudz
ni epegnosprawnych,

A wyrabianie umiejntnoSci samodzielnego wype

A likwidacja barier, w szczeg-InoSci archit:e
technicznychw ko muni kowaniu sin i1 dostnpie do i n

A wspieranie rodzin, w kt-rych wystnpuje pr
rodzin z dzieckiem niepegnosprawnym,

A ksztagtowanie w spogecznoSciach lokalnych
zoshbami niepegnosprawnymi,

A przestrzeganie praw o0s-b niepegnosprawnych
Na system pomocy dla tej kategori. k1 i en

n

kwo6542353,36zJ skgada si

A PracasocjainPodej mowani e przez pracownhseelw socj a
- ugatwianie kontakt -w z plac- wk &omystasigu Uby

z r-Unych form rehabilitacj.i | eczniczej [

korzystanie z przysguguj Ncych osobom ni e

- pomoc w nawi Nzywanikiankionspaekaj-aM izst ylcaa-ywn

usguagi na rzecz o0s-b niepegnosprawnych,
— pomoc w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia.

A Poradnictwo specjalistyczne. Udzielanie pot
- moUl iwoSci ustalania niepegnosprawnoSci |
- rodzaj-w ulg i uprawnie@® przysguguj Ncych
- moUl i woSci uzyskania dofinansowania do

i rehabilitacji zawodowej,
- moUl i woSci uzyskania Swiadcze® z pomocy

ni ep edaywnyohs pr
- pomocy w nawi Nzaniu kontaktu =z odpowiedr
specjalistycznN, instytucj N itp.
A Siel warsztat-w terapi. zajnciowej o profi
rozumianych jako wyodmamanowmeploagawkizacyt w:
niepegnosprawnym z upoSledzeniem uniemoUl i

w rehabilitacij.i spogecznej i zawodowe]j pr z

cele poprzez:

- 0g-l ne wusprawnianie uczestnik:-w

- rozwijanie umiejnAatnoSci wykonywania pods
oraz zaradnoSci osobistej,

- przygotowani e do UOyci a w Srodowi sku S
dokonywanie wybor - -w, poprawa kondycj.i p s\

A Dofinansowanie uczestnictwaso b ni epegnosprawnych i I ¢ h

rehabilitacyjnych.

A Dofinansowanie zaopatrzenia w sprznt rehab
pomocnicze.

A Dofinansowanie organizacij.i sportu, kul tury,
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A Dofinansowanie |ikwidacij:i barier architekt

na wni oski i ndywidualnych os-b niepegnospr :
8.1 Rehabilitacja zawodowa
Rehabilitacja zawodowa ma na <celu wugat wi
iutrzymani a odpowiedniego zatrudnienia I awans
korzystania z poradnictwa zawodowego, szkole
Realizacja tego zadania odbywa sin poprzez:

* udzielanie dofinansowania do oprocentowania kredytu haego.
* W 2010 roku nie wpgynNg Uaden wniosek o
kredytu bankowego.

8. 2 Rehabilitacja spoGeczna
Rehabilitacja spogeczna ma na celu umo
uczestnictwa w Uyciwyspbigaonzeymar@ehnhe®@cj eots
aktywnoSci spogecznej , wyrabianie umiejntno:¢
ksztagtowanie w spogecze@Etwie wgaSciwych pc
ni epegnosprawnegnmch ze Srodowi ski
Do podstawowych form rehabilitacji spogec
A turnusy rehabilitacyjne,
A likwidacjn barier architektonicznych, w ko
A zaopatrzenie w sprznt rehabilitacyjny, pr z
A dofinanssva ni e do organi zacj.i sportu, kul t ur
ni epegnosprawnych.
W okresie sprawozdawczym
RODZAJ sWIADCZENI A Liczba u Kwota Sredni
decyzji (w zg. (w zg.
Turnusy rehabilitacyjne i d or o S1 i 94 106 271 1131
Turnusy rehabilitacyjne T dzieci 71 98 596 1389
Likwidacja barier architektonicznych,
w komuni kowani u sidiorioSt échn s 499 450 7035
Likwidacja barier architektonicznych, 9 50 536 5615
w komuni kowani u siidfiecii t echn
Dofinansowanied o zaopatrzenia w s
przedmi oty ortopedyczideorio S8 344 331045 962
Dofi nansowani e do zaopatrzs
przedmi oty ortopedyc zindeecii S 62 82874 1337
Dofinansowanie do zaopatrzenia w s
dl a os - b prawnych i j edn 1 2597 2597
posi adaj Ncych osobowoSci opr
Dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i turystyki 12 41 044 3420
oraz rekreacji 0os-b niepegn
A uczes ni ct wo w warsztatach terapii zajAciowe]j
Kwota
Kwota dofinanso
Lp. NAZWA WARSZTATU Liczba migjsc | dofinansow | wania (w
ania (w zg. Sr
zg§. PFH miasta
Katowice)

WT Z APROMY¥Kndacj a Pomocy Dzi

L Ni epednos prSakostkpgrzy u.iOm.i e p ki 8a J 40 591840 65760
2 S1 Nski e St_owarzyszenle i Ay uv 35 517 860 57 540
Oswobodzenia 92 Jan-w
3 |WTZASPE® przy ul . Panewarewnki ej 4 30 443 880 49 320
4 WTZ Pol.skl.ego St owar zys bb&.nprza ul. 30 443 880 49 320
Wojciecha 23 Giszowiec
WTZ Stowarzyszenia Wspomagani g
5 Ni epegnos AUNIKAT ygthzy ul . Kotl ar 3 30 443 880 49320
RAZEM: 165 2 441340 | 271260
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Kwota dofinansowania db miejs@a wynosic13 70, . M az gni esi Nc) .
Og-Ina liczba os: b, kt - re w roku 201054Lzyska
8. 3 Poradnictwo specjalistyczne dl a os
W roku 2010 poradnict wo specjal wetkcwne

Mi ej skiego OSrodka Pomocy Spogecznej, kt -rzy
wykonywanej pracy.

Liczb d kresi 2010 rok

WI(;)Z/ma porad w okresie roku 5332

Na miejscu 3131

Telefonicznych 2201

-

Koszt poradnictwa specjalistycznegosystemie wspaia w roku 201Qvy n i26%196. z §

. . . . . . = . o
8.4 Rehabilitacja dzieci I mGodzieUy n
Rehabilitacja prowadzona cypsé, pktzere Of!I
kompl eksowN opiekin pobytowN oraz terapin w
izgroUonych niepegnosprawnoSci N. W ramach t al
kompl eksowN di agnostykn medycznN, fizykote
hydroterapin, wsparci e dl a rodziny z dzi
psycholgi czne oraz prawne dla rodzin i opiekun-
SN przez organizacje pozarzNdowe.
Niekt-re usgugi sN finansowane ze Srodk-w bu
ich podstawie realizpwpewens@&ninasdadapenhNegoupg
dzieci i mjgodzieUy ni epegnosprawnej, gi mna
opracowani e i ndywi dual nych program- w rehahb
prowadzenie indywidualnego poradnictwa psyolyadznego i grupy wsparcia, rehabilitacja
i ndywidualna w postaci stymulacj. rozwoju ps
Refgt?ilirtagyj?\yEK OSrodek Rehd Oévrodek Reha Rer%tilirtagyjc:]yek
AKCENT, Katowicei | OPRODZENIE Katowde | U GAOGSKA. K2 U Giszowiec, Katowice
Rodzaj usgugi Osiedle Witosa, ul. Radockieqo 28¢ Y i Giszowiec,
Rataja 14 adockiego 280 ul . Ug a GEs K ul GoSci
liczba Kwota liczba Kwota liczba kwota liczba Kwota
os - b 0os - b os- b os b
Zapewnienie dziennego
pobytu —w  OSr o 253 434,56 X X X X X X
mgodzi eUy ni e
powyUej 16 rok
Zapewnienie dzie[mego
pobytu w OSrog X 24 291 770,00 52 673 628,00 X X
ni epegnospr awn
7 roku UOyci a
Gimnastyka korekcyjna 31/ 18 812,10/ 23 194,97/
indywidualna/grupowa X X 191 18 023,50 78/130 13 220,46 122 27660,00
Opracowanie indywidualnych
program-w reh X X 39 84 045,00 223 306 225,84 48 37 200,00
dzieci niepegn
Hipoterapia X X X X X X 77 144 987,00
Logorytmika 21 780,00/
indywidualna/grupowa X X X X X X 83175 63 980,00
Prowadzenie indywidualnego
poradnictwa 4 488,00/ 9 057,36/ 32 940,00/
psychologicznego i  grup X X 86/28 895,00 61/4 985,00 73120 2 090,00
wsparcia
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Rehabilitacja B |ndy\_N|duaIna X X X X X X 136 123 500,00
przy uUyciu sp
RAZEM X 253 434,56 X 418 033,60 X 1026 311,63 X 454 137,00

RAZEM: 2151916, 79 z 4§

8.5 Orzekanie o stopniu niepeGnosprawn
Miejski Zesp-§ ds. Orzekawmjia maNiepejghoes p

A ustala niepegnosprawnoSi os-b, kt-re nie ul
A ustala stopie® niepegnosprawnoSi os-b, Kkt
A ustala wskazania do ul g i uprawni #wEIlubsobon
niezdolo Sci do pracy.

Orzeczenie Zespogu poza ustaleniem niepedg
wskaza@® dotyczNcych rehabilitacji osoby orze
A odpowiedniego zatrudnienia uwzglfndniaj Nceg«
A szkolenia, w tym specjalistycznego,

A zatrudnienia w zakgadzie aktywizacij. zawod

A uczestnictwa w warsztatach terapii zajfhcio\

A koniecznoSci zaopatrzenia w przedmioty ort

A korzystania z systemu Sr oidnejwegzystenciy @gez cows p a |
rozumi e sin korzystam,i e opmi e ils@azgy c s o ctj arl
[ rehabilitacyjnych Swiadczonych przez si
pozaerdowe oraz inne plac-wki,

A koniecznoSci sta®pji elkib |l ddupotmowayje nnej os
ograniczonN moUliwoSci N samodzielnej egzyst

A koniecznoSci stagego wsp-gudziagu na co dz
rehabilitacji i edukacji,

A spegnienia przewnMsphbienjempekinolkpedl onych
z dnia 20 czerwca 1997-Prawo o ruchu drogowym ( Dkl. z 2005r. Nr. 108, poz. 908
z p-FfFn. zm.),

A prawo do zamieszkiwania w oddzielnym pokoju.

Ponadto Mi ej s ki Zesp-Q ds. w@daje eokohomi a 0
uprawnionym | egitymacje osoby niepegnosprawn
Tabel a: Liczba przyjiatych wniosk-w

Whioski w sprawie Liczba
Orzeczenia stopnia niepegnospr 5006
Orzeczenia o wskazaniach do wul 1
Orzeczenia nieipegnosprawnos$ 514
Wydania | egitymacji osoby niep 1694
Tabela: Liczhda c e | przyjiatych wniosk-w o ustalenie storg
Wni os ki dotyczNce ustalenia stopnia n
Lp Cel zgoUenia wni o] Liczba
1 Odpowiednie zatrudnienie 1630
2 Szkolenie 3
3 Uczestnictwo w terapi.i z 25
4 KoniecznoSi zaopatrzen 205
ortopedyczne i Srodki po
5 Korzystanie z systemu Sr 1607
samodzielnej egzystenciji /
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Korzystanie z u sogpu ge k s @
terapeutycznych i rehabilitacyjnych
6 Zasi gek stagy -
7 Zasi gek pielngnacyjny 1098
8 Korzystanie z karty parkingowej 384
9 Inne 55
og-gem 5 007
Tabela: Liczbavy danych orzeczeCE O stopniu niepegnospr av
Wydane orzeczenia ostopni u niepegnosprawnoSci
o zaliczeniu
do stopnia niepedgnosl oniezaliczeniudo stopnia 0 odmowie
ni epegnospr | wydaniaorzeczenia| Og - gem
lekkiego umiarkowanego znacznego o0 stopniu
ni epegnosg
1319 1732 1 496 229 138 4914

Tabela: Liczbavy danych orzeczeCE o niepegnosprawnoSci
Wydane orzeczenia o ni epegnosprawnoSci
o zaliczeniu
niepegnospraw oni ezaliczeniu 0 odmowie ustalenia Og-gem
ni epegnospr awi| ni epegnospr 4§
429 61 3 493
Tabela: Lczbao d wo g a GE
Liczba odwogaCE
Liczba odwoga® od wydanych orzec 576
Liczba odwoga® rozpatrzonych pr 2 14
Stopniu NiepegnosprawnoSci
Liczba odwoga® odesganych do Woj
: - = 562
0O NiepegnosprawnosSci
8.6 Ocena realizacji cel - -w oraz efekty
Poni Uej przedst awi amyAMio eeje sirfitegi rr eoazlwii ZNezcyjwia n i
probl em- w sw ozgaekcrzensyicechows par ci a os-b niepegno:
1. Zakres pomocy:
Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Wydat ki na realizacjn progr al 7873927 8 470 795 9841 023 7 167 538 6 542 353
W tym ze Srodk-w PFRON (w zg| 5514730 | 5668988 | 6570595 | 4570934 | 3967 792
Liczba os-b korzystajNcych
PERON 1494 1363 1937 2006 1541
Sredni koszt programu na o0sSO 3691 4 159 3392 2279 2575
W roku 2010 otrzymano z PaGstwowego Fundus:
znacznimi Usze Srodki finansowe ni U w |l atach pop
Z uwagi napowyUs zenni ej szyga sin |iczba os:-b korzys
Funduszu RehabilitacjziaSSOsdbi Nkeperfinpspgaamyc
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2. Rehabilitacja os-b niepegnosprawnych:

Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010

Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba

(w zg os-kt (w zg os-t (w z§ os-b (w zg os - (w 739 0s - b
Eeph%bgiticfz 5350 765 1425 5455 525 1316 5808 563 1878 4204 270 2 006 3653753 1530
?:chsgcv?a 163 965 69 213 463 47 762 032 59 366 664 14 314039 11
W roku 2010 otrzymano z PaEGstwowego Fundusz
ni Usze Srodki finansowe ni U w | atach popr
niepegnosprawmyzdhe | aNejfopmMocay stale wzrast
dofinansowaniem maleje, z uwagi na zmni ej sz
PFRON
Mi ej ski OSrodek Pomocy Sapjiozgveodowej eeplizuje zadaniena c h
dofinansowaniedo wysok® ¢ i 50% oprocentowania kredytu
kont ynuowanie prowadzone]j dziagal noSci gosp

gospodarstwa rolnego. W roku D ni e wpgynNg Uaden wni osek
dofinansowania.

Powi at owyacydreatizlda ® w 2Md®Ot rpwkjuNce zadania z z
zawodowej:

-jednorazowe dofinansowanie rozpoczncia dzi a
wkgadu do sp-gdzielni socjalnej ( art.12a),
-finansowani e s zckho |per@& eozr gkaineirzoowwainkya powi at owe

3. Poradnictwo specjalistyczne dla os:-b niep
Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
Liczba porad 4981 5128 5 256 5304 5332

Liczba porad systematycznie roSnie.
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IX. POMOC RODZINIE W KRYZYSIE
I PRZECI WDZI AGANI E PRZEMOCY W ROD

SYSTEM POMOCY RODZINOM Z PROBLEMEM PRZEMOCY |
osoBOM W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH W N
KATOWICE

SEKTOR POZARZIMDEWYSKI O$S$RODEK POMOCY SSROBECZANBINSTYTUC

Komenda Miejska Policji
-procedura A

Kartyo
OSrodek I nt .
Kryzysowej A Komenda Woj €
Di gnamo \ A P - Policji
I . OSrodek | nte > _WsD-&Draca
- udzielanie schronienia KIvzvsowei p-9gp
- pomoc psychologiczna i ryzy J _ negoc _Jka t okuzw
prawna - pomoc psychologicznal sytuacjami kryzysowymi
. (samob-js
- pomoc socjma
Stowar zysze o - pomoc prawna Prokuratura
Mocodl a Kobi ) ) ) . .
im. Marii Niepokalanej - interwencja kryzysowa - Wymiana informacil
- udzielanie schronienia S Nd
- pomoc psychologiczna i wsp-§pr a
prawna Terenowe Punkty kuratorami
Pomocy Spo - przygotowanie ofindo
zeznaCE

= -wystipowan
@ Swi adka

-procedura ANiebispkgec Szkggy
* diagnoza sytuaciji -Wsp-gpr
* podejmowanie interwencji pedagogami i
* planowanie i organizowanigpomocy Vi psychologami
indywidualnychprzypadkach. szkolnymi

SguUba zd

~—”" - Pogotowia
~ . ] ] -Pl ac: wki d
¥ S a Interdyscyplinarny Strategiczny _pzP

A ~

-1 Salroe AViSNReao
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System pomocy rodzinie w kryzysie i rozw
jestelementerMi ej ski ej strategiispoged NNzya@gni b, prot
Celem strategicznym —realizowanym ®fzez
w Katowicach jest przeciwdziaganie przemocy

Cele szczeg-gowe t o:

- przeciwdziaganie przemocy wewnNtrzrodzinne
— szybkie reagowanie i pomoc rodzinom w sytuacjach kryzysowych,

— zapewni eni e bapabipgaree@rzezh@dzénia kryzysu w stan chroniczny,

- przeciwdziaganie rozpadowi rodziny.

9.1 Praca socjalna

Praca socjal na z rodzi nami Kon&amntnt vy jme P
rozpoznawaniu zjawiska przemocy, budowaniu planu pomocy o chamkigezwencyjnym,
socjal nym, psychologicznym i prawnym i j ego
Kryzysowej MOPS).

W okresie | i Xl 2010r. pracowni cy socjalni objnli
z problemem przemocy77 rodzn Osoby te bpwsnagyoskidSarodka |
Kryzysowej, celem objincia specjalistycznN fo

9. 2 ®rianicowych Interwencyjnych Zespo G- w
Interdyscyplinarnych

Il nterwencyjne Zespogy Interdyscyplinarne
Od 11 | at OSrodek | nt er we nc j mowyikir Purktamni o w e |
Pomocy Spogecznej organizuje spotkania 1 nte
w kt-rych DbiorN udziag: policjant, pracowni Kk
podjncia szybkich i skoordegmowa hyeczhi ¢z iza s E
poszkodowanym. Zadaniem tych Zespogdg-w jest

krzywdzeniu i zaniedbywaniu dzieci.
W okresie odI- Xl 2010r . roku 19d ppaas€ei hakich zespogdg:- - w.

9.3 OTrodki | n tseve)WORS | i Kryzy

OSrodek I nterwencij.i Kryzysowe|j udziela por
rodzinom z problemem przemoez e szczeg:- Il nym uwzglndnieni em
skierowana | est do os-b doznaj Ncychprzgmoz e mo ¢
(sprawc-w przemocy) i Swiadk-w przemocy.

Z rodzinami prowadzona jest systematyczna praca w oparciu o indywidualny plan pomocy
socjalnej i psychologicznej. Obejmuje ona indywidualne poradnictwo specjalistyczne, w tym
prawne, grupowe formy poradhiova or az wi zyty w Srodowisku.

W zwi Nzku z koniecznoSci N zapewnienia bezpie
schronienie dla os:- b, kt - re ze wzglndu na
dotychczasowym miejscu zamieszkania.

GNczna | iemzbav lolbijantych pom 1100
w tym:

Of iary przemocy (osoby dor { 367
Sprawcy przemocy 54
Dzieci 45
Inne kryzysy w tym: 634
Konsultacje rodzinne/ grupowe 120
Pomoc rodzinie z problemem alkoholowym 113
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W OSrodku I nterwencj izoKrey zsyNs omaesjt fiVpOUPj SN cSew i uasddc

konsultacje indywidualne dla klient-w z p
wizyty w Srodowi sku,
interwencje,

A
A
A
A kierowanie do miejsc schronienia,

A poradnictwo dla mieszka@ -w Kat owi c,
A poradnictwo prawne.

Liczba przeprowadzonych interwgi osobistych i telefonicznych:

W okresie od I-XI1 2010r.

Interwencje osobiste 214
Interwencje telefoniczne 438
RAZEM: 652

I nterwencje sN reakcjN na sygnagy o krz
Podej mowane sN w wi elzudzignicavynp ®#a grzeprdwadzesip - | n

dziaga® interwencyjnych wsp-Ilnie planowane
Il nterwencje sguUN r-wnieU przySpieszeniu i
w instytucjach wymiaru sprawiedliwoSci

L i ¢ z b av zakeegielkgnsultacji indywidualnych i poradnictwa specjalistycznego.

Konsultacje indywidualne Poradnictwo specjalistyczne Poradnictwo prawne

2519 592 380

A Grupowe formy pracy socjalnej
Program Pomocy Psychologicznej w okresie oXIl 2010 r. obejmova § j ednN f or
pracy grupowej:

- Grupa psychoedukacyjna dla ofiar przemocdy43 osobyi 4 8 s pot k a )

Cel em zaj nl j est uzyskanie wsparci a [
[ rozwi Nzywani a probl emu przemocy w as
| socjalnym

A Budowanie naturalnych i Srodowi skowych gr
Uwzglndniaj Nc specyfikn zjawiska przemocy
el ement w zapewnianiu bezpiecze@E&twa osobo
Budowanie naturalnych grupmwsipapri a wr Sy oad
powstrzymania przemocy. Kl i ent ami oSrodka
sNsiedzi, przyjaciele), kt-rzy wyposaUeni
aktywnie wspierajN swoimdemosyy i skich w sytua

Liczba sp Liczba d
Grupowe formy pomocy 48 43
Naturalne grupy wsparcia 67 120
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