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UCHWALA NR XIV/248/25
RADY MIASTA KATOWICE

z dnia 28 kwietnia 2025 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z dzialalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach
za 2024 rok

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024 r.
poz. 1465 z p6zn. zm.) w zwiazku z art. 110 ust. 9 oraz art. 112 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 z p6zn. zm.).

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach za 2024 rok
w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Katowice

Lukasz Borkowski
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WYJASNIENIA SKROTOW UZYTYCH W SPRAWOZDANIU

ADHD (ang. attention deficit hyperactivity disorder) - zespol nadpobudliwosci psychoruchowej z deficytem

uwagi
CIS - Centrum Integracji Spolecznej
CPS - Centrum Poradnictwa Specjalistycznego, Metodyki 1 Strategii

CRS - Centrum Rehabilitacji Spolecznej i Poradnictwa Specjalistycznego w sprawach dotyczacych osob

z zaburzeniami psychicznymi

DDPS - Dzienny Dom Pomocy Spolecznej

DPS - Dom Pomocy Spolecznej

DMW - Dzial Mieszkalnictwa Wspomaganego

FAS (ang. fetal alcohol syndrome) - alkoholowy zespol plodowy
EFS - Europejski Fundusz Spoleczny

FEPZ - Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa.
FST - Fundusz Sprawiedliwej Transformacji

GUS - Glowny Urzad Statystyczny

KPO - Krajowy Plan Odbudowy

KZGM - Komunalny Zaklad Gospodarki Mieszkaniowej

MDK - Migjski Dom Kultury

MOPS - Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej

MOSIR - Migjski Osrodek Sportu 1 Rekreacji

NK - Niebieskie Karty

NOSPR - Narodowa Orkiestra Symfoniczna Polskiego Radia
OIK - Osrodek Interwencji Kryzysowej

PAL - Program Aktywnosci Lokalne;j

PAL-W - Program Aktywnosci Lokalnej Welnowiec-Jozefowiec 1 Dab
PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych
PKM - Przedsig¢biorstwo Komunikacji Migjskiej

PUP - Powiatowy Urzad Pracy

ROPS - Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej

RP - Rzeczpospolita Polska

SDK - Schroniska dla Bezdomnych Kobiet 1 Kobiet z Dzie¢mi
SKM - Specjalistyczny Klub Mlodziezowy

SDS - Srodowiskowy Dom Samopomocy

SS — Swietlica Specjalistyczna

TPPS - Terenowy Punkt Pomocy Spolecznej

TUR - Trening Umiejetnosci Rodzicielskich

UM - Urzad Miasta

WPS - Wydzial Polityki Spolecznej

WTZ - Warsztat Terapii Zajeciowe]

Z1 - Zespol Interdyscyplinarny

ZPZ - Zespol ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpeze)

ZUS - Zaklad Ubezpieczen Spolecznych
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WSTEP

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach przedstawia sprawozdanie ukazujace dzialania
realizowane na przestrzeni 2024 roku. Na sposob dzialania, skale realizacji ustawowych zadan przez Osrodek,
wcigz miala wplyw rosyjska agresja na Ukrainie. Dzialania Osrodka wpisywaly si¢ w zalozenia przyjete przez
miasto Katowice wykorzystania w pelni potencjatu i zasobow dostgpnych na terenie miasta (zardéwno instytucji,
organizacji, firm, jak i mieszkancow miasta), sprawnego koordynowania przeplywu informacji i dopasowywania
wsparcia (zwlaszcza materialnego, zapewnienie migjsc zakwaterowania indywidualnego oraz zbiorowego
1 stworzenie dopasowane] do potrzeb uchodzcow bazy lokalowej, pomocy w postaci sprzetu/wyposazenia,
szerokiego katalogu uslug, réznorodnych form poradnictwa 1 wsparcia czgsto o charakterze interwencyjnym).
Integralng czescig opisanych wyzej dzialan bylo m.in. uruchomienie w 2024 roku punktu recepcyjnego
zapewniajacego dorazne 1 krotkookresowe wsparcie obywatelom Ukrainy, ktorzy pierwszy raz przekroczyli
granice RP (z jego wsparcia od chwili utworzenia tj. od lutego 2024 r. skorzystalo niemal 200 0s6b). Sam koszt
pomocy dla ludnosci uchodzczej w zakresie zakwaterowania 1 wyzywienia w 2024 roku wyniosl ponad 3 mln zt
(a laczny koszt pomocy uchodzcom wyniodst ponad 15 min. zl).

Miasto Katowice zaangazowalo si¢ ponadto w pomoc powodzianom - wsparcie w tym zakresie
obejmowalo m.in. uruchomienic 1 obsluge przez Osrodek punktu przyjmowania/wysylki darow dla
poszkodowanych w wyniku katastrofalnych powodzi na potudniu Polski. Na skal¢ wsparcia w znacznym stopniu
rzutowala wspolpraca z firma InPost, ktora zaangazowala si¢ w przewoz darow dla powodzian.

W 2024 roku Osrodek rozpoczal realizacje zadan z zakresu ustawy o bonie energetycznym (przyznano
ponad 6 500 $wiadczen na laczng kwote niemal 2.5 min. zl). Podkresli¢ nalezy, ze Osrodek kontynuowal dziatania
nakierowane na sprawng realizacj¢ zadan zwigzanych z wyplatg dodatkéw mieszkaniowych, ostonowych oraz
wnioskow o wyplate refundacji podatku VAT.

Chcac dopasowaé do potrzeb swoja ofertg, Osrodek w 2024 roku, podobnie jak w latach poprzednich,
pozyskal 1 wykorzystywal na duzg skale $rodki zewnetrzne w szczegolnosci dostgpne w ramach projektow
unijnych. Dzicki tej pomocy poszerzona zostala oferta wsparcia m.in. w wybranych dzielnicach miasta
prowadzono Centra Spolecznosciowe realizowane w oparciu o formule programu aktywnosci lokalnej. Laczna
kwota wykorzystanych srodkow na ten cel to ponad 1,5 min zi.

Pracownicy Osrodka realizowali swoje zadania prowadzac prace z osobami/rodzinami (m.in. w formie
pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego, ustug asystenckich, placéwek dziennych i calodobowych),
angazujac si¢ we wspieranie spolecznoscei lokalnych (sie¢ realizowanych w poszczegdlnych dzielnicach miasta
programdéw wzmacniajacych aktywnosc spolecznosci lokalnych i centréw spolecznosciowych, zaangazowanie
w ogolnomigjskie programy/inicjatywy np. biesiady senioralne, wycieczki do Ostrawy).

W obszarze diagnozowania i zaspokajania potrzeb mieszkancéw Katowic, z uwzglednieniem oséb
w szczegolnie trudnej sytuacji np. rodzin z problemami opickunczo — wychowawczymi, senioréw, 0sob
z niepelnosprawnosciami czy borvkajacych si¢ z problemem bezdomnosci 1 ubdstwa, wzmacniano katalog form
wsparcia (np. wsparcie w formie psychoterapii, pomoc asystenta rodziny, poradnictwo specjalistyczne, pomoc
asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej). Aktywnos¢ w tym zakresie przejawiala si¢ takze m.in. w formie
zaangazowania np. w organizacj¢ Metropolitarnego Sniadania Wiclkanocnego dla osob samotnych,
dofinansowanie wigilii dla osob/rodzin potrzebujacych wsparcia czy tez Metropolitalnej Wigilii dla samotnych.
Warto odnotowac, ze w 2024 roku nastapil wyrazny wzrost wydatkow na realizacj¢ pomocy na rzecz oséb
starszych 1 z niepelnosprawnosciami, a takze na rzecz wsparcia rodzin oraz pieczy zastepczej.

Osrodek kolejny rok z rzgdu aktywnie wspolpracowal z wicloma podmiotami w otoczeniu ze szczegdlnym
uwzglednieniem podmiotow III sektora, stuzb, instytucji. Przykladem moze by¢ stale poszerzana wspolpraca z
Uniwersytetem Slaskim (m.in. kolejny rok z rzedu Osrodek otrzymal wyrdznienic za wysoka jakos¢
realizowanych praktyk zawodowych) czy Sadem Rodzinnym (spotkanie z Przewodniczaca Wydzialu Sadu czy
tez szkolenie dla kadry Osrodka prowadzone przez kuratora zawodowego). Innym przykladem jest wspolpraca
z Aresztem Sledczym, Urzedem Pracy, Centrami Integracji Spolecznej czy tez podmiotami, ktére utworzyly na
terenic miasta sklepy socjalne czy sklep spoleczny.

Szczegblny wymiar - w konteksécie powaznych zmian w przepisach dot. przeciwdzialania przemocy
(obejmujacych m.in. wdrozZenie 1 rozwijanie rozwigzan organizacyjnych dot. realizacji ustawowych zadan przez
grupy diagnostyczno - pomocowe, stosowanie nowych procedur (m.in. Standardéw Ochrony Maloletnich)

1 nowych wzorow dokumentdéw) mialy dzialania nakierowane na poglebienie wspolpracy Osrodka na linii
Policja, sady 1 placowki oswiatowe. Wdrozenie nowych rozwigzan prawnych i procedur w systemie
przeciwdzialania przemocy na terenie miasta Katowice nakierowane bylo na poszerzenie oferty wsparcia i dalszg
profesjonalizacje dzialan kierowanych w strong osob uwiklanych w problem przemocy domowej. Osrodek
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angazowal si¢ w realizacj¢ ogolnopolskich akcji spolecznych nakierowanych na zwickszenie $wiadomosci
spoteczne] skutkéw przemocy (np. Kampanii ,,19 dni przeciwko przemocy i1 krzywdzenia dzieci” czy
,,Dziecinstwo bez przemocy™).

Osrodek dbal o jak najwyzsza jako$¢ oferowanych mieszkancom Katowic ustug. Wykorzystywal na
szerokg skale rozwigzania informatyczne/techniczne ulatwiajace komunikacje z Osrodkiem 1 zalatwianie
formalnosci zwigzanych ze wsparciem O$rodka (poprzez m.in. zapewnienie dostgpu do tlumaczy jezyka
ukrainskiego). Inny przyklad to wzmacnianie/rozbudowywanie infrastruktury pozwalajace] zapewnic
odpowiednie warunki do $wiadczenia ustug osobom potrzebujacym wsparcia. Zwraca uwage dbalosé o staly
rozwoj zawodowy 1 podnoszenie kompetencji pracownikow Osrodka m.in. poprzez zapewnienie im dostgpu do
superwizji, coachingu, rozbudowanego pakietu szkolen zawodowych jak tez wykorzystywanie formuly wizyt
studyjnych (np. asystentéw rodziny w Mlodziezowym Osrodku Wychowawczym). Wyrazem docenienia
wysokiego profesjonalizmu pracownikdéw Osrodka sg medale, nagrody oraz wyrdznienia - przykladem jest
przyznanie w 2024 roku przez Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej nagrody ..Przyjaciel Rodziny”
pracownikowi katowickiego Osrodka czy wrgczenie przez Wojewode pracownikom Migjskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej 3 zlotych medali oraz 11 srebrnych medali za dlugoletnig stuzbe. Medale te zostaly nadane
za wzorowe, wyjatkowo sumienne wykonywanie obowigzkdéw wynikajacych z pracy zawodowe] w sluzbie
Panstwa. Dyrektor Osrodka otrzymal jako osoba zaslizona prestizowa nagrode - wyrdznienie przyznawane przez
katowickg Radg Seniordéw za wspdlprace 1 rdzne dziatania skierowane ku katowickim Seniorom realizowane
w 2024 roku.
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ZASADY OGOLNE
Fundamentalne zasady, w oparciu o ktore funkcjonuje system pomocy spolecznej to:

1. Wsparcie rodziny w prawidlowym funkcjonowaniu
Podstawa do rozwigzywania problemow spolecznych jest wsparcie rodziny w odbudowywaniu
prawidlowych relacji w rodzinie oraz we wlasciwym wypelnianiu 16l spolecznych przez jej czlonkow.
Wsparcie rodziny powinno by¢ w miar¢ mozliwosci wezesne 1 mie¢ charakter profilaktyczny, ochronny.
Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunkéw rozwoju dzieci, mtodziezy
oraz ksztaltowania wartosci 1 norm zwigzanych z ich wychowaniem.

2. Usamodzielnianie rodziny

Rodzina, w pierwszej kolejnosci, powinna mie¢ mozliwos¢ samodzielnego zmierzenia si¢ ze swymi
problemami, co pozwala zwigkszy¢ jej szansg na prawidlowe funkcjonowaniec w Srodowisku oraz
stymuluje aktywnos¢ wlasng, wyzwala potencjal 1 pozwala na uczenie si¢ nowych umigjgtnosci.

Pomoc powinna w miar¢ mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia 0sob 1 rodzin poprzez
przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych przy wykorzystaniu wlasnych zasobdéw oraz zasobow
srodowiska. Osoby 1 rodziny korzystajace z pomocy spoleczne] sa obowigzane do wspdludzialu
w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji Zyciowej.

3. Zasada pomocniczosci (subsydiarnosci)
Pomoc powinna by¢ nakierowana na wykorzystanie zasobdw wlasnych rodziny, na wsparcie osoby
w rodzinie, w srodowisku lokalnym przy wykorzystaniu grup samopomocowych, Kosciolow, organizacji
pozarzadowych. Wsparcie instytucjonalne wkracza w sytuacji, gdy osoba, jej otoczenie, rodzina,
srodowisko lokalne, staje przed problemami, ktoérych samodzielnie nie potrafi rozwigza¢. Formy
wsparcia dziennego powinny by¢ wykorzystane przed formami calodobowymi.

4. Przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu
Dzialania powinny stuzy¢ odbudowie 1 podtrzymaniu umigjetnosci uczestniczenia w Zyciu spolecznosci
lokalnej 1 petnieniu rdl spolecznych oraz integracji oséb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka.

Glowne cele pomocy spolecznej obejmuja:

- wsparcie 0sob 1 rodzin w przezwycigzeniu trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie - w miarg
mozliwosci - do ich zZyciowego usamodziclniania 1 umozliwienie im zycia w warunkach
odpowiadajacych godnosci czlowieka,

-  zapewnieni¢ dochodu na poziomie interwencji socjalnej - dla osob nie posiadajacych dochodu lub
o niskich dochodach, w wieku poprodukcyjnym i osobom z niepelnosprawnosciami,

— zapewnienie dochodu do wysokosci poziomu interwencji socjalnej osobom i1 rodzinom o niskich
dochodach, ktére wymagaja okresowego wsparcia,

- zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknigtym problemami osobistymi, spolecznymi w tym
przemoca w rodzinie,

- integracj¢ ze Srodowiskiem osob wykluczonych spolecznie,

- tworzenie sieci ustug socjalnych adekwatnych do potrzeb w tym zakresie.

Pomoc spoleczna polega w szczegodlnosci na:
— przyznawaniu 1 wyplacaniu swiadczen,
— udzielaniu pracy socjalnej,
— prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,
— analizie 1 ocenie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spoleczne;,
- realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spolecznych,
- rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.
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I. INFORMACJE OGOLNE

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach jest samodzielng jednostka samorzadowa, powolang
uchwala Miegjskiej Rady Narodowej Katowic Nr XIII/82/90 z dnia 28 lutego 1990 roku dla realizacji zadan
pomocy spolecznej. Osrodek dziala zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku (jednolity
tekst Dz. U. 22024 r., poz.1283,1572).

Przedmiotem dzialalnosci Osrodka sg zadania wynikajace z:

1) ustawy o pomocy spoleczne;j,

2) ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

3) ustawy o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych (w tym realizacja
zadan finansowanych ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych, w ramach
pilotazowego programu Aktywny Samorzqd oraz zadan wykonywanych przez Miejski Zespol ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci),

4) ustawy o swiadczeniach rodzinnych, ustawy o ustaleniu 1 wyplacie zasitkéw dla opickundw,

5) o wsparciu kobiet w cigzy 1 ich rodzin ,.Za Zyciem”,

6) ustawy o dodatkach mieszkaniowych, ustawy Prawo energetyczne,

7) ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

8) ustawy o repatriacji,

9) ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,

10) ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

11) ustawy Prawo o ruchu drogowym (karty parkingowe),

12) ustawy o cudzoziemcach,

13) ustawy o Karcie Polaka,

14) ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem 1 zwalczaniem
COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych,

15) ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie,

16) ustawy o zatrudnieniu socjalnym,

17) ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,

18) ustawy o Karcie Duzej Rodziny,

19) ustawy o dodatku ostonowym,

20) ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa,

21) ustawy o dodatku weglowym,

22) ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie niektorych zrodel ciepla w zwiazku z sytuacjg na rynku
paliw,

23) ustawy o szczegolnych rozwigzaniach shuzacych ochronie odbiorcow energii elektrycznej w 2023 roku oraz
w 2024 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej,

24) ustawa o szczegodlnej ochronie niektdrych odbiorcdw paliw gazowych w 2023 r. oraz w 2024 roku w zwigzku
z sytuacjg na rynku gazu,

25) ustawy o bonie energetycznym oraz o zmianie nicktorych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej,
gazu ziemnego 1 ciepla systemowego.

Srodki na realizacje zadan pomocy spolecznej pochodza ze $rodkéw budzetu miasta i z dotacji
rzadowych, a zadania dzieli si¢ odpowiednio na zadania wlasne i zadania zlecone.

Plan finansowy Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach na rok 2024 wynosil:

Kwota

(w zh)
Zadania wlasne i zlecone 265226 845,00
Fundusz celowy PFRON,
Program pilotazowy ,,Aktywny Samorzad”,
Program ,.Zajecia klubowe w WTZ”, 14 502 813,21
Program wyréwnywania réznic miedzy regionami 111,
Mieszkanie dla absolwenta
Fundusz Solidarnosciowy 1863 691,77

Razem: 281 593 349,98
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Srodki otrzymane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach za IV kwartaly 2024 roku

WYNosza:

Kwota

(wzl)

Zadania wlasne 1 zlecone

252122 963.65

Fundusz celowy PFRON,
Program pilotazowy ,,Aktywny Samorzad”,

Program ,,Zajecia klubowe w WTZ”, 14 459 088,69
Program wyréwnywania réznic mi¢dzy regionami I,

Mieszkanie dla absolwenta *

Fundusz Solidamosciowy 1863 691,77

Razem:

268 445 744,10

*$rodki w ramach czesci programow dla 0s6b niepelnosprawnych rozliczane sg na przelomie kolejnych lat

W okresie sprawozdawczym MOPS wykorzystal:

Wykorzystane srodki

(wzh

Zadania wlasne gminy

128 031 266,70

Zadania zlecone gminie z zakresu administracji rzgdowej 98277 939,42
Zadania powiatu 20 866 786,40
Zadania realizowane przez powiat z zakresu administracji rzgdowej 4969 971,13

Fundusz celowy PFRON, Program pilotazowy ,,Aktywny Samorzad”,
Program ,.Zajecia klubowe w WTZ”, Mieszkanie dla absolwenta,
Program wyréwnywania réznic migdzy regionami 11

13 990 532,33

Fundusz Solidamosciowy

184524142

Razem:

267 958 737,40
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ANALIZA ZADANIOWA BUDZETU MOPS

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej realizowal migdzy innymi zadania wynikajgce z ustawy o: pomocy
spolecznej, wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zastgpczej, $wiadczeniach rodzinnych, pomocy osobom
uprawnionym do alimentow, pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za
zyciem”, dodatkach mieszkaniowych, cudzoziemcach, repatriacji, ustawy o Karcie Polaka oraz udziela
swiadczen finansowanych ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych. W 2024
roku realizowane byly réwniez zadania Opicka wytchnieniowa 1 Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej
z Funduszu Solidarno$ci oraz program Mieszkanie dla absolwenta ze srodkéw PFRON.

W 2024 roku Osrodek realizowat 8 projektéw wspotfinansowanych ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spolecznego Plus oraz Funduszu Sprawiedliwej Transformacji. Roéwniez w roku sprawozdawczym zakonczyla
si¢ realizacja projektu , Niebieski Parasol”, finansowanego mi¢dzy innymi $§rodkami Norweskiego Mechanizmu
Finansowego poprzez dokonanie ostatniego rozliczenia.

Wykonanie wydatkéw w 2024 roku uleglo zwigkszeniu, ktore wynika w gléwne) mierze ze wzrostu
wysokosci $wiadczenia piclegnacyjnego. Koszty pozostalych zadan majg tendencje wzrostowa z uwagi na
rosnace koszty utrzymania. Réwniez wzrost minimalnego wynagrodzenia przeklada si¢ na wzrost kosztow
miedzy innymi ustug opickunczych.

2020 2021 2022 2023 2024

Budzet MOPS (fgcznie z funduszem
celowym PFRON, Program
pilotazowy ., Aktywny Samorzad”,
Zajecia klubowe w WTZ, Fundusz
Solidarnosciowy)

(wzl)

437044751 | 435137096 381274735 248760 909 | 267 958 737

% wzrostu w roku 2024 w stosunku do roku 2020: -38,69%

% wzrostu w roku 2024 w stosunku do roku 2023: 7,72%
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Poréwnanie wybranych wydatkéw MOPS w latach 2023-2024
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Rodzaj wydatku Czesé calosci wydatkow (w %)
2023 2024
I Pomoc materialna 37,63% 39,26%
1. Swiadczenia z pomocy spolecznej na biezace potrzeby rodziny 3,76% 4,03%
2. Swiadczenia rodzinne 23,92% 26,85%
3. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 2,08% 1,76%
4. Swiadczenia rodzicielskie 1,25% 0,94%
5. Swiadczenia wychowawcze 0,02% 0,02%
6. Dodatki mieszkaniowe 4.72% 4.14%
7. Bony energetyczne 0,00% 0,93%
8. Dodatki oslonowe 0,02% 0,53%
9. Dodatki elektryczne 0,97% 0,001%
10. Refundacja podatku VAT dla odbiorcoéw paliw gazowych 0,03% 0,06%
11. Dodatki weglowe 0,76% 0,001%
12. Dodatki dla gospodarstw domowych 0,10% 0,00%
II Pomoc niematerialna 52,29% 49,62%
1. Praca Socjalna 3,53% 3,69%
2. Opieka nad dzieckiem i rodzing 3,30% 3.11%
3. Wsparcie rodziny i piecza zastepcza 5,35% 6,07%
4. Opicka nad osobami starszymi 14,98% 17,42%
5. Pomoc osobom zaburzonym i ich rodzinom 0,59% 0,61%
6. Pomoc dla 0s6b bezdomnych 2.05% 2.11%
7. Wsparcie dla 0séb niepelnosprawnych 8.48% 8.38%
8. Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdzialanie przemocy 0,36% 0,37%
9. Pomoc rodzinie z problemem bezrobocia 0,03% 0,03%
10. Poradnictwo i profilaktyka problemu uzaleznien 0,27% 0,28%
11. Opickun prawny 0,06% 0,06%
12. Wynagrodzenie dla kuratora 0,01% 0,01%
13. Pomoc dla repatriantow 0,03% 0,06%
14. Pomoc dla cudzoziemcow 0,13% 0,04%
15. Pomoc dla posiadaczy Karty Polaka 0,05% 0,15%
16. Realizacja projektow w ramach funduszy strukturalnych 0,59% 0,60%
17. UNICEF - pomoc Ukrainie 2.39% 0,00%
18. Mieszkania wspomagane i treningowe 0,00% 0,80%
19. Pomoc obywatelom UA - srodki wlasne miasta 0,0004% 0,0003%
20. Pomoc obywatelom UA -Fundusz Pomocy Ukrainie 10,08% 5,83%
21. Zielony budzet 0,01% 0,00%
II1 Pozostale wydatki 10,09% 11,12%
1. Remonty 0,16% 0,22%
2. Zakupy inwestycyjne 0,01% 0,03%
3. Zadanie inwestycyjne 0,29% 0,00%
4. Koszty obslugi 9,63% 9.74%
5. Dodatki motywacyjne 0,00% 1,13%
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1. POMOC MATERIALNA

1. Swiadczenia z pomocy spolecznej na biezace potrzeby rodziny

Przyznawanie $wiadczen z pomocy spolecznej na biezace potrzeby rodziny jest rozumiane jako wsparcie
w prowadzongj pracy socjalnej majacej na celu usamodzielnienie klienta, szczegoélnie, jesli sg one przyznawane
w formie warunkowej. Swiadczenia z pomocy spolecznej udziclane sa w szczegélnosci w formie zasitkow
stalych, okresowych oraz celowych.

W 2024 roku pomoc w formie swiadczen dla 4 556 rodzin wyniosla 10 789 474,45z1.

2. Swiadczenia rodzinne
W 2024 roku Osrodek wyplacil dla osob nastgpujace swiadczenia:
= $wiadczenia rodzinne dla 8 931 oséb w kwocie 64 727 064,96 zl,

= skladki zdrowotne za 508 0s6b w kwocie 1 503 474,94 zi,

» skladki emerytalno-rentowe dla 5 940 podopiecznych w kwocie 5 528 550,00 z1,

» Swiadczenie (dla 26 dzieci) z tytulu urodzenia zywego dziecka posiadajacego zaswiadczenie, o ktorym
mowa w art.4 ust. 3 ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,.Za zyciem” w kwocie 104 000,00 zl,

» zasilki dla 8 opickunéw w kwocie 33 480,00 zi.
W 2024 roku pomoc w formie $wiadczen rodzinnych wynioslta 71 896 569,90 z dla 8 959 osob.

3. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
Koszt wyplaconych w 2024 roku swiadczen z funduszu alimentacyjnego wyniésl 4 712 081,89 zt dla 1 011
dzieci.

4. Swiadczenia rodzicielskie
W 2024 roku wydano 288 decyzje przyznajgce $wiadczenia rodzicielskie, natomiast wyplacono 429 osobom
swiadczenia w kwocie 2 524 571,70 zt.

5. Swiadczenia wychowawcze (zobowigzania wymagalne ze skarbu panstwa po zakonczeniu realizacji
zadania w maju 2022 roku)
W 2024 roku Osrodek wyplacit $wiadczenia wychowawcze w kwocie 56 861,64 zt dla 17 dzieci.

6. Dodatki mieszkaniowe
W 2024 roku wyplacono 3 231 rodzinom dodatki mieszkaniowe w kwocie 11 098 049,22 z1.

7. Bony energetyczne
W 2024 roku 6 566 gospodarstwom domowym wyplacono bony energetyczne w  kwocie
2 497 999,18 zi.

8. Dodatki oslonowe
W 2024 roku wyplacono 4 181 gospodarstwom domowym dodatki ostonowe w kwocie 1 406 366,52 zt.

9. Dodatki elektryczne
W 2024 roku wyplacono dodatki elektryczne w kwocie 2 500,00 zt dla 2 gospodarstw domowych.

10. Dodatki weglowe
W 2024 roku wyplacono 1 gospodarstwu domowemu dodatek weglowy w kwocie 3 000,00 z1.

11. Dodatki dla gospodarstw domowych
W 2024 roku nie wyplacono zadnych dodatkéw dla gospodarstw domowych.

12. Refundacja podatku VAT dla odbiorcéw paliw gazowych
W 2024 roku wyplacono 544 osobom dodatki tytulem refundacji podatku VAT dla odbiorcéw paliw
gazowych w kwocie 165 067,43 zl.
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2. POMOC NIEMATERIALNA

Pomoc niematerialna jest udzielana osobom starszym i niepelnosprawnym, rodzinom zast¢pczym,
rodzinom z problemami opiekunczo-wychowawczymi, osobom bezrobotnym, osobom z zaburzeniami
psychicznymi, osobom bezdomnym, osobom uzaleznionym od alkoholu oraz ofiarom przemocy. Pomoc ta jest
realizowana w formie rzeczowej 1 instytucjonalnej

Zakres pomocy niematerialnej

1. Praca socjalna

Najwazniejszym zadaniem w pomocy srodowiskowej jest praca socjalna, rozumiana jako dzialalnosé
zawodowa, skierowana na pomoc osobom 1 rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do
funkcjonowania w spoleczenstwie oraz na tworzeniu warunkow sprzyjajacych temu celowi, ktora jest
obowigzkowym zadaniem wlasnym Miasta, prowadzona przez pracownikdéw socjalnych w Terenowych
Punktach Pomocy Spolecznej 1Dzial ds. Bezdomnych przy wspoludziale Centrum Poradnictwa
Specjalistycznego, Metodyki 1 Strategii oraz innych komoérek organizacyjnych MOPS.

Koszt prowadzenia pracy socjalnej, ktorg objeto 3 536 rodzin wyniost 9 884 542,11 zt.

2. Opieka nad dzieckiem i rodzing
Pomoc ta jest realizowana poprzez:
= pomoc instytucjonalna: Swietlice Specjalistyczne, Specjalistyczne Kluby Mlodziezowe oraz rozszerzona
prace socjalng z wychowankami swictlic prowadzong w TPPS 9; laczny koszt wynidst: 4 021 834,06 zl,
= positki dla dzieci 1 mlodziezy (w tym obiady dowozone przez firmy ustugowe) na kwote 3 328 128,90
zl,
poradnictwo dla rodzin z dzie¢mi 1 mlodziezy na kwote 704 212,16 zl,
inicjatywy lokalne w kwocie 35 924,91 zl,
specjalistyczng pomoc psychologiczng dla dzieci i mlodziezy na kwote 117 180,00 zl,
zorganizowanie wyjazdow kolonijnych na kwote 89 088,00 zl,
edukacje¢ spoleczng na kwote 37 497,50 zi.

Koszt Iaczny pomocy dla 2 158 os6b w 2024 roku wyniost 8 333 865,53 zt.

3. Wsparcie rodziny i piecza zastepcza

Pomoc ta jest realizowana poprzez:

= $wiadczenia dla rodzin zastepczych w kwocie 5 802 746,42 zl,

= oplacenie pobytu dzieci w zakladzie piclggnacyjno-opickunczym w kwocie 709 146,50 zi,

® wynagrodzenia i sktadki dla zawodowych rodzin zastgpczych 1 pomocowych w kwocie 2 139 672,46 z}
(w tym kwota 63 664,59 zl z tyt. dodatkéw motywacyjnych),

= pomoc dla usamodzielniajacych si¢ wychowankow rodzin zastgpczych i1 placowek opickunczo-
wychowawczych w wysokosci 961 546,16 zl,

= szkolenia dla kandydatéw na rodziny zastgpcze oraz dla rodzin zastgpczych juz funkcjonujacych 1 grupy
wsparcia na kwote 39 170,00 zl,

= spotkania integracyjne zawodowych rodzin zastepczych, piknik, Dzien Rodzicielstwa Zastepczego oraz
.Kawiarenki” w kwocie 79 370,55 zl,

= dziatalnos¢ Zespolu ds. asysty rodzinnej, ktorej koszt wynidst 1 549 948,85 zl,

® dzialalnos¢ Zespolu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej 2 811 950,93 z1,

® porozumienia z innymi powiatami na kwote¢ 2 134 591,46 zl,

= promocj¢ rodzicielstwa zastgpczego na kwotg 40 314,09 zt.

Koszt pomocy dla 580 rodzin w 2024 roku wyniosl 16 268 457,42 zt.

4. Opieka nad osobami starszymi
Opicka jest prowadzona poprzez nastgpujace dzialania:
= w miejscu zamieszkania:
» $wiadczenie ustug opickunczych i specjalistyczno-opickunczych na kwotg 13 773 994,10 zl,
» realizacj¢ programéw m.in.: grupa wsparcia dla osob starszych i1 niepelnosprawnych ,Rados¢ zycia -
mogg wszystko” na kwote 39 205,49 zl,
» realizacj¢ zadania z Budzetu Obywatelskiego ,, AKTYWNY SENIOR 55+ 1 jego srodowisko lokalne™ na
kwote 112 934,12 zl,
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inicjatywy lokalne na kwote 43 533,61 zl,

spotkania senioréw w formie tzw. biesiad na kwotg 210 000,00 zl,

ustugi aktywizujace spolecznosci lokalne w dzielnicach w kwocie 79 236,54 zl,

,,Go senior” - aktywizacja senioréw z terenu Ligoty, Panewnik, Zal¢za, Janowa-Nikiszowca 1 Welnowca

w kwocie 25 000,00 z1,

» wycieczke senioréw i warsztaty zdrowotne z inicjatywy Rady Dzielnicy na kwot¢ 2 674,00 zi,

= zakup uslug w postaci prowadzenia Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej 1 Popoludniowych Klubow
Spolecznosciowych na kwote 4 821 508,06 zl,

= zakup paczek dla senioréw na kwote 24 925,00 zl,

= wycieczki dla seniorow w kwocie 247 772,77 zi;

= pomoc instytucjonalng:
* ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkancoéw Katowic w domach pomocy spolecznej na terenie innych
powiatow na kwote 25 687 814,54 zI,
» pomoc w formie przygotowywania positku z dowozem do domu przeznaczona jest dla osob starszych, z
niepelnosprawnosciami, dlugotrwale chorych, nieporadnych zyciowo mieszkajacych na terenie miasta
Katowice, ktore nie sg w stanie zapewni¢ sobie positku na kwotg 1 625 096,75 zt.

Koszt pomocy dla 3 758 0s6b starszych w 2024 roku wyniost 46 693 694,98 z1.

5. Pomoc osobom zaburzonym i ich rodzinom

W celu zapewnienia pomocy Migjski Osrodek Pomocy Spoleczne;:

= zorganizowal i sfinansowal dla podopiecznych specjalistyczne ustugi opickuncze na kwotg: 148 579,16
zl,

=  prowadzi Centrum Rehabilitacji Spolecznej swiadczace roznego typu uslugi dla oséb zaburzonych
psychicznie, w tym specjalistyczne uslugi opickuncze polegajace na uczeniu i rozwijaniu umigjetnosci
niezbednych do samodzielnego zycia, pielegnacji - jako wspieranie procesu leczenia oraz pomocy
mieszkaniowej oraz poradnictwo specjalistyczne, Iacznie na kwote 1 412 359,92 zl,

» finansuje posilki dla podopiecznych srodowiskowych domoéw samopomocy, ktorych koszt wynidst
67 152,09 zl,

»  przewiezienie osob chorych psychicznie na podstawie postanowienia sadu na kwote 11 030,40 z1.

Koszt pomocy dla 941 oséb z zaburzeniami w 2024 roku wyniost 1 639 121,57 zi.

6. Mieszkalnictwo Wspomagane
Mieszkalnictwo wspomagane zapewnia funkcjonowanie mieszkan wspomaganych i treningowych:
= 3 wspomaganych, ktére prowadzone sg dla:
= 0s6b z niepelnosprawnosciami, w szczegélnosci osob z niepelnosprawnoscia fizyczna lub 0sob
z zaburzeniami psychicznymi,
" 0s0b w podeszlym wicku lub przewlekle chorych.

Koszt 3 mieszkan wspomaganych w 2024 roku wyniost 1 529 998,14 zl.

= 2 treningowych, ktore prowadzone sg dla:
®  0s6b z niepelnosprawnosciami, ktorego koszt w 2024 roku wyniost 539 841,75 zl,
= 0s6b opuszezajacych piecze zastgpeza, ktorego koszt w 2024 roku wyniost 94 600,71 zt.

Koszt funkcjonowania mieszkan w 2024 roku, z ktorych skorzystalo 32 osoby wyniost w 2024 roku
2 164 440,60 z1.

7. Pomoc dla os6b bezdomnych

Pomoc prowadzona jest poprzez nastgpujace dzialania:

® udzielenie schronienia w Schronisku dla bezdomnych mezezyzn ktérych utrzymanie wynosilo
2 437 786,03 z1,

= pomoc dla bezdomnych kobiet i dzieci w Schroniskach dla bezdomnych kobiet i kobiet z dzie¢mi,
ktorych utrzymanie wynosito 2 212 919,44 zI,

= pomoc w formie pracy socjalngj w Dziale ds. Bezdomnych, rozszerzonej o poradnictwo uzaleznien,
ktorej koszt wynidst 1 001 414,55 z1.

Koszt pomocy dla 676 0s6b bezdomnych w 2024 roku wynidst 5 652 120,02 zt.
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8. Wsparcie dla os6b niepelnosprawnych

Pomoc prowadzona jest poprzez nastgpujace dzialania:

= orzekanie o niepelnosprawnosci 1 stopniu niepelnosprawnosci; laczny koszt poniesiony na orzekanie
wyniost 1 604 700,30 zl,

» realizacja zadan na rzecz osob z niepelnosprawnoscia ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osob Niepelnosprawnych oraz w ramach programu pilotazowego . Aktywny Samorzad”, a takze
w ramach zaje¢ klubowych w WTZ oraz Programu wyréwnywania réznic mi¢dzy regionami oraz
mieszkanie dla absolwenta; wysokos$¢ wydatkow na swiadczenia wyniosta 13 990 532,33 zl,

» realizacja programu - Opicka wytchnieniowa:
- w ramach Funduszu Solidarnosciowego na kwote 301 339,28 zl,

» realizacja programu - Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej (AOON):
- w ramach Funduszu Solidarnosciowego na kwote 1 543 902,14 z1,
- w ramach wkladu wlasnego na kwote 333 098,86 zl,

= zakup uslug rehabilitacyjnych w osrodkach dla niepelnosprawnych dzieci i mlodziezy, w kwocie
2 331 562,81 zl,

= uslugi spoleczne dla oséb z niepelnosprawnosciami od 16 r.z. $wiadczone przez Katowickie Centrum
Uslug Spolecznych , Integracja” na kwote 2 359 914,18 z1.

Koszt pomocy dla 2 426 0s6b z niepelnosprawnosciami w 2024 roku wynidsh: 22 465 049,90 zt.

9. Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdzialanie przemocy
Koszt pomocy dla 834 0s6b dotknigtych problemem przemocy domowej oraz znajdujgcych si¢ w innych
sytuacjach kryzysowych wynidst 998 993,65 zl.

10. Pomoc rodzinie z problemem bezrobocia
Koszt pomocy 13 osobom z problemem bezrobocia w 2024 roku wynidst 68 365,70 zt.

11. Poradnictwo i profilaktyka problemu uzaleznien
Koszt konsultacji dla 0s6b z problemem alkoholowym wynidst 750 428,19 zi.

12. Opiekun prawny
W 2024 roku wyplacono 29 opickunom prawnym lacznie 155 717,08 zl.

13. Wynagrodzenie dla kuratora
W 2024 roku wyplacono 7 kuratorom lacznie 29 788,16 zl tytulem wynagrodzenia przyznanego przez
Sad.

14. Pomoc dla repatriantow
Napomoc dla4 rodzin repatriantow wydano kwote 172 136,54 z1.

15. Pomoc dla cudzoziemcow
W 2024 roku Os$rodek dla 16 os6b wyplacil $wiadczenia 1 oplacit skladki zdrowotne .na lgczng
kwote 118 061,00 z1.

16. Pomoc dla posiadaczy Karty Polaka zostala wyplacona dla 43 os6b na kwote 389 697,00 zt.

17. Realizacja projektow realizowanych w ramach funduszy strukturalnych

Wrydatki projektu , Bogucice - moje migjsce na ziemi. W strong sprawiedliwej transformacji” wyniosty
330 569,87 zi.

Wrydatki projektu . Centrum Spolecznosciowe Szopki w Szopienicach. W strong sprawiedliwej
transformacji” wyniosty 394 494,33 zl.

Wydatki projektu ,,Centra Spolecznosciowe w Srédmiesciu i Zawodziu. W strone sprawiedliwej
transformacji.” wyniosly 430 435,06 zl.

Wrydatki projektu , Nikiszowieckie Centrum Sprawiedliwej Transformacji (projekt partnerski)” wyniosty
36 736,00 zi.

Wrydatki projektu ,Program Aktywnosci Lokalnej Welnowiec - Jozefowiec i Dagb. W strong
sprawiedliwej transformacji” wyniosty 269 181,48 zl.

Wrydatki projektu ,Nowe Centrum Spolecznosciowe w Dabrowce Malej. W strong sprawiedliwej
transformacji” wyniosty 19 895,36 zl.

Wrydatki projektu , Centrum Spolecznosciowe Nasze Zalgze. W strong sprawiedliwej transformacji”
wyniosly 85 551,94 zl.
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Wydatki projektu ,, Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny” wyniosty 6 420,46 z1.
Laczny koszt w ramach realizacji projektow wyniost 1 573 284,50 z1

18. Realizacja projektu w ramach Srodkéw Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru
Gospodarczego

Wrydatki projektu ,Niebieski parasol - program ochrony przed przemoca dla oséb starszych
1 niepelnosprawnych” wyniosty 26 398,69 zi.

3. WYDATKI NA RZECZ POMOCY OBYWATELOM UKRAINY

Wrydatki zwigzane z pomocg obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym zrealizowane ze
srodkow Funduszu Pomocy Ukrainie:
» zapewnienie zakwaterowania i calodziennego wyzywienia zbiorowego na kwotg 2 279 590,85 zl,
= jednorazowe $wiadczenie pienigzne w wysokosci 300 zI na osobg na kwote 120 564,00 zl,
» $wiadczenie pienigzne z tytulu zapewnienia obywatelom Ukrainy zakwaterowania i wyzywienia na
kwote 7 217 664,00 z1,
= sprawienie pogrzebu obywatelowi Ukrainy na kwotg 13 172,11 zl,
»  $wiadczenia z pomocy spolecznej na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy na kwote 208 709,35 zI,
=  posilek przyznany dla dzieci 1 mlodziezy oraz zasilek celowy na wyzywienie dzieci w przedszkolu na
kwote 185 051,69 z1,
wydawanie orzeczen, legitymacji oraz kart parkingowych na kwoteg 41 482,10 zl,
opicka tymczasowa na kwote 22 160,00 zl,
piecza zastepcza na kwote 3 596,00 zi,
swiadczenia rodzinne na kwote 4 129 098,39 zl,
swiadczenia z pomocy spolecznej na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy - ustugi dla osoby zaburzone;j
na kwote 4 431,18 zl,
» skladki zdrowotne oplacone obywatelom Ukrainy na kwote 15 155,31 z1,
= zapewnienie funkcjonowania punktu recepcyjnego na kwote 320 675,26 zl (z tego 711,26 zI do
refundacji w przyszlym roku),
» odsetki zgromadzone na koncie funduszu pomocy Ukrainie 9 414,29 z1,
= zapewnienic zakwaterowania 1 calodziennego wyzywienia zbiorowego na kwote 1052 337,00 zi
w srodkow otrzymanych z tytulu odptatnosci obywateli Ukrainy za pobyt.
Lacznie koszt pomocy wynidst 15 623 101,53 zl.

4. POZOSTALE WYDATKI

1. Remonty.
W 2024 roku w Migjskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Katowicach naklady na remonty 8 obicktow
wyniosly 601 168,72 zl.

2. Zakupy inwestycyjne.
W 2024 roku zrealizowano zakupy niezbgdnego sprzetu informatycznego wraz z oprogramowaniem na
kwote 76 919,28 zi.

3. Koszty obslugi

Koszt obslugi zwigzany z przyznawaniem $wiadczen i utrzymaniem Osrodka wyniost 26 084 717,05 zi,
w tym koszt utrzymania uzyczanych obicktow 1 017 580,32 zl.

Wrydatki na koszty obslugi zwigzane z przyznawaniem $wiadczen 1 utrzymaniem Osrodka w 2024 roku
stanowily 9,74 % ogotu poniesionych wydatkow.

Zaréwno w pomocy niematerialnej, jak 1 kosztach obslugi, nie ujeto wydatkéw na dodatki motywacyjne
dla pracownikéw pomocy spolecznej 1 wspierania rodziny i pieczy zastepczej na ogdlng kwote 3 036 126,25 zi.
Zadanie to jest realizowane od drugiej polowy roku 2024 i nie obejmuje wszystkich pracownikéw Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach.
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I. POMOC SRODOWISKOWA

Pomoc srodowiskowa stanowi jedno z zadan z zakresu pomocy spolecznej realizowanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej. Celem strategicznym jest wspomaganie osob 1 rodzin we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci realizacji potrzeb Zyciowych i uczestnictwa w Zyciu spolecznym.

2.1 Charakterystyka podopiecznych - klientow
W 2024 roku o pomoc $rodowiskowa MOPS na podstawie ustawy o pomocy spolecznej zwrécilo sig
7 277 rodzin.

, . . . . Liczba rodzin obje¢tych pomocg
Powod trudnej sytuacji Zyciowej W roku 2024
Ubodstwo 833
Sieroctwo 0
Bezdomnos¢ 492
Potrzeba ochrony macierzynstwa 51
w tym wielodzietnosc¢ 9
Bezrobocie 627
Niepelnosprawnosé 1715
Dlugotrwata lub ci¢zka choroba 2371
Bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
. ) . 961
1 prowadzeniu gospodarstwa domowego - ogolem
W tym : rodziny niepelne 571
rodziny wielodzietne 313
Przemoc domowa 26
Alkoholizm 205
Narkomania 20
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu
15
zakladu karnego
Trudnosci integracji 0sob, ktore otrzymaly status uchodzey 16
lub ochrone uzupelniajgca
Zdarzenie losowe 28
Sytuacja kryzysowa 17

Najczescie] wystepujacymi problemami trudnej sytuacji Zyciowej sa: dlugotrwala lub cigzka choroba,
niepelnosprawnos¢, bezradnos¢ w sprawach opickunczo-wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa
domowego, ubdstwo oraz bezrobocie.

Liczba 0s6b bezrobotnych Liczba 0s6b bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP w Katowicach objetych pomocg MOPS
2024 2 122% 626

*stan na 31 grudnia 2024 r.

2.2 Sie¢ Terenowych Punktéw Pomocy Spolecznej
Zadania Terenowych Punktéw Pomocy Spoleczne;:
®  pomoc materialna,
= praca socjalna skierowana na rodzing, grupe i srodowisko lokalne,
*  poradnictwo prawne i psychologiczne,
= konsultacje w sprawach dotyczacych uzaleznienia od alkoholu.

Pracownicy socjalni dokonujg systemowej diagnozy rodziny, badajac jej mozliwosci samodzielnego
przezwycigzania trudnych sytuacji zyciowych, buduja wraz z nig plan pomocy i1 podejmujg rézne formy pracy
socjalnej, ukierunkowanej na rozwigzywanie probleméw i usamodzielnienie rodzin z réznymi dysfunkcjami.
Scisle wspélpracuja ze specjalistami i konsultantami w opracowaniu diagnozy, planowaniu i prowadzeniu pracy
socjalnej. Pracownicy socjalni tworza 1 realizujg programy dla grup z konkretnymi problemami, ktore majg
charakter grup wsparcia lub grup samopomocowych, przy wykorzystaniu wolontariatu i1 zasobow dzielnicy.
Pracownicy socjalni wspolpracuja z dzialajacymi w dzielnicy instytucjami, organizacjami, w celu lepszego
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rozeznania potrzeb i organizowania pomocy. Wazng forma aktywizacji spolecznosci lokalnej jest wspieranie
1 wspélpraca z organizacjami pozarzadowymi. Pracownicy socjalni wraz z organizacjami 1 grupami
nieformalnymi wspottworza polityke pomocy spolecznej w dzielnicy.

Liczba rodzin Liczba Liczba etatow
styczen-grudzien 2024 . przeprowadzonych pracownikow
objetych pomocg . R
wywiadow socjalnych*

TPPS 1 568 1309 10
TPPS 2 554 1304 10
TPPS 3 583 1376 10
TPPS 4 610 1430 10
TPPS 5 553 1186 11
TPPS 6 529 1149 10
TPPS 7 632 1265 11
TPPS 8 565 1246 11
TPPS 9 571 1180 10
TPPS 10 555 1449 11
Razem: 5720 12 894 104

*stan na 31 grudnia 2024 r.

2.2.1 Pracai zadania pracownikéw socjalnych

Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest szczegdlowe rozeznanie sytuacji osoby 1 rodziny

zwracajacej si¢ o pomoc oraz na podstawic wywiadu $rodowiskowego stworzenie holistycznej diagnozy.
Opracowana diagnoza jest punktem wyjsciowym do skonstruowania dlugofalowego planu pracy z osoba/rodzing.
Pracownicy socjalni prowadza takze procesy usamodzielniania wychowankow opuszczajacych specjalistyczne
osrodki wychowawcze oraz domy dziecka. Majac na uwadze podniesienie jakosci $wiadczonych uslug,
pracownicy socjalni rozwijajg realizowane juz metody pracy oraz podejmujg nowe zadania tj.:

wspolprace ze specjalistami zatrudnionymi w tut. O$rodku w szczegdlnosci psychologami,
konsultantami do spraw uzaleznien, przemocy w rodzinie, zaburzen psychicznych, konsultantami do
spraw prawnych, koordynatorami pieczy zastepcze] oraz asystentami rodziny w celu realizacji
dlugofalowego planu pomocy,

wspolprace z Policja, w ramach ktorej odbywaja si¢ cykliczne spotkania Grup Diagnostyczno-
Pomocowych w ramach realizacji procedury Niebieskie Karty, majgce na celu wymiang informacji,
ustalanie wspolnych dzialan na rzecz srodowisk zagrozonych przemocg oraz dzialania majace charakter
interwencyjny,

ustalanie programu usamodzielnienia z wychowankami domoéw dziecka 1 placdéwek specjalistycznych
oraz monitorowani¢ realizacji programu, a takze przyznawanie 1 rozliczanie pomocy finansowej na
usamodzielnienie, kontynuacj¢ nauki oraz pomocy rzeczowej,

wspolprace z przedstawicielami szkol, przedszkoli, zlobkdw, poradni psychologiczno-pedagogicznych
nakierowang na zaspokojenie potrzeb dzieci,

udzial w zespolach ds. okresowej oceny sytuacji dziecka w placowkach opickunczo-wychowawczych
1 podejmowanie dziatan na rzecz powrotu dziecka do rodziny naturalne;j,

udzial w zespolach dot. pelnoletnich wychowankow w placowkach opiekunczo-wychowawczych nadal
w nich przebywajacych,

udzial w posiedzeniu dot. oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpezej, o ktorym mowa
w art. 130 ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej,

wspolprace z parafiami i1 organizacjami pozarzagdowymi dzialajacymi w obszarze pomocy spoleczne;,
wspolprace z wlascicielami 1 administratorami lokali mieszkalnych,

utrzymywanie stalej wspolpracy z przychodniami, szpitalami, majacej na celu zaspokojenie potrzeb
klientdéw 1 udzielenie odpowiedniego wsparcia,

realizacj¢ srodowiskowych form pracy socjalnej,
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= pelnienie funkcji opickuna prawnego dla osoby calkowicie ubezwlasnowolnionej, kuratora dla osoby
czgsciowo ubezwlasnowolnionej, doradcy tymczasowego,

® ydzial w dzialaniach akcyjnych, takich jak np.: dzielnicowe spotkania oplatkowe, senioriady, wydawanie
paczek dla seniorow, Wigilia organizowana przez Zakon Maltanski w formie kicrowania osob, Zlot
Rodzin Abstynenckich w Malym Cichym organizowany przez Trzezwosciowe Stowarzyszenie
Kulturalno-Turystyczne, finansowanie obozu integracyjno-terapeutycznego w Zawol organizowanego
przez Katowickie Stowarzyszenie Trzezwosciowe ,,.Dwdjka”,

® ydzial w dzialaniach akcyjnych dotyczacych zdarzen losowych i klesk zywiolowych,

= przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych na zlecenie zewngtrznych instytucji,

» wspolprace z aresztem sledczym w zakresie wynikajacym z zawartego porozumienia, ktdre okresla
zasady 1 zakres wspolpracy, celem jest przygotowanie osdb pozbawionych wolnosci, opuszczajacych lub
przebywajacych w areszcie do spolecznej readaptacji po zakonczeniu okresu osadzenia,

= przeprowadzanie wywiadow w zwigzku z ubieganiem si¢ 0sob o $wiadczenie piclggnacyjne, zasilek dla
opickuna, specjalny zasilek opickunczy,

® rozpoznawani¢ sytuacji rodzin pod katem wystgpowania problemu uzaleznienia od alkoholu oraz
w ramach mozliwosci obejmowanie praca socjalna z réwnoczesnym zglaszaniem do Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

= wspolpraca z agencjami $wiadczacymi uslugi opickuncze 1 specjalistyczne ustugi opickuncze na rzecz
0s6b starszych 1 0sdb z niepelnosprawnosciami, w tym przeprowadzanie kontroli ustug w dni wolne od
pracy oraz biezace monitorowanie ich realizacji przez opickunki zatrudnione przez agencje,

® w ramach prezentacji dzialalnosci Osrodka wspolprowadzenie szkolen 1 konferenci,

® ydzial w tworzeniu diagnozy problemow w miescie Katowice,

= typowani¢ rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opickunczo-wychowawczej do
objecia uslugg asystenta rodziny, a nastgpnie prowadzenie rodzin obj¢tych usluga metoda zespolu ds.
pracy z rodzing,

» wspolrealizowanie Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027
wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus - Podprogram 2024, poprzez
kwalifikacj¢ beneficjentow, wydawanie skierowan, informowanie o terminach wydawania Zywnosci,
rekrutowanie do udzialu w organizowanych warsztatach zywieniowych,

® podejmowanie dzialan interwencyjnych majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa osobom
zaleznym oraz monitorowanie srodowisk z dzie¢mi oczekujgcymi na umieszcezenie w placdwkach
opickunczo-wychowawczych,

= przeprowadzanic wywiadow alimentacyjnych oraz prowadzenie negocjacji na okolicznos¢ ustalenia
odplatnosci za pobyt oséb w Domu Pomocy Spolecznej,

= prowadzenie postgpowan w sprawach przyznania pomocy oraz pracy socjalngj repatriantom oraz
uchodzcom, tworzenie Indywidualnych Programéw Integracji,

= wspolpraca z Powiatowym Urzgdem Pracy w zakresie rekrutacji do prac spolecznie uzytecznych,

= kierowanie dzieci do udzialu w koloniach organizowanych przez MOPS oraz Kuratorium Oswiaty,

" wejscia w Srodowisko 1 rozeznanie sytuacji osob/rodzin w przypadku zgloszen telefonicznych,
mailowych oraz pism z réznych instytucji (tez anonimowych),

® udzial w imprezach lokalnych (obchodach dni dzielnicy, réznych organizacji, rocznicy powstania szkoly,
obchodow odzyskania niepodleglosci itp.),

= sporzadzanie sprawozdan kwartalnych, miesigcznych w sprawie swiadczen, klientow,

= wspolpraca z Fundacjg Bethlehem 1 sklepem spolecznym ,Tyle tego” w zakresie zabezpieczenia
podopiecznych w niezbedne sprzety gospodarstwa domowego 1 odziezy,

= doposazanie mieszkan klientoéw w meble 1 sprzet AGD wraz z transportem w ramach darowizn,

® wydawanie opinii kandydatom do Centrow Integracji Spolecznej,

v zglaszanie rodzin do corocznej akcji ,,Szlachetna Paczka™ ,

»  dyzury pracownikow socjalnych wraz ze Strazag Miejska w ramach wspolpracy - ,,Program zapobiegania
przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli 1 porzadku publicznego™.

W zwigzku z wybuchem wojny na Ukrainie od 24 lutego 2022 roku pracownicy socjalni realizowali
nast¢pujace zadania:
* udzielanie informacji uchodzcom z Ukrainy w zakresie znalezienia schronienia, udzielenia pomocy
niefinansowej 1 finansowej,
= wspolpraca z thumaczem jezyka ukrainskiego na rzecz pomocy osobom z Ukrainy,
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»  sporzadzanie raportow dotyczacych pomocy osobom z Ukrainy,

» wydawanie skierowan w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa oraz do
sklepu socjalnego dla obywateli Ukrainy,

» przeprowadzanic wywiadow srodowiskowych z rodzinami ukrainskimi w celu zapewnienia wyzywienia
dzieciom uczgszczajacym do szkol 1 przedszkoli, pobytu w placowkach wsparcia dziennego (§wietlic
1 klubéw mlodziezowych), pétkolonii oraz pomocy w formie zasitkéw okresowych, stalych i celowych,

= praca socjalna, poradnictwo oraz przeprowadzanie interwencji u obywateli z Ukrainy, w tym
w zbiorowych punktach zakwaterowania.

2.3 Pomoc materialna
2.3.1 Charakterystyka przyznawanych §wiadczen

Pomoc materialna na utrzymanie rodziny
Zadania wlasne

Kwota swiadczen
(w zh)
1791 572,30

Rodzaj $wiadczenia

Zasilek okresowy

R . Kwota swiadczen
Rodzaj $wiadczenia

(w zh)
Z.asilki stale 6551 426,91
Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne 608 389,44

Zasilek celowy

Kwota swiadczen

w tym: (w zh
Zywnos¢ i srodki czystosci 3 846,50
Leki 1 $wiadczenia zdrowotne 194 11828
Wydatki mieszkaniowe 182 452,71
Pokrycie kosztow ogrzewania elektrycznego lub gazowego 34 075,88
Opat 378 435,71
Dofinansowanie do wkladu wlasnego przeznaczonego na 0.00

Zmiang systemu grzewczego na proekologiczne
Inne 734 841,11

Zdarzenie losowe (zasilek przyznawany osobie lub rodzinie
ktore poniosly straty w wyniku zdarzenia losowego)

104 860,61

Dofinansowanie do oplaty stalej w zlobku 0,00

Razem zadania wlasne: 10 584 019,45 zl

Pomoc dla repatriantéw

W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach wyplacil §wiadczenia dla 4 rodzin repatriantow
na kwotg 172 136,54 zl ze srodkow budzetu panstwa (na pokrycie kosztéw przejazdu, zagospodarowanie
1 biezace utrzymanie oraz pokrycie kosztow zwigzanych z podjeciem w RP nauki przez osobe maloletnia).

Pomoc dla cudzoziemcow

W 2024 roku wyplacono pomoc pieni¢zng dla 16 cudzoziemcow w ramach Indywidualnego Programu Integracji
w tacznej kwocie 117 881,00 zt oraz oplacono skladki na ubezpieczenie zdrowotne w lacznej wysokosci 180,00
zt dla 1 osoby.

Pomoc dla posiadaczy Karty Polaka
W 2024 roku wyplacono pomoc pieni¢zng dla 43 osob posiadajacych Kartg Polaka na podstawie decyzji
Wojewody Slaskiego w lgcznej kwocie 389 697,00 zt.

Wyplata wynagrodzenia za sprawowanie opieki
W 2024 roku wyplacono wynagrodzenie przyznane przez sad za sprawowanie opieki 29 opickunom w lacznej
kwocie 155 717,08 zl oraz 7 kuratorom na laczna kwote 29 788,16 zl.
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Sniadanie Wielkanocne dla osob samotnych

W 2024 roku dofinansowano organizacj¢ Sniadania Wielkanocnego dla okolo 1 500 mieszkancow Katowic,
w  szczegdlnosci 0sob samotnych, z niepelnosprawnosciami, bezdomnych. Sniadanie Wielkanocne
zorganizowano w Migdzynarodowym Centrum Kongresowym w Katowicach. Kwota dofinansowania dla
Fundacji Wolne Migjsce wyniosta 40 000,00 z1.

Dzien Ubogich

W 2024 roku dofinansowano akcje charytatywna z okazji organizacji 8 Swiatowego Dnia Ubogich w Katowicach
dla o0sob ubogich, w kryzysic bezdomnosci 1 borykajacych si¢ z réznego rodzaju uzaleznieniami. Akcja
charytatywna odbyla si¢ w dniu 17 listopada 2024 roku w Katowicach 1 uczestniczyli w ni¢j mieszkancy Katowic
potrzebujacy wsparcia. Kwota dofinansowania dla Wspolnoty Dobrego Pasterza wyniosta 15 000,00 z1.

Wigilia dla oséb/rodzin z dzie¢mi potrzebujacych wsparcia

W 2024 roku dofinansowano na podstawie zawartej umowy zorganizowanie stacjonarnie w dniu 21 grudnia 2024
roku w Restauracji ,Marysin Dwor” uroczyste] Wigilii dla 120 osob (rodzin z dzie¢mi i 0séb samotnych) -
micszkancéw Katowic, wskazanych przez Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach. W ramach
organizacji Wigilii zapewniono potrawy wigilijne oraz drobne upominki osobom oraz rodzinom z dzie¢mi
potrzebujacych wsparcia. Kwota dofinansowania dla Fundacji Polskich Kawaleréw Maltanskich wyniosta
15 000,00 zl.

Metropolitarna Wigilia dla Samotnych

W 2024 roku dofinansowano na podstawie zawarte] umowy organizacj¢ uroczystej Wigilii w Migdzynarodowym
Centrum Kongresowym dla okolo 2 000 oséb bedacych mieszkancami Katowic, w szczegolnosci osob
samotnych, niepelnosprawnych, bezdomnych. Kwota dofinansowania wyniosla 60 000,00 zl i obejmowala
koszty zakupu m.in. produktow zywnosciowych na przygotowanie dan wigilijnych. Organizatorem Wigilii byla
Fundacja Wolne Migjsce.

2.3.2 Swiadczenia dla os6b mogacych marnotrawi¢ przyznana pomoc

Pomoc w formie niepieni¢znej

Kwota swiadczen
(wzb

Bony 683 445,00

Rodzaj $wiadczenia

W celu zapobiegania marnotrawieniu przyznanych $wiadczen lub wykorzystywaniu ich niezgodnie
z przeznaczeniem MOPS przyznaje $wiadczenia do realizacji w formie niepieni¢znej. Przyznanie swiadczenia
w formie niepieni¢znej gwarantuje, ze Swiadczenie zostanie wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem 1 zaspokoi
podstawowe potrzeby klienta. Swiadczenia te przyznawane byly w formie:
= zasilkow stalych, okresowych i celowych w formie bondéw, ktoére mogg by¢ realizowane na zakup
réznego rodzaju towarow z wylaczeniem alkoholu 1 wyrobow tytoniowych;
= pomocy warunkowej:

— na leki - wyplata zasitku nastgpowala z zaliczki w TPPS, a zakup lekéw dokonywany byl bezposrednio
przez pracownika socjalnego,

— na biezace wydatki mieszkaniowe - zwrot klientowi po okazaniu dowodu wplaty okreslonych sum na
biezace oplaty mieszkaniowe, zgodnie z zawartym porozumieniem. Istotnym elementem przyznawania
pomocy warunkowej jest trening umigjetnosci gospodarowania srodkami finansowymi oraz wyrobienie
nawyku regularnego oplacania wydatkow mieszkaniowych;

= positkow wydawanych codziennie dla okolo 390 osob przez Jadlodajnie prowadzone przez organizacje
pozarzadowe na podstawic uméw wicloletnich na dotacje zawieranych przez Wydzial Polityki

Spolecznej Urzgdu Miasta Katowice:
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Nazwa i adres podmiotu wy({;lvcvzal;g/glzllf)g;lilliéw Opis zadania

Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Celem zadania jest wydawanie positkéw dla osoéb

- kolo katowickie ul. Bracka 18 ubogich, bezdomnych, bezrobotnych i niezaradnych
zyciowo mieszkancow Katowic poprzez

Jadlodajnia dla ubogich, bezdomnych, 30 udostepnianie im 5 dni w tygodniu

bezrobotnych i niezaradnych zyciowo (od poniedziatku do pigtku w godz. od 15% do 17°°,

mieszkancow Katowic za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy)
bezplatnych gorgcych positkow

Goérnoslaskie Towarzystwo Charytatywne Celem zadania jest zapewnienie cieplego positku

ul. H. Sienkiewicza 23 Katowice 200 dla mieszkaficéw Katowic | obiadowego w formie zupy z wkladka migsng lub

/200-250 drugiego dania
Jadlodajnia dla bezdomnych dla pozostalych 0s6b Positki wydawane sg codziennie
iubogich (posilki te finansowane sq ze | (7 Tazy W tygodniu) w godz. od 15% do 17%
srodkow wlasnych organizacji) | W Jadlodajni przy ul. Jagiellonskiej 19
w Katowicach

Rzymsko-Katolicka Parafia Niepokalanego Celem zadania jest zapewnienie cieplego positku

Poczecia Najswietszej Marii Panny obiadowego 6 dni w tygodniu po godz. 11.00

PIL Ks. E. Szramka 1 Katowice (od poniedziatku do soboty, z przerwa w okresie
wakacyjnym) ubogim 1 bezdomnym mieszkancom

Pomoc spoleczna w tym pomoc rodzinom 160 Katowic

1 osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz

wyréwnywanie szans tych rodzin 1 0séb

poprzez udzielenie schronienia, positku

i niezbednego ubrania - prowadzenie

jadlodajni

Razem: 390

2.4 Praca socjalna dla réznych grup podopiecznych
Pracownicy socjalni zatrudnieni w Terenowych Punktach Pomocy Spolecznej nadal pracuja w ramach
czterech specjalizacii:
= os6b starszych i z niepelnosprawnosciami - podejmowane dzialania sg nakierowane na aktywizacje
spoleczna osob, ktdre ze wzgledu na wiek, chorobg i/lub niepelnosprawnos$é nie mogg samodzielnie
realizowac¢ swoich potrzeb zyciowych oraz tworzenie sieci wsparcia, ktéra umozliwi pomoc tym osobom
w funkcjonowaniu w s$rodowisku. Ze wzgledu na stale rosnacg populacj¢ osob starszych
1 z niepelnosprawnosciami, wypracowywane sg nowe formy pracy socjalnej, zapobiegajace zjawisku
wykluczenia spolecznego. W szczegolnie trudnych okresach dla osdb starszych, takich jak zima i lato
pracownicy socjalni dodatkowo monitoruja srodowiska osdb starszych;
= 0s6b bezrobotnych - w stosunku do tej grupy klientow, praca pracownikéow socjalnych polega na
podejmowaniu dzialan aktywizujacych zawodowo 1 spolecznie w celu zwigkszenia szans klienta na
podjecie zatrudnienia. Nadal kontynuowana jest wspdlpraca z Powiatowym Urzedem Pracy
w Katowicach w zakresie aktywizacji zawodowej klientow Osrodka;
®  rodzin z trudnos$ciami opiekunczo-wychowawczymi - zalozeniem pracy w tej specjalizacji jest
zaspokojenie podstawowych potrzeb dzieci. Dotychczas wypracowane standardy oraz zdobyte
doswiadczenie pozwalajg na systemowe podejscie do pracy z rodzing. Jej celem jest udzielenie pomocy
1 wsparcia w przezwyci¢zaniu wystepujacych w rodzinie problemoéw 1 niwelowaniu istniejgcych
zaniedban. Cel ten realizowany jest zardwno poprzez indywidualng prace socjalng, jak i formy grupowe.
W sytuacjach zagrozenia dobra i bezpieczenstwa dziecka podejmowane sg dzialania interwencyjne przy
wspoéludziale Policji, Sadu 1 Osrodka Interwencji Kryzysowe;;
® rodzin zastepczych, naturalnych oraz usamodzielnianych wychowankéw - praca socjalna
ukierunkowana jest gléwnie na wspieranie rodziny zastepczej w pelnionej przez nig roli. Z mlodymi
osobami opuszczajacymi placowki lub rodziny zastepcze prowadzona jest praca, ktorej celem jest
umozliwienie samodzielnego funkcjonowania w dorosltym zyciu.
Dzigki wysokiemu poziomowi prowadzonej metodyki pracy socjalnej mozliwe jest aktywne wlaczenie
w rozwigzywanie swoich probleméw duzej liczby oséb i1 rodzin. W 2024 roku wykonano nastgpujace formy
pracy socjalnej dla 3 536 rodzin:
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Forma pracy socjalnej Liczba
Kontakty z rodzing (wizyta, interwencja kryzysowa, odwiedziny, organizacja wolnego czasu) 3753
Kontakty z i_n_stytucj ami (zalatwianie dokumentu tozsamosci, spraw w biurach, wspodlpraca ze stuzbami 474
porzadkowymi itp.)
Ws_p(')lprac_a Z innymi organizacjami (Wystqpieni_a 0 pomoc dq organ_i_zacji charytatywnych, organizacja 19
umieszczenia w DPS, wspolpraca z pracownikami socjalnymi innych instytucji)
Funkcjonowanie rodziny (rozladowywanie konfliktow rodzinnych, kontakty z rodzing zewnetrzna, resocjalizacja) 69
Alil_nenty (pomoc w zalatv_vienig alimen_t(’)w, odnalezienie opiekuna prawnego, przygotowanie i wniesienie sprawy 6
0 alimenty, reprezentowanie w instytucjach prawnych)
Swiadcze_nia ZUS i pokrewne (plzyg_otowanie 1 wniesienie sprawy o $§wiadczenia emerytalno-rentowe, pomoc 13
w ustaleniu stopnia niepelnosprawnosci)
Zaopatrzenie (dostarczanie zywnosci, lekarstw, opalu, innych przedmiotow) 8
Zakupy (zywnosci, lekarstw, srodkéw higieny osobistej, opatu, innych przedmiotoéw) 37
Uslugi (quatwianie uslug hydraulicznych, RTV, napraw sprzetu domowego, organizacja pomocy uslugowej przez 450
organizacje pozarzagdowe)
Zywienie (zalatwienie zywienia w szkole, zakladzie pracy) 302
Mieszkani_e (zalatwien_ie ubezpieczenia mieszkania, sprzetow, zamiany mieszkania, przeprowadzki, pomoc 313
w uzyskaniu lokalu socjalnego)
Kontakty z otoczeniem (kontakty z klubami seniora, nawigzanie kontaktow z sgsiadami, kreowanie kontaktow 30
spolecznych)
Praca (pomoc w podjeciu pracy zarobkowej, wspolpraca z zakladem pracy) 101
Oswiata (wspolpraca ze szkolg, zalatwienie zlobka, przedszkola, douczanie dzieci, umieszczenie w Domu Dziecka) 26
Czas wolny (zalatwianie kolonii, wakacji w miejscu zamieszkania, zimowiska) 128
Opieka medyczna w mi_ej scu zamieszk_ania (za%at\?vienie wizyty lekarza, wspolpraca ze stuzbami medycznymi, 150
wspolpraca z placowkami zwalczajgcymi uzaleznienia)
Wspélpraca ze szpitalami (organizacja umieszczenia w szpitalu, organizacja pobytu w szpitalu, odwiedziny) 44
Poradn_ictwo _specj alistyczne (organizacja ogolnych porad prawnych, pedagogicznych, pomocy psychologiczne;, 258
porady indywidualne)
Inne formy pracy socjalnej 3530

* podzial na kategorie oraz opisy do kategorii sg zgodne ze stownikiem centralnym znajdujgcym si¢ w systemie komputerowym
Pomost Std. dystrybuowanym przez MRPiPS.

2.5 Porady prawne

W Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej sg zatrudnieni konsultanci ds. prawnych udzielajacy
poradnictwa prawnego dla podopiecznych. Udziclaja rowniez konsultacji pracownikom Osrodka, w tym
pracownikom socjalnym.

W 2024 roku konsultanci nie swiadczyli poradnictwa dla klientow z uwagi na szeroki zakres mozliwosci
skorzystania z poradnictwa poza Osrodkiem.

W 2024 roku udzielono 1 745 indywidualnych konsultacji dla pracownikow Osrodka.

2.6 Realizacja Programu Fundusze Europejskiec na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027
wspolfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus - Podprogram 2023 oraz
Podprogram 2024 (FEPZ)

W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach zgodnie
ze zmiang do Instytucji Zarzadzajacej dla Instytucji Posredniczacej 1 beneficjentow - organizacji partnerskich
dotyczacych dzialan realizowanych w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa 2021-
2027 wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus - Podprogram 2023 kontynuowal
wydawanie skierowan do Podprogramu 2023 osobom, ktore spenialy kryteria ww. programu. W 2024 roku do
Podprogramu 2023 wydano 1 160 skierowania dla 2 578 os6b.

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach w ramach Podprogramu 2023 wydawal skierowania
do nastgpujacych organizacji:

= Polskiego Komitetu Pomocy Spolecznej - Punkt wydawania zywnosci miesci si¢ w Katowicach przy
ul. 1-go Maja 24;

=  (Caritas Archidiecezji Katowickiej, ktory podpisal umowy na realizacje Podprogramu 2023 z:
— Parafig $w. Apostoléw Piotra i Pawla, ul. Mikolowska 32,
— Gomoslaskim Towarzystwem Charytatywnym, ul. Sienkiewicza 23,

* Fundacji Wolne Migjsce, ul. Mikotowska 44.
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W grudniu 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach rozpoczal wydawanie
skierowan do Podprogramu 2024 dla oséb spelniajacych kryteria okreslone w wytycznych do ww. programu. Do
konca grudnia 2024 roku do Podprogramu 2024 wydano 89 skierowan dla 228 oséb. Migjski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Katowicach w ramach Podprogramu 2024 wydawal skicrowania do nastepujacych organizacji:

= Polskiego Komitetu Pomocy Spolecznej - punkt wydawania zywnosci miesci si¢ w Katowicach przy
ul. 1-go Maja 24;

=  (Caritas Archidiecezji Katowickiej, ktory podpisal umowy na realizacje Podprogramu 2024 z:
— Parafig $w. Apostoléw Piotra i Pawla, ul. Mikolowska 32,
— Gomoslaskim Towarzystwem Charytatywnym, ul. Sienkiewicza 23.

2.7 Sklep Socjalny

Na terenie miasta Katowice dzialaja dwa Sklepy Socjalne - przy ul. Tysigclecia 82, ktéry swoja
dzialalno$¢ rozpoczal 10 grudnia 2020 roku oraz przy ul. Swidnickiej 25, ktory swoja dziatalno$é rozpoczal
20 grudnia 2021 roku. W Sklepach Socjalnych najbardziej potrzebujacy mieszkancy miasta mogg zrobié
podstawowe zakupy w atrakcyjnych cenach.

Z zakupow w Sklepie Socjalnym mogg korzysta¢ osoby spelniajgce okreslone kryteria, na podstawie
specjalnych skierowan uprawniajacych do dokonywania zakupow w sklepie, ktore wydawane sg przez Migjski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach. Powyzsze skierowanie moze uzyska¢ osoba, ktorej dochod nie
przekracza 300% kryterium dochodowego tj. 2 328,00 zl w przypadku osoby samotnie gospodarujacej oraz
1 800,00 zt w przeliczeniu na kazdg osobe w rodzinie.

W 2024 r. wydano 112 skierowan do Sklepu socjalnego dla 212 0sob, w tym wydano 24 skierowania dla
0s6b powyzej 60 roku zycia (w tym 8 skierowan dla oséb powyzej 70 roku zycia). Narastajaco od otwarcia
pierwszego sklepu socjalnego wydano 3 466 skierowan dla 7 227 o0sob (ktorzy mogli korzystac z uslug sklepu
w 2024 roku), w tym wydano 774 skierowania dla oséb powyzej 60 roku zycia (w tym 304 skiecrowania dla oséb
powyzej 70 roku zycia).

2.8 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadan z zakresu pomocy srodowiskowe;j.

Liczba mlesz‘kancow Liczba rodzin, ktore . , % mieszkancow
Rok Katowic zglosily si¢ o pomoc do Liczba 0s6b Katowic
(dane z GUS) & 05_0 dIl)ia w tych Srodowiskach obietveh nomoc
stan na koniec roku Jeryeh p 4
2019 268 377 8514 21285 7,93
2020 265 464 7 847 19618 7,39
2021 261572 7634 19 085 7,30
2022 257895 7983 19958 7,74
2023 255168 7605 19013 745
2024 252273 7277 18193 721

*liczba mieszkancow Katowic zameldowanych na pobyt staly - stan na 31 grudnia 2024 r.
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1. WSPOLPRACA ZE SPOLECZNOSCIA LOKALNA

Na podstawie art. 19b ustawy z dnia 24 kwictnia 2003 roku o dzialalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie mieszkancy miasta Katowice majg prawo do zlozenia wniosku o realizacje zadania publicznego
miasta Katowice w zakresie inicjatywy lokalnej. W 2023 roku do Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Katowicach wplynelo 13 inicjatyw lokalnych, z ktorych 12 zostalo pozytywnie ocenionych 1 przekazanych do
zrealizowania przez Osrodek przy wspolpracy z wnioskodawcami. W 2024 roku zrealizowano:

» inicjatywe ,II Swicto Sasiada na Nowym Nikiszowcu. Graczki na Placu”. W ramach inicjatywy
wydatkowano: 6 997,85 zl;

* inicjatywe ,Parafialny dzien chorego. IV dzielnicowa senioriada. Zdrowo, bezpiecznie 1 solidarnie”.
W ramach inicjatywy wydatkowano: 8 000,00 zl;

* inicjatywe ,,Rodzinny Piknik u Siéstr Jadwizanek z okazji 100-lecia dzialalnosci w Katowicach”.
W ramach inicjatywy wydatkowano: 6 999,90 zl;

* inicjatywe ,,Nasza mlodo$¢ - nasze wspomnienia. Ognisko sasiedzkie na Kokocincu - edycja 2024,
W ramach inicjatywy wydatkowano: 5 988,18 zl;

» inicjatywe ,,Klub Seniora Zaleze”. W ramach inicjatywy wydatkowano: 5 987,15 zl;

* inicjatywe ,,Wspoélnie znaczy kreatywnie”. W ramach inicjatywy wydatkowano: 7 967,13 zi;

» inicjatywe ,,Aktywny Senior - wiosna 20247, W ramach inicjatywy wydatkowano: 5 980,34 zl;

* inicjatywe ,Edukacja, profilaktyka i badania przesiewowe dla pacjentdéw zagrozonych procesem
otgpiennym - choroba Alzhaimera. Rehabilitacja jako proba aktywizacji 1 zapobiegania
niepelnosprawnosci z rozszerzeniem dla mieszkancoéw Katowic”. W ramach inicjatywy wydatkowano:
6 397,33 zl;

* inicjatywe ,,Aktywne Tysiaclecie - zajgcia fitness 1 wycieczka dla Katowickich senioréw”. W ramach
inicjatywy wydatkowano: 3 996,07 zl;

* inicjatywe . Zagospodarowanie czasu wolnego dla osob starszych i seniorow poprzez organizacje
spotkania andrzejkowego oraz wigilii dla osob samotnych”. W ramach inicjatywy wydatkowano:
6 200,00 zl;

* inicjatywe ,,Dobre uczynki wokol choinki - poczuymy szczgscie w magii $wiat”. W ramach inicjatywy
wydatkowano: 7 971,85 zl;

* inicjatywe ,,W aktywnosci sila - pora na seniora”. W ramach inicjatywy wydatkowano: 6 972,72 zl.

Ze srodkéw rezerwy celowej Rady Dzielnicy nr 16 Janow - Nikiszowiec zrealizowano zadanie
,,Organizacja warsztatow zdrowotnych dla senioréw” - wartos¢ zadania: 700,00 zI, wydatkowano: 700,00 z1I.

Dzialajgc na podstawie Zarzadzenia nr 3052/2023 Prezydenta Miasta Katowice z dnia 22 marca 2023
roku w sprawie okreslenia zasad 1 harmonogramu realizacji Budzetu Obywatelskiego w Katowicach, Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach przy wspdlpracy z wnioskodawcami realizowal w ramach X edycji
Budzetu Obywatelskiego zadanie publiczne skierowane do oséb w wieku 55+ zamieszkujacych w dzielnicach
Piotrowice 1 Ochojec pn. ,,Aktywny Senior 55+ 1 jego $rodowisko lokalne”. W ramach zadania w 2024 roku
podpisano umowg na realizacj¢ zadania, podpisano umowy z podwykonawcami oraz zrealizowano:

» 37 godzin zaj¢¢ nordic walking;

» 32 godziny zajeé .. Zdrowy kregostup”;

» 32 godziny zaj¢¢ ,,Gimnastyka z elementami stretchingu™;

= 32 godziny zajec jogi;

= 32 godziny zaj¢c¢ pilatesu;

= 52 godziny zaj¢é zumby;

® 40 godzin zaje¢¢ jezykowych z angielskiego;

= 25 godziny grupowych zaje¢ komputerowych w ramach cyklu ,,.Cyfrowy Senior”;
® 9 wyj$¢ kulturalnych do kina, NOSPR;

= 11 warsztatéw tematycznych:

- ,,Eko warsztaty”,

- ,Hortiterapia”,

- ,Jesienne kompozycje”,

- ,Naturalne kosmetyki”,

- ,Piclegnacja stop u 0séb z cukrzyca”,

- ,,Stroiki na groby bliskich”,

- ,,Zdrowie nas talerzu”,
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- ,,Kiszonki dobre na wszystko”,
- ,,0d plastra do swiecy”,
- ,,Muzyka roslin”,
-, Terapia ruchowa dla ciala i umyshu”;
» 6 wycieczek krajoznawczych do: Planetarium, Palmiami w Gliwicach, Tyskich Browarow, po
dzielnicach Katowic;
* rodzinny piknik integracyjny, w ktéorym udziat wziclo ok. 100 os6b;
= _Dzien Seniora - Senioralia”, w ktorych udzial wziglo 180 oséb;
» andrzejkowe biesiadowanie przy muzyce, w ktorym udzial wzigly 44 osoby;
*  spotkanie miedzypokoleniowe ,,Muzyka bez granic”, w ktérym udzial wziglto 80 oséb.

Projekt finansowany ze srodkow budzetu miasta Katowice. W 2024 roku poniesiono koszty zakupu
ustug, poczestunku, zakupow drobnych oraz z tytulu umow zlecen. Wydatkowano: 112 934,12 zI.

Od stycznia do czerwca 2024 roku realizowano roéwniez warsztaty dziennikarskie i literackie dla
mieszkancéw Katowic w ramach uslug aktywizujacych spolecznosci lokalne w dzielnicach. We wskazanym
okresie zrealizowano 64 godziny zegarowe warsztatow.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach w 2024 roku realizowal réwniez szereg zadan
1 programow majgcych na celu wsparcie na rzecz os6b w wieku senioralnym. W ramach dzialan na rzecz
aktywizacji os6b w wieku senioralnym w Katowicach realizowane bylo dzialanie pn. ,,W kregu katowickich
seniorow”, skierowane do lokalnych spolecznosci senioralnych z dzielnic: Bogucice, Welnowiec-Jézefowiec,
Dab, Srodmiescie, Zalgze, Szopienice-Burowiec, Janow-Nikiszowiec. Ponadto w dzialaniach tych uczestniczyli
seniorzy z takich dzielnic jak Piotrowice, Ligota, Brynow, os. Tysigclecia.
W 2024 roku:
a) odbylo si¢ 89 spotkan w ramach Klubu spoleczno$ciowego ,,Senior w dzialaniu”, w tym m.in.:
= warsztaty palm wicelkanocnych,
= wyklad pn. ,,Cenny plastik”,
»  warsztat swiec sojowych,
= warsztaty kreatywne prowadzone przez senioréw dla seniorow,
» zajccia planszowkowo-karciane,
* warsztat tworzenia z gliny,
» warsztat kulinamy - kiszonki,
* integracyjne wyjscie do kina,
= warsztat tworzenia bizuterii z koralikow,
=  warsztaty kulinarne,
= spolecznosciowe $niadania na trawie w dzielnicach,
= senioralny spacer botaniczny w Parku Welnowieckim z przyrodnikiem,
* integracyjne wyjscie do teatru.
Ponadto przeprowadzono akcje ,,Seniorzy - Przedszkolakom™ oraz cykliczne wyjscia do katowickiego
Schroniska dla Bezdomnych Zwierzgt w Katowicach polgczone ze zbiorkami karmy.
b) odbylo si¢ 31 zaje¢ w ramach spotkan ,,Senior w ruchu”, w tym m.in.:
* jogadla seniora,
*  wyjscia na kregle,
» nordic walking dla seniora,
*  zajecia samoobrony Krav Maga dla seniora,
= senioralne wycieczki rowerowe.
¢) w ramach spotkan ,,Senior w podrozy” zorganizowano integracyjny kulig w Wisle oraz rejs po Kanale
Gliwickim dla senioréw z réznych dzielnic miasta.

W zwiazku z rozpoczgciem realizacji projektow wspolfinansowanych ze srodkéw FST, w ramach
ktorych zaplanowano wsparcie seniorow w poszczegolnych dzielnicach zadanie , W krggu katowickich
seniorow” bylo realizowane do sierpnia 2024 roku.

W ramach dzialan kierowanych do katowickich Seniorow zrealizowano rowniez 98 godzin zajeé
z choreoterapii. Zajgcia odbywaly si¢ w kilku dzielnicach miasta m.in. w Giszowcu a w ich celem byt rozwdj
umigjetnosci taneczno-ruchowych wspomagajacych edukacje, zmniejszenie napigé psychicznych i fizycznych
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organizmu, integracja poprzez skoordynowany rytm i ruch - tworzenie atmosfery bezpieczenstwa i1 akceptacji
grupy, poprawa samopoczucia, usprawnienie techniki oddychania, nauka réznych form odpoczynku i relaksacji
oraz uwrazliwienie na sztuke.

W 2024 roku realizowano réwniez dodatkowe zadania z zakresu edukacji spolecznej 1 aktywizacji
seniorow zgodnie z wnioskami Radnych Miasta Katowice pn.:
*  Go senior - warto$¢ inicjatywy: 25 000,00 zl, wydatkowano: 25 000,00 zl,
»  Edukacja spoleczna - wartos¢ inicjatywy: 40 000,00z, wydatkowano: 37 497,50 z1.

Ponadto Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach organizowal wycieczki do Ostrawy dla
0s6b skupionych w nieformalnych klubach senioréw. W okresie od 9 stycznia do 15 marca 2024 roku odbyly si¢
23 wyjazdy katowickich seniorow do Ostrawy. W tym okresie z wyjazdow skorzystalo lacznie 1048 osob.

W trakcie wyjazdow seniorzy mieli okazje zwiedzié:

» skwer Husa i pomnik Husa,

= katedrg,

= stary ratusz,

= plac Tomasza Masyryka,

» most Milosa Sykory na rzece Ostrawnica,
= Czamg Lake”,

= Zamek Slaskoostrawski,

» hute Vitkowice.

Plan byl elastyczny pod katem aktualnych warunkow atmosferycznych, a takze kondycji samych
seniorow. Dla wszystkich uczestnikow zapewniony byl cieply posilek w postaci obiadu jednodaniowego oraz
kawa/herbata 1 ciasto. Warto$¢ zadania w 2024 roku to 119 791,59 zl.

W styczniu 2024 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej sprawozdal ostatecznie dzialania
realizowane w ramach porozumienia z dnia 19 pazdziemika 2022 roku miedzy UNICEF a Gming Katowice, na
podstawie ktorego Osrodek stal si¢ jednym z realizatoréw dzialan na rzecz wsparcia uchodzcow, ktorzy
przebywali na terenie Katowic.

W zwigzku z powodzig, ktora dotknela Polske we wrzesniu 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Katowicach zaangazowal si¢ w pomoc dla potrzebujacych.

Dzigki wspoélpracy z firmami, instytucjami oraz spolecznoscia lokalng zorganizowana zostala zbiorka
darow dla powodzian. Zbiorka odbywala si¢ w Terenowym Punkcie Pomocy Spolecznej Nr 7 w okresie od 16
wrzesnia do 29 wrzesnia 2024 roku. Dyzury byly pelnione zarowno w dni powszednie, jak
1 w soboty oraz niedziele. Pracownicy Osrodka w ramach wyznaczonych dyzuréw przyjmowali dary od
micszkancéw Katowic w godzinach od 7:30 do 20:00. Przyjmowana byla zywnos$¢ dlugoterminowa, woda
mineralna 1 napoje w butelkach, srodki czystosci, srodki higieny osobistej, karma dla zwierzat. W drugim
tygodniu dodatkowo przyjmowano narzgdzia do porzadkowania i inne niezbedne artykuly. Zebrane od
micszkancow Katowic dary zostaly przewiezione do micjscowosci dotknigtych powodzig.

3.1  Zlecanie ushlug podmiotom niepublicznym na podstawie ustawy Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.1320)

Na podstawie ustawy Prawo zamdwien publicznych $wiadczone sg ustugi na rzecz dzieci 1 mlodziezy
z niepelnosprawnosciami.

Wykonanie
Podmiot Nazwa projektu za I-X112024 r.
(wzl)
Uslugi na rzecz dzieci i mlodziezy z niepelnosprawnos$ciami 2 331 562,81
Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski i Osobom
7 Uposledzeniem Umyslowym [Dzienny pobyt dzieci powyzej 6 roku zycia, 250 866.00
- Oddzial Odrodzenie Osrodek Rehabilitacyjno-Oswiatowy Dziennego mlodziezy 1 0sob niepelnosprawnych K
[Pobytu dla Dzieci Niepelnosprawnych

Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany Strona 29



Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski i Osobom
7 Uposledzeniem Umyslowym . .
- Oddzial Odrodzenie Osrodek Rehabilitacyjno-Oswiatowy Dziennego (Gimnastyka korekeyjna >1 870,00
[Pobytu dla Dzieci Niepelnosprawnych
Sla(sklf? Stowa_lzyszeme Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski 1 Osobom Opracowywanic i realizacia indywidualnych
¢ Uposledzeniem Umyslowym rogramow rehabilitacyjnych dla dzieci 249 594,40
- Oddzial Odrodzenie Osrodek Rehabilitacyjno-Oswiatowy Dziennego f) mlgo dziery mepelnos };Ja\iflne' i
[Pobytu dla Dzieci Niepelnosprawnych y mep P J
Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski i Osobom Sw1ad_cze_n_1e porac_ln.lctwa psycl_lologlcznego
. . dla dzieci 1 mlodziezy korzystajgcych
¢ Uposledzeniem Umyslowym z ustug lub ich rodzin i prowadzenie gruj 20 016,78
- Oddzial Odrodzenie Osrodek Rehabilitacyjno-Oswiatowy Dziennego g A1 1 PIoY 1¢ grup :
- wsparcia dla rodzin dzieci 1 mlodziezy
[Pobytu dla Dzieci Niepelnosprawnych .
korzystajacych z uslug
[Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim (Niepelnosprawnym) Dyienny pobvt dzieci powvzei 6 roku 7veia
Samodzielny Osrodek Rehabilitacyjno-Oswiatowy dla Dzieci 1y PODYL cziect powyze) YOI 1338 747,89
. . . mlodziezy 1 0s6b niepelnosprawnych
INiepelnosprawnych Centrum Rozwoju Dziecka
[Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim (Niepelnosprawnym)
Samodzielny Osrodek Rehabilitacyjno-Oswiatowy dla Dzieci Gimnastyka korekcyjna 34 991,52
INiepelnosprawnych Centrum Rozwoju Dziecka
[Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim (Niepelnosprawnym) [Opracowywanie i realizacja indywidualnych
Samodzielny Osrodek Rehabilitacyjno-Oswiatowy dla Dzieci programéw rehabilitacyjnych dla dzieci 789 854,00
INiepelnosprawnych Centrum Rozwoju Dziecka i mlodziezy niepelnosprawnej
[Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim (Niepelnosprawnym) [Swiadczenie poradnictwa psychologicznego
Samodzielny Osrodek Rehabilitacyjno-Oswiatowy dla Dzieci dla dzieci 1 mlodziezy korzystajacych
INiepelnosprawnych Centrum Rozwoju Dziecka 7 ustug lub ich rodzin 1 prowadzenie grup 9 700,82
'wsparcia dla rodzin dzieci i mlodziezy
korzystajacych z uslug
[Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig
[ntelektualng - Kolo w Katowicach Giszowcu Osrodek Rehabilitacyjno- [(Gimnastyka korekcyjna 23 930,00
[Edukacyjno-Wychowawczy
[Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig
Intelektualng - Kolo w Katowicach Giszowcu Osrodek Rehabilitacyjno-
[Edukacyjno-Wychowawczy Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob Hipoterapia 199 914,00
z Uposledzeniem Umyslowym - Koto w Katowicach Giszowcu Osrodek|
Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy
[Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig
Intelektualng - Kolo w Katowicach Giszowcu Osrodek [Logorytmika 104 868,40
Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy
[Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Stymulacja neuroruchowa w formie ¢wiczen
Intelektualng - Kolo w Katowicach Giszowcu Osrodek rehabilitacyjnych przy uzyciu 137 505,00
[Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy specjalistycznego sprzetu
[Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Opracowywanie i realizacja indywidualnych
Intelektualng - Kolo w Katowicach Giszowcu Osrodek programéw rehabilitacyjnych dla dzieci 58 572,00
[Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy i mlodziezy niepelnosprawne;j
[Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnoscig Swiadczenie poradnictwa psychologicznego
Intelektualng - Kolo w Katowicach Giszowcu Osrodek dla dzieci 1 mlodziezy korzystajgcych
[Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy 7z ustug lub ich rodzin i prowadzenie grup 61 132,00
wsparcia dla rodzin dzieci 1 mlodziezy
korzystajacych z uslug

Ponadto na podstawie ustawy Prawo zamoéwien publicznych prowadzone sa Dzienne Domy Pomocy

Spolecznej i Popoludniowe Kluby Spolecznosciowe

Wykonanie
Lp. Nazwa i adres jednostki Prowadzony przez: za I-X112024
(w zh
) ) . Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom Osob
L DDPS 1 Popotudniowy Klub Spolecznosciowy Niepelnosprawnych oraz Ich Samym 453 480,00
ul. Czecha 2 ,,CONVIVERE”
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) ) . Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom Osob
DDPS i Popotudniowy Klub Spolecznosciowy | Niepelnosprawnyeh oraz Ich Samym
2. . P P! y y 629 800,80
ul. Wislana 9 CONVIVERE”
) ) . Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob
3 ])1D¥S i P(l)pqméc‘l;nowy Klub Spolecznosciowy Starszych, Niepelnosprawnych i 431 253,96
ul. lysigelecia Oczekujacych Wsparcia OPOKA
) ) . Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob
4 DlDoPslltP,opZZudmowy Klub Spolecznosciowy Starszych, Niepelnosprawnych i 984 009,77
ul. Lblatow Oczekujacych Wsparcia OPOKA
i i . Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob
s, Dngls i PT{pO;Zdnlowy Klub Spolecznosciowy Starszych, Niepelnosprawnych i 382 65738
ul. Lrliwicka Oczekujacych Wsparcia OPOKA
] ] o Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob
6. DIDPS_i1 P_o;l)(o%udmowy Klub Spolecznosciowy Starszyc_h, Niepelnosp?awnych i 643 683,71
ul. Swidnicka 35 Oczekujacych Wsparcia OPOKA
DDPS i Popoludniowy Klub Spolecznosciowy | Caritas Archidiecezji Katowickiej
7l Debowa 23 Osrodek Sw. Jacka 398 370,50
Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob
8. |DDPS ul. Glogowska 23 Starszych, Niepelnosprawnych i 898 251,94
Oczekujgeych Wsparcia OPOKA
Razem: 4 821 508,06

Na podstawie ustawy Prawo zamowien publicznych $wiadczone sg uslugi na rzecz rodzicielstwa

zastepczego
Wykonanie
Lp. Podmiot niepubliczny Zadanie Liczba uczestnikow za I-X112024 r.
(wzh
Stowarzyszenie na Rzecz Rodziny | Prowadzenie szkolen dla 33, wtym:
1 1 Zastepczego Rodzicielstwa kandydatoéw na rodziny zastepcze | 21 uczestnikow szkolenia, 39 170.00
" | ,.Nowy Dom”, niezawodowe 1 zawodowe oraz 12 uczestnikow grupy i
Siemianowice S1. ul. Jaworowa 2 grupa wsparcia*® wsparcia
Razem: 33 osoby 39 170,00

*po zakonczeniu szkolenia, osoby biorg udzial w spotkaniach w ramach grupy wsparcia

3.2 Promowanie idei wolontariatu i pozyskiwania wolontariuszy do wspolpracy w realizowaniu
zadan dotyczgcych rozwigzywania problemow spolecznych

Wolontariat 2021 2022 2023 2024
Liczba wolontariuszy 55 62 68* 47
Liczba godzin pracy wolontariuszy 3256,25 3385,65 | 453575 2419

*jedna osoba $wiadczy wolontariat w SS 3 1 CPS

W 2024 roku liczba 0s6b pracujacych w ramach wolontariatu ulegla zmniejszeniu w stosunku do roku

2023. Liczba godzin przepracowanych przez wolontariuszy rowniez ulegla zmniejszeniu.

‘ Liczba Liczba godzin
Zadanie . pracy
wolontariuszy .
wolontariuszy
Wolontariat na rzecz dzieci i mlodziezy
Swietlice Specjalistyczne 7 197.25
PAL-W w ramach projektu "Damy rad¢! Program aktywizacji zawodowej 6 7
1 spolecznej w Katowicach”
Program ,,Slonecznik™ 2 6,5
Razem: 15 210,75

Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany

Strona 31



Wolontariat na rzecz oséb starszych i niepelnosprawnych

Program ,,Slonecznik™ - wolontariat na rzecz 0so6b starszych

i niepelosprawnych 23 146225

Razem: 23 1 462,25

Wolontariat na rzecz os6b dotkni¢tych problemem przemocy

Osdrodek Interwencji Kryzysowej 8 746

Razem: 8 746

Wolontariat daje mozliwos¢ pozyskania dodatkowych srodkow w postaci swiadczenia ustug na rzecz
podopiecznych 1 Osrodka. Szacunkowy koszt wolontariatu wynosi 84 106,10 zt (jako podstawe kalkulacji
przyjcto: dla wolontariatu na rzecz dzieci 1 mlodziezy, oséb dotknictych problemem przemocy - $rednig
godzinowa stawke pracownika socjalnego zatrudnionego w terenie tj. 39,32 zl; dla wolontariatu na rzecz osob
starszych 1 z niepelnosprawnosciami, 0sob bezdomnych - $rednig godzinowa stawke opickuna 34,74 zk; dla
wolontariatu w postaci prac administracyjno-biurowych - sredniag godzinowa stawke referenta 33,54 zl).

3.3 Darowizny na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

W 2024 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej otrzymal dary rzeczowe, m. in. artykuly spozywcze,
kosmetyki, slodycze, odziez, artykuly higieniczne, paczki okolicznosciowe, tekstylia, meble, sprzgt AGD
(2 suszarki ELEKTROLUX, 2 kuchenki nastawne ELEKTRO-LINE, chlodziarko-zamrazarka BEKO, kuchnia
clektryczna BEKQ), wejsciowki do Papugarni, Aquadromu, Jump City - na taczng kwote 50 131,68 zl.

3.4 Darowizny na rzecz klientow Osrodka

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach posredniczy w przekazywaniu osobom
potrzebujacym uzywanych mebli, artykuléw gospodarstwa domowego oraz innych elementéw wyposazenia
micszkania. Osoby che¢tne zglaszajg do Osrodka uzywane, ale jeszcze dobre i sprawne rzeczy, ktore chcag
przekaza¢ dla os6b potrzebujacych takiej pomocy, natomiast Osrodek posredniczy w przekazywaniu i transporcie
tych rzeczy osobom potrzebujacym.

W 2024 roku przekazano nicodplatnie na rzecz klientow Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
nastepujace sprzety:

Realizacja darowizn na rzecz podopiecznych w 2024 roku
Rodzaj darowizny szt./kpl.
meble 52
wyposazenie mieszkania 4
artykuly gospodarstwa domowego 7
Razem: 63
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IV. SYSTEM POMOCY DZIECKU I RODZINIE
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Wspieranie rodziny stanowi jeden z elementéw Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych
Miasta Katowice na lata 2022-2027. Celem strategicznym jest tworzenie systemu pomocy dziecku i rodzinie,
pozwalajacego na utrzymanie dziecka w rodzinie naturalnej lub zapewnienie opieki i wychowania poza rodzing
naturalng z zachowaniem preferencji form prorodzinnych. Na system opicki dla tej kategorii klientow, na ktory
w roku 2024 wydatkowano kwote 24 528 809,26 zl sklada sic¢:

4.1 Wspieranie rodziny w jej funkcjach opiekunczo-wychowawczych
4.1.1 Praca socjalna z rodzing

Praca socjalna z rodzinami z problemami opickunczo-wychowawczymi prowadzona jest przez
pracownikoéw socjalnych Terenowych Punktow Pomocy Spolecznej, ktdrych dzialania w omawianym obszarze
sa nakierowane na zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno-bytowych dzieci. Ponadto prowadzona jest
rowniez praca z rodzinami zastgpczymi, naturalnymi oraz usamodzielnianymi wychowankami. Dzialania
pracownikéw - koordynatoréw majg w tym przypadku na celu diagnoze sytuacji dziecka umieszczonego
w rodzinie zast¢pczej, rozpoznanie nieprawidlowosci w pelnieniu funkcji rodziny zastgpczej oraz wynikajgcych
z tego problemdw opickunczo-wychowawczych. W odniesieniu do rodzin naturalnych praca socjalna ma na celu
przygotowanie rodziny do ponownego podjecia opieki nad dzieckiem.

W ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze] rodzinom zastepczym udzielalo
pomocy i wsparcia réwniez 21 koordynatorow (szczegolowe informacje w sprawozdaniu organizatora rodzinngj
pieczy zastgpczej).

4.1.2 Asysta rodzinna

Cechg wyrdzniajacg prace socjalng pracownikow socjalnych w Terenowych Punktach Pomocy
Spolecznej jest systemowe, calosciowe podejscie do rodziny. Uznanie rodziny jako systemu powoduje, ze
wszystkie problemy wystepujace w rodzinie nie moga by¢ traktowane jako izolowane zjawiska. Pracownik
socjalny proponuje rodzinie roznego rodzaju ustugi specjalistyczne w zaleznosci od probleméw wystepujacych
w rodzinie. Jedng z nich jest ustuga asystenta rodziny. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku
realizowano specjalistyczng pracg socjalng w oparciu o ustuge asystenta rodziny. Osrodek dysponuje 16 etatami
asystentéw rodziny, w tym jednym w ramach projektu , Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny™
od 1 grudnia 2024 roku.

Obszar pracy asystentow obejmuje cale miasto Katowice. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024
roku usluga asystenta rodziny objetych zostalo lacznie 291 rodzin wieloproblemowych. Skicrowane przez
pracownikoéw socjalnych do ustugi rodziny wicloproblemowe od lat borykajg si¢ z problemami opickunczo-
wychowawczymi, ponadto sa zagrozone wykluczeniem spolecznym 1 czgsto umieszczeniem dzieci w pieczy
zastepcze] z powodu nieprawidlowego wypekliania funkcji rodzicielskich lub innych zaniedban. Ponadto,
w rodzinach tych niejednokrotnie wystgpuje problem bezrobocia, niepelnosprawnosci, ubdstwa 1 uzaleznien,
a takze przemocy.

Nadal, zgodnie z zalozZeniami, usluga asystenta rodziny realizowana jest gldwnie w migjscu zamieszkania
rodziny, ale réwniez w miejscach przez nig wskazanych, np. na terenie poszczegdlnych TPPS-6w, w placéwkach
sluzby zdrowia, szkotach, urz¢dach etc., a zakres i formy wsparcia asystentéw rodziny wynikaja z realizacji
poszczegdlnych celow/zadan w ramach prowadzonej z rodzinami intensywnej pracy socjalnej. Ponadto
swiadczgc ustugi na rzecz rodzin asystenci Scisle wspolpracujg z pracownikami socjalnymi danych TPPS-6w,
jednostkami Osrodka tj. OIK, CRS, CPS, spotykaja si¢ z roznymi specjalistami w ramach zespolow ds. pracy
z rodzing. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku odbyly sic 463 zespoly. Asystenci rodziny
uczestniczyli rowniez w 125 grupach diagnostyczno-pomocowych. Ponadto rozwijali wspolprace
z przedstawicieclami organizacji pozarzadowych 1 instytucji dziatajacych w obszarze pomocy osobom i rodzinom
(ze szkolami, przedszkolami, Sadami, parafiami, swietlicami srodowiskowymi, organizacjami pozarzgdowymi,
administracjami, firmami energetycznymi, Policjg etc.).

W trakcie realizacji uslugi asystenci rodziny $wiadczyli ustuge przy wykorzystaniu réznych metod pracy
czerpiacych z doswiadczen pracy socjalnej (metoda indywidualnego przypadku, metoda grupowa, organizowanie
spotecznosci lokalnej, podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach), pedagogiki, psychologii oraz poradnictwa.
Realizowali zadania zmierzajace do poprawy sytuacji Zzyciowe]j rodzin w rdéznych obszarach funkcjonowania
spolecznego oraz sluzace odbudowaniu wigzi i relacji rodzinnych.

W ramach realizowanych ustug proponowana byla rodzinom dodatkowa pomoc réznych specjalistow
m.in. psychologa, psychoterapeuty, pedagoga, doradcy zawodowego, konsultanta prawnego. Pracownicy
realizujacy usluge wlaczajg do pracy z rodzing rowniez przedstawicieli instytucji 1 organizacji dzialajgcych
w srodowisku lokalnym (m.in. parafii, swietlic sSrodowiskowych, organizacji pozarzadowych, szkot).
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Asystenci rodziny w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku wspierali rodziny, w zaleznosci od
ich zdiagnozowanych problemoéw 1 potrzeb, podejmujac na ich rzecz zadania, w szczegdlnosci:

= edukacja w zakresie prawidlowego wychowania 1 opieki nad dzie¢mi, a takze sposobow organizowania
czasu wolnego dzieciom;

» wzmacnianie/podnoszenie kompetencji wychowawczych rodzicow;

» uwrazliwianie na sytuacje wymagajace szczegolnego nadzoru rodzicdw za pomocg metody wspolnych
rozméw z czlonkami rodziny, w tym z dzie¢mi;

*  pomoc w budowaniu prawidlowych wi¢zi 1 komunikacji mi¢dzy czlonkami rodziny;

» wspieranic rodzicow w diagnozowaniu sytuacji szkolnej dzieci, w szczegdlnosci w zakresie
wystepujacych deficytow w zakresie prawidlowej realizacji obowigzku szkolnego;

= pomoc w dbaniu o zdrowie poszczegolnych czlonkow rodziny;

= prowadzenie treningdéw umigjetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego przez rodziny, w tym
edukacji w zakresie przestrzegania norm spolecznych i prawidlowego pelnienia rol spolecznych;

=  wsparcic w zalatwianiu spraw urzgedowych przez rodziny, uksztaltowania lub nabycia/zwigkszenia
umigjetnosci korzystania ze wsparcia instytucji oraz srodowiska lokalnego;

= ksztaltowanie postaw prozawodowych, ksztaltowanie umicjetnosci poruszania si¢ po rynku pracy,
motywowanie do uzupelnienia wyksztalcenia i podniesienia kwalifikacji;

= wspicranic 0soOb zagrozonych problemem alkoholowym w utrzymywaniu trzezwego stylu zycia,
a w sytuacji 0sob uzaleznionych podjecia lub kontynuowania terapii.

Liczba asystentow rodziny* w okresie I-X1II 2024 r. 16
Liczba rodzin (narastajgco) w okresie od I-XII 2024 r. korzystajgcych 291
7 ushugi asystenta rodziny

*dana dotyczy liczby etatow asystentéw rodziny

Dla rodzin borykajacych si¢ z problemami opickunczo-wychowawczymi oraz do$wiadczajacych
trudnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego opracowano i uruchomiono zajgcia grupowe:
» program wzmacniania kompetencji rodzicielskich z elementami praktycznego treningu kulinarnego,
treningu budzetowego ,,Po naszymu!”,
* program wzmacniania kompetencji rodzicielskich ,,Z rodzicielstwem na ty”.

Program ,,Po naszymu!” oferowal wsparcie edukacyjne i treningowe nakierowane na wzmocnienie/
poszerzenie kompetencji 1 umiejetnosci, a takze rozwinigcie zasobow wlasnych uczestnikow w sferach
zwigzanych z zapewnieniem wlasciwe] opieki nad dzie¢mi oraz prowadzeniu gospodarstwa domowego.
Uczestnicy obok zaje¢ warsztatowych uczestniczyli w zajegciach kulinarnych nawiazujacych do zdrowego
zywienia, racjonalnego wydatkowania pieniedzy, a takze kuchni s$laskiej. Zajgcia prowadzone byly przez
asystentow rodziny i obejmowaly cykl 12 spotkan.

Liczba uczestnikow zaje¢ w okresie I-XI1 2024 r. 11
Liczba zrealizowanych godzin programu w okresie [-XII 2024 r. 36

Celem programu ,Z rodzicielstwem na ty” bylo podnicsienic kompetencji opickunczo-
wychowawczych, rozwinigcie umiejetnosci budowania prawidlowych relacji w rodzinie. Program przyczynial
si¢ do poszerzenia wiedzy w zakresie konstruktywnego spedzania wolnego czasu, wzmocnienia kompetencji
spotecznych 1 wychowawczych, a takze ksztaltowania sprawczosci i zdolnosci do samodzielnego radzenia sobie
z rozwiazywaniem trudnosci Zyciowych. Zajecia prowadzone byly przez asystenta rodziny i kierownika swietlicy
specjalistycznej w formie warsztatowej. Program obejmuje cykl 10 spotkan i1 kontynuowany bedzie w 2025 roku.

Liczba uczestnikow zaje¢ w okresie I-XI1 2024 r. 6
Liczba zrealizowanych godzin programu w okresie [-XII 2024 r. 9

4.1.3 Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne dla mieszkancdw Katowic (bez wzgledu na ich sytuacje dochodowa), rodzin
w trudnej sytuacji zyciowej, rodzin z problemami opickunczo-wychowawczymi realizowane bylo przez
psychologdw, pedagoga oraz specjaliste pracy z rodzing Centrum Poradnictwa Specjalistycznego, Metodyki
1 Strategii. Obejmowalo ono diagnozowanie probleméw osob/rodzin, ich zasobdw 1 barier oraz udzielanie
specjalistycznego wsparcia, pomocy psychologicznej i pedagogicznej. W ramach poradnictwa prowadzona byla
takze psychoedukacja. Kontynuowano takze prowadzenie poradnictwa specjalistycznego (zgodnie z Ustawa
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o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zastgpczej z dnia 9 czerwca 2011 roku) w formie psychoterapii
indywidualne;j, par 1 rodzin.

Wsparcie psychologiczne i pedagogiczne

Wsparcie psychologiczne i pedagogiczne miato na celu wzmocnienie poczucia odpowiedzialnosci osob,
w szczegdlnosci rodzicow za wlasng sytuacje Zyciowa, adekwatne spostrzeganie swoich probleméw, a takze
zmiang stylu wychowania dzieci 1 zwrdcenie uwagi na ich indywidualne potrzeby, dostarczanie wiedzy na temat
prawidlowego wypelniania obowigzkéw rodzicow.

Liczba os6b, ktore skorzystaly ze wsparcia psychologiczno-pedagogicznego w 2024 r. 63
Liczba spotkan, podczas ktorych udzielano wsparcia psychologiczno-pedagogicznego

AP 163
dla rodzin i 0s6b w2024 1.
Lgczny wymiar godzin udzielonego wsparcia w2024 r. 163

Poradnictwo specjalistyczne realizowane bylo rowniez w ramach Programu ,,Trening Umiejetnosci
Rodzicielskich (TUR)”.

Trening to cykl warsztatdw zwigzanych z podnoszeniem kompetencji rodzicielskich. Warsztaty
kierowane byly do rodzicow, ktorzy w trakcie wychowywania dzieci napotykaja na szereg trudnosci. Trudnosci
te dotycza zardbwno porozumiewania si¢ z dzieckiem, jak 1 egzekwowania ustalonych zasad, rozwigzywania
pojawiajacych si¢ konfliktow czy problemdéw wychowawczych. Warsztaty przeznaczone byly tez dla tych
rodzicow, ktorzy nie radza sobie z wlasnymi emocjami pojawiajgcymi si¢ w kontakcie z dzieckiem i ktorych
metody wychowawcze okazaly si¢ nieskuteczne albo nieprawidlowe. Spotkania odbywaly si¢ w systemie
indywidualnym.

Liczba uczestnikow programu w 2024 r. 66
Liczba spotkan w ramach programu w 2024 r. 181
Liczba godzin programu w 2024 r. 181

4.1.4 Terapia

W okresie sprawozdawczym realizowane byly dzialania z zakresu wsparcia terapeutycznego w formie
psychoterapii indywidualnej, par i rodzin.

Psychoterapia jest celowym i1 planowanym oddzialywaniem psychologicznym, zmierzajgcym do
zlagodzenia lub usunigcia objawdw, z ktdrymi pojawia si¢ klient lub do poprawy funkcjonowania psychicznego
1 spolecznego, wspierajagcym dazenia osoby lub rodziny do zdrowia i1 rozwoju. Celem psychoterapii jest
zmnigjszenie nasilenia objawdw zaburzen psychicznych lub ich usunigcie, wspomaganie, ochrona i stabilizacja
zdrowia psychicznego, przepracowanie roéznego rodzaju kryzysdéw i trudnosci, przywrocenie zdolnosci do
przezywania 1 umigjetnosci cieszenia si¢ zyciem, rozwoj osobowosci pacjenta w kierunku lepszej realizacji
swoich celow zyciowych, poszerzenie swiadomosci dotyczacej wlasnego funkcjonowania, poprawa jakosci
zycia.

Liczba 0s6b biorgeych udzial w terapii w 2024 r. 130
Liczba przeprowadzonych sesji terapeutycznych w 2024 r. 1999
Liczba godzin przeprowadzonych sesji terapeutycznych w 2024 r. 2011

4.1.5 Wolontariat
Pomoc dzieciom i mlodziezy w ramach programu ,,Slonecznik”

W roku 2024 podejmowano dzialania sluzace promocji programu oraz pozyskaniu nowych
wolontariuszy: zaktualizowano informacj¢ na temat programu na stronic www.mops.katowice pl, regularnie
dokonywano aktualizacji informacji na fanpage’u programu na portalu spolecznosciowym Facebook, ze
szczegolnym naciskiem na zapotrzebowanie na wolontariuszy mogacych udziela¢ korepetycji, informacje
o rekrutacji wolontariuszy przeslano rowniez do Regionalnego Centrum Wolontariatu oraz zamieszczono
ogloszenie na stronic www.ngo.pl, na fanpage’u Pelnomocnika Prezydenta Miasta ds. Organizacji
Pozarzadowych, na profilach facebookowych rad jednostek pomocniczych. Przeslano takze informacje
o rekrutacji wolontariuszy na stronie UM Katowice, w serwisie KISS 1 w , Naszych Katowicach”. W ramach
promocji dokonano réwniez zmiany plakatu promujacego program. Ponadto dostarczono ulotki i1 plakaty
promujace program do Wydzialu Edukacji 1 Sportu oraz Wydzialu Kultury Urzedu Miasta Katowice, skad zostaly
rozprowadzone do jednostek miejskich np. bibliotek, MOSIRO6w. Prosbe¢ o rozpowszechnienie informacji
o wolontariacie wyslano rowniez do biur karier $lgskich uczelni.
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Nalezy nadmieni¢, ze w I kwartale 2024 roku umowe wolontaryjng podpisalo kilkunastu wolontariuszy
peliacych ustuge w poprzednim roku. Pod koniec marca oraz w grudniu roku sprawozdawczego zorganizowano
spotkania Klubu Wolontariusza, ktére mialy na celu wzajemne poznanie si¢ wolontariuszy, ich integracj¢ oraz
wymiang doswiadczen. Na spotkanic w marcu zostaly zaproszone tez osoby starsze korzystajace z pomocy
wolontariuszy, by mogly one spotka¢ si¢ w wigkszym gronie, pozna¢ si¢ wzajemnie, a takze z innymi
wolontariuszami. W spotkaniu wzi¢lo udzial 5 wolontariuszy oraz 2 seniorki. Pozostali podopieczni ze wzgledu
na swoj gorszy stan zdrowia nie mogli si¢ pojawic. W grudniu natomiast spotkanie wolontariuszy mialo charakter
swiateczny 1 obchodzony byl w ten sposéb Migdzynarodowy Dzien Wolontariusza. W spotkaniu wziglo udziat
6 wolontariuszy.

Wspolprace w programie , Stonecznik™ w okresie sprawozdawczym podjeto 25 oséb, a wsrod nich 23
osoby zdecydowaly si¢ pomaga¢ osobom starszym i/lub z niepelnosprawnosciami (wsparcie to opisane jest
szczegolowo w rozdziale 5.2 tego sprawozdania). Dwoje wolontariuszy udzielalo korepetycji dzieciom ze szkoly
podstawowe]. Poszukiwania wolontariuszy chetnych do pomagania zaréwno dzieciom w nauce jak i seniorom
oraz osobom niepelnosprawnym beda trwaly rowniez w 2025 roku.

4.2 Calodobowa opieka nad dzieckiem - formy prorodzinne
4.2.1 Rodziny zastepcze
Jedna z form opieki zastgpezej o charakterze prorodzinnym sg rodziny zastgpcze, do ktorych zaliczamy:

»  rodziny zastepcze spokrewnione z dzieckiem,

* rodziny zastgpcze niczawodowe,

»  rodziny zastgpcze zawodowe.

Rodzina zastgpcza moze by¢ objeta wsparciem i pomoca pracownika socjalnego w rozwigzywaniu

problemow opickunczo-wychowawczych. Na czesciowe pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie
zastepcze] udzielana jest pomoc pieni¢zna.

liczba rodzin zast¢pczych ogdlem lzlggtstamco
wtym:

= spokrewnionych 183

=  niezawodowych, zawodowych 108
liczba dzieci 442
umieszczonych w rodzinach zastepczych
wiym: . . 232

=  wrodzinach spokrewnionych

=  wrodzinach niezawodowych, zawodowych 210

* dwie rodziny zastepcze pelnig rownoczesnie funkcje rodziny niezawodowej 1 spokrewnione;j
cztery rodziny przeksztalcily si¢ z niezawodowych rodzin zastgpczych w zawodowe rodziny zastepcze

Laczna wartos¢
(wzl)
Sw1adc_ze_:n1e na pokr_yme kosztow utrzymania dziecka 5 477 667.67
w rodzinie zastgpczej
Jednorazowe $wiadczenie na pokrycie kosztow utrzymania
. . ; 41 254,09
dziecka w rodzinie zastepczej
Srodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego 201 875,25
Srodki finansowe na pokrycie kosztéw niezbednego 23 392,95
remontu
Jednorazowe §wiadczenie zwigzane z wystgpieniem
, 225,37
zdarzen losowych
Doﬁ_nansowame do wypoczynku poza miejscem 56 591,09
zamieszkania

* 7 pomocy w formie dofinansowania do wypoczynku skorzystalo 106 dzieci z rodzin zastepczych
umieszczonych na terenie miasta Katowice.

W 2024 roku ustanowionych przez sad zostalo 31 nowych rodzin zastgpczych. Liczba dzieci w nich
umieszczonych wyniosla lacznie 49.

Zaréwno rodzinom zastgpczym, jak i rodzicom naturalnym dzieci, oferowana jest praca socjalna
w Terenowych Punktach Pomocy Spolecznej, specjalistyczne poradnictwo, w tym prawne, psychologiczne,
terapeutyczne 1 pedagogiczne w Centrum Poradnictwa Specjalistycznego Metodyki i Strategii oraz w Zespole ds.
Rodzinnej Pieczy Zastepczej. Rodziny informowane sg o dzialajacych organizacjach i stowarzyszeniach
pozarzadowych.
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Zawodowe rodziny zastepcze:

Zawodowe rodziny zastepcze o charakterze pogotowia rodzinnego, realizujac funkcje interwencyjne,
zapewniaja dzieciom krétkoterminowg opicke zastgpcza w sytuacji kryzysu rodziny naturalnej, do czasu
unormowania sytuacji zyciowej ich rodziny.

Celem pracy pogotowia rodzinnego jest umozliwienie dziecku powrotu do rodziny naturalnej. W trakcie
pobytu dziecku zapewnia si¢ utrzymanie i umacnianie wi¢zi z rodzing naturalng. Kontakty rodzicéw 1 krewnych
z dzie¢mi, majg takze na celu korekte zachowan 1 postaw wychowawczych rodziny naturalnej. Dlatego waznym
clementem w pracy pogotowia rodzinnego jest staly kontakt z pedagogiem i psychologiem. W przypadku braku
mozliwosci powrotu dziecka do rodziny naturalngj, poszukuje si¢ mozliwosci umieszczenia dziecka
w dlugoterminowej rodzinie zastgpezej lub adopcyjne;j.

Osoby pelnigce zadania pogotowia rodzinnego otrzymuja na podstawie zawartych umow wynagrodzenie.
W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku pogotowiom rodzinnym wyplacono wynagrodzenia na laczng kwotg
436 631,64 zi.

W okresie sprawozdawczym na terenie Katowic dzialaly 3 pogotowia rodzinne, ktére lgcznie
zapewnialy 9 miejsc. Jedno pogotowie rodzinne zakonczylo dzialalnos¢ w zwigzku z przejsciem na emeryturg
z dniem 1 lutego 2024 roku. Na dzien 31 grudnia 2024 roku w pogotowiach rodzinnych przebywalo lacznie
12 dzieci.

Zawodowym rodzinom zast¢pczym przystuguje rocznie 30 dni kalendarzowych przerwy w sprawowaniu
pieczy zastgpezej. W czasie urlopu zawodowej rodziny zastepczej oraz w innych szczegdlnych sytuacjach dzieci
pozostaja pod opiekg rodzin pomocowych. W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku wyplacono z tego tytulu
wynagrodzenia dla rodzin pomocowych na laczng kwote 195 046,51 zt.

Zawodowa rodzina zastgpcza, w ktorej przebywa wigcej niz 3 dzieci, ma prawo do pomocy w opiece nad
dzie¢mi 1 prowadzeniu gospodarstwa domowego. W tym celu zawarto umowy zlecenia z 18 osobami. Osobom
tym w okresie od stycznia do grudnia 2024 roku wyplacono wynagrodzenia na laczng kwote 644 862,40 z1.

Na podstawie Rzadowego Programu ,,Dofinansowanie wynagrodzen rodzin zastgpczych zawodowych
1 prowadzacych rodzinne domy dziecka na lata 2024-2027” zawodowej rodzinie zastgpczej w okresie
od 1 lipca 2024 roku do 31 grudnia 2027 roku przyshuguje dodatek do wynagrodzenia w kwocie 1000,00 zl brutto
miesigcznie. Dodatek przystuguje za okres zatrudnienia, za ktory zawodowej rodzinie zastepczej przystuguje
wynagrodzenie. W 2024 roku wydatkowano na ten cel kwote 63 664,59 zt.

Dzieci w pogotowiach rodzinnych:

liczba dzieci podstawa umieszczenia dziecka w pogotowiu rodzinnym
W pogotowiach L - liczba dzieci umieszczonych w okresie sprawozdawczym
. w tym dzieci o .
rodzinnych noWoDLZYiete - dotyczy dzieci nowoprzyjetych
w okresie PrayIe na podstawie postanowienia o IR
w wyniku interwencji Policji
sprawozdawczym Sadu
L.gcznie narastajgco 29 12 11 1

Na pokrycie wydatkow zwigzanych z utrzymaniem dzieci przebywajacych w pogotowiach rodzinnych,
MOPS udziela pomocy pieni¢znej w ramach zadan wlasnych powiatu.

Zawodowe rodziny zastepcze zapewniaja dzieciom dlugoterminowa opicke zastgpcza do czasu
zakonczenia pracy z rodzing naturalng i usamodzielnienia rodziny lub do czasu przysposobienia dziecka albo
jego usamodzi¢lnienia.

Osoby pelniace zadania zawodowej rodziny zastepcze] otrzymujg na podstawie zawartych umoéw
wynagrodzenie. W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku zawodowym rodzinom zastepczym wyplacono
wynagrodzenia na taczng kwote 799 467,32 zt.

W 2024 roku 4 rodziny przeksztalcily si¢ z niezawodowych rodzin zastgpczych w zawodowe rodziny
zastepcze. Na dzien 31 grudnia 2024 roku w Katowicach funkcjonowalo 8 zawodowych rodzin zastepczych,
w ktérych przebywalto 44 dzieci.

Koszt utrzymania dzieci w zawodowych rodzinach zastepczych:
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Laczna liczba miesiecy Laczne Wydatkl na potioc pieniezng na Sredni miesigczny
. pokrycie kosztow utrzymania dzieci, .
. . . . pobytu dzieci - o koszt utrzymania
Rodzaj zawodowej rodziny zastepczej wraz z remontami i wynagrodzeniami .
w zawodowych ke a dziecka
rodzinach zastepczych %4 OKIES sprawozdawczy (wzl)
narastajgco (ze sktadkami MOPS)
3 rodziny 0 charakterze pogotowia 183 1055 382,16 576712
rodzinnego - 29 dzieci
8 zawodowych rod_zm_zastqpczych 492 2093 64651 4 846 40
- 51 dzieci

4.2.2 Wsparecie dla rodzin zastepczych
Poradnictwo specjalistyczne dla rodzin zastepczych i usamodzielnianych wychowankow

Poradnictwo specjalistyczne dla rodzin zastgpczych 1 usamodzielnianych wychowankéw z terenu
Katowic realizowane bylo przez Zespdl ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej, zatrudniajacego wysoko wykwalifikowang kadr¢ merytoryczng psychologéw 1 pedagoga.
Obejmowalo ono diagnozowanie problemdéw rodzin zastgpczych, ich zasobdw 1 barier oraz udzielanie
specjalistycznego wsparcia, pomocy psychologicznej 1 pedagogicznej.

Poradnictwo specjalistyczne mialo na celu wspieranie rodzin zastgpczych w wypelnianiu powierzonej
im funkcji, wzmocnienie poczucia ich odpowiedzialnosci za wychowywanie dzieci umieszczonych w rodzinie
zastepcze], adekwatne spostrzeganie swoich problemow oraz problemow dzieci, rozwijanie umigjgtnosci
opickunczo-wychowawczych rodzin zastgpczych, podniesienie swiadomosci rodziny poprzez zwrdcenie uwagi
na indywidualne potrzeby jej czlonkéw. Rodzinom zastepczym udzielano rowniez wsparcia w radzeniu sobie
z pojawiajacymi si¢ kryzysami czy problemami. Poradnictwo w stosunku do mlodziezy mialo na celu wzrost
umigjetnosci planowania swojej przysztosci oraz nauke budowania celéw zyciowych poprzez wykorzystywanie
wlasnych zasobdw.

Liczba udzielonych specjalistycznych indywidualnych porad psychologiczno-
pedagogicznych dla rodzin zastepezych 1 wychowankéw w nich umieszczonych 582
w okresie [-X1I 2024 .
Liczba oséb, ktore skorzystaly z porad psychologiczno-pedagogicznych
w okresie [-X1I 2024 .

144

Badania psychologiczne i pedagogiczne kandydatow na rodziny zastepcze

W okresie sprawozdawczym celem zapewnienia dziecku opieki 1 wychowania poza rodzing naturalng
z zachowaniem preferencji form prorodzinnych, psycholodzy i pedagog Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpczej
wykonywali badania psychologiczne 1 pedagogiczne kandydatow na rodziny zastgpcze spokrewnione
1 niezawodowe. Na podstawic wynikéw badan sporzadzana byla opinia psychologiczno-pedagogiczna
stanowiaca element calosciowej oceny kandydatow.

Liczba opinii psychologiczno-pedagogicznych sporzgdzonych
w okresie [-XII 2024 1.

Liczba 0sob, ktorym wykonano badania psychologiczno-pedagogiczne 66
w okresie [-XII 2024 1.

40

W okresie sprawozdawczym wydano 40 opinii psychologiczno-pedagogicznych dotyczacych 58
kandydatéw (40 rodzin), w tym 27 opinii dotyczacych 29 kandydatow (19 rodzin), ktorzy posiadali
predyspozycje 1 motywacj¢ do pelnienia funkcji rodziny zastgpezej oraz 11 opinii dotyczacych 19 kandydatow
(15 rodzin), ktore nie posiadaly predyspozycji i motywacji do petnienia funkcji rodziny zastgpezej.

Ponadto, w przypadku 8 kandydatow (5 rodzin), ktérzy poddali si¢ badaniom psychologiczno-
pedagogicznym pod koniec 2024 roku, opinie psychologiczno-pedagogiczne okreslajace ich predyspozycje
1 motywacj¢ do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej zostang wydane w I kwartale 2025 roku.

W przypadku 1 kandydata zostala wydana opinia dotyczaca dawania przez w/w osobg rekojmi nalezytego
sprawowania pieczy zastgpczej, bez przeprowadzenia badan psychologiczno-pedagogicznych z powodu
zachowania przez nie ich waznosci.

W okresie sprawozdawczym 14 osob (8 rodzin) zglosito zainteresowanie udzialem w procesie
kwalifikacyjnym na rodzing zastgpcza. Jednakze, na rdéznych etapach tego procesu, kandydaci zdecydowali si¢
zrezygnowac z ubiegania si¢ o pelnienie tej roli, skutkiem czego ich opinie psychologiczno-pedagogiczne nie
zostaly sporzadzone. Ponadto 1 osoba (1 rodzina) zlozyla rezygnacj¢ po sporzadzeniu opinii psychologiczno-
pedagogicznej. Natomiast w przypadku 2 osob (1 rodziny) w procesie opiniowania Sad wydal postanowienie
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o umieszczeniu dzieci w placowce opickunczo-wychowawczej, w zwigzku z czym kandydaci nie wzigli udzialu
w badaniach, sporzadzono jedynie opini¢ na temat sytuacji zyciowej kandydatow.

W minionym okresie sprawozdawczym 1 osoba (1 rodzina) zglosila che¢ uczestnictwa w procesie
opiniowania, odbyla si¢ wizyta pracownikow tutejszego Osrodka w migjscu zamieszkania w/w, jednakze badania
psychologiczno-pedagogiczne odbeda si¢ w I kwartale 2025 roku.

Badanie predyspozycji i motywacji do pelnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej i zawodowej

W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku psycholodzy Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpcezej
wykonywali badania psychologiczne rodzinom zastgpczym, pelnigcym funkcje rodziny zastepczej
niezawodowej. Na podstawie wynikdw badan sporzadzana byla opinia okreslajaca predyspozycje 1 motywacije
rodzicow zastepezych do dalszego pelnienia w/w funkcji.

Liczba opinii dotyczacych predyspozycji i motywacji do pelnienia funkcji rodziny 29
zastepczej niezawodowej 1 zawodowej sporzadzonych w okresie [-XI1 2024 r.
Liczba 0sob, ktorym wykonano badania predyspozycji 1 motywacji do pelnienia 49
funkcji rodziny zastepczej niezawodowej 1 zawodowej w okresie [-X11 2024 r.

W okresie sprawozdawczym psycholodzy Zespolu ds. Rodzinnegj Pieczy Zastepczej wykonywali badania
psychologiczne rodzinom zastgpczym z zachowaniem terminu ich waznosci oraz osobom, ktore wczesnigj
odmoéwily poddania si¢ im, z uwagi na swoj stan zdrowia, planowane wyjazdy lub zobowigzania zawodowe.

W minionym okresie sprawozdawczym zostalo wydanych 29 opinii psychologicznych dla 49 osob
(29 rodzin), dotyczacych predyspozycji 1 motywacji do dalszego pelnienia funkcji rodziny zastgpczej.

W przypadku 9 0s6b (7 rodzin) zostaly przeprowadzone badania psychologiczne pod koniec 2024 roku,
jednakze opinie o predyspozycjach i motywacji do dalszego pelnienia funkeji rodziny zastgpczej zostang wydane
w I kwartale 2025 roku.

Badanie predyspozycji i motywacji do pelnienia funkcji rodziny zaprzyjaznionej

Psycholodzy Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepcze] wykonuja badania psychologiczne kandydatom
zglaszajacym gotowos¢ do pelnienia funkcji rodziny zaprzyjaznionej 1 wspierajacej. Na podstawie wynikow
badan sporzadzana jest opinia okreslajgca predyspozycje 1 motywacje kandydatéw do pelnienia powyzszej
funkgji.

W minionym okresie sprawozdawczym Centrum Obslugi Placéwek Opickunczo-Wychowawczych
w Katowicach zglosilo 1 kandydatke (1 rodzing) do pelnienia funkcji rodziny zaprzyjaznionej, po czym wycofalo
whniosek z prosba o zaopiniowanie kandydatki przed przeprowadzeniem badan psychologiczno-pedagogicznych.

Spotkania wspierajace dla rodzin zastepczych (grupa wsparcia)

Adresatami grupy wsparcia sg katowickie rodziny zastepcze. Rodzice zastepczy wykazuja potrzebe
uzyskiwania wsparcia psychologicznego i edukacji psychologiczne] zwiazanej ze specyfika wychowywania
dzieci w rodzinie zastgpezej.

W minionym okresie sprawozdawczym odbylo si¢ 7 spotkan wspierajacych dla rodzin zastepczych
spokrewnionych i niezawodowych. Do prowadzenia grupy wsparcia zaangazowano psychologow Zespolu ds.
Rodzinnej Pieczy Zastgpczej. W spotkaniach lacznie wzigly udzial 4 osoby (3 rodziny).

Liczba 0s6b, ktérym udzielono wsparcia w okresie [-XII 2024 r. 4
Liczba spotkan w okresie [-XII 2024 r. 7
Liczba godzin spotkan w okresie I-XI1 2024 r. 21

Szkolenia dla kandydatéw na spokrewnione rodziny zastepcze

Zgodnie z Ustawg o wspieraniu rodziny i systemie rodzinnej pieczy zastepczej z dnia 9 czerwcea 2011
roku pracownicy merytoryczni Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Katowicach na podstawie art. 44 pkt. 5 prowadza szkolenie dla kandydatow do pelnienia funkcji
rodziny zast¢pczej spokrewnionej.

W I poélroczu 2024 roku odbyla si¢ edycja grupowego szkolenia dla kandydatow do pelnienia funkcji
rodziny zastgpcze] 1 nowo ustanowionych rodzin zastepczych, liczaca 6 spotkan grupowych. Do udzialu
w szkoleniu zgloszono 9 o0sob, szkolenie rozpoczglo 6 0sdb (4 rodziny), natomiast ukonczylo je 5 osob
(3 rodziny). Ponadto 1 osoba ukonczyla szkolenie indywidualne.

W II potroczu 2024 roku odbyla si¢ druga edycja grupowego szkolenia dla kandydatéow do pelnienia
funkcji rodziny zastepczej 1 nowo ustanowionych rodzin zastepczych, liczaca 6 spotkan grupowych. Do udzialu
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w szkoleniu zgloszono 14 o0séb, z czego 1 osoba zostala zgloszona ponownie, gdyz rozpoczela cykl szkolen
w I polroczu, nie konczac go. Szkolenie rozpoczelo 10 0séb (8 rodzin), natomiast ukonczylo je 7 oséb.

Liczba osob, ktore wziely udzial w spotkaniach w ramach szkolenia grupowego 15
w okresie [-XII 2024 1.

Liczba spotkan w ramach grupowego szkolenia w okresie I-XI1 2024 r. 12
Liczba godzin spotkan szkolen grupowych w okresie I-XI1 2024 r. 36

Szkolenia dla rodzin zastepczych

W minionym okresie sprawozdawczym przez pracownikéw Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpezej
przeprowadzone zostalo badanie potrzeb szkoleniowych wsrdd rodzin zastepczych, na podstawie ktdrego
wyloniono temat szkolen do realizacji w 2024 roku.

W I potroczu 2024 roku psychologowie Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej przeprowadzili dwa
szkolenia tematyczne. Pierwszym bylo trzygodzinne szkolenie pt. ,,Wspieranie dziecka ze spektrum autyzmu”,
ktore odbylo si¢ 22 marca 2024 roku. Szkolenie skierowane bylo do rodzin zastepczych spokrewnionych,
niezawodowych oraz zawodowych. Za cel szkolenia przyjeto nabycie 1 usystematyzowanie wiedzy uczestnikow
na temat zaburzen ze spektrum autyzmu oraz wspolwystepujacych trudnosci 1 potrzeb dzieci, w tym zaburzen
sensorycznych, trudnosci w komunikacji oraz potrzeb stymulacji. Ponadto uczestnicy nabyli praktycznych
umigjetnosci w zakresie wspierania rozwoju dziecka ze spektrum autyzmu, zaspokajania jego potrzeb oraz
usprawnienia komunikacji pomiedzy dzieckiem a opickunem.

Na przestrzeni maja i czerwca 2024 roku psychologowie Zespolu ds. Rodzinngj Pieczy Zastgpczej
przeprowadzili cykl pigciu spotkan szkoleniowych pt. ,,Doskonalenie umiejgtnosci wychowawczych - wybrane
trudnosci nastolatkoéw 10-18 lat”. Szkolenie skierowane bylo do rodzin zastepczych spokrewnionych,
niezawodowych oraz zawodowych. Celem szkolenia bylo zwickszenie $wiadomosci rodzicéw na temat
problemow, z ktérymi najczesciej spotykaja si¢ adolescenci, a takze rozwd] umigjetnosci wychowawczych,
komunikacyjnych i radzenia sobie ze stresem. Wazng czgsciag programu byla nauka budowania silnych
1 zdrowych relacji emocjonalnych migdzy rodzicami a dzie¢mi. Uczestnicy zdobyli umiejetnosei efektywnej
komunikacji oraz wiedz¢ na temat dojrzewania, tozsamosci dzieci, radzenia sobie z kryzysami emocjonalnymi
1 stresem.

W grudniu 2024 roku psychologowie Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej zorganizowali
1 przeprowadzili szkolenie pt. ,,Uzaleznienia behawioralne”. Szkolenie skierowane bylo do rodzin zastgpczych
spokrewnionych, niezawodowych oraz zawodowych. Cele szkolenia obejmowaly nabycie 1 usystematyzowanie
wiedzy uczestnikéw w temacie uzaleznien behawioralnych dzieci 1 mlodziezy. Adresaci szkolenia nabyli
umigjetnosci praktyczne w zakresie diagnozy, interwencji i1 profilaktyki uzaleznien w pracy z dzieé¢mi.

W przeprowadzonych w minionym okresie sprawozdawczym szkoleniach uczestniczylo 19 oséb
(17 rodzin).

Liczba osob, ktore wziely udzial w spotkaniach w ramach szkolenia 19
grupowego w okresie [-XII 2024 r.

Liczba spotkan w ramach grupowych szkolen w okresie I-XII 2024 r. 7
Liczba godzin spotkan szkolen grupowych w okresie [-XII 2024 r. 21

Inne dzialania
Organizacja i udzial w wydarzeniach
1. W dniu 22 maja 2024 roku Zespol ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpezej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Katowicach zorganizowal uroczyste obchody Dnia Rodzicielstwa Zastgpczego w Miegjskim
Domu Kultury ,.Koszutka” w Katowicach przy ul. Grazynskiego 47. Podczas uroczystosci wreczono
dyplomy i upominki wyréznionym rodzinom zastgpczym, nastgpnic odbyl si¢ spektakl teatralny
Krolewna Marysia” Teatru Lufcik na Korbke oraz magiczne show Sztukmistrza z Jastrzgbia.
Wydarzenie zwienczyl poczgstunek, podczas ktérego katowickie rodziny zastgpcze mogly wymieni¢ si¢
doswiadczeniami.
2. W dniu 1 czerwca 2024 roku Zespol ds. Rodzinnej Pieczy Zastepcze) Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Katowicach we wspolpracy z Miejskim Zlobkiem w Katowicach zorganizowal piknik
z okazji Dnia Dziecka, w ktorym uczestniczyly rodziny dzieci uczeszczajacych do Miejskiego Zlobka
oraz katowickie rodziny zast¢pcze. Podczas tego wydarzenia pracownicy tutejszego Osrodka angazowali
si¢ w promocj¢ rodzicielstwa zastepczego.
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Koncem lata 4 rodziny zastepcze (6 0sob dorostych i 6 dzieci) skorzystalo z bezplatnego wejscia na
przedstawienie ,,Bajkowe zakonczenie lata” w Filharmonii Slaskie;.

W dniu 20 wrzesnia 2024 roku 1 osoba (1 rodzina zastgpcza) uczestniczyla w szkoleniu pt. , Kurs
udzielania pierwszej pomocy malym dzieciom” organizowany przez Stowarzyszenie ,,Wspolnie
w przyszlos¢”.

W dniu 18 pazdziernika 2024 roku w katowickim Miescie Ogrodow odbyl si¢ musical pt. ,,Pilot 1 Maly
Ksigze”. Zespol ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej) Miegjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach
otrzymal na to wydarzenic 200 biletow. 50 biletow przekazano dzieciom z placowek opiekunczo-
wychowawczych, natomiast 150 biletow rozdysponowano wsréd rodzin zastgpczych. W musicalu wzigly
udzial 53 rodziny zastepcze (150 oséb).

W dniach od 1 listopada do 19 listopada 2024 roku Zespol ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej Migjskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach bral udzial w kampanii 19 dni przeciwko przemocy
krzywdzeniu dzieci i mlodziezy pod hastem ,Ej, to nie jest zart. To jest przemoc!” organizowangj przez
Fundacje¢ ,,PO DRUGIE” oraz w kampanii ,,.Dziecinstwo bez przemocy” organizowane] przez Fundacj¢
,Dajemy Dzieciom Sile” 1 Krajowa Koalicje na rzecz Ochrony Dzieci. W ramach obu kampanii na
stronie Facebooka Rodzinnej Pieczy Zastepczej w Katowicach kazdego dnia publikowano wpisy i grafiki
edukacyjne zwigzane z tematem przemocy. Ponadto zorganizowano wydarzenie dla chetnych dzieci
z rodzin zastgpczych, ktoérego celem bylo przygotowanie prac plastycznych o zjawisku przemocy.
Podczas listopadowego spotkania ,Kawiarenki rodzin zastgpczych™ odbyl si¢ przeglad tychze prac
plastycznych oraz tematyczna prelekcja psychologdw Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej nt.
rozpoznawania przemocy rowiesniczej, jej przeciwdzialania 1 wsparcia.

W dniu 10 grudnia 2024 roku Zespdl ds. Rodzinnej Pieczy Zastepcezej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Katowicach zorganizowal spotkanie $wiateczne dedykowane rodzinom zastepczym i ich
podopiecznym. Dzieci z rodzin zastgpczych aktywnie uczestniczyly w wydarzeniu - ubieraly choinke,
tworzyly wlasnorgcznie ozdoby, a takze wspolnie $piewaly koledy, budujgc $wigteczny nastroj. Rodzice
zastepczy mieli w tym czasie mozliwos¢ integracji, wymiany doswiadczen oraz rozmdéw w serdeczngj
atmosferze. Dzieciom zostaly wrgczone paczki $wigteczne ufundowane przez Pana Eugeniusza
Budnioka oraz przedsigbiorcow ze Slaskiej Federacji Przedsigbiorcow Polskich. Spotkanie zakonczono
wspolnym poczestunkiem. W wydarzeniu wziglo udzial 27 dorostych wraz z towarzyszacymi im
dzie¢mi.

Organizacja wydarzen ,, Kawiarenek rodzin zastepczych”

W minionym okresie sprawozdawczym zrealizowano spotkania w ramach ,Kawiarenki rodzin

zastepczych”. Ich celem bylo umozliwienie integracji i stworzenie przestrzeni dla wymiany do$wiadczen
katowickich rodzin zastgpczych. Zorganizowano siedem cyklicznych spotkan:

L.

W dniu 23 lutego 2024 roku odbylo si¢ spotkanie, podczas ktdrego pracownik Wydzialu Prewencji
Komendy Wojewodzkiej w Katowicach przeprowadzil prelekcje pt. ..Gdy dziecko ucieka lub nie wraca
do domu”. W spotkaniu wzigto udzial 15 oséb. Podczas jego trwania pracownicy Zespotu do spraw
Rodzinnej Pieczy Zastgpczej przeprowadzili ankiete na temat preferowanego obszaru zagadnien
mozliwego do poruszenia na nastgpnych spotkaniach.

Kolejne spotkanie w ramach ,,Kawiarenki rodzin zast¢pczych” zorganizowano w dniu 22 kwietnia 2024
roku. Podczas tego wydarzenia odbyla si¢ prelekcja pt. ,,Wspieranie dziecka z FAS™ przeprowadzona
przez specjaliste z dziedziny psychologii klinicznej. W spotkaniu wziglo udzial 15 0so6b.

W dniu 14 czerwca 2024 roku odbylo si¢ trzecie spotkanie w ramach ,, Kawiarenki rodzin zastepczych”
w 2024 roku. Na to wydarzenie zaproszono 3 pracownikow Wrydzialu Prewencji Komendy
Wojewddzkiej w Katowicach, ktorzy przeprowadzili prelekcje o tematyce bezpiecznego funkcjonowania
senioréw w codziennym zyciu. W spotkaniu wziglo udzial 7 osob.

W dniu 20 wrzesnia 2024 roku odbylo si¢ czwarte spotkanie w ramach ,, Kawiarenki rodzin zastgpczych”
o tematyce ,,Neuroréznorodnos¢ i spektrum ADHD”. To wydarzenie zostalo zorganizowane we
wspolpracy z Centrum Wsparcia Terapeutycznego ,,Spektrum"”, zostalo poprowadzone przez pracownika
Fundacji ,,OBYWATEL SZTUKI”. W spotkaniu uczestniczylo 10 oséb.

Pigte spotkanie w ramach ,,Kawiarenki rodzin zastepczych” odbylo si¢ w dniu 4 pazdziernika 2024 roku,
zostal na nie zaproszony Wiceprezydent Miasta Katowice Pan Maciej Biskupski. Na spotkaniu zebralo
si¢ 32 uczestnikow, w jego trakcie poruszono sytuacje katowickich rodzin zastepczych, ich potrzeb,
warunkow mieszkaniowych oraz dostgpu do lekarzy specjalistow.

Széste ze spotkan , Kawiarenek rodzin zastepczych™ o tematyce ,,Zjawisko przemocy w $wietle Ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy domowej” mialo miejsce 22 pazdziernika 2024 roku 1 zostalo

Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany Strona 42



poprowadzone przez pracownika Osrodka Interwencji Kryzysowej w Katowicach. Wziglo w nim udziat
10 osob.

7. Ostatnie tegoroczne wydarzenie w ramach ,Kawiarenek rodzin zastepczych™ odbylo si¢ 15 listopada
2024 roku. Spotkanie poprowadzili psycholodzy Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej, podczas jego
trwania oméwiono zjawisko przemocy réwiesnicze], jego rozpoznawania, przeciwdzialania 1 wsparcia.
W spotkaniu wziglo udzial 16 osob.

Wspélpraca z instytucjami

1. W dniu 18 stycznia 2024 roku pracownicy tutejszego Osrodka wzigli udzial w spotkaniu w ZSP 12
w Katowicach-Szopienicach, w celu wymiany doswiadczen i omdwienia wspolpracy pomigdzy
poszczegbdlnymi jednostkami, tj. szkoly, Sad, poradnie psychologiczno-pedagogiczne oraz Miejski
Osrodek Pomocy Spoleczne;.

2. Ponadto w minionym okresie sprawozdawczym pracownicy Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastegpczej
Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach brali udzial w spotkaniach sieciujgcych
organizowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej Wojewodztwa Slaskiego.

Pomoc uchodicom z Ukrainy

1. Pracownicy Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Katowicach od 2022 roku pozostaja zaangazowani w pomoc uchodzcom z Ukrainy. W pelnienie
nadzoru nad funkcjg opickuna tymczasowego w okresic od stycznia do grudnia 2024 roku
zaangazowanych bylo narastajaco 27 pracownikéw Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej. Na dzien
31 grudnia 2024 roku koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej wspierali 93 opickunow tymczasowych,
majacych pod swoja opicka 106 dzieci.

2. W 2022 roku wprowadzone zostaly przepisy dotyczace ewidencji maloletnich obywateli Ukrainy, ktdrzy
samodzielnie przekroczyli granice po 24 lutym 2022 roku. Zgodnie z powyzszymi przepisami maloletni
obywatel Ukrainy, ktory przybyl na terytorium RP bez opieki osoby sprawujacej faktyczng piecze nad
nim, a takze maloletni obywatel Ukrainy, ktéry przybyl na terytorium RP i przed przybyciem byl
umieszczony w pieczy zastepezej na terytorium Ukrainy, podlega wpisowi do ewidencji matoletnich.
Do ewidencji wprowadzane sg takze dane opickuna tymczasowego sprawujacego w Polsce opiecke nad
maloletnim obywatelem Ukrainy. W realizacj¢ dzialania w powyzszym obszarze w dalszym ciagu jest
2 koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej. Ewidencja ta jest prowadzona za pomoca systemu
teleinformatycznego umozliwiajacego przekazywanie, usuwanie oraz udostgpnianiec wprowadzonych
danych. System ten zostal zmodemizowany w ostatnim poélroczu, co znaczaco usprawnilo jego dzialanie
1 poprawilo funkcjonalnos$¢. Dane, jakie sg wprowadzane do w/w systemu, to m. in. imi¢ i nazwisko, data
urodzenia, pesel, miejsce zamieszkania w Ukrainie oraz w Polsce, stan zdrowia, niepetnosprawnose,
specjalne potrzeby, data przekroczenia granicy RP. W aktualnym okresie sprawozdawczym do ewidencji
wprowadzono dane 4 nowych maloletnich obywateli Ukrainy, ktorzy samodzielnie przekroczyli granice
Rzeczypospolitej Polskiej. Obecnie ewidencja obejmuje informacje o 40 maloletnich.

3. Ponadto 1 koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej pozostaje upowazniony do skladania w imieniu i na
rzecz opickuna tymczasowego wnioskow o $wiadczenie 1 dofinansowanie, o ktorym mowa w artykule
26 ust. 1 Ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa, a takze do dzialania w tych postgpowaniach.

Spotkania rodzicéw naturalnych z dzie¢mi w pokoju spotkan

Od poczatku pazdziernika 2024 roku w Zespole ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpezej Migjskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Katowicach funkcjonuje pokoj spotkan rodzicoéw naturalnych z dzie¢mi, ktore sg
umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej. Pokoj ten stanowi bezpiecznag, neutralng przestrzen, w ktorej rodzice
naturalni moga budowa¢ i podtrzymywaé wigzi rodzinne z dzie¢cmi w obecnosci wykwalifikowanych
specjalistow. Spotkania odbywaja si¢ zgodnie z ustalonym harmonogramem, a ich celem jest zardwno wspieranie
relacji, jak 1 ocena jakosci kontaktéw migdzy dzieckiem a rodzicem.

Liczba zorganizowanych spotkan rodzicoéw naturalnych z dzie¢mi 24
w pokoju spotkan w okresie X-XII 2024 r.
Liczba rodzicoéw naturalnych, ktorzy skorzystali ze spotkan z dzie¢mi 6
w pokoju spotkan w okresie X-XII 2024 r.
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Sponsoring

Ponadto w minionym okresie sprawozdawczym pracownicy Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej
Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach rozpoczeli prace nad inicjatywa majaca na celu
pozyskanie sponsoréw wspicerajacych rodzinng piecze zastgpcza. Pierwszym etapem bylo opracowanie
wstepnych zalozen programu sponsoringu, ktory ma na celu stworzenie trwalego systemu wsparcia finansowego
1 rzeczowego dla rodzin zastgpczych oraz dzieci pozostajacych pod ich opicka. W ramach tych dziatan zespot
pracownikéw przeanalizowal potrzeby rodzin zastgpczych oraz potencjalne formy wsparcia, ktére moglyby
zosta¢ zaoferowane przez sponsoréw. Obecnie prace sg w toku - trwa dopracowywanie szczegolow programu,
budowanie bazy potencjalnych sponsordéw oraz przygotowywanie planu dzialan marketingowych, ktére maja na
celu zachecenie lokalnych przedsigbiorstw do zaangazowania si¢ w tg inicjatywe. Celem tych dzialan jest nie
tylko zapewnienie dodatkowych zasobow dla pieczy zastegpczej, ale rodwniez budowanie $wiadomosci spolecznej
na temat potrzeb dzieci 1 rodzin zast¢pczych oraz angazowanie lokalnej spolecznosci w dzialania na rzecz ich
wsparcia.

Pozostale formy wsparcia rodzin zastepczych

1. W minionym okresie sprawozdawczym dzieci w katowickich rodzinach zastgpczych nadal korzystaly ze
wsparcia w postaci laptopow, stuchawek 1 kamer zakupionych w ramach projektu ,,Wsparcie dzieci
umieszczonych w pieczy zastgpczej w okresie epidemii COVID-19”. Idea w/w przedsiewzigcia bylo
udostepnienie dzieciom z rodzin zastgpczych laptopdw, umozliwiajacych im nauke podczas edukacii
zdalnej wprowadzonej z uwagi na pandemi¢ koronawirusa.

2. Dodatkowo 1 pelnoletnia wychowanka pozostajaca w rodzinie zastepczej uczestniczyla w bezplatnym
programie stypendialnym, organizowanym przez Fundacj¢ Digital University.

4.2.3 Usamodzielniani wychowankowie
Pelnoletni wychowankowie opuszczajacy piecze zastepcza lub placoéwki wymienione w art. 88 Ustawy
0 pomocy spolecznej moga otrzymac:
" pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie,
®  pomoc pienigzng na kontynuowanie nauki,
» pomoc na zagospodarowanie.

Liczba osob Liczba . Srednle . Laczna wartos¢
narastajaco Swiadczen $wiadczenie (wzh)
(w zh
Pomoc pieni¢zna na usamodzielnienie 48 48 708420 340 041,65
Pomoc pieni¢zna na kontynuowanie nauki 103 712 708,37 504 356,51
Pomoc na zagospodarowanie 50 50 2 342,96 117 148,00

Ponadto wszyscy usamodzielniani wychowankowie korzystajag z pomocy w formie pracy socjalnej,
majacej na celu integracje ze srodowiskiem 1 usamodzielnienie zyciowe wychowanka.

Pomoc na usamodzielnienie udziclana jest na podstawie sporzadzonego Indywidualnego Programu
Usamodzielnienia. Program sporzadza osoba usamodzielniana wraz z wyznaczonym opickunem przy
wspoltudziale pracownika socjalnego lub koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej.

4.3 Calodobowa opieka nad dzieckiem - formy instytucjonalne

W ramach prowadzonej pracy socjalnej, w sytuacji diagnozowania powaznych problemdw opickunczo-
wychowawczych, pracownicy socjalni wystepujg do sadu o wydanie stosownych zarzadzen opiekunczych.
W 2024 roku z takimi wnioskami wystgpiono w stosunku do 28 rodzin. Po wyczerpaniu mozliwosci udzielenia
dziecku pomocy w rodzinie naturalnej lub umieszczenia go w rodzinie zastgpczej lub adopceyjnej, dziecko moze
zosta¢ skierowane na pobyt calodobowy w placéwcee opickunczo-wychowawcze;j.

4.3.1 Placowki opiekunczo-wychowawcze

Placowki opickunczo-wychowawcze - w tym placéwki typu socjalizacyjnego 1 interwencyjnego,
zapewniaja opicke 1 wychowanie dzieciom, ktorym nie mozna zapewni¢ opicki w formach prorodzinnych
z uwagi na zdiagnozowane specyficzne problemy, przejawiajace si¢ w postaci zaburzen zachowania oraz brak
miejsc w rodzinnych formach pieczy zastgpczej. Prowadza zajecia korekeyjne i kompensacyjne, rekompensujace
brak wychowania w §rodowisku rodzinnym oraz przygotowujace do zycia spolecznego oraz pracg z rodzinami
dzieci.
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Zadaniem placowki opickunczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego jest poszukiwanie mozliwosci
powrotu dziecka do rodziny naturalnej badz poszukiwanie rodziny zastepczej lub rodziny adopcyjnej, ktora
przejetaby opicke nad dzieckiem.

Na terenic miasta Katowice w 2024 roku funkcjonowaly nastepujace placowki opickunczo-
wychowawcze:

1. Placéwka Opickunczo - Wychowawcza Nr 1,

2. Placowka Opickunczo - Wychowawcza Nr 2,

3. Placoéwka Opickunczo - Wychowawcza Nr 3,

4. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 1,
5. Placoéwka Opickunczo - Wychowawcza DOM 2,
6. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 3,
7. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 4,
8. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 5,
9. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 6,
10. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 7,
11. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 8§,
12. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 9,
13. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 10,
14. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 11,
15. Placowka Opickunczo - Wychowawcza DOM 12.

W placéwkach opickunczo-wychowawczych na terenic miasta Katowice wedlug stanu na dzien
31 grudnia 2024 roku przebywalo 200 dzieci.

Liczba wydanych dla dzieci Liczba wydanych dla dzieci Liczba zmienionych dla dzieci
skierowan skierowan skierowan z trybu interwencyjnego
w trybie interwencyjnym w 2024 r. [ wtrybie socjalizacyjnym w 2024 r. na socjalizacyjny w 2024 r.
7 Katowic spoza Katowic 7 Katowic spoza Katowic 7 Katowic spoza Katowic
[ Domy Dziecka 46 0 13 0 22 0

Losy wychowankoéw w ww. placowkach w 2024 roku przedstawia tabela ponizej.

Liczba dzieci z Katowic, ktore opuscily placowki opiekunczo-wychowawcze

Ogolem | 73
w tym biorgc pod uwage powdd zwolnienia:

Dom rodzinny 23

Rodzina zastepcza 6

Inne np. pelnoletnos¢ 44

4.3.2 Dzieci poza rodzing naturalng
Ogoélna liczba dzieci umieszczonych poza rodzina naturalna:

Formy prorodzinne
Dzieci przebywajace w rodzinach zastepczych na terenie Katowic 442

Dzieci pochodzace 7 terenu Katowic, przebywajgce w rodzinach zastepezych 1 rodzinnych
domach dziecka na terenie innych miast

81
Razem: 523

Formy instytucjonalne
Liczba dzieci przebywajgcych w placowkach opiekunczo-wychowawczych na terenie Katowic 252
Dzieci pochodzace 7 terenu Katowic, przebywajgce w placowkach opiekunczo-wychowawczych
na terenie innych miast

Razem: 255

Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany Strona 45



B 442

Dzieci przebywajace w rodzinach zastepezych na terenie Katowic

OD=ieci przebywajace w plzedwkach opieluiczo — wychowawezych na tersnie
Katowic

OD=ieci pochodzace z terenn Katowic, przsbywajace w placowkach opislnmezo —
wychowawezych na terenie innych miast

ODzieci pochodzace z terenu Katowie, preebywajace w rodzinach zastepezych na
teremie inmych miast

W 2024 roku do przysposobienia zostalo zgloszonych 39 dzieci z terenu miasta Katowice.

4.3.3 Dzieci w zakladach opiekunczo-leczniczych

Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne) pokrywa koszt wyzywienia i zakwaterowania dzieci, ktére sa
pozbawione opieki rodzicdw 1 ze wzgledu na stan zdrowia sad umiescil je w zakladzie leczniczo-opickunczym.
Koszt oplaty za jeden miesigc wynosi nie mniej niz dwukrotna wartos¢ najnizszej emerytury. W okresie od
stycznia do grudnia 2024 roku oplacany byl pobyt i wyzywienie za 18 dzieci. Wydatki lacznie na ten cel wyniosly
w okresie sprawozdawczym 709 146,50 zl.

4.3.4 Porozumienia pomiedzy powiatami

Od 1 stycznia 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej przejgl realizacje zadania zawierania
porozumien z innymi jednostkami samorzadu terytorialnego w sprawie przyjecia dziecka do rodziny zastepczej
lub placowki opickunczo-wychowawczej.

W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku w zwigzku z pobytem dzieci na terenie innego powiatu:
» wrodzinach zastgpczych wydatkowano $rodki finansowe w wysokosci 2 006 982,20 zi,
= w placéwkach opickunczo-wychowawczych wydatkowano srodki finansowe w wysokosci 127 609,26 zt.

4.4 Pomoc dla dzieci i ich rodzin
4.4.1 Lokalna sie¢ Swietlic Specjalistycznych

Zadanie w cz¢éci realizowane w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii na 2024 rok dzialajagcego na podstawie Uchwaly
nr LXX1/1437/23 Rady Miasta Katowice z dnia 23 listopada 2023 roku w sprawie przyjecia Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii na 2024 rok.

= Swietlice Specjalistyczne Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej adresuja swoja pomoc do dzieci
1 mlodziezy w wieku 6-15 lat (w szczegolnych sytuacjach dzieciom w wieku 5 lat lub powyzej 15 roku zycia -
do ukonczenia nauki w szkole), wywodzacej si¢ z rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji
opickunczo-wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa domowego, w szczegdlnosci z rodzin ubogich,
rozbitych, niepelnych, niezaradnych, zagrozonych wykluczeniem spolecznym lub uzaleznieniami. Majg one na
celu utrzymanie dziecka w jego naturalnym srodowisku poprzez wsparcie funkceji opiekunczych rodziny.

= W zakresie potrzeb bytowych zgodnie ze standardem uslug obejmuja zadania takie jak: pobyt dzieci
w placowkach w godzinach popoludniowych, zapewniajgc wychowankom w tym czasie poczucie
bezpieczenstwa 1 wlasciwe warunki do odpoczynku, zycia spolecznego 1 nauki przez 5 dni w tygodniu;
wyzywienie skladajace si¢ z dwoch positkow dziennie.

Glownym celem powyzszych oddzialywan jest efektywne przygotowanie dziecka do samodzielnego
funkcjonowania w dorostym Zyciu m. in. poprzez nabycie praktycznych umiegjetnosci zyciowych 1 spolecznych
przy jednoczesnym wsparciu rodziny w formie pracy socjalne] oraz poradnictwa psychologiczno-
pedagogicznego.
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Nazwa, numer i adres Swietlicy Liczba miejsc Liczzblz)ll;icz;e;:li(,ilz;éarra:f;;zc);s)taly
Swietlica Specjalistyczna Nr 1, ul. Orkana 7a 20 22+8%*
Swietlica Specjalistyczna Nr 2, P1. Powstancow 3 36 50+9*
Swietlica Specjalistyczna Nr 3, ul. Gliwicka 74a 30 34+4*
Swietlica Specjalistyczna Nr 4, ul. Swidnicka 35a 30/20 od 1 wrzesnia 2024 r. ** 30+3*
Swietlica Specjalistyczna Nr 5, ul. Czecha 2 30 41+8%*
Razem: 177+32*

*liczba dzieci, ktére na podstawie uzgodnien uczeszczalty do placowek w ramach wolnych miejsc w okresie ferii zimowych 1 wakacji
letnich 2024 1.
** zmiana limitu miejsc z 30 na 20 od 1 wrzesnia 2024 r.

= Swietlice Specjalistyczne prowadzone przez organizacje pozarzadowe

Umowy 1 finansowanie realizowane jest przez Wydzial Polityki Spolecznej Urzgdu Miasta Katowice:

Lp. Nazwa i adres placowki Przez kogo prowadzona

Placowki wsparcia dziennego w formie specjalistycznej

1. Swietlice Specjalistyczne

Liczba miejsc

1. 1Sﬂw Eﬁ;ilfigzg ?lslftl}(/cafg;jce Katolicka Fundacja Dzieciom 67
2 Swietlica Specjalistyczna Fundacja dla Ludzi Potrzebujgcych 35
* |ul. Morcinka 19 a, Katowice Pomocy GNIAZDO
3. 1Sﬂw giltcaa sﬁ)lef’t}gazgmﬁ Sw. Brata Alberta Caritas Archidiecezji Katowickiej 30
4. 1Sﬂw ]lggﬁysap;g %h;:z\cx]zilzz im. Sw. Jacka Caritas Archidiecezji Katowickiej 40
5. i?lgélfgﬁisgfg’aﬁzzﬁaelm sw. Agaty Caritas Archidiecezji Katowickiej 30
6. iywl\ﬁ:)cdazisegic\gvaahls (t)}:cl?;taoﬁ'czw' Barbary Caritas Archidiecezji Katowickiej 30
Swietlica Specjalistyczna _Stowalz_y szenie Pomoc_y D ziecif) m
7. ul. Gliwicka 148. Katowice 1 MlodmeZy ,.Dom Amol_ow Strozow 55
i ul. Andrzeja 12a, Katowice
Placowki wsparcia dziennego w formie opiekunczej
1. Swietlice Opiekuncze
8. 1Sﬂw ggé?ni%jﬁnézﬁoﬁézw Wojciecha Caritas Archidiecezji Katowickiej 25
Swietlica Opiekuncza ,.NIKISZ”
9. |Polskiego Towarzystwa Kulturalnego Polskie Towarzystwo Kulturalne 30
pl. Wyzwolenia 18, Katowice
10 Swietlica Opiekuncza dla dzieci w wieku przedszkolnym, | Rzymsko-Katolicka Paratia 15
* | ul. Mikusinskiego 8, Katowice $w. Jozefa Robotnika
Sw_ietl_ica Opiekul_’lcza zwana Klubem Stowarzyszenic
11. Dz1e01e;co-Mlodz1e20wym_,,Szansa dla kazdego” Szansa dla kazdego” 30
ul. 3-go Maja 36/2, Katowice >
2. Kola zainteresowan
Kolo zainteresowan pod nazwa
12. |,.Klub Profilaktyczny EKIPA” Parafia Ewangelicko-Augsburska 30
ul. Bednorza 20, Katowice
13 Kolo zainte_resowaﬁ ,,Bezpieczna Twierdza” Fundacia Index do Przyszlosci 45
* | ul. Panewnicka 13, Katowice
Placowki wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej realizowanej przez wychowawce
p . . Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom brak okreslonego
raca podworkowa realizowana przez wychowawce ) 2 o P
14. w dzielicy Katowice Zaleze 1 Mlodmezy ,.Dom Amol_ow Strozow’ maksym_alnego
ul. Andrzeja 12a, Katowice limitu
15 Praca podworkowa realizowana przez wychowawce Fundacja Jestesmy dla Was, b;i{k(;lyqn?zﬁz%o
* | wdzielnicy Katowice Bogucice al. Korfantego 125a, 40-156 Katowice Limitu
16 Praca podworkowa realizowana przez wychowawce Fundacja Jestesmy dla Was, b;?;{kzl;rn?zllzgz%o
| wdzielnicy Katowice-Srodmiescie al. Korfantego 125a, 40-156 Katowice limitu
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17 Praca podworkowa realizowana przez wychowawce Fundacja Jestesmy dla Was, b;?;(kzkrnelzllzgeio
| wdzielnicy Katowice-Zawodzie al. Korfantego 125a, 40-156 Katowice lglmi . g
Razem: 462

4.4.2 Lokalna sie¢ Specjalistycznych Klubow Mlodziezowych

= Specjalistyczne Kluby Mlodziezowe Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej sa kontynuacja pracy
socjoterapeutycznej Swietlic Specjalistycznych. Klub przeznaczony jest dla mlodziezy w wicku 12-18 lat
(w szczegolnych sytuacjach powyzej 18 roku zycia - do ukonczenia nauki w szkole), wywodzacej si¢ z rodzin
przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opickunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa
domowego, w szczegdlnosci z rodzin ubogich, rozbitych, niepelnych, niezaradnych, zagrozonych wykluczeniem
spolecznym lub uzaleznieniami. Klub dziala w godzinach popoludniowych 5 dni w tygodniu. Cele 1 zadania
Klubu sa tozsame z zadaniami Swietlic Specjalistycznych.

Z dniem 1 wrzesnia 2024 roku utworzony zostal Specjalistyczny Klub Mlodziezowy Nr 4, ktéry dziala

w dzielnicy Ligota przy ul. Swidnickiej 35a.

Nazwa, numer i adres Klubu Liczba miejsc Liczba dz;ec1,‘ ktore squzystaly
z placowki (narastajgco)
Specjalistyczny Klub Mlodziezowy Nr 1, ul. Orkana 7a 8 15+1%
Specjalistyczny Klub Mlodziezowy Nr 2, ul. Krakowska 138 20 28+4*
Specjalistyczny Klub Mlodziezowy Nr 3, ul. Czecha 2 10 11+2%
Specjalistyczny Klub Miodziezowy Nr 4, ul. Swidnicka 35a 10 9
Razem: 63+7*

*liczba dzieci, ktore na podstawie uzgodnien uczeszezaly do placowek w ramach wolnych miejsc w okresie wakacji letnich 2024 r.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku calkowity koszt zadania (Swictlice Specjalistyczne i Specjalistyczne
Kluby Mlodziezowe) wynidst 4 021 204,91 zt.

Swietlice Specjalistyczne i Specjalistyczne Kluby Milodziezowe Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Katowicach, w okresie ferii zimowych 1 wakacji letnich zorganizowaly zajecia dla dzieci
1 mlodziezy. W okresie ferii zimowych w zajeciach wziglo udzial 165 dzieci (w tym: 125 dzieci wychowankow
swietlic 1 39 wychowankow klubéw oraz 1 dziecko, ktore na podstawie uzgodnien uczgszczalo do placowki
w ramach wolnych miejsc). W okresie wakacji w zajeciach wziglo udzial 209 dzieci (w tym 139 dzieci
wychowankow Swietlic i 32 wychowankow Klubéw oraz 38 dzieci ktore na podstawie uzgodnien uczeszezaly
do placowek w ramach wolnych miejsc).

= Specjalistyczne Kluby Mlodziezowe prowadzone przez organizacje pozarzadowe
Umowy 1 finansowanie realizowane jest przez Wydzial Polityki Spolecznej Urzedu Miasta Katowice:

Lp. Nazwa i adres placowki Przez kogo prowadzona L{c z‘ba
miejsc
Placowki wsparcia dziennego w formie specjalistycznej
Kluby Mlodziezowe
1 Milodziezowy Klub Wspierania Rozwoju Osobistego Fundacja dla Ludzi Potrzebujacych Pomocy 20
* | ul. Morcinka 19 a, Katowice GNIAZDO
Milodziezowy Klub Specjalistyczny . . .
2. ul. Kilifskiego 15, Katowice Katolicka Fundacja Dzieciom 20
o - Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom
3. Specph;tyczny Klub M}_odmezowy i Mlodziezy ,.Dom Aniotow Stroézow” 15
ul. Gliwicka 148, Katowice : .
ul. Andrzeja 12a, Katowice
Razem: 55

Monitoring systematycznej realizacji obowiazku szkolnego oraz prowadzenic pomocy w nauce
1 reedukacji szkolnej, jest priorytetem w dzialaniu kazdej Swietlicy 1 Klubu, bez wzgledu na podmiot prowadzacy.
Wynika to z doceniania roli wyksztalcenia w uzyskaniu samodzielnosci wychowankow w ich dorostym Zyciu.

4.4.3 Pomoc dla dzieci w postaci $wiadczen

W ramach pomocy dla dzieci realizowano dozywianie w zlobkach, przedszkolach 1 szkolach zarowno
publicznych, jak i niepublicznych. Usluge realizowano w dni nauki szkolnej, we wspdlpracy z Wydzialem
Edukacji, Centrum Uslug Wspolnych oraz innymi podmiotami biorgcymi udzial w realizacji zadania.
Jednoczesnie w czasie ferii zimowych 1 wakacji letnich dzigki dyzurom pelmionym przez szkoly w kazdej
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z dzielnic, tutejszy Osrodek w porozumieniu z Wydzialem Edukacji Urzedu Miasta Katowice zapewnil posilek
wszystkim potrzebujacym dzieciom.

Wydatki w ramach pomocy dzieciom:

Realizacja przez MOPS R_eahzacqa_doZywmma bez . Dozywianie w zlobku
A . koniecznosci przeprowadzania .
dozywiania uczniow . . . 1 przedszkolu
wywiadu srodowiskowego
Liczba dzieci 1237 35 667
Kwota (w 71) 1833 685,33 22 885,94 1471 557,63

Dodatkowo, pomoca w formie dozywiania organizowanego w przedszkolu i szkole objeto takze 215
dzieci z terenu Ukrainy, ktore przybyly do Polski w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego kraju.
Tym samym kazde dziecko, niezaleznie od kryterium dochodowego, mialo mozliwos¢ skorzystania doraznie
z pomocy w formie obiadu przez okres dwumiesigczny. Pomoc dla dzieci z rodzin znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji finansowej, mogla by¢ kontynuowana takze po zakonczeniu tego okresu. W przypadku dzieci
uczeszezajacych do przedszkola pomoc udzielana byla takze w formie $niadania i podwieczorku. Na ten cel
wydano lacznie 185 051,69 zt.

Z dofinansowania do wypoczynku w 2024 roku skorzystalo 48 dzieci, a laczny koszt zadania wyniost
89 088,00 zi.

W ramach dofinansowania do potrzeb dziecka oczekujacego na umieszczenie w rodzinie zastgpczej
w 2024 roku przyznano $§wiadczenia dla 2 dzieci na laczna kwote 1 740,00 z1.

W ramach opieki nad dzieckiem i rodzing zrealizowanych zostalo we wspodlpracy z wnioskodawcami
3 inicjatywy lokalne.

4.5 Udzial Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w realizacji ,,Programu zapobiegania
przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i porzagdku publicznego na rok 2024”
w zakresie systemu opieki nad dzieé¢mi i rodzing.

Szczegdlowy opis znajduje sie w powyzszym programie.

4.6 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadan w zakresie wspierania rodziny.
1. Budowanie sieci placowek wsparcia dziennego:

Swietlice
2020 2021 2022 2023 2024
Dzielni . Liczba Liczba Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba
zielnica miasta e e . e e . e e . P . e -
swietlic miejsc swietlic | miejsc | Swietlic | miejsc | Swietli | miejsc | Swietlic [ miejsc
c
Srodmiescie 4 152 4 152 4 152 4 152 4 152
Nikiszowiec 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
Dab 1 40 1 40 1 40 1 40 1 40
Jozefowiec 1 15 1 15 1 15 1 15 1 15
Koszutka 1 35 1 35 1 35 1 35 1 35
Ligota 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30{28(0(1
Zaleze 2 85 2 85 2 85 2 85 2 85
Szopienice 1 36 1 36 1 36 1 36 1 36
Brynéw 1 20 1 20 1 20 1 20 1 20
Zawodzie 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
Murcki 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
Giszowiec 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
533/
Katowice lacznie 16 533 16 533 16 533 16 533 16 od 1IX
532
* Zmiana liczby miejsc w Swietlicy Specjalistycznej nr 4 z 30 na 20 od 1 wizesnia 2024 r.
2020 2021 2022 2023 2024
Liczba $wietlic ogdlem 16 16 16 16 16
Liczba $wietlic srodowiskowych typu opiekunczego* 4 4 4 4 4
Liczba $wietlic srodowiskowych typu specjalistycznego® 12 12 12 12 12

*podziat zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
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Ognisko wychowawcze, kola zainteresowan

L 2020 2021 2022 2023 2024
Dz‘lelnlca Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
miasta Swietlic | miejsc | Swietlic | miejsc | Swietlic | miejsc | Swietlic | miejsc | Swietlic miejsc
Srodmiescie 1 15 1 15 1 15% 0 0 0 0
Szopienice 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
Ligota 1 45 1 45 1 45 1 45 1 45
Lacznie 3 90 3 90 3 90 2 75 2 75

* Kolo Zainteresowan ,,Stoneczna Kraina” zakonczylo dziatalnos¢ w2022 r.
Klub
2020 2021 2022 2023 2024
Dzielnica miasta | Liczba Liczba Liczba Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba
klubow miejsc klubéw | miejsc | klubow | miejsc | klubow | miejsc [ klubéw | miejsc

Srodmiescie 1 20 1 20 1 20 1 20 1 20

Szopienice 1 20 1 20 1 20 1 20 1 20

Bryndéw 1 8 1 8 1 8 1 8 1 8
Koszutka 1 20 1 20 1 20 1 20 1 20
Zawodzie 1 10 1 10 1 10 1 10 1 10

Zaleze 1* 15 1 15 1 15 1 15
Ligota 1%* 10
Lacznie 5 78 6 93 6 93 6 93 7 103

* 1 czerwea 2021 r. powstat Specjalistyczny Klub Mlodziezowy Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom i Mlodziezy Dom Aniolow Strézow
* 1 wrzesnia 2024 r. powstal Specjalistyczny Klub Mtodziezowy nr 4

2020 2021 2022 2023 2024
[ Liczba klubow typu specjalistycznego* 5 6 6 6 7
*podziat zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej
Kluby mlodziezowe stanowia kontynuacje pracy prowadzonej w Swietlicach.
2. Zapewnienie opieki dzieciom:

Liczba dzieci umieszczonych poza rodzing naturalng ogolem, 2020 2021 2022 2023 2024

W tym: 656 794 797 752 778

Dzieci skierowane do instytucjonalnych form pieczy zastepczej 221 254 255 228 255

Dzieci przebywajace w rodzinnych formach pieczy zastepczej 435 540 542 524 523

W latach 2023-2024 w sumie dzieci umieszczonych poza rodzing naturalng nie ujeto danych dot. liczby dzieci skierowanych do

przysposobienia.

3. Pomoc dla usamodzielnianych wychowankéw:

Liczba wychowankéw objetych pomoca: 2020 2021 2022 2023 2024
Finansowg 165 152 136 121 125
Rzeczowg 36 22 19 34 50
Lokalowg z zasobow miejskich 24 23 24 31 45
Wydatki na realizacje¢ programu 895 363,60 819 450,23 72344821 766 697,25 961 546,16
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Wspieranie 0s6b w wicku senioralnym stanowi jeden z elementow Strategii Rozwigzywania Problemow
Spolecznych Miasta Katowice na lata 2022-2027.

Na system opieki dla tej kategorii klientow, sklada sie:

5.1 Praca socjalna

Praca socjalna ma na celu ulatwianie kontaktow z placéwkami shuzby zdrowia, udzielanie pomocy
w korzystaniu z roznych form rehabilitacji leczniczej 1 spolecznej, a takze inicjowanie kontaktéw rodzinnych,
podejmowanie dzialan zmierzajacych do wigkszego zaangazowania rodziny w sprawowanie opicki nad osobami
wymagajacymi takiej pomocy, w tym zawieranie umow alimentacyjnych, porozumien na $§wiadczenie ushig,
zapewnienie osobom uprawnionym ustlug w ramach pielggniarskiej opieki srodowiskowej, uwrazliwienie
spolecznosci lokalnych na potrzeby osob starszych, z niepelnosprawnosciami, rozpowszechnienie idei
wolontariatu, obj¢cie opicka wolontarystyczng osob potrzebujgcych pomocy oraz skorzystanie przez osoby
starsze 1 z niepelnosprawnosciami z przystugujacych im uprawnien np. wyjazdu na turnus rehabilitacyjny, do
sanatorium, w uzyskaniu odpowiedniego sprzgtu rehabilitacyjnego itp.

5.2 Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktoéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona, przysluguje pomoc w formie uslug opickunczych lub specjalistycznych uslug
opickunczych. Ustugi opickuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie,
ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspodlnie niezamieszkujgcy malzonek, wstepni, zstepni
nie moga takiej pomocy zapewnic.

Uslugi opickuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opicke
higieniczna, zalecong przez lekarza pielggnacje oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Specjalistyczne ustugi opickuncze sg to ustugi dostosowane do szczegolnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepelnosprawnosci, swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.,

Uslugi $wiadczone sg przez firmy, organizacje pozarzadowe, osoby fizyczne, z ktorymi Osrodek zawart
stosowne umowy.

Wykaz realizatoréw ushlug, z ktorymi od 1 lipca 2022 roku zawarto umowy na podstawie ustawy Prawo
zaméwien publicznych:

Cena 1
usgh(;dzs;v Sredni koszt
s WE roboczogodz.
y . . Koszt ostatnio o
Wykonawca Zakres ushug Liczba | Liczba godzin (w zl) ohowil poniesiony
0s0b* SN przez MOPS
Jace] (w z)
umowy
(w zh)**
Konsorcjum: Agencja Opiekunczo- | Opiekuncze
Medyczna 1 Handlowa Sp. z 0.0. CzZESC 1% 10 658,67 315 070,29 29,56 29,56
oraz Stowarzyszenie Pomocy _ 535
Rodzinom Oséb Niepelnosprawnych | Opiekuncze
Oraz Im Samym ,,CONVIVERE”, | czgs¢ 1#*** 63 899,74 2210 941,10 34,60 34,60
Katowice, ul. Okrzei 6/16
Konsorcjum: Agencja Opiekunczo- | Opiekuncze
Medyczna i Handlowa Sp. z 0.0. CZeSE 2% ** 2 865,26 86 989,29 30,36 30,36
oraz Stowarzyszenie Pomocy 384
Rodzinom Osob Niepelnosprawnych | Opiekuficze
Oraz Im Samym ,,CONVIVERE”, CZESC 2 FREE 4314142 152720627 35,40 3540
Katowice, ul. Okizei 6/16
Konsorcjum: Agencja Opiekuniczo- | Opiekuncze
Medyczna i Handlowa Sp. z 0.0. czese 3Ex® 1529,50 46 741,52 30,56 30,56
oraz Stowarzyszenie Pomocy — 313
Rodzinom Os6b Niepelnosprawnych Opiekunicze
Oraz Im Samym ,,CONVIVERE”, | CZgSC 3**** 28 010,51 997 191,80 35,60 35,60
Katowice, ul. Okrzei 6/16
Konsorcjum: Agencja Opiekunczo- | Opiekuncze
Medyczna i Handlowa Sp. z 0.0. czg8C 4H#* 284492 86 940,75 30,56 30,56
oraz Stowarzyszenie Pomocy
Rodzinom Os6b Niepelnosprawnych [ Opiekuncze e
Oraz Im Samym ,,.CONVIVERE”, | cze56 4% ##* 36 081,15 1284 488,94 35,60 35,60
Katowice, ul. Okrzei 6/16
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Konsorcjum: Agencja Opiekunczo- | Specjalistyczne
Medyczna i Handlowa Sp. 7 0.0. opiekuncze 619,66 19 556,47 31,56 31,56
oraz Stowarzyszenie Pomocy czese 1%%* 57
Rodzinom Osob Niepehlospram}’ych Specjalistyczne
Oraz Im Samym , CONVIVERE”, | opiekuiicze 368842 135 031,46 36,60 36,61
Katowice, ul. Okrzei 6/16 czese 1HH%%
Konsorcjum: Agencja Opiekuficzo- Sp_ecjal,istyczne
Medyczna i Handlowa Sp. 7 0.0. opiekuncze 1 074,67 33 916,59 31,56 31,56
oraz Stowarzyszenie Pomocy CZ@éé_ 2%** 56
Rodzinom Osob Niepelnosprawnych SP_GCJ al}styczne
Oraz Im Samym ,,CONVIVERE”, °P1§1funcze 584084 213 774,74 36,60 36,60
Katowice, ul. Okrzei 6/16 CZESE QHHHHE
Konsorcjum: Agencja Opiekuniczo- Sp_ecjal,istyczne
Medyczna i Handlowa Sp. z 0.0. opiekuncze 107,83 3403.11 31,56 31,56
oraz Stowarzyszenie Pomocy czQsC 3*** 13
Rodzinom Osob Niepetnosprawnych | Specjalistyczne
Oraz Im Samym ,,CONVIVERE”, opiekuncze 675,67 2472952 36,60 36,60
Katowice, ul. Okrzei 6/16 CZESE 3HHH*
Konsorcjum: Agencja Opiekunczo- | Specjalistyczne
Medyczna i Handlowa Sp. 7 0.0. opiekuncze 360,25 12 450,24 34,56 34,56
oraz Stowarzyszenie Pomocy czesC 4*** 8
Rodzinom Oséb Niepetnosprawnych | Specjalistyczne
Oraz Im Samym ,,CONVIVERE”, opiekuncze 1430,62 56 652,55 39,60 39,60
Katowice, ul. Okrzei 6/16 CZESE 4Hnxx

Razem: | 1703 202 829,13 7 055 084,64 - -

*W podanej liczbie 0s6b wystepujg przypadki, ze ta sama osoba ma przyznane dwa rodzaje ushug: ushugi opiekuncze 1 specjalistyczne
uslugi opiekuncze

**Podana cena 1 godziny ustug dotyczy ustug wykonywanych w dni robocze 1 dni wolne/swigteczne oraz w godzinach nocnych

**% wstyczniu 2024 zaplacono za ustugi wykonane w grudniu 2023 r.

**EFumowy wazne do 30 czerwca 2024 r.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze cz. 1 - nowa umowa od 1 listopada 2023 r.

Wykaz realizatoréw uslug, z ktérymi od 1 lipca 2024 roku zawarto umowy na podstawie ustawy Prawo
zaméwien publicznych:

Cena 1
usgh(;gzs;vg Sredni koszt
Koszt ostatnio roboczogodz.
Wykonawca Zakres uslug Liczba | Liczba godzin . poniesiony
osob* (wzh Obf)wugzu przez MOPS
Jacej (w zl)
umowy
(w zh)**
Konsorcjum: MG Partner Marcin
Grzesiak Spélka Komandytowa | Opickuiicze 203 | 3430396 | 132687717 | 3868 38,68
1 Marcin Grzesiak, czese 1%%*
Warszawa, ul. Wloscianska 15/1
Konsorcjum: Agencja
Opiekunczo-Medyczna
1 Handlowa Sp. 7 0.0. oraz
Stowarzyszenie Pomocy Opiekunicze 330 42 893,52 1672 847,28 39,00 39,00
Rodzinom Oséb CZeSE 2% ** i i K K
Niepelnosprawnych Oraz Im
Samym ,,CONVIVERE”,
Katowice, ul. Okrzei 6/16
Konsorcjum: Agencja
Opiekunczo-Medyczna
1 Handlowa Sp. 7 0.0. oraz
Stowarzyszenie Pomocy Opiekuncze 228 2769613 1172 064,27 39,00 42,32
Rodzinom Oséb czesC 3*** i i i i
Niepelnosprawnych Oraz Im
Samym ,,CONVIVERE”,
Katowice, ul. Okrzei 6/16
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Konsorcjum: MG Partner Marcin
Grzesiak Spolka Komandytowa Opiekuncze
1 Marcin Grzesiak, cZeSC 4% **

Warszawa, ul. Wloscianska 15/1

257 27 224,53 1053 044,82 38,68 38,68

Konsorcjum: Agencja
Opiekunczo-Medyczna

1 Handlowa Sp. 7 0.0. oraz
Stowarzyszenie Pomocy Opiekuncze
Rodzinom Oséb czese S***
Niepelnosprawnych Oraz Im
Samym ,,CONVIVERE”,
Katowice, ul. Okrzei 6/16

224 28 854,88 1125 340,32 39,00 39,00

Konsorcjum: MG Partner Marcin
Grzesiak Spolka Komandytowa

1 Marcin Grzesiak,

Warszawa, ul. Wloscianska 15/1

Specjalistyczne
opiekuncze 33 142202 57 989,98 40,78 40,78
czese 1%%*

Konsorcjum: Agencja
Opiekunczo-Medyczna

1 Handlowa Sp. 7 0.0. oraz
Stowarzyszenie Pomocy
Rodzinom Osob
Niepelnosprawnych Oraz Im
Samym ,,CONVIVERE”,
Katowice, ul. Okrzei 6/16

Specjalistyczne
opiekuncze 54 4397,90 197 905,50 45,00 45,00
CZeSE 2% **

Konsorcjum: Agencja
Opiekunczo-Medyczna

1 Handlowa Sp. 7 0.0. oraz
Stowarzyszenie Pomocy
Rodzinom Osob
Niepelnosprawnych Oraz Im
Samym ,,CONVIVERE”,
Katowice, ul. Okrzei 6/16

Specjalistyczne
opiekuncze 13 103785 46 703,25 45,00 45,00
czesC 3***

Konsorcjum: MG Partner Marcin
Grzesiak Spolka Komandytowa

1 Marcin Grzesiak,

Warszawa, ul. Wloscianska 15/1

Specjalistyczne
opiekuncze 15 572,33 23 339,62 40,78 40,78
cZeSC 4% **

Konsorcjum: Agencja
Opiekunczo-Medyczna

1 Handlowa Sp. 7 0.0. oraz
Stowarzyszenie Pomocy
Rodzinom Osob
Niepelnosprawnych Oraz Im
Samym ,,CONVIVERE”,
Katowice, ul. Okrzei 6/16

Specjalistyczne
ustugi opiekuncze 14 951,05 42 79725 45,00 45,00
czese S***

10.

Razem: | 1461 169 354,17 6 718 909,46 - -

*W podanej liczbie 0s6b wystepujg przypadki, ze ta sama osoba ma przyznane dwa rodzaje uslug: ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne
uslugi opiekuncze

**Podana cena 1 godziny ustug dotyczy ustug wykonywanych w dni robocze 1 dni wolne/swigteczne oraz w godzinach nocnych

*** nowe umowy wazne od 1 lipca 2024 r.

Pomoc na rzecz osob starszych i niepelnosprawnych w ramach Programu ,,Stonecznik”

W 2024 roku realizowana byla pomoc wolontariuszy dla osob starszych i niepelnosprawnych w ramach
programu , Slonecznik”. Adresatami programu byly osoby starsze, ktdre z powodu swojego wieku oraz osoby
niepelnosprawne, ktore z powodu swych ograniczen wymagaja wsparcia ze strony Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Katowicach.

Glowny cel pomocy w ramach programu to:

» utrzymanie wigzi spolecznych i bezpieczenstwa w srodowisku zamieszkania w odniesieniu do osob
starszych 1 z niepelnosprawnosciami;

»  poszerzenie kontaktow spolecznych i aktywizacja osob starszych i niepelnosprawnych;
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= zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa.
Uslugi wolontariuszy realizowane byly bezposrednio w $rodowisku na rzecz osoby starszej,
z nigpelnosprawnosciami wymagajgcej pomocy i wsparcia.

Wolontariat na rzecz oséb starszych i z niepelnosprawnosciami
Liczba wolontariuszy (liczba uméw) 23(32)
Liczba godzin wolontariatu 146225
Oszczgdnosci dla MOPS (w z1h)* 54 191,85

* obliczono na podstawie obowigzujgcych stawek za ushugi opiekuncze

Grupa wsparcia ,,Rado$¢ zycia - wszystko moge” oraz Grupa Wsparcia ,,Rado$¢ zycia”

Program ,Rado$¢ Zycia - Wszystko Moge., realizuje Terenowy Punkt Pomocy Spolecznej nr 8
w Katowicach przy ul. Letowskiego 6a. Spotkania odbywaja si¢ w sali Miejskiego Domu Kultury w Katowicach
- Kostuchnie przy ul. Boya Zelenskiego 83, w kazdy wtorek w godzinach od 10.00 - 12.00.

Celem glownym programu jest poprawa funkcjonowania 1 jakosci zycia osob starszych
1 z niepelnosprawnosciami, zapewnienie potrzeb kulturalnych, a przede wszystkim towarzyskich poprzez
aktywizacj¢ w tworzeniu sposobu spedzania czasu wolnego.

Zgodnie z przyjetymi zasadami programu jest to grupa otwarta, w sklad ktérej wehodzg osoby powyzej
50 roku zycia oraz osoby z niepelnosprawnosciami. Sa to mieszkancy kilku dzielnic Katowic, ktore chcg byé
jeszcze aktywne i cheg zaraza¢ swoim zapalem innych seniorow.

W trakcie odbywajacych si¢ spotkan seniorzy mogg rozwija¢ swoje zainteresowania i pasje. Spotkania,
ktore odbywaja si¢ co tydzien, gwarantujg t¢ mozliwos¢ poprzez liczne zajecia manualne - tworzenie rekodziela
tj. wykonywanie 1 dekorowanie roznych przedmiotow metodg decupage, pawertexu, gilingu, tworzenie kartek
1 0zdo6b $wigtecznych oraz o innej tematyce.

W 2024 roku odbywaly si¢ dodatkowe zajecia w Terenowym Punkcie Pomocy Spolecznej nr 8 - nauka
tworzenia rzeczy z makramy. Mialy migjsce rowniez zajgcia typowo tematyczne w postaci licznych wykladow
np. o tematyce Slaska i Katowic, byly omawiane sprawy z dziedziny prawa, etykiety i savoir vivre, z dziedziny
zdrowia. Ponadto, majac na wzgledzie bezpieczenstwo osdb starszych, mialy miejsce takze spotkania
z dzielnicowym, ktory przedstawil szereg zagadnien zwigzanych z zachowaniem nalezytej ostroznosci.

Kolejng atrakcja byly organizowane imprezy - z okazji Dnia Babci 1 Dziadka, Dnia Kobiet, Walentynek,
Swiat Wielkanocnych i Bozego Narodzenia, Andrzejek oraz kilkukrotne wyjécia do kina, do muzeum,
egzotarium. Oprocz tego seniorzy brali udzial w wyjazdowych wycieczkach m.in. do Krakowa i Sandomierza.
W trakcie sezonu wiosenno - letniego odbyly sie spotkania w plenerze: festyn z okazji powitania lata, spotkania
przy grillu z muzyka i tancami.

W ramach programu byly organizowane réwniez spotkania typowo sportowe, z instruktorami klubu
sportowego, gdzie przez godzing uczestnicy mogli przy muzyce wykonywaé rdézne ¢wiczenia ruchowe,
poprawiajace ich samopoczucie 1 ogélne funkcjonowanie.

Dla uczestnikow programu wazna byla tez idea samego spotkania i rozmowy z drugim czlowiekiem,
wspolne napicie si¢ kawy, rozwigzywanie krzyzowek czy kolorowania.

W zajeciach programu ,Rados$¢ Zycia - wszystko moge” w 2024 roku uczestniczylo $rednio 47 osob
miesi¢eznie.

Program ,,Rado$¢ Zycia™ realizowany przez Terenowy Punkt Pomocy Spolecznej nr 9 w Katowicach ma
taka sama formule, jak Grupa Wsparcia ,,Radosé Zycia - Wszystko Moge”. Spotkania grupy wsparcia odbywaja
si¢ w sali Miejskiego Domu Kultury w Katowicach przy ul. Kolodzigja 42 lub w plenerze. Cyklicznie spotkania
odbywajg si¢ w srody. Grupa Wsparcia skierowana jest do osob starszych i z niepelnosprawnosciami. Glownym
celem programu jest poprawa sprawnosci funkcjonalnej 1 jakosci zycia osdb starszych 1 z niepelnosprawnosciami.
Grupa regularnie realizuje wyjscia kulturalne, informacyjne czy rozrywkowe. Ponadto grupa czasem korzysta
z zajeé programu ,,Rados¢ Zycia - Wszystko Moge”. W 2024 roku z zaje¢ programu ,,Rados¢ Zycia” korzystalo
srednio 25 uczestnikow.

5.3 Sie¢ lokalnych Dziennych Domow Pomocy Spolecznej

Dzienne Domy Pomocy Spolecznej sg osrodkami wsparcia przeznaczonymi dla osdéb samotnych lub 0so6b
w rodzinach, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy, a sa jej pozbawione lub
rodzina takiej pomocy nie moze zapewnic.
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Podopieczni korzystali z uslug sieci 8 Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej: zlokalizowanych
w poszczegolnych dzielnicach miasta:

Wykaz DDPS prowadzonych przez wykonawcow, z ktorymi zawarto umowy na podstawie ustawy Prawo
zaméwien publicznych:

Nazwa i adres Liczba osob, ktore Wykonanie
Lp. Dziennego Domu Prowadzony przez: Liczba miejsc skorzystaly za I-XII 2024
Pomocy Spolecznej z pobytu w DDPS (wzb

DDPS ul. Czecha 2 Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom

1L Os6b Niepelosprawnych oraz Ich 48 62 453 480,00

Samym ,,CONVIVERE”

DDPS ul. Wislana 9 Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom

2. Os0b Niepelnosprawnych oraz Ich 43 33 629 800,80

Samym ,,CONVIVERE”

DDPS ul. Tysigclecia 45 | Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
3. Oso6b Starszych, Niepelnosprawnych 30 35 431 253,96
1 Oczekujacych Wsparcia OPOKA

DDPS ul. Oblatow 24 Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
4. Osob Starszych, Niepelnosprawnych 75 92 984 009,77
1 Oczekujacych Wsparcia OPOKA

DDPS ul. Gliwicka 74 Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
3. Oso6b Starszych, Niepelnosprawnych 34 38 382 657,38
1 Oczekujacych Wsparcia OPOKA

DDPS ul. Swidnicka 35 | Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
6. Osob Starszych, Niepelnosprawnych 42 51 643 683,71
1 Oczekujacych Wsparcia OPOKA

DDPS ul. Debowa 23 Caritas Archidiecezji Katowickiej

Oérodek Sw. Jacka 25 35 398 370,50

DDPS ul. Glogowska 23 | Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz
8. Osob Starszych, Niepelmosprawnych 50 69 898 251,94
1 Oczekujacych Wsparcia OPOKA

Razem: 347 435 4 821 508,06

Wykaz Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej prowadzonych przez Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne;j
w Katowicach

Liczba oséb, ktore
N Dzi D P k t byt
Lp. azwa Lzlennego O‘mu omocy Prowadzony przez: Liczba miejsc s Or‘zys aly z pobytu
Spolecznej w Dziennych Domach
Pomocy Spolecznej
1 Dzienny Dom Pomocy Spolecznej Miejski Osrodek Pomocy 10 10
) dla os6b z autyzmem Spolecznej w Katowicach
DZle@y Dom Pomf)cy Spole,cznej Miejski Osrodek Pomocy
2. dla niskofunkcjonujacych osob . . 10 10
. L Spolecznej w Katowicach
7z niepelnosprawnoscia
Razem: 20 20

Dzialania w ramach Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej prowadzonych przez Migjski Osrodek Pomocy
Spolecznej obejmuja:

1. Dzienny Dom Pomocy Spolecznej dla niskofunkcjonujacych osob z niepelnosprawnoscig

W zajeciach uczestniczylo 10 uczestnikdw w tym 6 kobiet 1 4 mezczyzn. W okresie rozliczeniowym
realizowano zadania wg planu dzialalnosci Osrodka, ktore pozwolily osiagna¢ zalozone cele opracowane
w Indywidualnych Programach Terapeutycznych uczestnikéw. Podopieczni uczestniczyli w  zajeciach
indywidualnych oraz grupowych z fizjoterapeuta, pedagogiem i terapeuty oraz zajeciach grupowych z terapii
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zajeciowej prowadzonych wg indywidualnego grafiku oraz potrzeb osob niepelnosprawnych w relacji 1:1 lub
1:2.
W ramach dzialalnosci Dziennego Domu Pomocy Spolecznej dla niskofunkcjonujacych oséb
z niepelnosprawnoscia zrealizowano w szczegolnosci nastepujace zadania:
* Na zajeciach z fizjoterapii doskonalono nabyte umicjetnosci. Cwiczenia prowadzone byly
w formie indywidualnej oraz grupowej. Wykonywano masaze (r¢czne, banka chinskg), zabiegi
z fizykoterapii, ¢wiczono na sprzetach: rowerek, orbitrek, bieznia, trampolina. Kontynuowano ¢wiczenia
koordynacyjne z wykorzystaniem worka bokserskiego oraz elementy z terapii tancem. Prowadzono
zabawy na Sali Doswiadczania Swiata m.in. w suchym basenic, éwiczenia rytmiczno-muzyczne,
poruszano si¢ w takt muzyki, prowadzone neuromobilizacje. Stosowano trening dotykowy: masaze
z wykorzystaniem materialow o réznej fakturze, z r6zng sila nacisku, stosowano wibracje (szczotki
z roznym wlosiem, pilki kolczatki, gabki, rckawiczki wykonane z réznych tkanin, woreczki
sensoryczne). Prowadzono gry i zabawy ruchowe rozwijajace mala, a takze duzg motoryke. Zaczgto
wychodzi¢ na dluzsze spacery, podczas ktorych zwracano uwage na wlasciwa postawe ciala z korekta
pochylania glowy. Wprowadzono zabawy dajace stymulacj¢ polisensoryczna (stuchowa, dotykowa).
Podczas ¢wiczen krazeniowo-oddechowych wykorzystywano znane piosenki. Cwiczenia prowadzono na
swiezym powietrzu, w formie gier i zabaw ruchowych oraz zewngtrznych sitowniach. Zorganizowano
turni¢j tenisa stolowego. Podczas spacerow wykorzystywano kijki do nordic walking. Kompensowano
odchylenia 1 braki rozwojowe poprzez wdrazanie nowych ¢wiczen korekcyjnych;
= Na zajeciach plastycznych rozwijano 1 doskonalono umiej¢tnosci artystyczne. W ramach ¢wiczen
motoryki dloni wykonywano stroje na bal kamawalowy, kartki walentynkowe 1 okolicznosciowe.
Ponadto realizowano warsztaty tworzenia stroikow wielkanocnych, pisanck, upominkow $wigtecznych.
Czg$¢ podopiecznych, bardzigj sprawnych manualnie, malowala obrazki farbami akrylowymi zgodnie
z instrukcja (po numerkach). Stworzono wspolng gazetke wiosenng z papieru kolorowego 1 bibuly.
Tworzono réwniez kolaze z recyklingu 1 farb o tematyce zwigzane] z nadej$ciem wiosny. W ramach
bajkoterapii wykonywano obrazki kredkami pastelowymi na temat ulubiongj postaci z bajki. Tworzono
kartki oraz upominki zwigzane z Dniem Matki. Wykonywano prace z filcu, zwierzeta 1 rosliny lesne.
Ponadto podopieczni pod okiem terapeuty stworzyli prace konkursowg pt. ,,Podréz moich marzen™.
Réznymi technikami plastycznymi wspoélnie stworzono gazetke o tematyce zwigzanej z jesienia;
= Na zajeciach z pedagogiem wykonywano karty pracy zwiazane z porami roku, kolorami, ksztaltami,
emocjami i umiejetnosciami spolecznymi. W trakcie zaje¢ kolorowano wedlug wzordw, wykonywano
labirynty, proste krzyzowki, uczestnicy poszerzali wiedze ogédlng, prowadzone byly rozmowy
terapeutyczne, uczestnicy c¢wiczyli grafomotoryke 1 pisownie, wykonywano proste zadania
matematyczne, kolejno odliczano i tworzono zbiory. Uczestnicy korzystali z komputera: sluchali
muzyki, grali w gry edukacyjne, ogladali bajki terapeutyczne i programy edukacyjno-przyrodnicze.
Podczas zaje¢ kreatywnych tworzono bizuteri¢ z koralikow 1 ozdoby ze sznurka. Uczestnicy poznali haft
diamentowy. Na zajeciach grano w gry planszowe-edukacyjne, ukladano klocki wedlug wzoru/schematu.
Podczas zaje¢ sadzono kwiaty w doniczkach oraz w ogrodzie, poznano ich nazwy 1 zasady pielegnacji.
Na zajeciach indywidualnych uczestnicy relaksowali si¢ poprzez <¢wiczenia oddechowe.
W czasie zaje¢ indywidualnych uczestnicy brali udzial w zajgciach kulinarnych, na ktorych
przygotowano pizz¢ 1 ciasto z jablkami. Prowadzono treningi poprawiajace koncentracje uwagi,
podejmowano proby wydluzenia czasu koncentracji, na zajeciach grupowych tworzono obrazy
strukturalne z gipsu;
* Na zajeciach z terapii reki doskonalono umiejgtnosci ubierania i rozbierania sic. Cwiczono motoryke
mala, skupiono si¢ na pracy dloni (uderzano, pocierano, klaskano, zaciskano i otwierano), wkladano
1 wyjmowano przedmioty z miski z patrzeniem i bez patrzenia, dotykano przedmioty o roéznej fakturze,
ugniatano papicrowe kule, otwierano 1 zamykano pudetka, ukladano puzzle, budowano z klockow
przerézne konstrukcje, przewlekano sznurki przez rézne otwory, kolorowano rysunki, nasladowano
pisanie na klawiaturze komputera, cigto nozyczkami rézne wzory z kartek, darto papier, przekltadano
kartki w ksiazce na czas, ugniatano papicrowe kuleczki z bibuly, $ciskano piteczki o roznej strukturze,
¢wiczono wkladanie naczyn do zmywarki, wbijano pinezkami do tablicy korkowej, pisano litery i cyfry
po sladzie, skladano papier technikg origami, rysowano szlaczki i wzory z elementami liter, stukano
czubkami palcow (nasladowano gre na pianinie). Wykonano zimowga gazetke;
®  Podczas terapii zajgciowe] pracowano nad motoryka malg i sensoryka. Ukladano klocki, puzzle,
pracowano nad utrzymywaniem w regkach réznych przedmiotow i1 obracania ich w palcach,
a takze umieszczanie ich we wlasciwym miejscu. Malowano palcami, kolorowano 1 wyklejano karty
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pracy. Pracowano nad usprawnieniem palcow ugniatajagc modeling oraz pileczki sensoryczne, a takze
zwijajac w kulki bibuly 1 wyklejano réznego rodzaju obrazki na réznych strukturach. Pracowano nad
dopasowywaniem ksztaltow 1 koloréw oraz nad pamigcig krotkotrwalg przy pomocy kart z obrazkami.
Wyciszano emocje przy pomocy muzyki relaksacyjnej 1 wyswietlen gwiazd z projektora, a takze przy
pomocy masazera. Pracowano réwniez nad koordynacjg ruchowa w zabawie z pilkg. Stosowano
aromaterapi¢. Rozszerzano wiedzg na temat zwierzat 1 ich odglosow w kontakcie bezposrednim z psem.
Ukladano 1 laczono czesci zwierzat przy pomocy sznurowek, kleju, guzikow, rzepdéw. Poznawano
podstawowe cyfry w zabawie z wagg, przygotowano upominki oraz kartki bozonarodzeniowe.
Zaprojektowano 1 stworzono dekoracj¢ swigteczng w Osrodku. Wykonano witraze papierowe oraz
lampiony adwentowe;

= 7 pomoca opickuna rozwijano treningi higieny osobiste;j;

= Kontynuowano zaj¢cia z dogoterapii, choreoterapii, relaksacyjne z misami tybetanskimi, wyjscia na
basen, zaj¢cia z gliny;

= 8 lutego (Tlusty Czwartek) swigtowano tradycyjnie, paczkami smazonymi na zajgciach przez
uczestnikow;

= 9 lutego zorganizowano bal przebierancow, ktdérego motywem przewodnim byla biesiada cyganska,
uczestniczono w zabawach 1 konkursach tematycznych;

= 14 lutego (Walentynki) przygotowano slodki poczestunck i1 tematyczne kartki, ogladano komedie
romantyczne;

® 15 lutego zorganizowano wyjscie do kina na film ,,Cudowny chlopiec. Bialy ptak™;

= 20 lutego zorganizowano wyjscie do kina na film ,,Sami swoi. Poczatek™;

= 26 lutego zorganizowano wycieczke do Bajki Pana Kleksa w Katowicach;

®= 7 marca zorganizowano warsztaty florystyczne, podczas ktoérych wykonywano wiosenny bukiet
w filizance;

= 8 marca (Dzien Kobiet) wszystkie panie zostaly obdarowane wlasnorgcznie robionymi kartami przez
naszych pandéw oraz slodyczami;

® 21 marca zorganizowano warsztaty wielkanocne;

® 26 marca zorganizowano wycieczke do Egzotarium w Sosnowcu;

® 27 marca zorganizowano wiclkanocne $niadanie;

® W dniach od 7 do 11 kwietnia zorganizowano turnus rehabilitacyjny do Zubrzycy Gomej dla
uczestnikow wraz z rodzicami/opiekunami (zabawy z kapela géralska, wycieczka do Zywca, wjazd
na Goére Zar, spacer do Babiogérskiego Parku Narodowego, zwiedzanie Orawskiego Parku
Etnograficznego, dyskoteka z animatorem 1 DJ);

® 16 maja zorganizowano wycieczke do Pieskowej Skaly;

= 28 maja zorganizowano wycieczke do Mosznej;

® 6 czerwca zorganizowano wyjscie na lody z okazji Dnia Dziecka;

= 7 czerwca uczestniczono w zlocie motocyklistow;

® 19 czerwca zorganizowano wycieczke do Krakowa;

= 20 czerwca zorganizowano wyjscie do kina na bajke ,, W glowie si¢ nie miesci 27;

» 17 lipca zorganizowano wyjscie do kina na bajke ,,Gru i Minionki: pod przykrywka™;

= 22 lipca zorganizowano wyjscie na lody;

= 23 lipca zorganizowano wyjscie do kina na bajke ., Byl sobie kot™;

* 9 sierpnia zorganizowano wyjscie do ZOO w Chorzowie;

* 3 wrzesnia zorganizowano rejs statkiem po Krakowie;

* 4 wrzesnia zorganizowano wyjscie na lody;

» 6 wrzesnia zorganizowano wyjscie do kina na film ,,Beetlejuice, Beetlejuice™;

= 10 wrzeénia zorganizowano wyjazd do Akuku w Rudzie Slaskiej;

» 17 wrzesnia zorganizowano wyjazd do Jura Parku w Krasicjowie;

* 19 wrzesnia zorganizowano wyjazd do alpakarnii w Poczesne;;

= 25 wrzesnia zorganizowano jesienne warsztaty florystyczne;

» 26 wrzesnia zorganizowano wyjscie do kina na film ,,Niepewnos¢. Zakochany Mickiewicz™;

= 27 wrzesnia zorganizowano wyjazd do New Life Story w Niekarmii;

* 30 wrzesnia zorganizowano Dzien Chlopaka;

» 2 pazdziernika zorganizowano wyjscie na kregle 1 pizz¢ do Galerii Libero,;

» 11 pazdziernika zorganizowano wyjazd do Studia Filméw Rysunkowych w Bielsku-Biatej;

» 28 pazdziernika zorganizowano wyjscie do kina na bajke ,,Dziki Robot™;
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29 pazdziernika zorganizowano wyjazd do Agroskalki oraz na pole dyniowe w Przybynowie;

31 pazdziernika obchodzono Halloween;

6 listopada uczczono pamig¢¢ zmarlych na cmentarzu przy ul. Francuskiej;

6 grudnia obchodzono Mikolajki;

11 grudnia zorganizowano wyjscie do Pijalni Wedla oraz na jarmark bozonarodzeniowy;

16 grudnia zorganizowano wyjscie na kregle 1 pizze do Galerii Libero;

18 grudnia zorganizowano jaselka dla rodzicow/opickunéw oraz dyrekcji;

19 grudnia zorganizowano wigili¢ dla podopiecznych;

Na biezgco prowadzona jest strona Facebookowa, na ktorej umieszczane sg informacje oraz zdjgcia
z wydarzen i zycia Osrodka.

2. Dzienny Dom Pomocy Spolecznej dla oséb z autyzmem

Do Osrodka uczeszcza 10 mgzezyzn w wicku 29 - 44 lata z miasta Katowice. W 2024 roku podopieczni

uczestniczyli w zajeciach indywidualnych oraz grupowych prowadzonych przez psychologa, pedagoga,
fizjoterapeut¢ oraz instruktora terapii zajgciowej w relacji 1:1 lub 1:2. Wszelkie dzialania terapeutyczne
z podopiecznymi byly ukierunkowane przede wszystkim na podtrzymanie czynnosci funkcjonalnych oraz
nabycic nowych umigj¢tnosci z zakresu higieny, zaradnosci zyciowej, samodzielnosci, czynnosci dnia
codziennego oraz dbania o aktywnos¢ fizyczng.

W ramach dzialalnosci Dziennego Domu Pomocy Spolecznej dla oséb z autyzmem zrealizowano

w szczegolnosci nastepujace zadania:

Na zajeciach indywidualnych z pedagogiem-logopeda rozwijano komunikacj¢ werbalng dostosowang do
indywidualnych potrzeb i predyspozycji uczestnikow poprzez stosowanie roznych technik 1 ¢wiczen
logopedycznych na materiale sfownym i obrazkowym, rozszerzano stownictwo poprzez zabawy slowne,
gry, rozmowy, pytania o szczegoly, zachgcano do wypowiedzi, ¢wiczono odpowiednie reakcje 1 dialogi,
pracowano nad komunikacjg - bazowymi umiejetnosciami komunikacyjnymi, intencja komunikacyjng
1 wspolnym polem uwagi, wzbogacano zasob slownictwa czynnego i biemego poprzez ¢wiczenia
1 zadania ogdlnorozwojowe, opisywano obrazki 1 ¢wiczono myslenie przyczynowo-skutkowe, ¢wiczono
dialogi w réznych sytuacjach spolecznych aranzowanych przez terapeute, usprawniano motoryke malg
poprzez rysowanie po $ladzie, ¢wiczono grafomotorycznie, obrysowywano szablony, nawlekano
koraliki, przewlekano sznurowadla, kolorowano, modelowano, ¢wiczono analizg wzrokowg: skladano
calosci z elementow, ukladano puzzle, kompozycje z klockow, mozaiki geometryczne, ukladanki,
odwzorowywano ksztalty, wyszukiwano szczegdly réznigce obrazki, dopasowywano jednakowe
obrazki, laczono je w pary, kategoryzowano poprzez rozdzielanie wedlug koloru, wielkosci, ksztaltu,
przeznaczenia, tworzono kategorie tematyczne;

Na zajgciach z pedagogiem skupiono si¢ na usprawnianiu motoryki malej, poprawie koncentracii,
wyrabianiu spostrzegawczosci oraz ¢wiczeniu cierpliwosci 1 dokladnosci w czasie wykonywania
najrozniejszych prac. Realizowano zajecia indywidualne oraz grupowe z podopiecznymi: tworzono
obrazy z mozaik cekinowych oraz haftu diamentowego, wykonywano modele przestrzenne, malowano
obrazy z wykorzystaniem wskazowek numeracyjnych, rysowano i1 kolorowano obrazki. Zajecia
edukacyjne polegaly na pisaniu po sladach, rozwigzywaniu zagadek 1 lamigldwek, grach w gry logiczne,
ogladaniu krétkich filméw edukacyjnych, ¢wiczeniu pamieci 1 rytmiki (np. poprzez zapamigtywanie
1 powtarzanie melodii oraz tekstow piosenck), poszerzaniu slownictwa (np. w czasie gry w Scrabble),
¢wiczeniu rozrdzniania i lgczenia kolorow. Prowadzono treningi z zakresu gospodarstwa domowego:
drobne porzadki (zamiatanie, wycieranie podlogi), przepierka ubran, rozwieszani¢ prania, zajecia
kulinarne, dbanie o wystrd] Osrodka (przyozdabianie gazetek, wykonywanie réznych dekoracii,
piclegnacja kwiatow). W czasie wyjs¢ na zakupy, jak réwniez wyjazdow na wycieczki oraz spacery po
miescie, prowadzono treningi uspoleczniajace oraz ekonomiczne, a takze wdrazano do zachowywania
ostroznosci w roli uczestnika ruchu drogowego. Prowadzono rowniez treningi samoobstugowe: dbanie
o higieng osobista, schludny wyglad 1 czysty ubior, pozostawianie porzadku po sobie po skoficzeniu
positku, zaje¢ stolikowych czy skorzystaniu z toalety;

Na indywidualnych zajgciach z psychologiem prowadzono trening umigjetnosci spolecznych
1 trening umiejetnosci poznawczych ukierunkowany na ¢wiczenia koncentracji uwagi 1 pamigcei.
Korzystano réwniez z pomocy terapeutyczno-edukacyjnych, tj. kategoryzacje, powtarzanie wzorow,
historyjki obrazkowe. Praca z emocjami byla dostosowana pod konkretnych podopiecznych, podczas
pracy skupiano si¢ na pracy z Igkiem i pracy z silnymi reakcjami na bodzce zewngtrzne 1 wewngtrzne
(zachowania agresywne 1 autoagresywne). Stosowano rowniez techniki relaksacyjne 1 wyciszajace.
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Podczas zaje¢ grupowych pomagano uczestnikom pracowaé nad ich relacjami interpersonalnymi
1 komunikacja z otoczeniem;

= Na zajeciach fizjoterapeutycznych przeprowadzono badania czynnosciowe uczestnikow Osrodka, ktore
mialy na celu sprawdzenie sily mig$niowej, ogolnej sprawnosci fizycznej oraz zakresu ruchomosci
w stawach. Przeprowadzono badania przedmiotowe oraz testy koordynacji i rdwnowagi. Realizowano
zajecia indywidualne oraz grupowe. Praca indywidulana z uczestnikami ukierunkowana byla na poprawe
ogoélnej sprawnosci fizycznej, ¢wiczenia ogdlnokondycyjne z elementami integracji sensoryczngj oraz
trening obwodowy na przyrzadach. Wykonywano masaz klasyczny oraz relaksacje, majace na celu
obniZenie napigcia migsniowego oraz ogdlne wyciszenie uczestnikdw;

= Na zaje¢ciach z terapii zajgciowe] uczono samodzielnego przebierania si¢ oraz dbania o swoj wyglad
zewnetrzny. Prowadzono treningi higieniczne oraz pracowano nad doskonaleniem podstawowych
czynnosci zyciowych dnia codziennego. Przeprowadzono réwniez zajecia kuliname oraz wlaczono
podopiecznych do pomocy w wykonywaniu drobnych czynnosci z zakresu gospodarstwa domowego,
np. nakrywanie do stolu, sprzatanie po skonczonym positku. Zaj¢cia z terapii zajeciowe] polegaly
w glowne] mierze na przygotowywaniu dekoracji $wigtecznych: kartki okolicznosciowe, stroiki
wielkanocne, wykonywanie 0zddb technika decoupage, wykonano swiateczne kartki, bombki, dekoracje
swigteczng oraz zimowa Osrodka;

= Cyklicznie kontynuowano wyjscia na basen oraz zajecia choreoterapii i relaksacji z misami tybetanskimi;

= Cyklicznie kontynuowano warsztaty lepienia z gliny, dzicki nim uczestnicy mieli okazj¢ rozwija¢ swojg
wyobrazni¢ 1 kreatywnosc;

= W cieple dni odbywaly si¢ spacery na Doling Trzech Stawdw;

» 6 lutego wybrano si¢ do kina na film ,,Akademia Pana Kleksa™;

* 22 lutego zorganizowano wycieczke do Muzeum Ognia w Zorach. Wzigto udzial w lekcji ,,Tajemnice
ognia”’, wykonano $wieczki z wezy pszczelej;

= 27 lutego odwiedzono Muzeum Historii Katowic. Poznano histori¢ miasta oraz obejrzano wystawe
prezentujaca modelowe mieszkania mieszczanskie z przelomu XIX 1 XX wieku;

* 13 marca wybrano si¢ do Egzotarium w Sosnowcu, zobaczono wiele egzotycznych roslin 1 zwierzat
z roznych regionow §wiata;

= 25 marca zorganizowano warsztaty florystyczne, wykonano wielkanocne stroiki;

® W dniach od 7 do 11 kwietnia zorganizowano turnus rehabilitacyjny dla podopiecznych i ich rodzicow,
na ktéry zlozylo sie wiele atrakcji. Podczas wycieczek odwiedzono gére Zar i Orawski Park
Etnograficzny. Uczestniczono w  spotkaniu  z Kapelg Gorska, edukacyjnych zajeciach
o Babiogorskim Parku oraz plastycznych warsztatach malowania na szkle. W pozostalym czasie
zorganizowano zajecie sportowe, zajgcia integracyjne, spacery oraz wyjscia na basen;

= 25 kwietnia zorganizowano wycieczke do Krakowa, podczas ktérej zwiedzano Krakowski Rynek
1 Wawel,;

* W dniach od 8 do 15 maja pracowano nad wykonaniem pracy plastycznej na konkurs pt. ,,Podr6z moich
marzen”. Praca Dziennego Domu Pomocy Spolecznej otrzymala 1 migjsce w konkursie;

* 9 maja zorganizowano wycieczke kolejka waskotorowa z Bytomia do Tamowskich Gor. Zwiedzano
rynek miasta Tarmowskie Gory 1 okoliczne ulice z zabytkowymi kamienicami;

* 15 maja zorganizowano wycieczke do Muzeum w Raciborzu, zwiedzano wystawe sztuki dawnej,
wystawe militariow oraz wystawe zabytkow Starozytnego Egiptu;

= 20 maja zorganizowano sesj¢ zdjeciowa dla podopiecznych. Zdjecia wykonywano w Dziennym Domu
Pomocy Spolecznej oraz w plenerze na Dolinie Trzech Stawow;

= 22 maja zorganizowano warsztaty florystyczne, podczas ktorych wykonano stroiki z okazji Dnia Matki;

* 4 czerwca zorganizowano wycieczke do zamku w Pszczynie by zapoznaé si¢ z architekturg XIX
1 XX wieczng;

= 6 czerwca w ramach obchodow Dnia dziecka udano si¢ do kawiarni ,Bialy Jelen” w Katowicach-
Muchowecu na pyszne puchary lodowe, ciastka i napoje;

= 7 czerwca zorganizowano zlot motocyklistéw z klubu motocyklowego Boruta MC Poland Chapter
Chorzéw. Podziwiano motocykle oraz sluchano cickawych opowiesci;

= 18 czerwca wybrano si¢ do Parku Patacowego w Swierklancu, gdzie uczestniczono w lekgji historyczne;
o rodzie von Donnersmarck;

= 11 lipca zorganizowano wycieczke do Skansenu w Chorzowie, gdzie odbylo si¢ zwiedzanie
z przewodnikiem, zorganizowano warsztaty plastyczne oraz ognisko. Podopieczni wykonali podstawki
pod kubki z gliny;
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= 9 sjerpnia zorganizowano wycieczke do Slaskiego Ogrodu Zoologicznego w Chorzowie. Ogladano
zwierzeta w ZOO oraz udano si¢ do kawiarni na lody;

» 3 wrzesnia zorganizowano wycieczke do Krakowa. Wybrano si¢ na rejs statkiem po Wisle, podczas rejsu
stuchano cickawostek z historii Krakowa. Udano si¢ takze do kawiarni na desery lodowe;

» 6 wrzesnia odbylo si¢ wyjscie na lody do kawiarni , Kopalnia lodow™ w Katowicach;

= 10 wrzesnia zorganizowano warsztaty plastyczne w Fundacji Integracji 1 Kreatywnosci ,,Akuku”
w Rudzie Slaskiej. Podopieczni karmili i ogladali zwierzeta, wykonali decoupage na plastrach
drewnianych. Odbylo si¢ takze ognisko z pieczeniem kielbasek;

» 17 wrzesnia zorganizowano wycieczke do Parku Dinozaurdéw w Krasiejowie. Podczas wycieczki $ciezka
edukacyjna podziwiano modele dinozaurdw oraz poznano histori¢ ksztaltowania si¢ Ziemi podczas
przejazdzki tunelem czasu;

»  We wrzesniu rozpoczeto takze kontynuowanie zajec relaksacji z misami tybetanskimi;

= 27 wrzesnia odbyla sie wycieczka do Niekarmii. W New Life Story podopieczni mieli okazj¢ zobaczy¢
koty oraz konie. Wzigto udzial w hipoterapii, podopieczni czesali i pielggnowali konie. Zajecia
zakonczono poczgstunkiem i ogniskiem z kielbaskami;

* 10 pazdziernika zorganizowano wycieczke do Kopalni Soli w Bochni. Zwiedzano podziemia kopalni
z przewodnikiem;

» 17 pazdziernika zorganizowano wycieczke do Studia Filmow Rysunkowych w Bielsku-Biale;j;

= 12 listopada odwiedzono Fabryke Robotéw w Mosznej;

* 6 grudnia zorganizowano Mikolajki, ubrano choinke;

* 13 grudnia z okazji Mikolajek odbylo si¢ wyjscie na kregle oraz pizzeg;

= 16 grudnia odbyly si¢ warsztaty florystyczne, na ktorych wykonano stroiki $wiateczne;

= 18 grudnia odbyly si¢ Jaselka, na ktoérych wystapili podopieczni oraz terapeuci. Na wystep zostali
zaproszeni rodzice podopiecznych 1 goscie;

* 19 grudnia odbyla si¢ wspolna Wigilia;

= Na biezaco prowadzono stron¢ Facebookowa, na ktorej umieszczano informacje oraz zdjecia
z wydarzen 1 zycia Osrodka.

3. Usluga Asystenta Osobistego Osoby Niepelnosprawne;j

Z ustugi asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej w 2024 roku skorzystalo 36 osob. Rekrutacja do
ustugi ma charakter ciggly. Celem pracy asystenta jest wsparcic w codziennym funkcjonowaniu oséb
niepelnosprawnych, kompensowanie jej brakoéw, pomoc w czynnosciach edukacyjnych, zawodowych. Wsparcie
udziclone przez asystentow obejmowalo najczgscie] usluge towarzyszaca, komunikacyjno-transportowa,
rehabilitacyjno-zdrowotng, doradcza, asyste domowa, obejmujacg pomoc w wykonywaniu czynnosci
zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego oraz asyste edukacyjng.

5.4 Popoludniowe Kluby Spolecznosciowe dla os6b w wieku senioralnym

W godzinach 13:00-16:00 w lokalach, w ktorych mieszcza sic Dzienne Domy Pomocy Spolecznej,
funkcjonuja popotudniowe kluby spolecznosciowe przeznaczone dla osdéb w wieku senioralnym - mieszkancow
danej dzielnicy Katowic, dzielnic os$ciennych oraz uczestnikdéw DDPS. Korzystanie z uslug popoludniowego
klubu spolecznosciowego nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. Kluby dysponujg taka samg liczbg
migjsc, jak Dzienne Domy Pomocy Spolecznej w odpowiedniej lokalizacji.
Wykaz popoludniowych klubow spolecznosciowych dla oséb w wieku senioralnych prowadzonych przez
wykonawcow, z ktorymi zawarto umowy na podstawie ustawy prawo zamoéwien publicznych:

. . o Liczba oséb, ktore
Nazwa i adres Liczba miejsc skorzystaly
Lp. | Popoludniowego klubu Prowadzony przez: ¥
o z klubu
spolecznosciowego
Popoludniowy klub Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom Osob
1. | spolecznosciowy Niepelnosprawnych oraz Ich Samym 48 32
ul. Czecha 2 LCONVIVERE”
Popoludniowy klub Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom Osob
2. | spolecznosciowy Niepelnosprawnych oraz Ich Samym 43 40
ul. Wislana 9 LCONVIVERE”
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Popoludniowy klub

Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob

3. |spolecznosciowy Starszych, Niepelnosprawnych 1 Oczekujgcych 30 28
ul. Tysigclecia 45 Wsparcia OPOKA
Popoludniowy klub Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob

4. | spolecznosciowy Starszych, Niepelnosprawnych 1 Oczekujgcych 75 53
ul. Oblatow 24 Wsparcia OPOKA
Popoludniowy klub Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob

5. | spolecznosciowy Starszych, Niepelnosprawnych 1 Oczekujgcych 34 24
ul. Gliwicka 74 Wsparcia OPOKA
Popoludniowy klub Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Osob

6. | spolecznosciowy Starszych, Niepelnosprawnych 1 Oczekujgcych 42 29
ul. Swidnicka 35 Wsparcia OPOKA
Popoludniowy klub Caritas Archidiecezji Katowickiej

7. | spolecznosciowy Osrodek Sw. Jacka 25 29
ul. Debowa 23

Razem: 297 235

5.5 Domy pomocy spolecznej
Domy pomocy spolecznej swiadczg uslugi opickuncze, bytowe, wspomagajace 1 edukacyjne, na poziomie
obowigzujacego standardu, osobom wymagajacym calodobowej opicki z powodu wieku lub choroby. Formy
1 zakres uslug wynikajg z indywidualnych potrzeb mieszkancéw z uwzglednieniem $wiadczen z tytulu
powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.
W 2024 roku MOPS przeprowadzil 343 postgpowania administracyjne w sprawie skicrowania oséb

starszych i/lub z niepelnosprawnosciami do domu pomocy spolecznej, z czego:

= 188 0s0b skicrowano do dps na terenie Katowic (w tym 4 osoby skierowano réwniez do dps polozonych
na terenie innych powiatow);

= 103 osoby zostaly skiecrowane do dps polozonych na terenie innych powiatdw, w tym:

— 29 0sdb do dps dla 0sob w podeszlym wieku,
— 18 0sdb do dps dla 0sob przewlekle somatycznie chorych,
— 23 osoby do dps dla os6b przewlekle psychicznie chorych,

— 10 0sdb do dps dla dorostych niepelnosprawnych intelektualnie,

— 17 0séb do dps dla 0sob niepelnosprawnych fizycznie,

— 6 0s0b do dps dla niepelnosprawnych intelektualnie dzieci i mlodziezy,

= 5 osobom odmoéwiono skierowania do dps;
» w47 przypadkach umorzono postgpowanie z powodu zgonu osoby, badz rezygnacji z umieszczenia.
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Ruch pensjonariuszy w DPS na terenie Katowic oraz na terenie innych powiatdw przedstawial si¢ nastgpujaco:

W tym liczba
osob
. Stan na Zmarlo lub . Linba 0s6b | oczekujacych
Liczba . Przyjeto | Przebywalo | wpisanych na z wydana
Dom miejsc dzien zrezygnowalo w2024 r. w2024 r list¢ 0s6b decyzja o
31.12.2024 w2024 1. ’ ) . . .
oczekujgcych | umieszczeniu
na dzien
31.12.2024 r.
DPS ,PRZYSTAN”
przy ul. Adamskiego
22 dla os6b przewlekle 88 88 8 8 % 42 20
somatycznie chorych
DPS ,,ZACISZE”
przy ul. Traktorzystow
42 dla 0s6b w 98 98 20 22 118 101 52
podeszlym wieku
DPS ,,SENIOR
RESIDENCE” przy
ul. Pijarskiej 4 dla osoéb
w podeszlym wieku 83 74 40 25 108 66 47
w szczegodlnosel
7 otepieniem,
chorobg Alzheimera
dps na Ferenie innych ) ) 63% 75 559 49 )
powiatow

*w tym 1 osoba przeniesiona do dps na terenie Katowic (Mieszkanie Wspomagane)

Domy pomocy spolecznej na terenie Katowic

Liczba osob przebywajacych Sredni miesieczny
Dom w DPS na nowych zasadach koszt pobytu w DPS

(stan na 31 grudnia 2024 r.) (wzl)

DPS | PRZYSTAN” ul. Adamskiego 22 34 318931

dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych i

DPS ,,ZACISZE” ul. Traktorzystow 42

dla 0s6b w podeszlym wieku 93 722647

DPS ,,SENIOR RESIDENCE” ul. Pijarska 4

dla os6b w podeszlym wieku, w szczegdlnoscei z otepieniem, 74 7 200,00

chorobg Alzeimera

Domy pomocy spolecznej na terenie innych gmin

Koszt pobytu mieszkancow

Liczba oséb, ktore
przebywaly w DPS,
na nowych zasadach

Katowic w DPS na terenie
innych gmin
(wzh

DPS na terenie innych gmin

559

25 687 814,54

5.6 Mieszkania Wspomagane

Mieszkanie wspomagane ma za zadanie udzielenie wsparcia osobie, ktora ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowa, wick, niepelnosprawnos¢ lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zZyciu, ale
nie wymaga ushug w zakresie swiadczonym przez dom pomocy spolecznej. Na terenie miasta Katowice dzialajg
trzy mieszkania wspomagane prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach:

1. Mieszkanie wspomagane dla oséb w podeszlym wieku lub przewlekle chorych nr 1.
Mieszkanie wspomagane miesci si¢ przy ul. Letowskiego 6a i jest przeznaczone dla 7 osob.

2. Mieszkanie wspomagane dla 0séb w podeszlym wicku lub przewlekle chorych nr 2.
Mieszkanie wspomagane miesci si¢ przy ul. Letowskiego 6a1i jest przeznaczone dla 6 oséb.
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3. Mieszkanie wspomagane dla 0sob z niepelnosprawnosciami w szczegolnosci z niepelnosprawnoscia
fizyczna lub dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi nr 3.
Mieszkanie wspomagane miesci si¢ przy ul. Gliwickiej 74a 1 przeznaczone jest dla 7 osob.
W okresie sprawozdawczym z uslug $wiadczonych w mieszkaniach wspomaganych skorzystalo:

* 9 osob w Mieszkaniu Wspomaganym nr 1 dla osob w podeszlym wieku lub przewlekle chorych przy
ul. Letowskiego 6a,

* 6 0sob w Mieszkaniu Wspomaganym nr 2 dla osob w podeszlym wieku lub przewlekle chorych przy
ul. Letowskiego 6a,

" 9 osob w Mieszkaniu Wspomaganym dla o0s6b z niepelnosprawnosciami, w szczegolnosci
z niepelnosprawnoscig fizyczng lub dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi przy ul. Gliwickiej 74.

Lacznie z mieszkan wspomaganych skorzystaly 24 osoby.
Wrydatki na realizacj¢ zadania wyniosly 1 529 998,14 zi.

5.7 Mieszkanie Treningowe

Mieszkanie Treningowe dla osob z niepelnosprawnos$ciami ma na celu zwigkszenie samodzielnosci
dorostych 0s6b z niepelnosprawnoscia.

W okresie sprawozdawczym w mieszkaniu treningowym odbylo si¢ 22 tygodniowych pobytow i jeden
dwutygodniowy oraz przeprowadzono 20 treningéw indywidualnych. Lacznie z mieszkania treningowego
skorzystaly 22 osoby (10 kobieti 12 mgzczyzn).

W ramach zaje¢¢ indywidualnych ¢wiczono umigjetnosci interpersonalne - przekazywania i zdobywania
informacji, rozwijano elementarne umigjgtnosci czytania, pisania, operowania pienigdzmi 1 liczenia,
przeprowadzono treningi higieniczne, kulinarne, porzadkowe, zalatwiania spraw urzedowych, poznawania
miasta, spgdzania czasu wolnego.

Wydatki na realizacj¢ zadania wyniosty 539 841,75 zt.

Mieszkanie Treningowe dla usamodzielnianych wychowankéw

Zakonczono prace zwigzane z dostosowaniem Mieszkania Treningowego dla usamodzielnianych
wychowankow do standardéw okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny 1 Polityki Spolecznej z dnia
30 pazdziernika 2023 roku w sprawie mieszkan treningowych i wspomaganych (Dz. U. z 2023 poz. 2354).
Wydatki na realizacj¢ zadania wyniosty 94 600,71 zt.

Mieszkanie treningowe dla usamodzielnianych wychowankdw jest wspolfinansowane z projektu
,,Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny” realizowanego w ramach Funduszy Europejskich dla
Slaskiego 2021-2027 (Europejski Fundusz Spoleczny +), Priorytet: FESL.07.00 - Fundusze Europejskic dla
spoleczenstwa, FESL.07.07 - Wsparcie rodziny, dzieci i mlodziezy oraz deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej.

Wydatki na realizacj¢ zadania wyniosty 4201,62.

5.8 Przygotowanie i dowoz positkow

Na terenie miasta Katowice realizowana jest pomoc w formie przygotowywania positku z dowozem do
domu przeznaczona jest dla oséb starszych, z niepelnosprawnosciami, dlugotrwale chorych, nieporadnych
zyciowo mieszkajacych na terenie miasta Katowice, ktore nie sa w stanie zapewni¢ sobie posilku.

Firmy realizujgce dowoz positkéw na terenie Katowic przygotowuja i dostarczajg gorace positki od
poniedzialku do pigtku (z wylaczeniem dni $wigtecznych), a na soboty przygotowuja positek w formie suchego
prowiantu. Dowéz goracych posilkéw nastepuje codziennie od poniedziatku do piatku w godzinach od 12:00 do
14:30.

Cena za 1 usluge
zgodnie Liczba Koszt
Realizator Z zawartg Liczba osob wydanych
o (wzb
umowa positkow
(wzh
,»VICTUS”
Tomasz Brzezina, %
1 - Osiedle Witosa, ul. Bratkow 4, 19.88 160 3 180.80
Zaleze Osiedle 40-045 Katowice 2
Tysiaclecia STACHU I PRZYJACIELE
Stanistaw Maciaszek
ul. Wincentego Pola 85/14 19.87 12130 241023,10
40-595 Katowice
2 - Dab, Welnowiec- LVICTUS” 18,88 * 113 238 449344
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Jozetowiec, Koszutka, Tomasz Brzezina, ul.

Bogucice Bratkow 4,
40-045 Katowice
STACHU I PRZYJACIELE
Stanislaw Maciaszek
ul. Wincentego Pola 85/14 19.87 18119 360 024,53
40-595 Katowice
3 - Brynow czesé
wschodnia - Osiedle
Zgrzebnioka, Zaleska STACHU I PRZYJACIELE 21,23 % 225 4777675
Halda- Brynow czes¢ Stanistaw Maciaszek 108
Zachdnia, Ligota- ul. Wincentego Pola 85/14
Panewniki, Piotrowice- | 40-595 Katowice
Ochojec, Zarzecze, 19,87 17 496 347 645,52
Kostuchna, Podlesie
£
g . STACHU I PRZYJACIELE 21.23 269 > T10.87
4 - Srodmiescie, Osiedle . .
Stanislaw Maciaszek

ijﬁ:ﬁz:ﬁl;e%)a_wo Qi ul. Wincentego Pola 85/14 127

40-595 Katowice

19,87 20268 402 725,16
5 - Dgbrowka Mala, STACHU I PRZYJACIELE 2123 % 196 4 161,08
Szopienice-Burowiec, Stanistaw Maciaszek 94
Janow-Nikiszowiec, ul. Wincentego Pola 85/14
Giszowiec, Murcki 40-595 Katowice
19,87 12 650 251 355,50
Razem: 524 81751 1 625 096,75

* w styczniu 2024 r. zaplacono za cz¢s$¢ positkéw dostarczonych w grudniu 2023 r.

5.9 Paczki swigteczne dla senioréw w wieku 60 lat i wiecej

W 2024 roku w ramach projektu socjalnego pod nazwa , Wsparcie srodowiska senioralnego poprzez
przygotowanie paczek zywnosciowych” zawarto umowe z Katowicka Fundacja Inicjatyw Spolecznych na
przygotowanie 160 sztuk paczek zywnosciowych wraz z zapakowaniem i rozwiezieniem we wskazane miejsca,
dla seniorow w wieku 65 lat 1 wigcej bedacych mieszkancami Katowic, a w szczegolnie uzasadnionych
przypadkach dla osob ponizej 65 roku zycia. Kwota dofinansowania wyniosla 24 925,00 z1.

5.10 Biesiady dla seniorow

W 2024 roku zorganizowano 21 biesiad skierowanych do senioréw bedacych mieszkancami Katowic,
w szczegdlnosci na co dzien zrzeszonych w roznych nieformalnych grupach i klubach seniora. W kazdej
biesiadzie bralo udzial od 60 do 150 o0séb. Podczas biesiad zapewniono profesjonalng oprawe muzyczng, stodki
poczestunek oraz napoje w postaci kawy, herbaty oraz wody. Realizatorem zadania byla Katowicka Fundacja
Inicjatyw Spolecznych. Wydatki na ten cel wyniosty 210 000,00 z1.

5.11 Wycieczki dla seniorow

W okresie od sierpnia do pazdziemika 2024 roku zorganizowano 23 wycieczki dla seniorow bedacych
micszkancami Katowic, w szczegolnosci na co dzien zrzeszonych w rdéznych nieformalnych grupach i klubach
seniora. Podczas wycieczek zapewniono seniorom zwiedzanie Muzeum Zamkowe w Pszczynie oraz ogrodow
Kapias, a takze stodki poczgstunek w kawiarni na terenie ogrodu oraz obiad dwudaniowy po powrocie do
Katowic. W wycieczkach wzi¢lo udziat Iacznie 1 132 seniordéw, a wydatki na ten cel wyniosly fgcznie 126 212,50
zl. Realizatorem zadania byla Katowicka Fundacja Inicjatyw Spolecznych.
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5.12 Realizacja programu ,,Siedemdziesigt plus” w roku 2024
W 2024 roku w Katowicach realizowany byl program . Siedemdziesiat plus”. Adresaci programu to
mieszkancy miasta Katowice w wieku starszym, szczegdlnie po ukonczeniu siedemdziesigtego roku zycia.
Cele programu:
= zaspakajanie realizacji potrzeb zdrowotnych,
= zaspakajanie realizacji potrzeb mieszkaniowych,
» ulatwianie udzialu w zyciu spolecznym,
= zaspakajanie realizacji potrzeb socjalnych.
Osoby objete programem ,,Siedemdziesigt Plus” w 2024 roku skorzystaly ze swiadczen w roéznych
formach.
W ramach programu:
1. Ze $wiadczen przyznawanych na podstawie ustawy o pomocy spolecznej skorzystalo 2 176 oséb
(m.in. w formie zasilku celowego na opal, leki, zasiltku okresowego, zasitku stalego, ustug opickunczych, ustug
Dziennego Domu Pomocy Spotecznej, Domu Pomocy Spolecznej, pomocy w formie przygotowywania i dowozu
posilkéw do miejsca zamieszkania);
2. Z zasilku pielggnacyjnego wyplacanego na podstawie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych skorzystaly
883 osoby, w tym 193 osoby z tytulu wieku oraz 690 0s6b z tytulu niepelnosprawnosci;
3. Z dodatku mieszkaniowego wyplacanego na podstawiec ustawy o dodatkach mieszkaniowych
skorzystalo 837 osob;
4. Z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych skorzystato:
= 316 0s6b w formie turnusu rehabilitacyjnego,
" 16 0s6b w formie usuwania barier w komunikowaniu si¢,
= 27 0so6b w formie dofinansowania do sprzgtu rehabilitacyjnego.
Pracownicy socjalni w ramach realizowanego programu nawigzali réwniez wspolprace z réznymi
instytucjami w celu zabezpieczenia szczegolnych potrzeb mieszkancoéw Katowic po siedemdziesigtym roku
zycla.

Lp. Rodzaj sprawy Tlos¢ osob
1. | Zgloszenie z KZGM w sprawach mieszkaniowych 50
2. | Zgloszenia ze Spéldzielni Mieszkaniowych w sprawach mieszkaniowych 46
3. | Zgloszenia od Prywatnych Wlascicieli w sprawach mieszkaniowych 17
4. Osoby skierowane do prawnika - konsultacje prawne 167
S. Osoby skierowane do psychologa 116
6. Osoby objete wolontariatem 7
7. Osoby do objecia wsparciem zgloszone przez Policje 56
8. Osoby zgloszone do objecia wsparciem przez inne instytucje 92

W ramach dzialan programu , Siedemdziesiat plus” informowano rowniez klientdéw MOPS o mozliwosci
skorzystania z badan profilaktycznych w ramach ochrony zdrowia. Osoby starsze mogly skorzystac z , Programu
profilaktyki dla osob trzeciego i czwartego wicku”, w ramach ktérego wykonywano badania takie jak: morfologia
krwi, oznaczenie poziomu glukozy, poziomu cholesterolu, dokonanie lekarskiej oceny stanu zdrowia wedhug
protokolu badania przekazanego przez Wydzial Polityki Spolecznej Urzedu Miasta Katowice, badanie
palpacyjne piersi u kobiet, badanie wzroku z uzyciem tablic okulistycznych, orientacyjne badanie stuchu,
przeprowadzenie oceny czynnikéw ryzyka zlamania biodra, ocena sprawnosci fizycznej z wylonieniem 0s6b
zagrozonych niesprawnoscig ruchowa, badanie sprawnosci pami¢ci MMSE (mini mental status examination) dla
0s6b wyrazajacych zgode na badanie, edukacja zdrowotna z zakresu zasad zdrowotnego stylu Zycia, interpretacja
uzyskanych wynikéw oraz ewentualne skierowanie do dalszej diagnostyki w ramach powszechnego
ubezpieczenia zdrowotnego. W 2024 roku poinformowano 441 oséb o mozliwosci skorzystania z wyzej
wymienionych badan.
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5.13 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiano oceng realizacji zadan z zakresu wspierania osob w wieku senioralnym.

1. Zakres pomocy:

2021 2022 2023 2024
Wydatki na realizacje pomocy na 1zecz
0s6b starszych 1 z niepelnosprawnosciami 30260 749,95 32 388 858,62 37192 552,54 48 139 075,40
(wzh
Liczba osob, ktore skorzystaly z pomocy 3869 3761 3737 3758
Ei;’ii; pomocy na I osobg 782134 8611,77 9952,52 12 809,76

W 2024 roku nastgpil wzrost wydatkow na realizacj¢ pomocy na rzecz oséb starszych

1 z niepelnosprawnosciami.

Na zmiang wysokosci wydatkéw mialo wplyw zwigkszenie liczby oséb

korzystajacych z pomocy oraz zmiana stawek za 1 godzing uslug opickunczych i1 specjalistycznych uslug
opickunczych, ktore ulegly zwigkszeniu w zwigzku z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 wrzesnia
2023 roku w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracge oraz wysokosci minimalnej stawki
godzinowej w 2024 roku. Nastapil réowniez wzrost $rednich miesigcznych kosztow utrzymania osob
umieszczonych w domach pomocy spoleczne;.

2. Zapewnienie opieki:
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Liczba osdb objetych pomoca w miesjcu zamieszkania oraz korzystajgcych z pomocy
instytucjonalnej w latach 2020- 2024

W umieszczenie w dps na terenie Katowic

umieszczenie w dps na terenie innych
powiatdw

mpomoc w Srodowisku (DDPS, MW, RDP*,
catering) *w 2024 r. na terenie Katowic

nie dzi

atat RDP

3. Sie¢ Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej oraz

w podziale na dzielnice:

Popoludniowych Klubéw Spolecznosciowych*

O bodrle ma e | 2| W2 | 0B et
Dzielnica Sroédmiescie - Wschod 30 25 - - -
Dzielnica Zaleze 38 34 34 34 34
Dzielnica os. Tysigclecia 35 30 30 30 30
Dzielnica Dab 25 25 25 25 25
Dzielnica Koszutka 86 75 75 75 75
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Dzielnica Zawodzie 48 48 48 48 48
Dzielnica Ligota 42 42 42 42 42
Dzielnica Bogucice 43 43 43 43 43
Dzielnica Piotrowice 50 50 50 50 -
Razem: 397 372 347 347 297

* 0d 2021 r. nowa forma pomocy - popoludniowe kluby spolecznosciowe skierowana do 0séb w wieku senioralnym - mieszkancéw dane;
dzielnicy Katowic, dzielnic osciennych oraz uczestnikow DDPS

" 0d 2021 r. Dzienne Domy Pomocy Spolecznej oferowaly tylko usluge w postaci pobytu, natomiast dotychczasowa pomoc w formie
positkoéw na wynos z DDPS zostala zastgpiona nowym zadaniem polegajacym na przygotowywaniu positkow wraz z dowozem do miejsca
zamieszkania (catering)

" 0d 2024 r. w dzielnicy Piotrowice dziala jedynie Dzienny Dom Pomocy Spolecznej

4. Aktywizacja $rodowiska na rzecz osoéb starszych i z niepelnosprawnos$ciami:

2021 2022 2023 2024
Liczba uméw zawartych z wolontariuszami 38 44 47 32
Llczba_ umow allmentacy]nych 1 porozumien zawartych 7 95 139 13
7 rodzing w sprawie pomocy uslugowej
Llc_zb_a 0s6b obj q@ych u_slugaml w ramach pielegniarskiej 63 46 3 49
opieki dlugoterminowej

W 2024 roku zawarto lacznie 113 porozumien i umoéw z rodzinami w sprawie pomocy uslugowej,
w wyniku czego Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej zaoszczedzil kwote 202 596,76 zl.

Wzrosla liczba o0sob korzystajacych z piclegniarskiej opieki dlugoterminowej, wymagajacych
wzmozonej opicki medycznej - w 2024 roku objeto tymi uslugami 49 osob. Oszczgdnosci Migjskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej z tego tytulu wyniosty 221 956,16 zl.

5. Zapewnienie opieki calodobowej:
Sredni okres oczekiwania osoby na umieszczeniec w domu pomocy spolecznej na terenie innych
powiatow w 2024 roku:

Typ domu Liczba miesi¢cy

Dom dla 0s6b w podeszlym wieku

Dom dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych
Dom dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych
Dom dla dorostych niepelnosprawnych intelektualnie, ok. 3 miesigce
Dla dzieci 1 mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie

ok. 2 miesigce

Dom dla 0s6b niepelnosprawnych fizycznie ok. 2 miesigce

Sredni okres oczekiwania osoby na umieszczenie w domu pomocy spolecznej na terenie Katowic w 2024 roku:

Typ domu Liczba miesi¢cy

Dom dla 0s6b w podeszlym wieku
Dom dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych

ok. 4 miesigce

Czas oczekiwania na umieszczenie w DPS na terenie innych powiatow jest zroznicowany ze wzgledu na
typ domu, a ni¢ jego polozenie regionalne.
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VI. SYSTEM POMOCY OSOBOM ZABURZONYM PSYCHICZNIE I ICH RODZINOM
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6.1 Praca socjalna

Praca socjalna skierowana na rozeznanie probleméw dotyczacych osob z zaburzeniami psychicznymi,
motywowanie do poddania si¢ badaniom diagnostycznym w Poradni Zdrowia Psychicznego, a w razie potrzeby
leczeniu, wspieranie osoby 1 rodziny oraz pomoc we wzmacnianiu lub odzyskaniu ich zdolnosci do
funkcjonowania w spoleczenstwie i tworzeniu warunkéw sprzyjajacych temu celowi, prowadzona jest przez
pracownikow socjalnych Terenowych Punktow Pomocy Spolecznej we wspolpracy z konsultantami ds. zaburzen
psychicznych Centrum Rehabilitacji Spolecznej 1 Poradnictwa Specjalistycznego w Sprawach dot. Oséb
z Zaburzeniami Psychicznymi (CRS).

Liczba 0s6b korzystajgcych 731

Liczba godzin 77375

W ramach umowy zlecenia dla grupy 12 osob w 2024 roku prowadzone byly zajecia Pracowni Terapii
Zajeciowej ,,Tworcy sztuki”. Celem glownym Pracowni jest stworzenie warunkéw do autokreac)i
1 samorealizacji 0sob zaburzonych psychicznie.

6.2 Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne dla 0sob i rodzin w zakresie zdrowia psychicznego dla mieszkancéw miasta,
zardwno dla chorych, jak i ich rodzin prowadzone jest przez konsultantéw ds. zaburzen psychicznych Centrum
Rehabilitacji Spolecznej 1 Poradnictwa Specjalistycznego w Sprawach dot. Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi
(psychologow, lekarzy psychiatréw, pracownikdéw socjalnych). Poradnictwo specjalistyczne obejmuje rowniez
problematyke uzaleznien u o0séb z zaburzeniami psychicznymi i realizowane jest przez konsultantow ds.
uzaleznien Centrum Rehabilitacji Spolecznej 1 Poradnictwa Specjalistycznego w Sprawach dot. Oséb
z Zaburzeniami Psychicznymi.

Zadania wykonywane przez specjalistow ds. uzaleznien zatrudnionych w CRS nakicrowane s3
w szczego6lnosci na udzielenie pomocy 1 wsparcia osobom z zaburzeniami psychicznymi ze zdiagnozowanym
uzaleznieniem od alkoholu, jak 1 osobom, u ktorych istnicje podejrzenie wystepowania problemu alkoholowego
oraz ich rodzinom.

Poniewaz wspolwystepowanie problemu alkoholowego wplywa na przebieg i skutecznos$¢ leczenia
zaburzen psychicznych, niezwykle istotna jest wspélpraca specjalistow ds. uzaleznien z konsultantami
ds. zaburzen psychicznych (psychologami, lekarzami psychiatrami, pracownikami socjalnymi, pielegniarkami)
zatrudnionymi w Centrum. Praca wiclospecjalistyczna umozliwia udzielenie wlasciwej pomocy 1 uzyskanie
lepszych efektow wsparcia.

Specjalisci ds. uzaleznien wspolpracujg rowniez z pracownikami Terenowych Punktow Pomocy
Spolecznej w zakresie pracy socjalnej na rzecz klientow oraz w ramach poradnictwa specjalistycznego udzielajg
wsparcia rodzinom 0sob zaburzonych psychicznie z problemem alkoholowym, informacji dotyczacych choroby
1 sposobu postgpowania z chorym cztonkiem rodziny. Prowadza rowniez konsultacje indywidualne w TPPS-ach,
srodowisku zamieszkania klienta oraz proces diagnostyczny przy wspdlpracy z konsultantami ds. uzaleznien
w Osrodku Interwencji Kryzysowe;.

Liczba godzin Liczba osob
Konsultacje dla podopiecznych na miejscu 267 119
Konsultacje dla podopiecznych w srodowisku 755.5 499
Grupowe formy poradnictwa 0 0
Razem: 1022,5 618

6.3 Specjalistyczne ustugi opiekuncze (psychologiczne)

Specjalistyczne uslugi opickuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi dostosowane sa do

szczegdlnych potrzeb wynikajacych ze schorzenia lub niepelnosprawnosci.

Specjalistyczne ustugi opickuncze (psychologiczne) przeznaczone sa dla oséb ze zdiagnozowanymi

zaburzeniami (na podstawie zaswiadczenia lekarskiego) tj. w szczegolnosci:

a) osob chorych psychicznie (wykazujacych zaburzenia psychotyczne),

b) 0sob uposledzonych umystowo,
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¢) osob wykazujacych inne zaklocenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze stanem wiedzy
medycznej zaliczane sa do zaburzen psychicznych, a osoby te wymagaja $wiadczen zdrowotnych lub
innych form pomocy 1 opieki niezbednych do zycia w srodowisku rodzinnym lub spolecznym.

Wvykonawea Liczba Liczba Koszt Cena 1 godz. uslug
y 0s6b godzin (w zD) (w zD)
Centrum Rehabilitacji Spotecznej
1 Poradnictwa Specjalistycznego w Sprawach
dot. Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi 12 6 669 704 354,73 105,64
ul. Wojewodzka 23, Katowice

Pomoca psychologiczng w formie specjalistycznych uslug opickunczych objeci sg rowniez obywatele

Ukrainy.

Wvykonawea Liczba Liczba Koszt Cena 1 godz. uslug
y 0s6b godzin (w zD) (w zD)
Centrum Rehabilitacji Spotecznej
1 Poradnictwa Specjalistycznego w Sprawach
dot. Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ! 46 4431,18 96,33
ul. Wojewddzka 23, Katowice

6.4 Specjalistyczne ustugi opiekuncze (pielegnacyjne)
Specjalistyczne uslugi opickuncze sa to uslugi dostosowane do szczegélnych potrzeb o0sob
wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajacych z rodzaju ich schorzenia lub
niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.
Na terenie miasta Katowice specjalistyczne ustugi opickuncze (pielegnacyjne) dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi $wiadczone sa przez firmg, z ktorg Osrodek zawarl stosowna umowe na podstawie ustawy Prawo

zamo6wien publicznych.

Cena
Liczba . . Koszt 1 godz.
Wykonawca Zakres ushug 0s6b Liczba godzin (w z1) ushig
(w z})
Specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla osob 143,42 4 669,76 32,56
7 zaburzeniami psychicznymi*
Konsorcjum: Agencja
Opiekunczo-Medyczna
i Handlowa Sp. 7 0.0. Or1az Specjalistyczne ushugi
Stowarzyszenie Pomocy opickunicze dla os6b 10 1 324,00 49782.40 37,60
R(_)dzmom Os6b 7z zaburzeniami psychicznymi**
Niepelnosprawnych oraz Im
Samym ,,CONVIVERE”,
Katowice, ul. Okrzei 6/16
Specjalistyczne ustugi
opickuiicze dla 0s6b 127540 57 393,00 45,00
7z zaburzeniami
psychicznymi***
Specjalistyczne ustugi
opiekuficze dla osob 62,00 3100,00 50,00
7z zaburzeniami
psychicznymi****
Gmina Siemianowice Slaskie**** 1
Specjalistyczne ustugi
opickuficze dla 0s6b 2 670,00 33 634,00 50,20
zaburzeniami
psychicznymi**##*
Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany Strona 71



Razem: | 11 | 347482 148 579,16 ]

* w styczniu 2024 r. zaplacono za ustugi wykonane w grudniu 2023 r.

**ymowa wazna do 30 czerwca 2024 1.

***nowa umowa wazna od 1 lipca 2024 r.

#*%%7ur0t gminie Siemianowice Slaskie za ustugi $wiadczone na 1zecz podopiecznego, ktérego opiekun prawny jest mieszkancem
Katowic, w styczniu 2024 r. zaplacono za uslugi wykonane w grudniu 2023 r., stawka 50,00 zt

##%%% 7urot gminie Siemianowice Slaskie za ustugi $wiadczone na rzecz podopiecznego, ktérego opiekun prawny jest mieszkancem
Katowic, od stycznia 2024 r. stawka 50,20 zt

Do zakresu $wiadczonych uslug nalezy m.in.: zalatwianie spraw urzedowych, pomoc w gospodarowaniu
pieniedzmi oraz pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia.

6.5 Sie¢ Srodowiskowych Doméw Samopomocy

Srodowiskowy Dom Samopomocy (SDS) $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub zespolowych
treningéw samoobslugi 1 treningdéw umigjetnosci spolecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymywaniu umiej¢tnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w Zyciu spolecznym.
Uslugami w SDS moga byé objete osoby przewlekle psychicznie chore, osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualng w stopniu glebokim, znacznym i umiarkowanym, a takze osoby z niepelnosprawnoscia
intelektualng w stopniu lekkim, jezeli jednoczesnie wystepujg inne zaburzenia, zwlaszcza neurologiczne oraz
osoby wykazujace inne przewlekle zaburzenia czynnosci psychicznych, ktdre zgodnie ze stanem wiedzy
medycznej sg zaliczane do zaburzen psychicznych z wylaczeniem 0s6b czynnie uzaleznionych od srodkéw
psychoaktywnych.

Korzystanic z ustlug $wiadczonych w Srodowiskowych Domach Samopomocy niebedacych ustugami
calodobowymi jest nicodplatne dla wszystkich o0sob korzystajacych z ustlug Srodowiskowych Domoéw
Samopomocy.

Wykaz SDS prowadzonych przez wykonawcéw, ktérzy otrzymuja dotacje celowa na podstawie umowy
zawartej z Wydzialem Polityki Spolecznej Urzedu Miasta Katowice:

~ Nazwai adres Liczba Llcﬂ;g;::soh
Lp. Srodowiskowego Domu Podmiot prowadzacy Do kogo kierowane: ..
S miejsc skorzystaly
amopomocy 2 $SDS
Srodowiskowy Stowarzyszenie Dzialajgce
1 Dom Samopomocy, na Rzecz Oséb Chorych Do 0s6b przewlekle psychicznie chorych 34 40
* |ul Tysigclecia 41 Psychicznie i Ich Rodzin | bedacych mieszkaficami Katowic
w Katowicach "PRZYSTAN"
Srodowisko Stowarzyszenie Pomocy
Dom Samo \Zﬁloc Rodzinom Oso6b Do 0s6b z niepelnosprawnoscig
2. >amop Y Niepelnosprawnych oraz | intelektualng, bedgcych mieszkancami 25 28
ul. Gliwicka 74 a .
w Katowicach Ich Samym Katowic
LCONVIVERE”
Do 0s6b przewlekle psychicznie chorych
: . bedacych mieszkancami Katowic, bgdz
Srodowiskowy
: . . 7e wzgledu na ponadlokalny charakter
Dom Samopomocy Slgskie Stowarzyszenie P , e .
3. . . . . placowki mieszkancami innych miast 34 40
ul. Oswobodzenia 92 ,;Ad Vitam Dignam . . .
) pod warunkiem zawarcia porozumienia
w Katowicach ) o e .
pomigdzy wlasciwymi jednostkami
samorzadu terytorialnego
Srodowiskowy $b 7 nienel L.
Dom Samopomocy Caritas Archidiecezji Do OSOD Z MEPCEIMOSPIAWNOsclg .
4. ul. Brata Alberta 4 Katowickic; mtelek_tualnq, bedacych mieszkancami 20 21
. Katowic
w Katowicach
Srodowiskowy Stowarzyszenie Na Rzecz Do 0s6b ze spectrum autyzmu lub
Dom Samopomocy U . . ) .
5. . Os6b Niepelnosprawnych | niepelnosprawnosciami sprzgzonymi, 20 19
ul. Oswobodzenia 47 5 R . , " )
. Si6demka bedacych mieszkarncami Katowic.
w Katowicach
Razem: 133 148

W zwigzku z brakiem mozliwosci przygotowywania goracych positkow w dwoch SDS, usluga ta realizowana
jest przez podmioty, z ktérymi Osrodek zawarl stosowne umowy:

Liczba osdb,

Nazwa i adres Wykonanie

Srodowiskowego Nazwa I.)Od.m iotu, ktéry Sposob realizacji L{c z‘ba keore sk(‘)rz,ystaly za I-X11 2024 rok
realizuje usluge miejsc z positkow
Domu Samopomocy w SDS (wzb
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. . STACHU
Srodowiskowy Dom | 1'pp7v1AcrRLE - . 14 2 640,00 zt*
Samopomocy Stamislaw Maciaszek Posilki sg dowozone
ul. Brata Alberta 4 ul. Wincentego Pola do SDS 20

i : 17 36 228,00 zt
w Katowicach 85/14 w Katowicach e
Sg(ﬁgviﬂ?cwyN??m Bar ,,Marcepan” Podopieczni SDS 12 1 824,09 z1*
ul Tyrs)ia[clec}i/a 41 i ul. Zawiszy Czarnego 16a | spozywajg posilki 34
w.Katowicach w Katowicach w Barze , Marcepan” 14 26 460,00 71

Razem: 54 32 67 152,09

*w styczniu 2024 r. zaplacono za posilki z grudnia 2023 r.

6.6 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢

Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadan z zakresu pomocy osobom zaburzonym psychicznie i ich
rodzinom.
1. Zakres pomocy:

2021 2022 2023 2024
Wydatki na realizacje uslug swiadczonych osobom | g3 o7 g5 | 1 16070323 | 1458201,96 | 1639 121,57
7 zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom (w zl)
Liczba osob, ktore skorzystaly z ustug 539 729 755 941
Koszt pomocy na 1 osobeg (w zl) 1734,64 1592,19 1931,39 1741,89

W 2024 roku zwigkszyla si¢ liczba osob korzystajacych z ustug, co mialo wplyw na spadek kosztow
pomocy w przeliczeniu na 1 osobe. Nastapil wzrost wydatkéw na realizacje ustug $wiadczonych osobom
z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom, co zwigzane jest ze wzrostem stawki za 1 godzing specjalistycznych
ustug opickunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczonych przez pracownikow zatrudnionych
przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej.

Stawka ulegla zwickszeniu w zwigzku ze zwigkszeniem wynagrodzenia osob zatrudnionych przez
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej wynikajagcym z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 14 wrzesnia 2023
roku w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej
w 2024 roku.

2. Zakres pomocy CRS:

Klienci CRS od wielu lat korzystaja z réznych form pomocy, w tym z ustug specjalistycznych
swiadczonych w srodowisku zamieszkania, konsultacji, jak 1 programéw realizowanych przez jednostke
w ramach srodkow wlasnych. Znaczna czg$¢ osob, ktorym w ostatnich latach udzielono wsparcia, nabyla
umigjetnosci spolecznych pozwalajacych na uczestniczenie w zajgciach grupowych lub umozliwiajacych
samodzielne funkcjonowanie w srodowisku.

Rok LICZb.a OSOI.) Oqutych . LI.CZba 0s6b Ol.)JQ.tyCh Lacznie liczba klientow
uslugami specjalistycznymi | poradnictwem specjalistycznym
2021 92 315 407
2022 95 480 575
2023 100 505 605
2024 113 618 731
3. Liczba os6b uczestniczgcych w projektach/programach:
2021 2022 2023 2024
tI‘chzba qsob Ob.]Q‘tyCh grupowymi 5 ] 10 12
ormami wsparcia
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4. Liczba os6b, ktore podjely zatrudnienie:

2021

2022

2023

2024

Liczba osob objetych uslugami CRS,
ktore podjely zatrudnienie
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VII. SYSTEM POMOCY BEZDOMNYM

OS0BA
BEZDOMMNA

Osoby nie korzystajace

Osoby korzystajgce - : .
z osrodkdw wsparcia Qhﬂ\u wsparcia

I, IFETAP - zapewnienie schronienia
i innych petrzeb na elementamyn poziomie
w Ogrzewalni; Noclegowni. Ustuga N
asystenta osoby bezdomnej.

Aaklnoeadpode
Niewspolpracujacy

1

|1 ETAP - zapewnienie cafodobowego
schronienia w Schroniskach dla
= bezdomnych mezczyzn oraz
8 Schroniskach: dla bezdomnych
B kobiat.
[
Q
E.
G
-
. BESAMODEELNEENTE - GRUPY WSPARCIA
PRACA SOCIALNA
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Przeciwdzialanie bezdomnosci stanowi jeden z clementoéw Strategii Rozwigzywania Problemow
Spolecznych Miasta Katowice na lata 2022-2027. Celem strategicznym realizowanym przez Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Katowicach jest reintegracja osoéb bezdomnych ze srodowiskiem. Pomoc bezdomnym jest
réwniez elementem ., Programu zapobiegania przestgpczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli 1 porzadku
publicznego na rok 20247 realizowanego przez Miasto Katowice.

7.1 Dzial ds. Oséb Bezdomnych

1. Prowadzi regularne akcje informacyjne i1 dzialania interwencyjne w skupiskach os6b bezdomnych,
przebywajacych poza osrodkami wsparcia. W 2024 roku pracownicy socjalni przeprowadzili 408 wizyt
1 interwencji w réznych skupiskach oséb bezdomnych. Prowadzone sa przez pracownikéw socjalnych
oraz pracownikow Strazy Migjskiej Katowic stale objazdy miejsc pobytu osob bezdomnych (w okresie
od 1 stycznia do 28 lutego 2024 roku objazdy odbywaly si¢ 3 razy w tygodniu, od 1 marca do
31 pazdziernika 2024 roku 2 razy w tygodniu, od 1 listopada do 31 grudnia 2024 roku ponownie 3 razy
w tygodniu).

2. Prowadzi intensywng pracg socjalng z osobami deklarujacymi gotowos¢ do wspdlpracy w zakresie
rozwigzywania swoich problemow, w szczegodlnosci: opracowuje wraz z osobami bezdomnymi
indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci.

3. Przyznaje pomoc zgodnie z ustawa o pomocy spoleczne;j.

W okresie sprawozdawczym obj¢to pomoca 498 osoby.
Koszt prowadzonej pracy socjalnej w 2024 roku wynidsh: 1 001 414, 55 z1.

Liczba bezdomnych 498

Liczba wywiadow 1120

Liczba etatow pracownikow

socjalnych 7

7.2 Tréjstopniowy system usamodzielnienia os6b bezdomnych
7.2.1 Ogrzewalnie, Noclegownie
Ii II etap - zapewnienie schronienia i innych potrzeb na elementarnym poziomie w Ogrzewalni, Noclegowni
Od 14 stycznia 2016 roku jest zawarta umowa z Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta - Kolo
Katowickie na prowadzenie Noclegowni przy ul. Brackiej 18, co daje mozliwos¢ udzielenia schronienia 40
osobom bezdomnym, dla ktérych gmina Katowice jest wlasciwa do zapewnienia schronienia.
W szczegdlnosci dotyczy to osob, wobec ktorych wyrokiem sgdowym zostala orzeczona eksmisja bez
uprawnienia do otrzymania lokalu socjalnego, dla ktorych miasto Katowice jest zobowiazane do udzielenia
schronienia. Pobyt w placowce jest calodobowy dla oséb ze skierowaniem wydanym przez Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Katowicach. Umowa obejmuje zapewnienie schronienia, positku i niezbgdnego ubrania.
Od 16 listopada 2020 roku jest kontynuowana umowa z Gormoslgskim Towarzystwem Charytatywnym
na prowadzenie Noclegowni przy ul. Obroncow Westerplatte 134b w Katowicach, na 40 miejsc. Od 16 listopada
2020 roku jest kontynuowana umowa z Chrzescijanskim Stowarzyszeniem Dobroczynnym na prowadzenie
Noclegowni przy ul. Obroncoéw Westerplatte 134a w Katowicach, na 40 miejsc. W ramach noclegowni istnicje
mozliwo$¢ skorzystania z goracego napoju, a takze mozliwos¢ skorzystania z uslug higienicznych oraz wymiany
odziezy uzywangj.

7.2.2 Schroniska dla Bezdomnych Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi i Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn
III etap - zapewnienie calodobowego schronienia w Schroniskach dla Bezdomnych Kobiet oraz w Schronisku
dla Bezdomnych Me¢zczyzn

Schroniska dla Bezdomnych Kobiet i Kobiet z Dzieémi 1 Schronisko dla Bezdomnych Megzczyzn
zapewniaja mozliwos¢ calodobowego przebywania, w tym migjsca do spania w ogrzewanym pomieszczeniu.
W schroniskach istnieje mozliwos¢ spozycia positku, jest dostep do pomieszczen kuchennych, umozliwiajacych
samodzielne przygotowanie positku i goragcego napoju, mozliwo$¢ skorzystania z ustug higienicznych, wymiany
odziezy, mozliwo$¢ prania i suszenia odziezy. W schroniskach jest prowadzona intensywna praca socjalna
ukierunkowana na wzmacnianie aktywnosci spolecznej, uzyskanie samodzielnosci zyciowe] 1 wyjscie
z bezdomnosci.
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Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn zapewnia swoim mieszkancom schronienie, jeden gorgcy posilek
dziennie oraz pomoc w postaci pracy socjalngj, poradnictwa, pomoc w zalatwieniu spraw urzedowych oraz
innych spraw bytowych. Ponadto w Schronisku dla Bezdomnych Mgzczyzn swiadczone sa ustugi opickuncze,
udziela si¢ porad psychologicznych, psychiatrycznych, konsultacji diagnostycznych dla osob z problemem
alkoholowym.

Miasto Katowice posiada Schronisko dla Bezdomnych Mgzczyzn przy ul. Krakowskiej 138
w Katowicach z iloscig 83 miejsc.

Liczba miejsc w Schronisku 83
Srednia miesieczna liczba 0sob korzystajacych ze Schroniska 85
Liczba 0s6b korzystajgcych narastajaco w okresie [-XII 2024 r. 125
Liczba udzielonych noclegéw (osobodni) 26 985

Roczny koszt utrzymania Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn w 2024 roku wyniosl: 2 437 786,03 z1.
Koszt osobodnia w Schronisku dla Bezdomnych M¢zczyzn wyniésl: 87,13 zi.

Schronisko przy ul. Krakowskiej 138 prowadzi takze laznie dla osob bezdomnych, ktora jest miejscem,
gdzie osoby bezdomne mogg skorzysta¢ z ustug higienicznych (kapieli), dokona¢ zmiany ubrania lub skorzystac
z mozliwosci jego wyprania. Laznia jest czynna od poniedzialku do pigtku w godz. 8.00-13.00.
W okresie sprawozdawczym z lazni osoby bezdomne skorzystaly 3 931 razy.

Dodatkowo zawarto umowe na realizacje ushugi zapewnienia schronienia w Osrodku Sw. Jacka przy
Caritas Archidiecezji Katowickiej, ul. Debowa 23, w ktérym liczba miejsc noclegowych wynosi 50.
W okresie sprawozdawczym z ushug skorzystalo 69 osob. Odplatnos¢ osoby za pobyt w Schronisku jest
uzalezniona od wysokosci dochodu osoby korzystajacej, zgodnie z tabela odplatnosci wprowadzonej Uchwala
nr LXXIV/1538/24 Rady Miasta Katowice z dnia 29 lutego 2024, w sprawie szczegolowych zasad ponoszenia
odplatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach treningowych lub wspomaganych w Katowicach.

Liczba miejsc w Schronisku ul. Debowa 23 Katowice 50
Srednia miesieczna liczba 0sob korzystajacych ze Schroniska 49
Liczba 0s6b korzystajgcych narastajaco w okresie [-XII 2024 r. 69
Liczba udzielonych noclegéw (osobodni) 17 029

Schroniska dla Bezdomnych Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi to placowki przeznaczone do udzielania pomocy
bezdomnym kobietom, majgcym zwigzek z Katowicami z tytulu zameldowania, ofiarom klgsk zywiolowych lub
ckologicznych, przypadkow losowych, oczekujagcym na przyznanie mieszkan zastepczych lub wyremontowanie
dotychczas zajmowanych lokali oraz w przypadku ostrych konfliktow rodzinnych, zagrazajacych ich zdrowiu
lub zyciu. Pracownicy Schronisk prowadza ze wszystkimi mieszkancami szeroko zakrojong prace socjalna,
nastawiong na rozwigzywanie indywidualnych problemoéow, a ponadto prowadza poradnictwo psychologiczne,
konsultacje indywidualne oraz grupowe formy pracy socjalne;j.

W Schroniskach prowadzi si¢ m.in. trening umigjetnosci spolecznych niezbgdnych do samodzielnego
funkcjonowania z chwilg opuszczenia Schroniska i1 otrzymania mieszkania, uczy si¢ w praktyce oszczednego
gospodarowania mediami, wspolzycia w srodowisku sgsiedzkim. Miasto Katowice na dzien 31 grudnia 2024
roku posiada Schroniska dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Orkana 7a w Katowicach z iloscig 70 miejsc, przy
ul. Mikotowskiej 13/7 w Katowicach - 20 miejsc, przy ul. Mikolowskiej 13/9 w Katowicach - 20 miejsc, przy
ul. Mikolowskiej 11/4 w Katowicach - 16 miejsc.

Stan miejsc w Schroniskach dla bezdomnych kobiet na dzien 31 grudnia 2024 roku wynosi 126 miejsc.

Liczba miejsc w Schroniskach 126
Srednia miesieczna liczba 0sob korzystajacych ze Schronisk 103
Liczba 0s6b korzystajgcych narastajaco w okresie [-XII 2024 r. 169
W tym:
kobiet 136
dzieci 1 mtodziezy 33
Liczba udzielonych noclegéw (osobodni) 29 740
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Roczny koszt utrzymania Schronisk dla Bezdomnych Kobiet w 2024 roku wyniésh: 2 212 919,44 zi.
Koszt osobodnia w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet wyniost: 73,43 zt.

7.3 Dzialania Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej na rzecz oséb bezdomnych prowadzone
w zwigzku z udzialem w ramach ,Programu zapobiegania przestepczosci oraz ochrony

bezpieczenstwa obywateli i porzadku publicznego na rok 2024
Opis dzialan znajduje si¢ w sprawozdaniu z ww. Programu.

7.4 Ocena realizacji celow programu oraz efektywnos¢

Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania bezdomnosci

1. Zakres pomocy:

2020 2021 2022 2023 2024
Wydatki na realizacj¢ systemu pomocy 3620039361 4 123 161,89 | 4263 870,62 | 5001 842,54 | 5652 120,02
bezdomnym (w zt)
Liczba 0s6b korzystajgcych z pomocy 653 674 629 679 676
(Svrveélgl miesigczny koszt programu na osobe 461,97 49742 564,90 613,87 696,76

2. Usamodzielnienie bezdomnych:

2020 2021 2022 2023 2024
L1_czba 0s6b, ktore (?trzyn_laly lokale 31 10 9 7 7
mieszkalne z zasobow miasta
Liczba 0s6b podejmujacych prace 56 29 34 55 23
Liczba gsob poc_le]mu] gcych wspolprace 144 179 197 127 11
w rozwigzywaniu problemu alkoholowego

3. Baza noclegowa:
2020 2021 2022 2023 2024
liczba miejsc | liczba miejsc liczba miejsc | liczba miejsc | liczba miejsc

Dorazna pomoc noclegowa
dla kobiet - - - - -
dla mezezyzn
w okresie Zimowyn: 120 120 120 120 120
w okresie letnim: 100 100 120 120 120
Dlugoterminowa pomoc noclegowa
dla kobiet 126 126 126 126 126
dla mezezyzn 133 133 133 133 133
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VIIL. SYSTEM WSPARCIA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

PRACA SOCJALNA,

PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE,

| ool ) sontlfS ») votlflf »

DOFINANSOWANIE UCZESTNICTWA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH I ICH OPIEKUNOW W
TURNUSACH REHABILITACYINYCH,

DOFINANSOWANIE ZAOPATRZENIA W SPRZET REHABILITACYJNY, PRZEDMIOTY
ORTOPEDYCZNE I SRODKI POMOCNICZE,

[EL_ < (B <

DOFINANSOWANIE DO LIKWIDACJI BARIER ARCHITEKTONICZNYCH,
W KOMUNIKOWANIU SIE I TECHNICZNYCH,

[EL_ <

DOFINANSOWANIE DO ORGANIZACJI SPORTU, KULTURY, REKREACIJI
I TURYSTYKI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH,

[EL_ <

DOFINANSOWANIE DO USEUG TLUMACZA JEZYKA MIGOWEGO LUB TLUMACZA-
PRZEWODNIKA,

DOFINANSOWANIE Z PILOTAZOWEGO PROGRAMU ,, AKTYWNY SAMORZAD”,

REHABILITACJIA ZAWODOWA,

| ool ) sl ) voilf »

DOFINANSOWANIE Z PROGRAMU ,,SAMODZIELNOSC — AKTYWNOSC — MOBILNOSC”
MIESZKANIE DLA ABSOLWENTA,

DOFINANSOWANIE Z PROGRAMU ,,SAMODZIELNOSC — AKTYWNOSC — MOBILNOSC”
DOSTEPNE MIESZKANIE

[ <

It

OSOBY
NIEPELNOSPRAWNE
I'ICH RODZINY

Z ELEMENTAMI REHABILITACII
ZAWODOWEI]

@ -Warsztaty terapii zajeciowej
- Program ,, Zajecia klubowe w WIZ”
— -, Program wyrownywania roznic
migdzy regionami 111",
zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej
i spofecznej zlecane fundacjom oraz
organizacjom pozarzgdowym

REHABILITACJA DZIECI I MEODZIEZY NIEPEENOSPRAWNEJ

Osrodki rehabilitacyjne zapewniajgce kompleksowq opieke
pobytowq, rehabilitacje oraz terapig wspomagajgcq
dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnej i zagrozonej

niepelnosprawnosciq
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Wspicranie 0s6b z niepelnosprawnosciami stanowi jeden z elementow Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spolecznych Miasta Katowice na lata 2022-2027. Celem strategicznym realizowanym przez Miejski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach jest przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu mieszkancow
Katowic z niepelnosprawnosciami.

Na system pomocy dla tej grupy klientéw, na ktory w 2024 roku wydatkowano kwote
17 286 836,47 zl sklada sic:

= praca socjalna,

= poradnictwo specjalistyczne,

»  sie¢ warsztatow terapii zajeciowej o profilu dostosowanym do rodzaju niepelnosprawnosci, rozumianych
jako wyodrebnione organizacyjnie i finansowo placéwki, stwarzajace osobom niepelnosprawnym

z uposledzeniem uniemozliwiajagcym podjecie pracy, mozliwosé udzialu w rehabilitacji spolecznej

1 zawodowej przez terapie zajeciowa,

» program ,,Zaj¢cia klubowe w WTZ”,

» dofinansowaniec uczestnictwa osdb z niepelnosprawnosciami 1 ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych,

» dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i1 $rodki pomocnicze,

» dofinansowanie organizacji sportu, kultury, rekreacji 1 turystyki osob z niepelnosprawnosciami,

* dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ i technicznych na wnioski
indywidualnych oséb z niepelnosprawnosciami,

» dofinansowanie uslug thumacza j¢zyka migowego lub tlhumacza przewodnika,

» pilotazowy program ,,Aktywny samorzad” i program ,,Aktywny samorzad”,

= program ,Pomoc obywatelom Ukrainy z niepelnosprawnoscia”,

» _Program wyrownywania r6znic mi¢dzy regionami 1117,

®  Program ,,Samodzielnos$¢ - Aktywnos¢ - Mobilnos¢” - Dostgpne mieszkanie,

* Program ,.Samodzielnos¢ - Aktywnos¢ - Mobilnos¢” - Mieszkanie dla absolwenta,

» zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej zlecane fundacjom oraz organizacjom
pozarzagdowym,

= zwrot kosztow wyposazenia stanowiska pracy (realizuje Powiatowy Urzad Pracy),

= zwrot wydatkow na instrumenty i uslugi rynku pracy na rzecz osoéb z niepelnosprawnosciami
poszukujacych pracy 1 niepozostajacych w zatrudnieniu (realizuje Powiatowy Urzad Pracy),

» jednorazowe s$rodki na podj¢cie dzialalnosci gospodarczej, rolniczej albo na wniesienie wkladu do
spoldzielni socjalnej (realizuje Powiatowy Urzad Pracy).

8.1 Rehabilitacja zawodowa

Rehabilitacja zawodowa ma na celu ulatwienie osobie z niepelnosprawnosceia uzyskania 1 utrzymania
odpowiedniego zatrudnienia i1 awansu zawodowego przez umozliwienie jej korzystania z poradnictwa
zawodowego, szkolenia zawodowego, posrednictwa pracy.

Zadania w ramach rehabilitacji zawodowej realizowane sa przez Powiatowy Urzad Pracy zlokalizowany
w Katowicach przy ul. Pospiecha 14.

8.2 Rehabilitacja spoleczna
Rehabilitacja spoleczna ma na celu umozliwienie osobom z niepelnosprawnosciami pelnego
uczestnictwa w zyciu spolecznym. Celem jest doskonalenie zaradnosci osobistej 1 pobudzanie aktywnosci
spolecznej, wzmacnianic umigjetnosci samodzielnego wypelniania 16l  spolecznych, ksztaltowanie
w spoleczenstwie wlasciwych postaw 1 zachowan sprzyjajacych integracji osob z niepelnosprawnosciami ze
srodowiskiem.
Do podstawowych form rehabilitacji spolecznej zalicza sig:
* turnusy rehabilitacyjne,
» likwidacje barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢ 1 technicznych,
»  zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze,
»  dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i turystyki oraz rekreacji 0osob z niepelnosprawnosciami,
= usluge tlumacza jezyka migowego lub thumacza - przewodnika,
» dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla oséb prawnych 1 jednostek organizacyjnych
nieposiadajacych osobowosci prawnej,
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W okresie sprawozdawczym

Rodzaj $wiadczenia wy[{itjfsych Kwota Sredni koszt
swiadczen (wzh (wzh
Turnusy rehabilitacyjne - dorosli z opiekunami 730 1379290,57 1 889,44 71
Turnusy rehabilitacyjne - dzieci z opiekunami 108 205 560,00 1903,33 z1
Doﬁnan_sowame do zaopa?r;ema W sprzet _rehablhtacy]_ny, 530 162331372 3062.86 71
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze - dorosli
Doﬁnan_sowame do zaopa?r;ema W sprzet _rehablhtiacy_Jny, 51 207222.74 4063.19
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze - dzieci
L_1k_w1dacp barier archlterk_tomcznych, w komunikowaniu 36 651 170,04 757174
sie 1 technicznych - dorosli
L_1k_w1dacp barier arch_ltel_(tomcznych, w komunikowaniu 29 62 797,75 2 854,44
si¢ 1 technicznych - dzieci
Dofinansowanie do organizacji sportu, kultury 1 turystyki 3
oraz rekreacji 0sob niepelnosprawnych - ilos¢ 0soéb . 18 382,73 6 127,58
. : . (dla 48 0sob)
niepelnosprawnych objetych dofinansowaniem
Dofinansowanie do u_shlgl thumacza jezyka migowego lub 2 249872 124936
thumacza - przewodnika
Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla
0s6b prawnych i jedn. org. nie posiadajgcych osobowosci 2 18 967,70 9 483,85
prawnej - dzieci
Razem: 1534 4169 203,97 zt 2 717,86 z1
» uczestnictwo w warsztatach terapii zajgciowe:
Kwota Kwota .
. . dofinansowania/
Liczba | dofinansowania
Lp. Nazwa warsztatu . i . Wydatkowana
miejsc (w zl Srodki ; L.
PFRON) (w zl srodki miasta
Katowice)
WTZ ,PROMYK?” przy ul. Szopienickiej 58a
L prowadz_opy przez Fundacje P_omocy Dzieciom 40 1 347 840,00 149 760,00
1 Mlodziezy Niepelnosprawne;
im. Sw. Stanislawa Kostki
WTZ ,,Ad Vitam Dignam” przy ul. Oswobodzenia 92
2. | prowadzony przez Slgskie Stowarzyszenie ,,Ad Vitam 35 1179 360,00 131 040,00
Dignam”
3 WTZ . SPES” przy 1_11. Pane\lejlcklej 463 prowadzony 30 1010 880,00 112 320,00
przez Stowarzyszenie , .SPES
WTZ Polskiego Stowarzyszenia Na Rzecz Osob
4. |z Niepelnosprawnoscia Intelektualng przy 30 1 010 880,00 112 320,00
ul. Wojciecha 23
WTZ ,UNIKAT” przy ul. Kotlarza 10b prowadzony
5. | przez Stowarzyszenie Wspierania Dzialan Tworczych 40 1347 840,00 149 760,00
Os6b Niepelnosprawnych ,,UNIKAT”
WTZ ,AKCENT” przy ul. Rataja 14 prowadzony
6. | przez Slaskie Stowarzyszenie Edukacji i Rehabilitacji 30 1 010 880,00 112 320,00
Os6b Niepelnosprawnych ,, AKCENT”
WZT ,Arteria” przy ul. Francuskiej 29 prowadzony
7. | przez Slaskie Centrum Edukacji i Rehabilitacji 20 673 920,00 74 880,00
LArteria”
Razem: | 225 7 581 600,00 842 400,00

Kwota dofinansowania ze srodkéw PFRON do 1 miejsca wynosi: 2 808,00 zl (na miesiac).

8.3 Program ,,Zajecia klubowe w WTZ”

W 2024 roku realizowany byl program , Zajecia klubowe w WTZ”, ktorego celem jest wsparcie osob
z niepelnosprawnosciami w utrzymaniu samodzielnosci 1 niezaleznosci w zyciu spolecznym 1 zawodowym
poprzez prowadzenic przez warsztaty terapii zajeciowe] zaje¢ klubowych, jako zorganizowanej formy

rehabilitacji.
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Realizatorem programu dla warsztatow dzialajacych na terenie Katowic jest Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Katowicach.

Beneficjentami programu sg:

= osoby =z niepelnosprawnosciami posiadajagce wazne orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci
(lub orzeczenie rownowazne), ktore byly uczestnikami WTZ 1 opuscily go w zwiazku z podjeciem
zatrudnienia,

= osoby =z niepelnosprawnosciami posiadajgce wazne orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci
(lub orzeczenie rownowazne), znajdujace si¢ na prowadzonej przez podmiot prowadzacy WTZ liscie
0sob (o ktérej mowa w art. 10f ust. 2a ustawy o rehabilitacji), ktorych zgloszenie do uczestnictwa
w warsztacie zostalo zatwierdzone 1 ktore nie rozpoczgly terapii w WTZ.

Liczba warsztatow . Lo Kwota Wyplacon‘ego
. Liczba beneficjentow dofinansowania
realizujacych program
(w zh)
4 40 237 600,00
8.4 Poradnictwo specjalistyczne dla oséb z niepelnosprawnos$ciami
Liczba p.orad w2024 ., 5430
wtym:
Na miejscu 2 650
Porady telefoniczne 2780

8.5 Pilotazowy program ,,Aktywny samorzad” i program ,,Aktywny samorzgad”

Pilotazowy program ,Aktywny Samorzad” jest realizowany na podstawie umowy numer
AS3/000048/12/D z dnia 30 kwietnia 2018 roku do dnia 15 kwietnia 2024 roku. Od 1 marca 2024 roku
realizowany jest program ,, Aktywny samorzad” na podstawie umowy AS3/000081/12/D z dnia 21 maja 2024
roku.

Realizatorem programu w 2024 roku dla mieszkancow Katowic byl Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Katowicach. Realizator ustalil nastepujace terminy przyjmowania wnioskow:

-dla Modulu 1-01.03.2024 r. -31.08.2024 r.
- dla Modutu I - 01.03.2024 r. - 31.03.2024 r. dla wnioskow dotyczacych roku akademickiego 2023/2024,
-10.10.2024 r. dla wnioskow dotyczacych roku akademickiego 2024/2025.

W ramach Modutu I realizowane sg zadania:

= pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego samochodu,

»  pomoc w uzyskaniu prawa jazdy,

= pomoc w zakupie sprzgtu elektronicznego lub jego elementdow oraz oprogramowania,

»  dofinansowanic szkolen w zakresie obslugi nabytego w ramach programu sprzetu elektronicznego
1 oprogramowania,

*  pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu elektronicznego,

* pomoc w zakupie wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

» pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wodzka inwalidzkiego
o napedzie elektrycznym,

= pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktore] zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne,
tj. protezy co najmni¢j na III poziomie jakosci,

» pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny, w ktorej zastosowano
nowoczesne rozwigzania techniczne (co najmniej na Il poziomie jakosci),

= pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub oprzyrzadowania elektrycznego
do wozka recznego,

»  pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowe] poprzez zapewnienie opicki dla osoby zaleznej (dziecka
przebywajacego w zlobku lub przedszkolu albo pod inng tego typu opicka),

= pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowe;j.
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W ramach Modulu II dofinansowywane lub refundowane sg koszty uzyskania wyksztalcenia na poziomie
WyZszym.

Lp. Rodzaj modulu Liczba zlozonych wnioskow Kwota Wypla(iiln;};;h $wiadczen
1. Modut I 271 1 140 889,00*
2. Modut IT 201 334 651,50*

* §rodki w ramach programu ,,Aktywny Samorzagd” sg rozliczane na przelomie kolejnych lat

8.6 ,,Program wyréwnywania réznic miedzy regionami I11”

W 2024 roku s$rodki w ramach , Programu wyrownywania réznic mi¢dzy regionami III” wydatkowane
byly na podstawie umowy nr WRR/000315/12/D z dnia 3 lipca 2023 roku oraz na podstawie umowy
nr WRR/000381/12/D z dnia 28 sierpnia 2024 roku.

Celem strategicznym programu jest wyrownywanie szans oraz zwigkszenie dostepu 0sob
z niepetnosprawnosciami do rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej.

Realizatorem programu w zakresie obszaru D i obszaru F jest Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Katowicach.

Adresatami programu w zakresie obszaru D (likwidacja barier transportowych) sa:

= placowki stuzace rehabilitacji osob z niepelnosprawnosciami prowadzone przez: organizacje
pozarzadowe, gminy lub powiaty,

= jednostki prowadzace warsztaty terapii zajgciowe],

» ominy, ktore dowozg osoby z niepelnosprawnosciami do znajdujacych si¢ poza ich terenem placowek
shuzacych rehabilitacji 0s6b z niepelnosprawnosciami.

Adresatami programu w zakresie obszaru F (tworzenie warsztatdw terapii  zajgciowe] oraz
przeciwdzialanie degradacji infrastruktury istniejacych warsztatéw terapii zajeciowe]) sa jednostki samorzadu
terytorialnego oraz organizacje pozarzgdowe. Pomoc przyznawana jest do utworzenia lub remontu albo
modernizacji istnigjagcego warsztatu terapii zajeciowe;.

Lp. Obszar programu Liczba zlozonych wnioskow Kwota Wypla(a,n;};;h Swiadczen
1. r 3* 144 661,97**
2. r 2 56 384,11%**

* w zwigzkua z brakiem akceptacji zweryfikowanego kosztorysu zakonczono procedowanie jednego wniosku, dotyczy
umowy nr WRR/000315/12/D z dnia 3 lipca 2023 r.

** $rodki w ramach ,,Programu wyréwnywania roéznic miedzy regionami [11” sg rozliczane na przelomie kolejnych lat

*** w trakcie realizacji, dotyczy umowy nr WRR/000381/12/D z dnia 28 sierpnia 2024 r.

8.7 Program ,,Samodzielnos$¢ - Aktywnos$¢ - Mobilno$¢” - Dostepne mieszkanie

Program ,Samodzielno$¢ - Aktywnos¢ - Mobilnos¢” - Dostgpne mieszkanie realizowany jest na
podstawie umowy nr SAM/000010/12/D z dnia 26 sierpnia 2022 roku.

Realizatorem programu dla mieszkancéw Katowic jest Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Katowicach.

Celem programu jest wzrost niczaleznosci beneficjentéw oraz ulatwienie im aktywnosci zawodowej
1 spolecznej poprzez zapewnienie mieszkania wolnego od barier architektonicznych, jako podstawy
samodzielnego realizowania plandéw zawodowych 1 spolecznych.

Beneficjentem moze by¢ osoba z niepelnosprawnoscia, ktdra spelnia warunki:

* posiada orzeczenie o niepelnosprawnosci lub orzeczenie o niepelnosprawnosci w stopniu znacznym lub
orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, z tytulu
niepelnosprawnosci narzadu ruchu uniemozliwiajacej poruszanie si¢ bez uzycia wozka,

» zlozy oswiadczenie, wraz z dokumentacija fotograficzna, o barierach architektonicznych w mieszkaniu
i/lub w budynku, uniemozliwiajacych samodzielne wyjscie na zewnatrz na poziom zero,

»  zlozy oswiadczenie o dysponowaniu tytulem prawnym do lokalu na mocy prawa wlasnosci lub
spoldzielczego wlasnosciowego prawa do lokalu.

8.8 Program ,,Samodzielnos$¢ - Aktywnos¢ - Mobilno$¢” - Mieszkanie dla absolwenta
Program ,,Samodzielnos¢ - Aktywnos¢ - Mobilno$¢” - Mieszkanie dla absolwenta realizowany jest na
podstawie umowy nr SAA/000010/12/D z dnia 26 sierpnia 2022 roku.
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Realizatorem programu dla mieszkancéw Katowic jest Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Katowicach.
Celem programu jest wzrost niczaleznosci beneficjentéw oraz ulatwienie im aktywnosci zawodowej
1 spolecznej poprzez zapewnienie samodzielnego mieszkania spelniajacego indywidualne kryterium dostgpnosci
dla beneficjenta.
Beneficjentem moze by¢ osoba z niepelnosprawnoscia, ktdra spelnia warunki:
» posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, a w przypadku osob z niepelnosprawnoscia
narzadu stuchu, takze w stopniu umiarkowanym lub orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci, a w przypadku oséb z niepelnosprawnoscia narzadu stuchu
réwniez na rowni z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci,
= posiada status absolwenta szkoly podstawowej, ponadpodstawowej (wszystkich typow szkol) lub szkoly
wyzszej, uzyskany w okresie 36 miesigcy poprzedzajacych date zlozenia wniosku lub opuszcza rodzing
zastepcza, rodzinny dom dziecka, placowke opickunczo-wychowawcza,
* posiada pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
v zlozy oswiadczenie, ze nie jest wlascicielem mieszkania ani nie przystluguje mu spoéldzielcze prawo do
lokalu mieszkalnego w miejscowosci realizowania aktywnosci zawodowe;,
v zlozy oswiadczenie o poszukiwaniu zatrudnienia lub o podj¢tym zatrudnieniu.

Kwota wyplaconych dofinansowan
(wzl)

1 5 587,52

Liczba zlozonych wnioskow

8.9 Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i rehabilitacji spolecznej zlecane fundacjom oraz
organizacjom pozarzadowym
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach w dniu 28 czerwca 2024 roku oglosil otwarty
konkurs ofert o udzielenie dotacji ze srodkdéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych
podmiotom uprawnionym w formie powierzenia realizacji zadania: , Dzialalno$¢ na rzecz integracji spolecznej
1 reintegracji zawodowej 0sob z niepelnosprawnoscia oraz 0sob z ich otoczenia™.
W ramach zadania w 2024 roku zrealizowano:
1. W ramach organizowania spolecznosci lokalnej osob z niepelnosprawnoscia:
»  zajecia, spotkania, warsztaty,
= zajecia sportowe, rekreacyjne,
* trzydniowe wyjazdy edukacyjno-integracyjne.
2. W ramach Punktu Poradnictwa i Informacji oséb z niepelnosprawnoscia:
»  poradnictwo indywidualne 1 grupowe z zakresu dietetyki,
» poradnictwo indywidualne i grupowe z zakresu psychologii,
» poradnictwo indywidualne i grupowe z zakresu fizjoterapii.

3. W ramach dzialan majgcych na celu wsparcie udzialu 0séb z niepelnosprawnoscia w Zyciu spolecznym
1 kulturalnym:

* wyjscia o charakterze integracyjnym,
»  wyjscia kulturalno-sportowe.

4. Inicjatywy oddolne na rzecz poprawy sytuacji osoéb z niepelnosprawnoscia - idea jest pobudzenie
spolecznosci lokalnej (uczestnikow projektu 1 ich otoczenia) do aktywnosci oraz podejmowania
inicjatyw zmieniajacych otaczajgca ich rzeczywistos¢ na lepsze.

5. W ramach organizowania spolecznosci lokalnej 0sob z otoczenia 0sob z niepelnosprawnoscia:

» zajecia, spotkania, warsztaty.

6. Cykl grupowych Warsztatow Aktywnego Poszukiwania Pracy dla 0sob z niepelnosprawnoscia oraz
0s0b z otoczenia.

Podmioty realizujace zadanie:

1. Katowicka Fundacja Inicjatyw Spolecznych
Warto$¢ przyznanej dotacji: 199 890,00 zt
Wartos¢ rozliczonej dotacji: 198 006,05 zt*

Okres realizacji: 13.08.2024 r. - 15.12.2024 r.

2. Fundacja Buty Jakuba
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Warto$¢ przyznanej dotacji: 200 000,00 zt
Wartos¢ rozliczonej dotacji: 167 566,64 zI*
Okres realizacji: 19.08.2024 r. - 15.12.2024 r.

* Kwoty ujete przez podmioty w koncowym sprawozdaniu - niezaakceptowane na dzien 28 stycznia 2025 r. przez Dzial Projektow
1 Inicjatyw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach

Liczba zlozonych wnioskow Liczba beneficjentow Kwota Wyplaaz)lvyzcll)l dofinansowan
2 101 399 890,00

8.10 Rehabilitacja dzieci i mlodziezy z niepelnosprawosciami

Rehabilitacja prowadzona jest przez Osrodki rehabilitacyjne, ktoére proponuja kompleksowa opieke
pobytowa oraz terapi¢ wspomagajaca dla dzieci z niepelnosprawnoscig 1 zagrozonych niepelnosprawnoscig.

W ramach takiej opicki prowadzi si¢ wczesng interwencj¢, kompleksowa diagnostyke medyczng,
fizykoterapie, kinezyterapi¢ korekcyjng, masaze, hydroterapi¢, wsparcie dla rodziny z dzieckiem
z niepetnosprawnoscig, poradnictwo psychologiczne oraz prawne dla rodzin i opickunow, terapi¢ zajgciowa.
Osrodki te prowadzone sa przez organizacje pozarzadowe.

Niektore uslugi sg finansowane ze srodkow budzetu miasta zgodnie z zawartymi umowami. Na ich
podstawie realizowane sa nastgpujace uslugi: dzienny pobyt dla dzieci 1 mlodziezy z niepelnosprawnoscia,
gimnastyka korekcyjna indywidualna i grupowa, hipoterapia indywidualna, logorytmika indywidualna
1 grupowa, stymulacja rozwoju psychoruchowego przy uzyciu sprzgtu Master, opracowywanie i1 realizacja
indywidualnych programéw rehabilitacyjnych dla dzieci 1 mlodziezy z niepelmosprawnosciami, §wiadczenie
poradnictwa psychologicznego i prowadzenie grup wsparcia.

,O s_rodek Rehablhtacyjno- Samodzielny Osrodek Osrodek Rehabilitacyjno —
Oswiatowy Dziennego Pobytu 1 . e .
A Rehabilitacyjno-Oswiatowy dla Edukacyjno-Wychowawczy
dla Dzieci Niepelnosprawnych . . . P
: . . Dzieci Niepelnosprawnych, im. dr Marii Trzcinskiej-
Slaskiego Stowarzyszenia . . . o .
o L Centrum Rozwoju Dziecka Fajtrowskiej Polskiego
Pomocy Dzieciom Specjalnej . " . ,
hp Katowickiej Fundacji Pomocy Stowarzyszenia na Rzecz Osob
Troski 1 Osobom o . . .
2 Uposledzeniem Umyslowym o Dzieciom Kalekim _ zZ Nlepelnosprawnosmal_
Rodzaj ushugi " . .y ° 7 | 1Niepelmosprawnym, Katowice - Intelektualng Kolo w Katowicach
Oddzial Odrodzenie", . . . . ; . i
; . . Osiedle Tysigclecia, Giszoweu, Katowice - Giszowiec,
Katowice - Piotrowice, ul. Ulanska 5a ul. Goscinna 8
ul. Radockiego 280 ’ ’
liczba liczba liczba liczba liczba liczba
. osobo kwota . osobodn kwota . osobodn kwota
0s0b X 0s0b X 0s0b .
dni i i
Dzienny pobyt
dzieci powyzej 6.
roku zycia, 16 99 250 866,00 13 119,50 338 747,89 - - -
mlodziezy
1 080b
niepelnosprawnych
Gimnastyka
korekcyjna 42/207 730/2 1 27010.00/ 61/- 807/- 34991,527/ - -/55 -/2393 -/23 930,00
. ; 486 24 860,00
indywidualna/
grupowa
Opracowywanie
i realizacja
indywidualnych
programow 42 30 24959440 | 181 221 789 854,00 47 48 58 572,00
rehabilitacyjnych
dla dzieci
i mlodziezy
niepelnosprawnej
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Hipoterapia - - - - - - - 47 4 660 199 914,00
indywidualna

Logorytmika cora | 20405 [ 2733600/
indywidualna/ - - - - - - 786

grupowa 77 532,40
Swiadczenie

poradnictwa 19 118.40/ 8 092,82/ 1 53 118,50/
psychologicznego | 5926 | 22477 wsag |73 | 167710 Teos00 |73 | 1soms 801350

1 prowadzenie grup
wsparcia

Stymulacja
neuroruchowa

w formie ¢wiczen
rehabilitacyjnych
przy uzyciu
specjalistycznego
sprzetu

- - - - - - 54 7725 137 505,00

Razem: - - 572 347,18 - - 1173 294,23 - - 585 921,40
Razem: 2 331 562,81 zl

8.11 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadan z zakresu wspierania osob z niepelnosprawnosciami.

1. Zakres pomocy:

2021 2022 2023 2024

Wydatki na realizacje¢ programu (w z1) 12136 491,30 | 1353286244 | 15638249,38 | 17286 836,47

W tym ze srodkéw PFRON (w z1) 9648 445,76 11308 897,13 | 1246289762 | 14112 873,66
Liczba 0s6b korzystajgcych z pomocy

w ramach srodkéw PFRON 1877 1906 2143 2426
Sredni koszt programu na osobg ze

srodkow PFRON (w 1) 5140,35 593331 5815,63 581734

W 2024 roku otrzymano z PFRON wyzsze srodki finansowe w porownaniu do roku poprzedniego
w zwiazku ze zwigkszeniem kosztu rocznego pobytu uczestnika w warsztacie terapii zajeciowe] W 2024 roku
kwota w wysokosci 8 424 000,00 zI (7 581 600 zt ze srodkéw PFRON, 842 400,00 zl ze srodkdéw miasta
Katowice) zostala wydatkowana na dofinansowanie kosztéw dzialalno$ci warsztatow terapii zajgciowe;.

2. Rehabilitacja oséb z niepelnosprawno$ciami:

2021 2022 2023 2024
Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba
(w zh) os6b (wzh os6b (wzh os6b (wzh os6b
Rehabilitacia | o 546 45576 | 1875 (1115889713 | 1903 | 13036 683,52 | 2140 | 1485089644 | 2423
spoleczna
Rehabilitacia | ) 10 2 150 000,00 3 180 000,00 3 104 377,22 3
zawodowa

Powiatowy Urzad Pracy zrealizowal w 2024 roku zadanie z zakresu rehabilitacji zawodowej poprzez
zwrot kosztéw wyposazenia stanowisk pracy osoby z niepelnosprawnoscig, zwrot wydatkdw na instrumenty
1 uslugi rynku pracy na rzecz osob z niepelnosprawnosciami poszukujacych pracy i1 niepozostajacych
w zatrudnieniu oraz przyznanie jednorazowych srodkow na podjecie dzialalnosci gospodarczej, rolniczej albo na
whniesienie wkladu do spoldzielni socjalne;j.

Liczba 0sob objetych dofinansowaniem ze srodkéw PFRON w 2024 roku wzrosla w stosunku do
poziomu z 2023 roku - ponad dwukrotnie wzrosla liczba beneficjentow programu , Aktywny Samorzad”
w stosunku do 2023 roku. W 2024 roku z dofinansowania w ramach ww. programu skorzystaly 472 osoby
natomiast w 2023 roku 217 oséb. Ma to zwigzek z coraz wigkszg popularnoscig tego programu wsrod
beneficjentow Osrodka, jak réwniez rozszerzeniem oferty wsparcia udzielanej w ramach programu, m.in.
poprzez dodanie obszaru E w Module I - pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej
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(dla 0sob korzystajacych z koncentratora tlenu badz respiratora), jak rowniez rozszerzenie o osoby z orzeczeniem
o lekkim stopniu niepelnosprawnosci grupy beneficjentow korzystajacych ze wsparcia w ramach Modutu 1T -
pomoc w uzyskaniu wyksztalcenia na poziomie wyzszym poprzez dofinansowanie kosztow edukacji.

3. Poradnictwo specjalistyczne dla os6b z niepelnosprawnos$ciami:

2021 2022 2023 2024

Liczba porad 3160 4 847 4938 5430

Liczba porad udzielonych przez pracownikéw Osrodka w 2024 roku wzrosla w poréwnaniu do lat
poprzednich. Spowodowane jest to zwickszajacy si¢ liczba zadan wykonywanych przez tutejszy Osrodek na rzecz
0s6b z niepelnosprawnosciami oraz organizowanymi dzialaniami promocyjnymi.

Prowadzone sa akcje informacyjne polegajace na udostepnianiu ulotek informacyjnych na temat
dzialalnosci instytucji. Poza tym udostgpniany jest informator w formie elektronicznej dla osob z
niepelnosprawnosciami na stronie internetowej katowice.bezbarier.info, a takze biezace informacje na temat
uprawnien dla os6b z niepelnosprawnosciami udostepniane sg na stronie internetowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej. Wymienione dzialania informacyjne beda prowadzone nadal w przyszlosci.

8.12 Orzekanie o niepelnosprawnosci i stopniu niepelnosprawnosci
Podstawowym zadaniem Migjskiego Zespolu ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci w Katowicach jest
realizacja zadan z zakresu administracji rzadowej dotyczacych orzekania o niepelnosprawnosci 1 stopniu
niepelnosprawnosci. Zespdl orzeczeniem ustala:
= niepelnosprawnos¢ osobom, ktore nie ukonczyly 16 roku zycia;
= stopien niepelnosprawnosci osobom, ktdre ukonczyly 16 rok zycia;
= wskazania do ulg i uprawnien osobom posiadajacym orzeczenie o inwalidztwie lub niezdolnosci do pracy
wydanych przez organy rentowe.
Orzeczenie Zespolu poza ustaleniem niepelnosprawnosci 1 stopnia niepelnosprawnosci ma réwnieZ na
celu okreslenie wskazan dotyczacych rehabilitacji osoby orzekanej.
Ponadto Migjski Zespol ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci wydaje osobom uprawnionym legitymacje
osoby niepelnosprawne;.
Z dniem 1 lipca 2014 roku Miejski Zespol ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci realizuje zadanie
w zakresie: przyjmowania wnioskow oraz przyznawania i1 wydawania kart parkingowych osobom
z niepelnosprawnosciami oraz placdwkom zajmujgcym si¢ opicka, rehabilitacja lub edukacja osob
z niepelnosprawnosciami.

Liczba przyjetych wnioskow

Whioski w sprawie Liczba
Orzeczenia stopnia niepelnosprawnosci 6 577
Orzeczenia o wskazaniach do ulg 1 uprawnien art. 5a ustawy 0
Orzeczenia niepelnosprawnosci 880
Wydania legitymacji osoby niepelnosprawne;j 2315
Wydania karty parkingowej osobom niepelnosprawnym 2123
Wydania karty parkingowej uprawnionym placéwkom 30

Liczba i cel przyjetych wnioskéw o ustalenie stopnia niepelnosprawnosci

Whioski dotyczace ustalenia stopnia niepelmosprawnosci wg celow

Lp. Cel zlozenia wnioskow Liczba

1. Odpowiednie zatrudnienie 1207
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Szkolenie 6
Uczestnictwo w terapii zZajeciowe;] 44
Koniecznos¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne
4. - ; . 527
1 $rodki pomocnicze
Korzystanie z systemu srodowiskowego wsparcia
5 w samodzielnej egzystencji / 1969
* | Korzystanie z ushug socjalnych, opiekunczych,
terapeutycznych 1 rehabilitacyjnych
6. | Zasilek staly 0
7. | Zasilek pielggnacyjny 1461
8. | Korzystanie z karty parkingowej 1335
9. Inne 28
Ogolem 6577

Tabela: Liczba i cel przyjetych wnioskéw o ustalenie niepelnosprawnosci

Whioski dotyczace ustalenia niepelnosprawnosci wg celow
Lp. Cel zlozenia wnioskow Liczba
1. Uzyskanie zasitku pielggnacyjnego 359
2. Uzyskanie $wiadczenia pielggnacyjnego 388
3. Zamieszkiwanie w oddzielnym pokoju 1
4 Uzyskanie urlopu wychowawczego w dodatkowym 0
’ wymiarze

Korzystanie z innych ulg 1 uprawnien na podstawie
5. - 132

odrebnych przepisow
6. Inny 0

Ogolem 880

Liczba wydanych orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci

Wydane orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci

. . L " L . . o odmowie wydania
o zaliczeniu do stopnia niepelnosprawnosci o niezaliczeniu do stopnia ) . i
. - orzeczenia o stopniu Ogolem
niepelnosprawnosci ; .
- - niepelosprawnosci
lekkiego umiarkowanego 7ZNnacznego
957 2034 2029 106 92 5218
Liczba wydanych orzeczen o niepelnosprawnosci
Wydane orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci
o zaliczeniu do 0s6b o niezaliczeniu do 0so6b o odmowie wydania orzeczenia ,
. . S o Ogolem
niepelnosprawnych niepelnosprawnych o stopniu niepelnosprawnosci
446 173 7 626
Liczba odwolan
Liczba odwolan
Liczba odwolan od wydanych orzeczen 781
Liczba odwolan rozpatrzonych przez Miejski Zespot ds. Orzekania 3
o Stopniu Niepelnosprawnosci
Liczba odwolan odestanych do Wojewodzkiego Zespotu ds. Orzekania 731
o Niepelnosprawnosci
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Liczba wydanych kart parkingowych

Wydane karty parkingowe
_ o Llcz_ba wydanych kart Liczba Wydanych kart Liczba wydanych
Liczba wnioskow parkingowych osobom parkingowych odméw
niepelnosprawnym uprawnionym placowkom
2153 2 059 25 9
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IX. POMOC RODZINIE W KRYZYSIE I PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

SYSTEM POMOCY RODZINOM Z PROBLEMEM PRZEMOCY I OSOBOM
W SYTUACJACH KRYZYSOWYCH W MIESCIE KATOWICE

MIEJSKI OSRODEK :
SEKTOR POZARZADOWY POMOCY SPOLECZNE] SLUZBY I INSTYTUCJE
1 Komenda Miejska Policji
- procedura , Miebieskie
Osrodek Interwencji Eariy™
Katowickie Kryzysowej
Stowarzyszenie o
Tnmez:vlggcigwg ‘\ - pomoc psychologiczna 4 Knmend]a,]':]‘yigillewud’zkﬂ
~Dwojka™ . ] ; .
. f,';], e pomoc socjalna Wepdlpracaz zespolem
= portac fdna negocjatoréw w zwiazku
- interwencja kryzysowa z sytuacjami kryzysowymi
- program korekeyjno- (samobéjstwa)
edukacyny dlaosdb
Stowarzyszenie ..Po- stosujacych przemoc
Moc™ dla KobietiDzieci " | 4omowa AL
im. Marii Niepokalanej - wymiana informacji
-udzielanie schronienia
- pomoc psychologiczna Sad
! prawna Terenowe Punkty = ifspélpraca.
1 Pomocy Spolecznej eloliginm
o0y Sp 1 -- przygotowanie oséb
do zeznai
- wystepowanie W roli
- fwiadka
- procedura  MNiebieskie Karty™ dla shuzb spolecznych
= diagﬂ_cuza sytuacyi B Szkoly
* deEjﬂlO'i‘f-aFl}E mterwencji - wspélpraca
* planowanie i ofganizowanie pomocy w z pedagogami
mdywidvalnych przypadkach 1 psychologamu
szkolnym
Shuzba zdrowia
- ] - Pogotowia
Zespol Interdyscyplinarmy - Placéwki Odwykowe
Grupy diagnostyczno-pomocowe - Poradl_:lie Zdrowia
Psychicznego

T
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9.1 Praca socjalna

Praca socjalna z rodzinami dotknigtymi problemem przemocy koncentruje si¢ na rozpoznawaniu
zjawiska przemocy, budowaniu planu pomocy o charakterze interwencyjnym, socjalnym, psychologicznym
1 prawnym i jego realizacji (wspdlnie z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej MOPS). Od stycznia do grudnia 2024
roku pracownicy socjalni obj¢li pracg socjalng zwigzang z problemem przemocy 877 rodzin.

9.2 Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPS

Osrodek Interwencji Kryzysowe] udziela pomocy rodzinom w sytuacjach kryzysowych i rodzinom
z problemem przemocy - ze szczegdlnym uwzglednieniem ochrony dziecka. Pomoc skierowana jest do oséb
doznajacych przemocy, 0séb stosujacych przemoc 1 $wiadkow przemocy.

Z rodzinami prowadzona jest systematyczna praca w oparciu o indywidualny plan pomocy socjalnej
1 psychologicznej. Obejmuje ona indywidualne poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne, grupowe formy
poradnictwa oraz wizyty w srodowisku.

W zwiazku z koniecznoscia zapewnienia bezpieczenstwa osobom doznajgcym przemocy, Osrodek
zapewnia schronienie dla 0sob, ktore ze wzgledu na kryzysowa sytuacj¢ nie moga przebywac w dotychczasowym
miejscu zamieszkania.

Lgczna liczba klientow objetych pomocag 334
w tym:

Osoby doznajgce przemocy (dorosle) 169

Osoby stosujgce przemoc 134

Dzieci 48

Inne kryzysy 483
w tym:

Konsultacje rodzinne/ grupowe 38

(ilos¢ spotkan)

Pomoc rodzinie z problemem alkoholowym 121

(ilos¢ 0sob)

W Osrodku Interwencji Kryzysowej MOPS swiadczone sa nastgpujace ustugi:
e interwencja kryzysowa (pomoc psychologiczna),
e konsultacje indywidualne dla klientéw z problemem przemocy domowej oraz 0séb w roznych sytuacjach
kryzysowych,
wizyty w srodowisku,
interwencje telefoniczne,
kierowanie do migjsc schronienia,
poradnictwo dla mieszkancow Katowic,
poradnictwo prawne.

Liczba przeprowadzonych interwencji osobistych i telefonicznych/pisemnych.

W okresie I-X1II 2024 r.

Interwencje osobiste 121
Interwencje telefoniczne 1290
Razem: 1411

Interwencje sg reakcja na sygnaly o krzywdzeniu gléwnie dzieci 1 0so6b starszych, jak réwniez sg
odpowiedzig na rézne potrzeby osob w kryzysie. Te pierwsze podejmowane sg w wielu przypadkach wspolnie
z dzielnicowym. Po przeprowadzeniu dzialan interwencyjnych wspdlnie planowane sg nastepne kroki zwigzane
z pomocy. Interwencje stuzg rowniez przyspieszeniu i zwigkszeniu skutecznosci dzialan prawnych w instytucjach
wymiaru sprawiedliwosci.
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Liczba uslug w zakresie konsultacji indywidualnych 1 poradnictwa specjalistycznego.

Konsultacje indywidualne Poradnictwo specjalistyczne Poradnictwo prawne

1034 807 300

Budowanie naturalnych i §rodowiskowych grup wsparcia

Uwzgledniajac specyfike zjawiska przemocy 1 kryzysu, praca srodowiskowa stanowi staly element
w zapewnianiu bezpieczenstwa osobom poszkodowanym. Budowanie naturalnych grup wsparcia w srodowisku
w waznym stopniu przyczynia si¢ do powstrzymania przemocy. Klientami Osrodka sg tez tzw. swiadkowie
przemocy (rodzina, sasiedzi, przyjaciele), ktorzy wyposazeni w informacje, edukacje 1 wsparcie, swiadomie
1 aktywnie wspierajg swoich bliskich w sytuacji kryzysu i przemocy.

Liczba spotkan Liczba osob

Naturalne grupy wsparcia/spotkania rodzinne 38 70

9.3 Wspolpraca z Katowickim Stowarzyszeniem Trzezwo$ciowym ,,Dwojka”

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach wspolpracuje z Katowickim Stowarzyszeniem
Trzezwosciowym ,,Dwéjka” w zakresie prowadzenia Telefonu Zaufania dla mieszkancoéw Katowic.

Codzienne funkcjonowanie telefonu zaufania w godzinach 18.00-6.00 umozliwia osobom z problemem
alkoholowym, doznajacym przemocy, badz znajdujacym si¢ w innych sytuacjach kryzysowych uzyskanie
wsparcia, pomocy w przeanalizowaniu i1 doprecyzowaniu spraw do rozwigzania oraz dostarczenie informacji
o migjscach, a takze formach pomocy specjalistycznej. W 2024 roku przeprowadzono lacznie 1 822 rozméw
(z czego 227 dotyczylo spraw zwigzanych z przemoca domowg, 666 rozmoéw dotyczylo uzaleznien od alkoholu,
140 telefondéw odnosilo si¢ do problemoéw zwigzanych z uzaleznieniami od narkotykow i dopalaczy, a pozostale
789 rozmdw dotyczylo kwestii innych kryzysow).

Finansowanie zadania w ramach dotacji realizowane jest przez Wydzial Polityki Spolecznej Urzedu
Miasta Katowice od 1 stycznia 2021 roku.

9.4 Wspélpraca MOPS ze Stowarzyszeniem ,,Po-Moc” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej
Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach wspolpracuje ze Stowarzyszeniem ,,Po-Moc™ dla
Kobiet 1 Dzieci im. Marii Niepokalanej przy ul. Krasinskiego 21, ktory $wiadczy ustugi polegajace na:
= zapewnieniu calodobowego schronienia dla 8 osob (kobiet, kobiet z dzie¢mi oraz kobiet w cigzy),
znajdujacych w sytuacjach kryzysowych, w szczegdlnosci w przypadkach ostrych konfliktow
rodzinnych zagrazajacych ich bezpieczenstwu, zdrowiu badz Zyciu, w tym m.in. doznajacych przemocy
domowej czy bedacych ofiarami przymusowej prostytucii,
»  $wiadczeniu specjalistyczngj pomocy w zaleznosci od indywidualnych potrzeb beneficjenta -
poradnictwa terapeutycznego, socjalnego lub prawnego, opieki case-managera,
= zapewnieniu produktéw zywnosciowych umozliwiajacych calodzienne wyzywienie oraz mozliwosci
samodzielnego sporzadzania positkdéw z produktéw zywnosciowych zakupionych przez placowke.

Przez Stowarzyszenie 1 Urzad Miasta Katowice zostala podpisana umowa na udzielenie dotacji na
realizacj¢ zadania pn. ,,Przeciwdzialanie uzaleznieniom i patologiom spolecznym poprzez udzielanie schronienia
dla kobiet i kobiet z dzie¢mi, bedacych mieszkancami Katowic”. Umowa obejmowala okres od 1 stycznia do 31
grudnia 2024 roku.

Stowarzyszenie dysponuje 8 migjscami noclegowymi. W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku
z miejsc tych skorzystalo 12 os6b - 6 kobiet 1 6 dzieci; 5 0s6b skorzystalo ze schronienia Stowarzyszenia
w zwigzku z doznawaniem przemocy domowej, a 7 0sob z uwagi na sytuacje kryzysowa.

Finansowanie zadania w ramach dotacji realizowane jest przez Wydzial Polityki Spolecznej Urzedu
Miasta Katowice.
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9.5 Udzial Miejskiego OsSrodka Pomocy Spolecznej w realizacji ,,Programu Zapobiegania
Przestepczosci oraz Ochrony Bezpieczenstwa Obywateli i Porzadku Publicznego” i ,,Miejskiego
Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na
lata 2021-2025” oraz dzialan okreSlonych w Ustawie o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
zwigzanych z interdyscyplinarng formula pracy.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach wspolpracuje z Komenda Miejska Policji oraz
z przedstawicielami innych stuzb 1 instytucji w ramach Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie.

Zespol Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie istniejacy od 1 kwietnia 2011 roku
powolany zostal Zarzadzeniem Prezydenta Miasta nr 3061/2023 z dnia 29 marca 2023 roku. Dzialal przez pigé
kadencji. W zwigzku z nowelizacjg Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy domowej
(Dz.U.2021, poz. 1249 z pdézn. zm.) w dniu 24 pazdziernika 2023 roku Prezydent Miasta Zarzadzeniem nr
3594/2023 z dnia 24 pazdziernika 2023 roku powotal Zespol Interdyscyplinamy ds. Przeciwdzialania Przemocy
Domowej. W sklad Zespolu wchodza przedstawiciele: Urzedu Miasta, Policji, Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej, Prokuratury, Sadu (kuratorzy), Os$wiaty, Ochrony Zdrowia, Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, organizacji pozarzadowych. Celem Zespolu jest organizowanie, integrowanie i
koordynowanie dzialan shuzb, instytucji, organizacji i specjalistObw w obszarze przeciwdzialania przemocy
domowej w miescie Katowice oraz opracowanie i realizacja Migjskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy
Domowej oraz Ochrony Ofiar. Od momentu powolania Zespolu uruchomiono réwniez prace Grup
diagnostyczno-pomocowych dzialajacych w celu organizowania pomocy w indywidualnych przypadkach.

Od stycznia do grudnia 2024 roku prowadzono procedurg , Niebieskie Karty” w 877 rodzinach.

Realizacja procedury ,Niebieskie Karty” we wspolpracy z Zespolem Interdyscyplinarnym
- liczba uruchomionych ,Niebieskich Kart” 499
1. | Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez funkcjonariusza policji

- liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego 283
2. | Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez pracownika socjalnego 2
- liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarmego
3. | Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez nauczyciela 46

- liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego

4. | Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez pracownika Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 2
- liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego

5. | Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez osobg wykonujaca zawod medyczny

- liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego 13
6. | Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez pedagoga, psychologa, terapeute
) . ; 65
- liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego
7. | Procedura ,Niebieskie Karty” wszczeta przez asystenta rodziny 3
- liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarego
8. | Wnioski o zwolanie Grup Diagnostyczno- Pomocowych 499

- liczba wnioskoéw sporzadzonych 1 zatwierdzonych przez Zespdl Interdyscyplinarny

Od stycznia do grudnia 2024 roku odbylo si¢ 7 spotkan Zespolu Interdyscyplinarnego i 1 771 spotkan
Grup diagnostyczno-pomocowych. Zgodnie z realizacjg Ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej do Z1
przekazywane sg rowniez zgloszenia dotyczace podejrzenia przemocy domowej. W 2024 roku wplynely 184
zgloszenia dotyczace podejrzenia przemocy domowej, z czego w 19 przypadkach zakonczylo si¢ to wszczgciem
procedury ,,Niebieskie Karty”. W ramach Zespolu Interdyscyplinarnego odbylo si¢ 10 spotkan konsultacyjnych
z koordynatorami ds. przeciwdzialania przemocy domowej. W marcu 2024 roku mialo réwniez migjsce spotkanie
Kierownika OIK wraz z Kierownikami innych komoérek organizacyjnych MOPS w sprawie ujednolicenia dzialan
w sytuacji zgloszenia dotyczacego podejrzenia przemocy domowej. W kwietniu 2024 roku Przewodniczaca ZI1
spotkala si¢ z kierownikami dzielnicowych Komisariatéw Policji w Katowicach celem omdwienia biezacej
sytuacji podejmowanych dzialan na rzecz przeciwdzialania przemocy domowej. W dniach 28-29 pazdziernika
2024 roku przewodniczacy ZI wraz zastgpcami przewodniczgcego oraz czlonkiem ZI wzigli udzial w 21
Ogolnopolskiej Konferencji ,,Dziecinstwo Bez Przemocy” organizowanej przez Fundacje , Dajemy Dzieciom
Sile”.

W 2024 roku Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej Wojewodztwa Slaskiego w ramach zadan
wlasnych ujetych w Programie przeciwdzialania przemocy w rodzinic w wojewodztwie $laskim na lata 2021-
2025 zorganizowal obowigzkowe szkolenie dla czlonkow zespolu interdyscyplinarnego zgodnie z art. 6 ust. 6
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pkt 4 oraz art. 9a ust. 5a ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz.U.2024,
poz. 424). Szkolenie to zrealizowane zostalo na mocy podpisanego porozumienia o wspolpracy pomigdzy
Regionalnym Osrodkiem Polityki Spolecznej Wojewddztwa Slaskiego a Miastem Katowice. Szkolenie
przewidziane bylo dla 20 czlonkow Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej
w Katowicach, odbywalo si¢ w formule zdalnej z wykorzystaniem srodkoéw komunikacji elektronicznej.

0Od 2010 roku pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej posiadajacy kwalifikacje uprawniajace do
prowadzenia zaj¢¢ zgodnie z Ustawg o przeciwdzialaniu przemocy domowej realizujg Program korekcyjno-
edukacyjny dla os6b majacych problem ze zlo$cia, agresja i stosujacych przemoc. Uczestnicy programu
kierowani byli przez policje¢, kuratoréw sadowych oraz innych przedstawicieli Grup diagnostyczno-pomocowych
w ramach procedury , Niebieskie Karty”. Niektorzy uczestnicy zglaszajg si¢ dobrowolnie.

W 2024 roku edycja Programu odbyla si¢ w okresie od stycznia do kwietnia. Zajecia rozpoczglo
7 0s6b, a zakonczylo 6 (5 mezczyzn 1 1 kobieta). Do programu korekcyjno-edukacyjnego po nowelizacji Ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy domowej kieruje grupa diagnostyczno-pomocowa. W roku 2024 do Zespolu
Interdyscyplinarnego wplynegto 19 skierowan do udzialu w programie korekcyjno-edukacyjnym.

9.6 Inne dzialania

1. Od stycznia 2024 roku kontynuowany jest ,,Program Pomocy Psychologicznej i Terapeutycznej dla
Dzieci i Mlodziezy - Mieszkancow Miasta Katowice - do 18 Roku Zycia”, finansowany przez Urzad
Miasta Katowice. Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPS koordynuje dzialania, ktére sg realizowane
w ramach Programu. Podmiotem realizujgcym jest PORADNIAFOCUS.PL SP.Z0O.0.

W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku z pomocy skorzystalo 118 dzieci i mlodziezy, na rzecz
ktorych udzielono 840 porad (673 spotkania terapeutyczne, 167 konsultacji) w wymiarze lacznie 840
godzin.

2. 0Od stycznia 2024 roku pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej podjeli dzialania, zgodnie
z kompetencjami, w odpowiedzi na 92 zgloszenia z instytucji dzialajacych na terenic miasta Katowice
dotyczacych zagrozenia suicydalnego.

3. 0Od stycznia 2020 roku uruchomiony zostal Miejski Telefon Zaufania dla Seniorow obslugiwany przez
wolontariuszy, rekrutujacych si¢ z Uniwersytetu Trzeciego Wicku przy Uniwersytecie Slaskim.
W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku linia obslugiwana byla przez 8 osoéb, ktére udzielily 19
porad.

4. W czerwcu 2024 roku pracownik Osrodka Interwencji Kryzysowej zorganizowal i skoordynowal
spotkanie pracownikdéw socjalnych z Przedstawiciclami Wspdlnoty Anonimowych Alkoholikow
w Katowicach. W spotkaniu udzial wziglo 34 pracownikow MOPS.

5. Od marca 2023 roku do marca 2024 roku Osrodek realizowal Projekt ,,Niebieski Parasol - program
ochrony przed przemocg dla osob starszych i niepelnosprawnych” ktéry byl realizowany
w ramach Programu ,Sprawiedliwos¢”, a finansowany ze srodkéw funduszy norweskich
1 $rodkéw krajowych. Celem Projektu bylo podniesienie poziomu wiedzy, zwigkszenie swiadomosci
1 ksztaltowanie postaw wobec zjawiska przemocy domowe] wobec osdb  starszych
1 z niepelnosprawnosciami oraz zwigkszenie skutecznosci dzialan profilaktycznych, interwencyjnych
1 pomocowych w tym zakresic. W ramach konkretnych dziatan umozliwiajgcych osiagnigcie w/w
efektow, pracownicy OIK w pierwszym kwartale 2024 roku przeprowadzili 4 spotkania dla
pensjonariuszy Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej oraz 1 szkolenie dla profesjonalistow
pracujacych z osobami starszymi w zakresie przeciwdzialania przemocy. Zostalo roéwniez
zorganizowane seminarium podsumowujace projekt pt. ., Niebieski Parasol - czyli rzecz o ochronie przed
przemoca 0sob starszych i oséb z niepelnosprawnosciami”, podczas ktorego lek. med. Ilona Palka-
Kisiclowska - specjalista neurolog, prezeska fundacji Neuro-Most, poruszyla problematyke chordb
neurodegeneracyjnych mozgu we wspolczesnym swiecie. Odniosla si¢ zarowno do funkcjonowania 0s6b
zmagajacych si¢ z chorobg Alzheimera, Parkinsona, jak i do dzialan majacych na celu profilaktyke
1 wsparcie dla opieckundéw 0sob chorujacych. Pan dr Mariusz Lekston - prorektor ds. organizacyjno-
prawnych 1 polityki kadrowej Akademii Humanitas w Sosnowcu wprowadzil uczestnikoéw w aspekty
prawne, z ktérymi mogg borykac si¢ seniorzy. Natomiast dr n.med. Beata Wrébel - specjalista seksuolog,
ginekolog-poloznik, w swoim wystapieniu poruszyla tematyke seksualnosci osob w wieku senioralnym,
podkreslajac, ze ,,seksualnos¢ nigdy si¢ nie konczy™.

Warto podkresli¢, ze realizacja projektu byla wartosciowa nie tylko dla réznych grup uczestnikow, ale
takze dla oséb prowadzacych. Mozliwo$¢ wymiany opinii z seniorami, poznanie ich doswiadczen oraz
potrzeb dotyczacych ochrony przed krzywdzeniem rozwijaly rowniez pracownikdéw Osrodka Interwencji
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Kryzysowe] przygotowujacych i prowadzacych zadania w trakcie programu ,Niebieski Parasol”.
Zaklada si¢, ze przekazywane w trakcie spotkan informacje przyczynig si¢ do zwigkszenia spolecznej
swiadomosci oraz do wzrostu efektywnosci 1 skutecznosci podejmowanych dzialan w obszarze
przeciwdzialania przemocy.

6. 16 wrzesnia 2024 roku kierownik Osrodka byl prelegentem podczas Kongresu Oswiaty Katowice 2024
- . TO dotyka wszystkich - KRYZYS zdrowia psychicznego” organizowanym przez Uniwersytet Slaski
w partnerstwie z Miastem Katowice. Podczas spotkania zostala poruszona problematyka przemocy
wobec dzieci, ich przyczyn, skutkow 1 prewencji.

7. We wrzesniu 2024 roku mialo réowniez migjsce spotkanie kierownika OIK z koordynatorami oraz
psychologami z Zespolem Pieczy Zastgpczej MOPS Katowice, gdzie poruszono aspekty zwigzane
z przemocg wobec dziecka oraz procedura ,Niebieskie Karty™.

8. W pazdzierniku 2024 roku we wspolpracy z Zespolem Pieczy Zastepczej Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej odbylo si¢ spotkanie kicrownika Osrodka z rodzinami zastepczymi. Na spotkaniu poruszono
tematy dotyczace przemocy domowej - czym jest, jakie sa jej skutki oraz mozliwosci reagowania.

9. W dniach 5-6 listopada 2024 roku pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowej Migjskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Katowicach w ramach Kampanii ,,19 dni przeciwko przemocy i krzywdzeniu
dzieci 1 mlodziezy” realizowali konsultacje z zakresu przemocy domowej oraz przemocy rowiesniczej
na terenie Szkoly Podstawowej nr 20 Zespolu Szkol 1 Placowek nr 2 oraz Szkoly Podstawowej Nr 2 im.
Jana III Sobieskiego Zespotu Szkolno-Przedszkolnego Nr 5 w Katowicach. Wspolpraca ze szkolami byla
efektem rozmoéw i1 spotkan, w trakcie ktorych ustalono obszary istotne dla zapewnienia wlasciwej
pomocy oraz wsparcia adresowanego zarowno dla rodzicow jak i dla dzieci zmagajgcych si¢ z trudnymi
doswiadczeniami. W wyznaczonym terminie interwenci kryzysowi, psycholodzy oraz pedagog byli
dostepni dla grona pedagogicznego, ucznidow oraz rodzicow odbierajacych swoje dzieci z placowki.
Zainteresowane osoby mialy mozliwos¢ zapoznania si¢ z zakresem dzialalnosci Osrodka Interwencji
Kryzysowej oraz omdwienia wlasnych doswiadczen badz trudnosci. Stanowisko konsultantow
wzbudzalo réowniez zaciekawienie wsréd uczniow, ktorzy zadawali liczne pytania. Zakladanym
rezultatem spotkan bylo uwrazliwienie odbiorcéw kampanii na zjawisko przemocy oraz wskazanie
mozliwosci reagowania, pomocy 1 wsparcia dedykowanego osobom doznajgcym przemocy oraz osobom
stosujgcym przemoc.

W dniu 14 listopada 2024 roku w Osrodku Interwencji Kryzysowej w Katowicach odbyt si¢ Dzien
Otwarty. Pracownicy Osrodka zorganizowali z tej okazji warsztaty, na ktore zostaly zaproszone dzieci
ze Swietlicy Specjalistycznej nr 2 oraz Klubu Mlodziezowego nr 4 w Katowicach. Zajecia mialy na celu
przyblizenie dzieciom pojecia ,przemoc”, w tym zwlaszcza . przemoc réwiesnicza”. Dzieci biorgce
udzial w warsztatach nauczyly si¢ stawia¢ wlasne granice oraz rozpoznawac i zapobiegaé zjawisku
przemocy roéwiesnicze]. Dzigki uczestnictwu w Dniu Otwartym w Osrodku bedzie im latwiej postgpowac
w sposob asertywny 1 wyjasnia¢ konflikty na drodze dialogu.

W dniu 19 listopada 2024 roku w ramach Kampanii w Osrodku zrealizowano rowniez warsztat/szkolenie
o tematyce przemocy. Odbiorcami szkolenia byla kadra psychologdéw i1 pedagogow z katowickich szkot
podstawowych 1 ponadpodstawowych. Uczestnicy warsztatdw mieli mozliwos¢ poszerzenia swojej
wiedzy, a tym samym kompetencji w zakresie rozumienia i radzenia sobie ze zjawiskiem przemocy
domowej 1 przemocy rowiesniczej w szkole. W trakcie warsztatu uczestnicy mieli rowniez mozliwosé
wymienienia si¢ wlasnymi doswiadczeniami zawodowymi. Warsztaty przeprowadzily psycholozka
1 konsultantka Osrodka Interwencji Kryzysowej. Zakladanym rezultatem warsztatu bylo uwrazliwienie
odbiorcoéw kampanii na zjawisko przemocy rowiesniczej, wskazanie mozliwosci reagowania, pomocy
1 wsparcia dedykowanego osobom doznajgcym przemocy oraz osobom stosujgcym przemoc,
co w efekcie moze przyczyni¢ si¢ do powstrzymania przemocy rowiesniczej.

10. W dniu 25 listopada 2024 roku pracownicy OIK wzi¢li udzial w happeningu , Biala Wstazka” przeciwko
przemocy domowej podczas obchodéw Migdzynarodowego Dnia Eliminacji Przemocy wobec Kobiet
organizowanym przez Komendg Miejska Policji. W trakcie trwania happeningu uczestnicy mieli okazje
porozmawia¢ z pracownikami OIK oraz policjantami o tym, jak zapobiegaé, reagowac na przemoc
domowa. Uczestnikom na znak solidamosci przypinano symboliczng bialg wstgzke.

11. 13 listopada 2024 roku z inicjatywy dyrektora Zlobka Miejskiego odbylo sie spotkanie
z przedstawiciclami MOPS - dyrektora, kierownikéw TPPS nr 2 i 3 oraz kierownika OIK. Celem
spotkania byla wymiana informacji dotyczacych dzialalnosci jednostek oraz omoéwienie wspolpracy
w zwigzku z narastajacymi problemami rodzicow dzieci korzystajacych ze wsparcia Zlobkow. Ustalono,
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iz kierownik OIK spotka si¢ z kierownikami Oddzialéw Zlobkéw w celu oméwienia zagadnien

dotyczacych przeciwdzialania przemocy wzgledem dziecka.

12. 10 grudnia 2024 roku odbylo si¢ spotkanie szkoleniowe kierownika OIK z kierownikami Zlobkow, gdzie
poruszono aspekty zwigzane z przemocg wobec dziecka oraz mozliwosci podejmowania dzialan zar6wno
przez kierownikow 1 opickunéw dzieci zgodnie z Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowe;.

13. Kontakty z mediami:

* W maju 2024 roku kierownik OIK wzigl udzial w nagraniu programu telewizyjnego ,,Ktokolwick
Widzial Ktokolwick Wie”, gdzie zostala poruszona tematyka dotyczaca przeciwdzialania przemocy
wzgledem dzieci. Calg rozmoweg z nagrania telewizyjnego umieszczono takze na portalu
YOUTUBE.

» Pod koniec wrzesnia 2024 roku kiecrownik ponownie wzigl udzial w nagraniu programu
telewizyjnego ,Ktokolwick Widzial Ktokolwick Wie” w ktérym zostala poruszona tematyka
przemocy w zwigzku z Migdzynarodowym Dniem bez Przemocy, ktéry przypada na dzien
2 pazdziernika.

» 15 pazdziernika 2024 roku kierownik OIK zostal zaproszony do programu publicystycznego ,, Temat
Do Dyskusji” w Radio Katowice, gdzie wraz z postanka Urszula Koszucka odbyla si¢ rozmowa
dotyczaca przeciwdzialania przemocy wzgledem dzieci, poruszono roéwniez kwestie dzialan
podjetych przez MOPS Katowice na rzecz Kampanii dziecinstwa bez przemocy.

14. Osrodek Interwencji Kryzysowej od stycznia do grudnia 2024 roku zorganizowal nast¢pujace szkolenia
dla pracownikow MOPS:
= Procedura Niebieskie Karty” - dla pracownikdéw TPPS (6 0s6b), asystentéw rodzinnych (2 osoby),

pracownikéw OIK (2 osoby), pracownika SS i SKM (1 osoba) i DMW (1 osoba); I edycja - 13 luty
2024 rok;

= Procedura Niebieskie Karty” - dla pracownikéw TPPS (5 0sob), asystentow rodzinnych (1 osoba),
pracownika CRS (1 osoba), pracownika MZON (1 osoba), pracownika ZPZ (1 osoba); II edycja -
12 marzec 2024 rok;

= _Procedura Niebieskie Karty” — dla pracownikow TPPS (4 osoby), asystentow rodzinnych
(2 osoby), pracownikoéw OIK (2 osoby); III edycja 26 marzec 2024 rok;

» _Przemoc w rodzinie z uwzglednieniem zaniedban wobec dzieci” - szkolenie obowiazkowe dla
pracownikéw ZAR (1 osoba), wychowawcow SS i SKM (3 osoby), pracownikéw TTPS (7 0sob),
pracownika ZPZ (2 osoby); I edycja 20 luty 2024 rok;

= Przemoc - specyfika pracy socjalnej z rodzinami z problemem przemocy - szkolenie zaawansowane”
dla pracownikéw TPPS (4 osoby), pracownikow ZAR (1 osoba), pracownikow ZPZ (1 osoba);
Iedycja 28 luty 2024 rok;

= Przemoc domowa” dla pracownikow TPPS (5 osob), pracownikéw ZAR (2 osoby), pracownikow
ZPZ (1 osoba), pracownikéw CRS (1 osoba), pracownikow OIK (4 osoby); I edycja 6 marzec 2024
rok;

= Procedura Niebieskie Karty” - dla pracownikow TPPS (2 osoby), asystentow rodzinnych (2 osoby),
pracownikow OIK (1 osoba), pracownikéw ZPZ (1 osoba), pracownikéw SS (1 osoba) ; IV edycja
23 kwiecien 2024 rok;

= _ Procedura Niebieskie Karty” - dla pracownikdéw TPPS (4 osoby), asystentow rodzinnych (2 osoby),
pracownikow ZPZ (1 osoba), pracownikéw SS (1 osoba); V edycja 14 maj 2024 rok;

= Interwencja Kryzysowa” dla pracownikéw TPPS (3 osoby), pracownikéw CRS (2 osoby) oraz
praktykanta OIK (1 osoba); I edycja 17 kwiecien 2024 rok;

= Interwencja Kryzysowa” dla pracownikow TPPS (4 osoby), pracownikéw CRS (1 osoba),
asystentow rodzinnych (losoba), pracownikéw CRS (2 osoby); Il edycja 22 maj 2024 rok;

* _Przemoc w rodzinic z uwzglednieniem zaniedban wobec dzieci” - szkolenie dla pracownikow
obstugi w zwigzku z wprowadzeniem Standardéw Ochrony Maloletnich w MOPS Katowice dla
pracownikow SDK (9 os6b), pracownikéw SS (7 oséb), pracownikéw OIK (2 osoby): I edycja
13 czerwiec 2024 rok;

» _Przemoc w rodzinie z uwzglednieniem zaniedban wobec dzieci” - szkolenie dla pracownikow
obstugi w zwigzku z wprowadzeniem Standardéw Ochrony Maloletnich w MOPS Katowice dla
pracownikéw SDK (6 0séb), pracownikéw SS (6 o0sob), pracownikéw OIK (1 osoba); II edycja
10 wrzesien 2024 rok;
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» _Warsztat pracy z osobami uzaleznionymi” dla pracownikow socjalnych TPPS (2 osoby),
wychowawcow swietlic specjalistycznych (4 osoby), asystentdéw rodzin (1 osoba) , I edycja
24 wrzesien 2024 rok;

= _ Procedura Niebieskie Karty” - dla pracownikdw TPPS (5 oséb), asystentéw rodzinnych (2 osoby),
pracownikow ZPZ (2 osoby), pracownikéw SS (1 osoba), pracownikéw CRS (1 osoba); VI edycja
16 pazdziernik 2024 rok;

= Niebieskiec Karty” zmiany w procedurze NK dla placéwek wsparcia dziennego Organizacji
Pozarzadowych, w szkoleniu udzial wziglto 8 pracownikow (10 kwiecien 2024 rok).

Od stycznia do grudnia 2024 roku Osrodek Interwencji Kryzysowej przeprowadzit 15 szkolen, podczas ktorych
zostalo przeszkolonych 147 oséb.

9.7 Udzial Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w dzialaniach zwigzanych z udzielaniem
pomocy osobom poszkodowanym w wyniku wypadkow lub Kkatastrof, w tym uchodzcom
wojennym z Ukrainy

W okresie od stycznia do grudnia 2024 roku Osrodek w odpowiedzi na 18 zgloszen objal pomoca
w formule interwencji kryzysowej 26 osob z Ukrainy. Pomoc ta obejmowala m.in.: wsparcie psychologiczne,
poradnictwo, organizowanie pomocy psychologicznej w jezyku ukrainskim, koordynowanie dzialan na rzecz
udzielenia pomocy w réznych obszarach - zgodnie z indywidualnymi potrzebami.

W lutym 2024 roku pracownicy Osrodka uczestniczyli w interwencji na rzecz rodziny poszkodowanej
wypadkiem $miertelnym na terenie przedsigbiorstwa. Pracownicy udzielili wsparcia rodzinie zmarlego (6 0sob)
oraz udzielili wsparcia i konsultacji pracownikom przedsigbiorstwa (3 osoby).

9.8 Ocena realizacji celow oraz efektywnosci.

Wskazniki:
Nazwa wskaznika 2021 2022 2023 2024
Iaczna liczba klientow objetych pomoca 845 879 874 834
liczba 0s6b doznajgcych przemocy, ktore skorzystaty ze
wsparcia Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego 231 191 186 169
Osrodka Pomocy Spolecznej
liczba 0s6b stosujacych przemoc, ktore zglosily sie do
Ofdrodka Interwencji Kryzysowej, 121 122 159 134
liczba dzieci dotknigtych przemocg korzystajgcych ze
wsparcia Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego 56 44 35 48
Osrodka Pomocy Spolecznej,
liczba rodzin objetych procedurg ,,Niebieskie Karty” 836 901 928 877
liczba .. Niebieskich Kart” uruchomionych przez
przedstawicieli wszystkich uprawnionych instytucji 316 374 428 499
liczba 0s6b korzystajacych z miejsc schronienia 15 14 19 12
liczba 0s6b korzystajacych z realizowanych programow
terapeutycznych, edukacyjnych oraz korekcyjno- 21 20 22 7
edukacyjnych
Liczba udzielonych porad:
Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej udzielil:
- porad prawnych 330 287 357 300
- porad specjalistycznych 583 643 671 807
- spotkan rodzinnych 21 35 38 38
szkolenia organizowane przez OIK dla pracownikow 15 1 5 14
MOPS

Liczba 0s6b w kryzysie korzystajacych z pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej w 2024 roku
w porownaniu z ubieglymi trzema latami jest na nizszym poziomie. Liczba ta jest zalezna od zapotrzebowania
w danym roku na ten rodzaj uslug.

Liczba o0séb doznajacych przemocy domowej i korzystajagcych z wsparcia Osrodka jest nizsza
w porownaniu do ubieglego roku, jednakze liczba ta jest zalezna od wewngtrzngj motywacji
1 gotowosci tych 0s6b do podjecia pracy na rzecz zmiany oraz wynika z zapotrzebowania na ten rodzaj ushug.
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Liczba os6b stosujacych przemoc zglaszajacych si¢ do Osrodka jest nizsza, ale w poréwnaniu do lat
poprzednich utrzymuje si¢ na podobnym poziomie. Wynika¢ to moze z faktu, iz korzystanie z ustug Osrodka jest
dobrowolne, a poziom motywacji tych 0osob do zmiany jest niski.

Liczba dzieci korzystajacych ze wsparcia OIK w 2024 roku w pordéwnaniu z poprzednim rokiem
zwickszyla si¢. Wynika to z zapotrzebowania w danym roku na wsparcie psychologiczne dla dzieci bedacych
w sytuacji kryzysu, przemocy. Nalezy tutaj nadmieni¢, iz Miasto Katowice rowniez oferuje specjalistyczng
bezplatng pomoc dla dzieci 1 mlodziezy. Pracownicy Osrodka we wspdlpracy z rodzicami w sytuacjach
wymagajacych interwencji terapeutycznej przekierowuja dzieci 1 mtodziez do specjalistycznych Osrodkow.

Liczba rodzin objetych procedura ,,Niebieskie Karty™” obejmuje zardwno rodziny, w ktdérych w 2024 roku
wszcezeto procedure NK, jak rowniez te, ktore objete sag pomoca w ramach procedur wszczetych w poprzednich
latach. Stad réznica w podanej statystyce. Dane te powinno si¢ rozpatrywac tacznie z dang dotyczaca liczby
,Niebieskich Kart” uruchomionych w danym roku sprawozdawczym, z tego bowiem wynika, ze rok do roku
wzrasta liczba rodzin objgtych procedura ,,Niebieskie Karty™.

Liczba uruchamianych w danym roku procedur ma tendencje wzrostowa w poréwnaniu do poprzednich
lat. Niewatpliwie wplyw nato ma zmiana w Ustawie o przeciwdzialaniu przemocy domowej i rozszerzenie kregu
0s6b, ktore moga doznawac przemocy jak réwniez 0sob uprawnionych do sporzadzania formularza , Niebieska
Karta” czg$¢ A. Wazrasta rowniez $wiadomo$é spoleczna dotyczaca zjawiska przemocy 1 mozliwosci
proceduralnych z tym zwigzanych, co dziala korzystnie na rzecz osdb, ktore akurat takiego rodzaju wsparcia
potrzebuja.

Liczba 0sob korzystajgcych ze schronienia w 2024 roku w poréwnaniu z ubieglymi latami ulegla
zmnigjszeniu 1 wynika to najprawdopodobniej z wejscia w zycie nowych przepisow dotyczacych izolacji oséb
stosujacych przemoc od oso6b doznajacych przemocy (policyjnego nakazu i1 zakazu opuszczenia migjsca
zamieszkania 1 jego bezposredniego otoczenia).

Liczba 0sob korzystajacych z pomocy w ramach programow grupowych ulegla znacznemu spadkowi.
W 2023 roku uruchomiona byla grupa wsparcia dla 0osob doznajacych przemocy, w ktorej wziglo udzial 8 osob.
W 2022 jak rowniez w 2024 roku ze wzgledu na brak zapotrzebowania na ten rodzaj wsparcia, grupa nie byla
uruchomiona. W grupie korekcyjno-edukacyjnej w porownaniu do roku poprzedniego zmniejszyl si¢ udzial
uczestnikoéw. Ponadto odbyla si¢ tylko jedna edycja grupy, ze wzgledu na brak chetnych do uczestnictwa
w grupie pomimo zmiany w Ustawie o przeciwdzialaniu przemocy domowej, ktéra zobowigzuje osoby stosujace
przemoc do uczestnictwa w grupach korekcyjno-edukacyjnych lub psychologiczno-terapeutycznych.

W roku 2024 roku liczba porad (prawnych, specjalistycznych i spotkan rodzinnych) ulega zwigkszeniu,
co wskazuje, ze ten rodzaj pomocy jest potrzebny. W 2024 roku porad prawnych bylo mni¢j w poréownaniu do
roku 2023, wzrostowi uleglo zapotrzebowanie na poradnictwo specjalistyczne. Ta forma wsparcia cieszy si¢
duzym zainteresowaniem wsrod klientow.

Liczba szkolen przeprowadzonych przez Osrodek dla pracownikéw MOPS w 2024 roku jest znacznie
wyzsza do liczby szkolen organizowanych w poprzednim roku. Wynika to z faktu, iz w 2023 roku duza czgs¢
szkolen byla organizowana przez firmy zewnetrzne ze Srodkéw Funduszu Narodow Zjednoczonych na Rzecz
Dzieci - UNICEF.

Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany Strona 98



X. POMOC RODZINIE Z PROBLEMEM BEZROBOCIA

ROZWIAZYWANIE PROBLEMU BEZROBOCIA

OSOBA POZOSTAJACA BEZ PRACY
(wymagajgca wsparcia w zakresie integracji spotecznej
oraz zawodowej)

|

MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KATOWICACH

INDYWIDUALNA GRUPOWA ORGANIZACIA
PRACA PRACA SPOLECZNOSCI
SOCJALNA SOCJALNA LOKALNEJ -
FORMY WSPARCIA

DOSTEPNE POZA MOPS/PROJEKTY
(PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE,
CENTRA INTEGRACJI SPOtECZNEJ,
PROJEKTY DOFINANSOWANE ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ)

PODJECIE PRACY
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Pomoc osobom/rodzinom z problemem bezrobocia stanowi jeden z elementéw Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spolecznych na lata 2022-2027. Celem strategicznym realizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej w Katowicach jest zwigkszenie szans na podjecie pracy zawodowej 1 przeciwdzialanie negatywnym
skutkom spolecznym wynikajacym z bezrobocia w rodzinie. Oferta MOPS uzupelnia wsparcie udzielane w tym
zakresie przez Powiatowy Urzad Pracy.

10.1 Praca socjalna i poradnictwo specjalistyczne

Oferta Osrodka, ktorej glownym celem jest zwickszenie szans na podjecie pracy zawodowej, jak rowniez
przeciwdzialanie negatywnym skutkom spolecznym wynikajagcym z bezrobocia, skierowana jest zaréwno do
0s6b bardziej aktywnych, samodzielnych, ktére wymagajg stosunkowo niewielkiego wsparcia, jak i do tych,
ktore nie potrafig wykorzysta¢ wlasnych zasobdw 1 mozliwosci przy korzystnych zmianach na rynku pracy.

Poglebiona praca indywidualna z osobg w trudnej sytuacji na rynku pracy, w tym w formie poradnictwa
specjalistycznego oraz wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym 1 podmiotami rynku pracy sa odpowiedzig na
zmieniajace si¢ zapotrzebowanie poszukujacych zatrudnienia mieszkancow Katowic, w szczegdlnosci
korzystajacych z pomocy Osrodka. Dzialania nakierowane na aktywng integracj¢ oraz zwickszenie szans na
podjecie zatrudnienia realizowane sg poprzez odpowiednie przygotowanie klienta do poruszania si¢ po rynku
pracy, nabycia/podniesienia umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia, pomoc w znalezieniu ofert pracy/ofert
ksztalcenia w systemie szkolnym i pozaszkolnym, wspieranie w docieraniu do pracodawcow/migjsc, gdzie mogg
zdoby¢ lub wzbogaci¢ doswiadczenie zawodowe, motywowanie do podjecia nauki/uczestnictwa w kursach,
edukowanie 1 w razie potrzeby wspieraniec w poruszaniu si¢ po rynku pracy. Osoby poszukujgce pracy moga
takze uzyskac¢ pomoc ze strony specjalistow z réznych dziedzin (m.in. terapeutdw, psychologdéw, pedagogdw,
asystentdw rodziny), poprzez wsparciec w poprawie sytuacji osobistej, relacji rodzinnych rzutujacych na
podwyzszenie kondycji psychicznej i motywacji, zmiang sposobow funkcjonowania w srodowisku spolecznym.
Czgsto bowiem problem bezrobocia powiazany jest z wystgpowaniem innych probleméw, trudnosci, ktorych
rozwigzanie stanowi warunek niezbedny do zwickszenia mozliwosci/szans odnalezienia si¢ 0s6b w trudnej
sytuacji na rynku pracy.

Wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym

Pracownicy Osrodka wspolpracowali rowniez z podmiotami funkcjonujacymi w §rodowisku lokalnym,
w celu kompleksowego wykorzystania dostepnych mozliwosci wspierania w reintegracji spolecznej i zawodowej
0s6b poszukujgcych pracy. Wigcej informacji na temat wspolpracy ze srodowiskiem lokalnym znajduje sie
w rozdziale II1.

Indywidualne poradnictwo zawodowe oraz socjalne

Poradnictwo zawodowe swiadczone bylo przez starszego specjaliste pracy socjalnej Centrum Poradnictwa
Specjalistycznego, Metodyki 1 Strategii (CPS). Poradnictwo nakicrowane bylo na okreslenie 1 wykorzystanie
posiadanych mozliwosci, zasobow 1 uprawnien oséb poszukujgcych pracy (mieszkancow miasta Katowice) oraz
rozeznaniec 1 dopasowanie zewngtrzne] oferty wsparcia do potrzeb klientow. Tematyka konsultacji
indywidualnych obejmowala migdzy innymi: diagnoze sytuacji zawodowej klienta, w tym: diagnoze
dotychczasowe] aktywnosci na rynku pracy, edukacje w zakresic wymagan obecnego rynku pracy, poszerzenie
wiedzy na temat aktywnych metod poszukiwania zatrudnienia, przygotowanie dokumentoéw aplikacyjnych, praceg
nad wizerunkiem i1 autoprezentacja, gospodarowanie czasem oraz planowanie dzialan podczas poszukiwania
pracy. Kazda konsultowana osoba otrzymala informator z rozbudowanym wykazem instytucji i organizacji
wspierajacych osoby poszukujace zatrudnienia na terenie Katowic.

Liczba 0s6b korzystajgcych z konsultacji w2024 r. 13
Liczba konsultacji w2024 r. 20
Liczba godzin konsultacji w 2024 r. 25

10.2 Wspolpraca z instytucjami rynku pracy

W 2024 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej kontynuowal wspdlprace z Powiatowym Urzedem
Pracy, na podstawie zawartego porozumienia dotyczacego partnerstwa w zakresie realizacji zadan na rzecz
aktywizacji zawodowej 1 spolecznej 0sob zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy 1 korzystajacych ze
wsparcia Osrodka. W dniu 4 stycznia 2024 roku przestano do PUP wniosek w sprawie organizowania prac
spolecznie uzytecznych w roku biezacym. Przygotowano i przestano do Powiatowego Urzgdu Pracy liste
wytypowanych oséb bezrobotnych, korzystajacych ze wsparcia Osrodka jako kandydatéw do wykonywania prac

Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany Strona 100



spolecznie uzytecznych w 2024 roku - lacznie 104 kandydatow. Prace spolecznie uzyteczne w Osrodku
realizowane byly od marca 2024 roku do pazdziernika 2024 roku.

Osrodek kontynuowal wspolprace ze Slaskim Centrum Profilaktyki i Psychoterapii w zakresie realizacji
Centrum Integracji Spolecznej w Katowicach. Wspolpraca z CIS realizowana jest za posrednictwem zawartego
w 2020 roku porozumienia. Celem CIS jest aktywizacja spoleczna i zawodowa 0séb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym.

Osrodek kontynuowat wspodlprace z Fundacja Caritas Katowice w zakresie realizacji kolejnego Centrum
Integracji Spolecznej w Katowicach. Wspdlpraca z CIS realizowana jest za posrednictwem zawartego w 2021
roku porozumienia. Centrum realizuje zadania poprzez: ksztaltowanie umigjetnosci pozwalajacych na pelnienie
1ol spotecznych, nabywanie umiej¢tnosci zawodowych (przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub
podwyzszenie kwalifikacji zawodowych).

Wychodzac naprzeciw potrzebom, oba Centra Integracji Spolecznej w Katowicach obejmuja swoja
dziatalnoscig uchodzcow z Ukrainy.

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej kontynuuje takze wspdlprace z wicloma podmiotami $wiadczacymi
wsparcie dla oséb aktywnie poszukujacych zatrudnienia poprzez zamieszczanie danych kontaktowych oraz
profilu oferowanego wsparcia w Informatorze oferty wsparcia dla oséb aktywnie poszukujacych pracy”.
W informatorze znajdujg si¢ m.in. informacje dotyczace instytucji swiadczacych uslugi posrednictwa pracy,
poradnictwa 1 doradztwa zawodowego, firm doboru personalnego, podmiotdéw $wiadczacych wsparcie dla osob
z niepelnosprawnosciami poszukujgcymi zatrudnienia, wsparcia w zakresie powrotu na rynek pracy dla oséb po
odbyciu kary pozbawienia wolnosci, wsparcia dla oséb planujgcych uruchomienie dzialalnosci gospodarczej,
oferujacych kursy i1 szkolenia zawodowe, a takze $wiadczacych wsparcie prawne, psychologiczne, mediacj¢ oraz
terapi¢. Informator aktualizowany jest pod katem zawartych w nim informacji oraz zamieszczany na stronie
internetowej MOPS, w zakladce ,, Aktywizacja zawodowa™.
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XI. PROFILAKTYKA I ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW UZALEZNIEN

Osoba, u ktorej wystepuja
fakty $wiadczace o mozliwosci wystepowania
problemu alkoholowego

PROGRAM DIAGNOSTYCZNY

Uzupehienie faktow w trakcie trwania programu przez
pracownika socjalnego, monitoring uzywania alkoholu

(np. wizyty w miejscu zamieszkania klienta, rozmowy
z rodzing, w $rodowisku)

nowe fakty
picie szkodliwe bez problemu uzaleznienie
alkoholowego
Leczenie, terapia Grupy samopomocowe

Osoba uzalezniona do tej pory niewspélpracujaca
lub osoba nieutrzymujaca trzezwosci podejmujaca
wspolprace

Grupy samopomocowe Leczenie, terapia

Konsultacje konsultantéw ds. uzaleznien
w komorkach organizacyjnych MOPS,
w Srodowisku zamieszkania klienta —

! L

picie szkodliwe uzaleznienie bez problemu
alkoholowego

Indywidualna praca socjalna

Pracownik socjalny — monitoring utrzymywania
abstynencji (wizyty w miejscu zamieszkania klienta),
motywowanie do kontynuowania leczenia

Na kazdym etapie rozpoznania problemu alkoholowego i leczenia
_— zobowigzanie do utrzymywania abstynencji
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11.1 Konsultanci ds. uzaleznien

Konsultanci ds. uzaleznien przy MOPS pomagaja klientom Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
rozwigzywaniu problemow alkoholowych, w scislej wspolpracy z pracownikami socjalnymi Terenowych
Punktéw Pomocy Spoleczne;.

1. Dzialalno$¢ diagnostyczna w zakresie:
* picia szkodliwego,
= uzaleznienia od alkoholu,
»  sytuacji w rodzinie z problemem alkoholowym,

Laczna liczba osob objetych pomoca 65
W tym:

Osoby z problemem alkoholowym 64

Osoby z rodzin z problemem alkoholowym 1

= dzialalno$¢ diagnostyczno-motywacyjna dotyczaca klientow z problemem alkoholowym prowadzona
poprzez konsultacje indywidualne.

W 2024 roku realizowane byly konsultacje indywidualne dla klientdéw, u ktérych zaistnialy fakty
wskazujace na mozliwos¢ istnienia problemu alkoholowego.

Konsultacje indywidualne ogélem 86

w tym liczba konsultacji o charakterze diagnostycznym 65
Liczba 0s6b uczestniczgcych w procesie diagnostycznym 62
Liczba 0s6b z rozpoznanym uzaleznieniem od alkoholu 32
Liczba 0s6b z rozpoznanym piciem szkodliwym 17
Liczba 0s6b bez rozpoznanego problemu alkoholowego 7
Liczba 0s6b bez rozpoznania 6

2. Interwencja kryzysowa i pomoc rodzinie z problemem alkoholowym obejmuje pomoc w formie
interwencji kryzysowej dla czlonkéw rodzin.

Problem naduzywania substancji psychoaktywnych w rodzinie (osoby) 121

3. Dzialalno$¢ szkoleniowa dla pracownikéw MOPS

Szkolenia dotyczg problematyki uzaleznien oraz specyfiki 1 sposobdw postepowania w pracy socjalnej
z osoba z problemem uzaleznien oraz jej rodzing, tj. rozpoznawanie problemu, ocena, motywowanie i kierowanie
do migjsc gdzie mogg uzyskac¢ pomoc terapeuty.

We wrzesniu 2024 roku odbylo si¢ szkolenie: Warsztat pracy z osobami uzaleznionymi. W szkoleniu
udzial wziglo 7 pracownikéw merytorycznych MOPS (2 pracownikéow socjalnych, 4 wychowawcow $wietlic
specjalistycznych 1 1 asystent rodziny).

Na biezaco realizowane sg konsultacje dla pracownikdéw socjalnych w zakresie planowania pracy
socjalnej z klientem z problemem alkoholowym.

Liczba konsultacji dla pracownikéw socjalnych 46

11.2 Inne zadania
® W ramach programu ,Spotkanie z interwencja, czyli jak rozmawia¢ z osoba majacg problem
z alkoholem”™ z poradnictwa skorzystalo 7 oséb.
» W ramach wspolpracy Osrodka z grupami wsparcia konsultanci ds. uzaleznien, pracownicy socjalni
prowadza profilaktyczng dzialalno$¢ informacyjng i1 edukacyjng dla oséb 1 ich rodzin z problemem
alkoholowym zapoznajac klientéw z biezacg ofertg programowa stowarzyszen 1 grup samopomocowych
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dzialajacych na terenie miasta Katowice. Klienci z problemem alkoholowym uczestniczac w spotkaniach
tych grup nabywajg umigjetnosé zdrowego stylu zycia badz tez podtrzymujg abstynencje.

= W czerwcu 2024 roku odbylo si¢ spotkanie pracownikoéw socjalnych z Przedstawicielami Wspolnoty
Anonimowych Alkoholikéw w Katowicach. W spotkaniu udzial wziglo 34 pracownikow MOPS.

» W pazdzierniku 2024 roku konsultantka ds. uzaleznien spotkala si¢ z przedstawicielkami Wspdlnoty AL-
ANON, na ktorym to spotkaniu wymieniono si¢ informacjami przydatnymi do nawiazania wspolpracy.

= Konsultant ds. uzaleznien bral udzial w posiedzeniach grup diagnostyczno-pomocowych w sprawach
rodzin, w ktérych wspolwystepuje problem uzaleznien i przemocy.

Pomoc dla os6b uzaleznionych od narkotykow
W 2024 roku konsultanci ds. uzaleznien Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej konsultowali 4 osoby
z problemem uzywania innych (niz alkohol) substancji psychoaktywnych.

11.3 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢

Celami realizowanymi przez Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach sa: prowadzenie
dzialalnosci edukacyjno-profilaktyczne] w zakresie uzaleznien oraz diagnostyczno-motywacyjnej dotyczace]
klientéw z problemem alkoholowym.

Ponizej przedstawiamy oceng realizacji celéw 1 efektywnosci dzialan w tym zakresie.

2022 2023 2024
Laczna liczba osob objetych pomoca 89 77 65
w tym:
Osoby z problemem alkoholowym 88 77 64
Osoby z rodzin z problemem alkoholowym 0 0 1

Liczba oséb objetych pomoca konsultantéw ds. uzaleznien spada. Ma to zwigzek ze spadkiem liczby
klientow z problemem alkoholowym kierowanych przez pracownikdéw socjalnych do konsultantéw ds.
uzaleznien.

2022 2023 2024

Konsultacje indywidualne dla klientow 107 93 36
7 problemem alkoholowym
Liczba 0s6b uczestniczgcych w procesie diagnostycznym 71 60 62

Odpowiednio, liczba oséb objetych pomoca w danym roku koreluje z liczba konsultacji. Spadek liczby
klientéw kierowanych do konsultantow ds. uzaleznien znajduje swoje odzwierciedlenie w spadku liczby
konsultacji indywidualnych.

2022 2023 2024
Liczba pracownikéow biorgcych udzial w szkoleniach 17 5 7
Liczba konsultacji dla pracownikéw socjalnych 53 49 46

Spadek liczby konsultacji dla pracownikow socjalnych moze swiadczy¢ o wzroscie kompetencji
zawodowych pracownikow w efekeie szkolen.
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XII. SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE 1 FUNDUSZ
ALIMENTACYJNY

Migejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach realizuje zadania w zakresie $wiadczen rodzinnych
oraz swiadczen z funduszu alimentacyjnego, jako zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej, jak rowniez
zadania zwigzane z pomoca dla obywateli Ukrainy, ktorzy przybyli na terytorium RP w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium Ukrainy.

12.1 Swiadczenia rodzinne
Swiadczeniami rodzinnymi sa:
1) zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,
2) swiadczenia opickuncze: zasilek pielggnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne 1 specjalny zasilek
opickunczy,
3) jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka,
4) swiadczenie rodzicielskie.

Realizacja swiadczen rodzinnych w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku przedstawiala si¢ nastepujaco:

Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos¢ swiadczenia*
uprawnionych (wzh
Zasilek rodzinny z dodatkami 2 862 566125922 X

95 7l na dziecko do 5-go roku zycia,
124 7l na dziecko powyzej 5-go roku zycia do

Zasilek rodzinny 2 862 3448 757,59 18-go roku zycia oraz 135 zl na dziecko

powyzej 18-go roku zycia do 24-go roku
zycia.

Dodatki do zasitku rodzinnego

7 tytuhu:

Urodzenia dziecka 71 64 350,01 1000 zt

Opieki nad dzieckiem

w okresie korzystania z urlopu 37 97275,92 400 zt

wychowawczego

Samotnego wychowywania 193 z1, plus 80 z1I dla dziecka z orzeczong

. 441 811 160,19 niepelosprawnoscia, lub znacznym stopniem
dziecka . o
niepelnosprawnosci
Wychowywania dziecka 736 609 266,65 95 71

w rodzinie wielodzietnej

Ksztalcenia 1 rehabilitacji 90 z1 dla dziecka do 5 roku zycia,

dziecka niepelnosprawnego 401 392167.22 110 z1 dla dziecka powyzej 5 roku zycia
Rozpoczegcia roku szkolnego 2072 193 320,97 100 z1

Podjecia przez dziecko nauki 113 z1, jezeli dziecko zamieszkuje

w szkole poza miejscem 75 44 960,67 w miejscowosci, w ktorej znajduje sie szkola,
zZamieszkania 69 71, jezeli dziecko dojezdza do szkoly

*Od 1 stycznia 2016 roku, w przypadku przekroczenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do pobierania zasitku rodzinnego
1 dodatkow do zasitku rodzinnego, $wiadczenia przyznawane sg w niepelnej wysokosci wedlug zasady ,.zlotowka za zlotowke™.

Swiadczenia opickuncze w tym:

Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos¢ §wiadczenia
uprawnionych (wzl) (w zh
Zasilek pielegnacyjny 6671 15 596 849,48 215,84

Swiadczenie pielggnacyjne na
zasadach obowigzujacych do 981 3513948226 2 988
31 grudnia 2023 roku

Swiadczenie pielggnacyjne na
zasadach obowigzujacych od 1 272 7 982 514,00 2 988
stycznia 2024 roku
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Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos$¢ Swiadczenia
uprawnionych (wzh (wzh
Jednorazowa zapomoga
7 tytulu urodzenia si¢ dziecka 249 249 000,00 1000
Swiadczenie rodzicielskie 429 2524 571,70 1000

Od 1 stycznia 2024 roku zostal zlikwidowany specjalny zasilek opickunczy, natomiast osoby, ktdre na

dzien 31 grudnia 2023 roku posiadaly prawo do ninigjszego swiadczenia mogg je nadal pobierac.

Realizacja specjalnego zasilku opickunczego w okresic od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku

przedstawiala si¢ nastgpujaco:

Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos¢ §wiadczenia
uprawnionych (wzh (w zh)
Specjalny zasilek opiekunczy 16 97 960,00 620

12.2 Zasilki dla opiekunéw 0s6b niepelnosprawnych

Zasilek dla opickuna jest $wiadczeniem, ktore przyznawane jest opickunom osob niepelnosprawnych,
ktorzy utracili prawo do $wiadczenia piclggnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 roku w zwiazku z wygasnigciem
z mocy prawa decyzji przyznajacej prawo do tego swiadczenia.

Realizacja zasitkow dla opickunow w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku przedstawiala sig
nastepujaco:

Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos¢ §wiadczenia
uprawnionych (wzl) (wzl)
Zasilek dla opiekuna 8 33 480,00 620

12.3 Fundusz alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentéw od rodzica na
podstawie tytulu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazala si¢
bezskuteczna. Swiadczenie przystuguje do ukonczenia przez osobe uprawniona 18 roku zycia albo w przypadku,
edy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania
orzeczenia o znacznym stopniu niepelnosprawnosci - bezterminowo.

Do 30 wrzesnia 2024 roku $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugiwaly w wysokosci biezaco
ustalonych alimentow, jednakze nie wyzszej niz 500 zt. Od okresu swiadczeniowego 2024/2025 nastgpita zmiana
wysokosci maksymalnego $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Obecnie $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw, jednakze nie wyzszej niz 1000 zI.
Przepisy wprowadzajace wskazang zmiang weszly w zycie od dnia 12 grudnia 2024 roku z mocag od
1 pazdziernika 2024 roku.

Realizacja swiadczen z funduszu alimentacyjnego w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku
przedstawiala si¢ nastgpujaco:

Liczba osob Wyplacona kwota Srednie §wiadczenie
uprawnionych (wzh (wzh
Fundusz alimentacyjny 1011 4712 081,89 413,99

12.4 Swiadczenie wychowawcze

Od 1 kwietnia 2016 roku do 31 maja 2022 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej realizowal ustawe
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. W ramach realizacji ustawy przyznawane bylo swiadczenie
wychowawcze, ktore wynosi 500 zI miesigcznie na dziecko.
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Realizacja $wiadczen wychowawczych w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku przedstawiala
si¢ nast¢pujaco:

Liczba dzieci Wyplacona kwota Wysokos$¢ Swiadczenia
(wzb (wzb
Swiadczenie wychowawcze 17 56 861,64 500,00

Od 1 czerwca 2022 roku realizacje zadania przejat Zaklad Ubezpieczen Spolecznych. Natomiast MOPS
przyznaje 1 wyplaca $wiadczenia za wezesnigjsze okresy w stosunku do spraw w ktorych postepowanie zostalo
zawieszone oraz realizuje wyplaty $wiadczen przyznanych przez wojewode w ramach koordynacji systemow
zabezpieczenia spolecznego.

12.5 Swiadczenie wyplacane w ramach ustawy ,,Za zyciem”

Od 1 stycznia 2017 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach wyplaca jednorazowe
swiadczenie z tytulu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano cigzkie 1 nicodwracalne uposledzenie albo
niculeczalng chorobg zagrazajaca jego Zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie

porodu.

Realizacja w/w $wiadczen w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku przedstawiala sig

nastepujaco:
Liczba dzieci Wyplacona kwota Wysokos$¢ Swiadczenia
(wzh (wzh
Swiadczenie ,Za zyciem” 26 104 000,00 4 000,00

12.6 Jednorazowe Swiadczenie pieni¢zne dla obywateli Ukrainy

Obywatelom Ukrainy, ktdrzy przybyli na terytorium Polski w zwigzku z konfliktem zbrojnym, uzyskali
numer PESEL oraz zalegalizowali swdj pobyt (uzyskali status UKR) wyplacane jest przez Migjski Osrodek
Pomocy Spolecznej jednorazowe swiadczenie pienigzne w wysokosci 300 zI na osobg.

Realizacja w/w $wiadczenia w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku przedstawiala sig

nastepujaco:
Liczba 0s6b Wyplacona kwota Wysokos¢ §wiadczenia
(wzb (wzh)
Jednorazowe $wiadczenie 394 118 200,00 300,00

Whioski o w/w $wiadczenie mozna bylo sklada¢ do 30 czerwca 2024 roku. Od 1 lipca 2024 roku $§wiadczenie

zostalo zlikwidowane.

12.7 Swiadczenie pieniezne na zapewnienie zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy
Podmiotom, w tym osobom fizycznym, ktore zapewnily zakwaterowanie 1 wyzywienie obywatelom

Ukrainy, wyplacane jest swiadczenie pienigzne z tego tytulu w wysokosci 40 zt za dzien za osobe.

Realizacja ww. $wiadczenia w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku przedstawiala si¢

nastepujaco:
Liczba osobodni Wyplacona kwota Wysokos¢ §wiadczenia
(wzb (wzh)
Swiadczenie za zakwaterowanie
1 wyzywienie obywateli 179 452 7 178 080,00 40,00
Ukrainy
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12.8 Swiadczenie rodzinne dla obywateli Ukrainy

Obywatelom Ukrainy, ktérzy przybyli na terytorium RP w zwigzku z konfliktem zbrojnym, przysluguja
swiadczenia rodzinne.

Realizacja $wiadczen rodzinnych w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku przedstawiala si¢
nastepujaco:

Llczba‘osob Wyplacona kwota Wysokosé éwiadczenia
uprawnionych (wzb
Zasilek rodzinny z dodatkami 414 559 747,15 X
95 7zl na dziecko do 5-go roku zycia;

124 7l na dziecko powyzej 5-go roku zycia

Zasilek rodzinny 414 356 817,09 do 18-go roku zycia oraz 135 zl na dziecko
powyzej 18-go roku zycia do 24-go roku

zycia.

Dodatki do zasitku rodzinnego

7 tytulu:

Urodzenia dziecka 17 17 000,00 1000 z1

Samotneeo wychowywania 193 z1, plus 80 z1 dla dziecka z orzeczong

dziecka g0 Wychowy 64 98 654,50 niepelnosprawnoscig, lub znacznym

stopniem niepelnosprawnosci

Opieki nad dzieckiem w okresie

korzystania z urlopu 0 0,00 400 zt
wychowawczego
Rozpoczegcia roku szkolnego 174 16 831,47 100 zt

Ksztalcenia 1 rehabilitacji 90 z1 dla dziecka do 5 roku zycia,

dziecka niepelnosprawnego 28 1792000 110 zt dla dziecka powyzej 5 roku zycia
Wychowywania dziecka w 67 50 309.09 95 71
rodzinie wielodzietnej i
Podjecia przez dziecko nauki w 11.3 .Zl’ Jezel,l .dZIGCkS) Z.amle.SZk}lj ©
szkole poza miejscem 11 2 215,00 WIIEISCOWOSeL, W kt_ore] znaJ_duJ © sl
; . K szkola, 69 zl, jezeli dziecko dojezdza do
zamieszkania
szkoty
Swiadczenia opickuncze w tym:
Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos$¢ Swiadczenia
uprawnionych (wzb (wzb
Zasilek pielegnacyjny 228 438 799,42 215,84
Swiadczenie pielegnacyjne 75 2 079 508,00 2988
Liczba osob Wyplacona kwota Wysokos$¢ Swiadczenia
uprawnionych (wzb (wzb
Jednorazowa zapomoga z tytulu 33 33.000.00 1000
urodzenia si¢ dziecka i
Swiadczenie rodzicielskie 132 584 416,20 1000
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XIII. PROWADZENIE POSTEPOWAN WOBEC DLUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej realizuje zadania w zakresie postgpowania wobec dluznikow
alimentacyjnych na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku zostaly podjete nastgpujace dziatania wobec dluznikow
alimentacyjnych:

Liczba dluznikéw alimentacyjnych, ktorych wezwano do zgloszenia si¢ w celu

X . 598
przeprowadzenia wywiadu
Liczba dluznikéw, ktorzy zglosili si¢ na wezwanie w celu przeprowadzenia 150
wywiadu
Liczba wydanych decyzji o uznaniu dluznika alimentacyjnego za uchylajacego sie 51

od zobowigzan alimentacyjnych

Liczba dluznikéw, w stosunku do ktérych wystgpiono do prokuratury o sciganie za
przestepstwo nie alimentacji (na podstawie ustawy o pomocy osobom uprawnionym 44
do alimentow)

Liczba dluznikéw, w stosunku do ktérych wystosowano wniosek do Biura Praw

Jazdy 1 Rejestracji Pojazdow o zatrzymanie prawa jazdy 14

W stosunku do czgsci dluznikdéw trwa postgpowanie majace na celu ustalenie organu wlasciwego
dluznika lub stwierdzono, iz nie istnieje organ wlasciwy do przeprowadzenia postgpowania wobec dluznika
alimentacyjnego, poniewaz przebywa on w areszcie Sledczym, zakladzie kamnym (ok. 192 osoby) lub poza
granicami RP (ok. 34 osoby). W stosunku do 221 dtuznikdéw nie ustalono migjsca pobytu.

W celu zwigkszenia skutecznosci egzekucji Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach
wspolpracuje z Biurami Informacji Gospodarczej. Dhuznicy, ktorych zaleglos¢ przekracza 6 miesigcy wpisywani
byli do Krajowego Rejestru Dlugow, rejestru , InfoMonitor”, rejestru ,,ERIF” oraz Krajowego Biura Informacji
Gospodarczej S.A.

W wyniku prowadzonego postgpowania w 2024 roku od dluznikow alimentacyjnych wyegzekwowano
kwote 4 024 496,16 zI z czego na dochody gminy Katowice przekazano kwotg 615 964,03 z1.

Od 2018 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej, rowniez jako organ pomocy spolecznej, sklada
wnioski do prokuratury o $ciganie dluznikow alimentacyjnych za przestgpstwo nie alimentacji. Od poczatku
realizacji zadania zostalo zlozonych 3 535 wnioskow (w tym 449 w 2024 roku). Na podstawie niniejszych
wnioskow zostaly wniesione do sadu 943 akty oskarzenia.
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XIV. DODATKI MIESZKANIOWE

14.1 Rozpatrywanie wnioskow o dodatki mieszkaniowe
Od 1 stycznia 2005 r. Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach realizuje zadanie - dodatki

mieszkaniowe.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku realizacja ww. $wiadczenia przedstawiala

si¢ nast¢pujaco:

Liczba Wyplacona Srednie miesieczne
przyznanych kwota swiadczenie

swiadczen (w zh (w zh

dodatki mieszkaniowe - KZGM 13952 4998 003,42 358,23
dodatki mieszkaniowe - spoldzielnie 7542 2437 543,01 323,20
dodatki mieszkaniowe - wspoélnoty 723 245 498,39 339,56
dodatki mieszkaniowe - pozostale 8 969 3417 004,40 380,98
Razem: 31186 11 098 049,22 355,87

Zgodnie z par. 5 Rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia
26 kwietnia 2013 roku w sprawie sposobu prowadzenia wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. 2013, poz. 589)
w okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku przeprowadzono 261 wywiadéw srodowiskowych
u wnioskodawcy celem weryfikacji danych zawartych we wniosku.

Ponadto dodatkiem mieszkaniowym w ww. okresie objeto 3 231 rodzin.

14.2 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
Ponizej przedstawiamy oceng realizacji zadania - przyznawanie dodatkéw mieszkaniowych:

2021 2022 2023 2024
Tlos¢ przyjetych wnioskow 6 647 6 644 6053 5707
Kwota wyplaconych $wiadczen 9674 516,78 11 447 658,72 11753 464,56 11 098 049,22
Srednie miesi¢czne $wiadczenie 270,69 320,20 345,38 355,87

W roku 2024 kwota wyplaconych s$wiadczen zmnigjszyla si¢ w porownaniu do 2023 roku
0 655 415,34 zl pomimo wzrostu przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej od 9 lutego 2024 roku
1 podwyzek czynszu komunalnego na podstawie Zarzadzenia nr 376/2024 Prezydenta Miasta Katowice z dnia
1 pazdziernika 2024 roku w sprawie ustalania stawek czynszu za najem lokali mieszkalnych, czynszu za najem
lokali socjalnych 1 pomieszczen tymczasowych stanowigcych mieszkaniowy zaséob miasta Katowice
zarzadzanych przez jego jednostki organizacyjne.

Spadek wyplaty swiadczenia spowodowany byl zmniejszeniem ilosci zlozonych wnioskoéw o 346.

XV.ZRYCZALTOWANY DODATEK ENERGETYCZNY

Od 1 stycznia 2014 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach realizuje zadanie - dodatek
energetyczny.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku nie wyplacono zadnego zryczaltowanego
dodatku energetycznego, poniewaz zgodnie z trescig art. 15 ustawy o dodatku oslonowym wnioski o wyplate
dodatku energetycznego zlozone w okresie od 4 stycznia 2022 roku do 31 grudnia 2024 roku pozostawia si¢ bez
rozpoznania.
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XVI. PROMOCJA OSRODKA

16.1 Konferencje, seminaria
W 2024 roku 96 pracownikoéw Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej wziglo udzial w nastgpujacych
konferencjach:

= Qgolnopolska Konferencja Naukowa pn. , Kondycja psychiczna dzieci 1 mlodziezy - jak rozpoznawac,
jak pomagac ?7,

» Vledycja wydarzenia pn. ,,Dzien Kobiet Przedsigbiorczych”,

= I edycja Kongresu Ochrony Ludnosci i Obrony Cywilnej - Odpornosé 2024,

»  Sympozjum pn. ,.Zbrodnia czynow pedofilnych. Aspekty spoleczne, terapeutyczne 1 prawne”,

= Konferencja ,, WSPIERAMY! Wyzwania, mozliwosci, rozwigzania”,

= XVI Europejski Kongres Gospodarczy,

= Konferencja pn. ,, Kwalifikacje dla sprawiedliwej transformacji regionu. 20 lat Polski w UE”,

= Zlot szkolnych klubow wolontariusza pn. ,, Razem mozemy Wigce]”,

= Konferencja pn. ,,Komunikacja wsrdd dzieci i mlodziezy w czasach kryzysu psychologicznego™,

»  Migdzynarodowa Konferencja Naukowa pn. ,,Actions to improve the quality of life of people with special
needs in Poland and around the world”,

= Konferencja pn. ,,Komunikacja wsrdd dzieci 1 mlodziezy w czasach kryzysu psychologicznego™,

= Spotkanie nt. Potencjalu miasta i regionu do udzialu w modernizacji i odbudowie Ukrainy,

= Konferencja regionalna pn. ,,Wspolwystepujace wyzwania w leczeniu uzaleznien”,

= Konferencja pn. ,,30 lat wspierania spoleczenstwa obywatelskiego w wojewodztwie §laskim”,

= Konferencja regionalna pn. ,,Dostepnosé dzis 1 jutro”,

= Konferencja pn. ,,Doda¢ zycia do lat - ale jak ? - o metodach pracy w grupach seniorskich”,

= Konferencja pn. ,,Dzieci a narkotyki - dokad zmierzamy™?,

= Konferencja nt. ,,Prawne , instytucjonalne i spoleczne uwarunkowania mieszkalnictwa wspomaganego
dla os. z niepelnosprawnosciami”,

* VIII Edycja International IT EXPO,

= Konferencja pn. , Tukej - dwa dni dla Slaska”,

» Konferencja pn. ,,Opieka dlugoterminowa w Polsce - dzisiaj 1 jutro”,

= Debata panclowa pn. , Praca socjalna wobec nowych zagrozen i1 obszardw wykluczenia spolecznego™,

= Konferencja Stowarzyszenia Praktykow Ochrony Danych,

» Konferencja pn. ,, Przemoc mi¢dzy pokoleniami - rozmowy o przemocy”,

= Qgolnopolska Konferencja pn. ,,Dziecinstwo bez przemocy”,

= Konferencja pn. ,,Poczuj, Zeby zrozumiec”,

= Regionalna Konferencja pn. ,,Karuzela Glodu - uzaleznienia”,

= Swiatowy Dzien Ubogich,

= III Slaska Konferencja Senioralna pn. ,,Dojrzewajac do starosci - jak samorzady przygotowuja si¢ na
wyzwania demografii”,

= Regionalna Konferencja pn. ,,\Wspdlwystepujace wyzwania w leczeniu uzaleznien”,

= Konferencja pn. ,,Uwaga! Smartfon - praktykON”,

= Konferencja pn. ,,Edukacja. Rodzina. Wsparcie w zdrowiu psychicznym”,

» Konferencja pn. ,,Prawne i medyczne aspekty umieszczenia w szpitalu psychiatrycznym w kontekscie
ustawy ochronie zdrowia psychicznego™,

= Konferencja pn. ,,Rany, ktorych nie leczy czas - o pracy z dzie¢mi dotknigtymi traumg”,

» Konferencja pn. ,,Z ludzmi i dla ludzi. Od wiedzy do dzialania. Partycypacja w transformacji -
konferencja TransformujeMY Slaskie™,

= Konferencja pn. ,,PsychoODPORNI- o budowaniu odpomosci psychicznej dzieci i mlodziezy™,

= Konferencja pn. "Od uczestnika Warsztatu Terapii Zajgciowej do pelnoprawnego czlonka spoleczenstwa
- promowani¢e aktywnosci 0sob z niepelnosprawnosciami w réznych dziedzinach zycia spolecznego
1 zawodowego,

= Konferencja pn. ,,Pracodawca i ZUS”,

»  @Gala,25 lat w stuzbie drugiemu czlowickowi”, uroczystos¢ z okazji 25-lecia Stowarzyszenia OPOKA,

= Qgoélnopolskie  konsultacje  pn.  ,Problemy  Powiatowych  Zespoléw ds.  Orzekania
o Niepelnosprawnosci”,

= Konferencja pn. ,,Pomoc osobom w kryzysach psychicznych i ich bliskim. Podsumowanie kolejnego
roku dzialan Centrum Wsparcia™,

» Forum Jednostek Pomocy Spolecznej odbylo si¢ w Wisle organizowane przez ROPS.
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16.2 Artykuly, publikacje, kontakty z mediami

W maju 2024 roku Kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej wziagl udzial w nagraniu programu
telewizyjnego ,Ktokolwick Widzial Ktokolwick Wie”, gdzie zostala poruszona tematyka dotyczaca
przeciwdzialania przemocy wzgledem dzieci. Calg rozmowe z nagrania telewizyjnego umieszczono takze na
portalu YOUTUBE.

Pod koniec wrzesnia 2024 roku Kicrownik Osrodka Interwencji Kryzysowe] ponownie wzigl udziat
w nagraniu programu telewizyjnego ,Ktokolwick Widzial Ktokolwick Wie” w ktorym zostala poruszona
tematyka przemocy w zwigzku ze zblizajacym si¢ Migdzynarodowym Dniem bez Przemocy przypadajacym na
dzien 2 pazdziemika 2024 roku.

W dniu 15 pazdziernika 2024 roku Kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej zostal zaproszony do
programu publicystycznego ,, Temat Do Dyskusji” w Radio Katowice, gdzie wraz z postankg RP odbyla si¢
rozmowa dotyczaca przeciwdzialania przemocy wzgledem dzieci, poruszono rowniez kwestie dzialan podjetych
przez MOPS Katowice na rzecz Kampanii dziecinstwa bez przemocy.

Dzialania w zakresie publikacji artykuléw oraz kontaktéw z mediami realizowane w ramach promocji
rodzicielstwa zastgpczego zostaly opisane w rozdziale 16.4.

16.3 Nagrody, wyrdznienia

W dniu 11 czerwea 2024 roku do Osrodka wplynely podzigkowania ze Swietlicy Specjalistycznej $w.
Agaty dla asystenta rodziny Pani Magdaleny Stochel za wspdlprace 1 zaangazowanie w sprawy murckowskiej
spolecznosci.

W dniu 21 czerwca 2024 roku Dyrektor Miegjskiego Osrodka Pomocy otrzymala podzigkowanie
w imieniu calej spolecznosci Szkoly Podstawowej nr 48 im. Juliusza Ligonia w Katowicach za owocng
wspélprace w roku szkolnym 2023/2024. Pracownicy Terenowego Punktu Pomocy Spolecznej nr 9
w Katowicach rowniez otrzymali od wyzej wymienionej Szkoly podzigkowanie za zrozumienie 1 wsparcie, na
jakie szkola zawsze moze liczy¢ z ich strony.

W dniu 30 wrzesnia 2024 roku podczas uroczystego spotkania przedstawicieli Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach oraz podmiotéw powigzanych z sektorem pomocy spoleczne] w wojewddztwie $laskim,
w podzigkowaniu za wysoka jakosc¢ realizowanych praktyk zawodowych w 2023 roku, Miejski Osrodek Pomocy
Spolecznej po raz kolejny otrzymal wyrdznienie od studentek i studentow Uniwersytetu Slaskiego w kategorii
,,Dobra Praktyka Zawodowa”.

W dniu 5 grudnia 2024 roku pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach zostali
odznaczeni Medalami za Dlugoletnia Stuzbe. W imieniu Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej, Wojewoda Slaski
wreczyl pracownikom Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej 3 zlote medale oraz 11 srebmych medali. Medale
te zostaly nadane za wzorowe, wyjatkowo sumienne wykonywanie obowiazkow wynikajacych z pracy
zawodowej w sluzbie Panstwa.

W grudniu 2024 roku laurcatem konkursu ,,Przyjaciel Rodziny 2024 zostal Kierownik Schroniska dla
Bezdomnych Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi Pani Bogustawa Ciukaj. Zostala wyrdzniona za inicjatywe pt.
Zapewnienie profesjonalnej, wiclowymiarowej 1 dlugofalowej pomocy kobictom z dzie¢mi, borykajacych sig
z problemem bezdomnosci, przemocy czy tez przezywajacych roznego typu kryzysy.

W 2024 roku pracownik Centrum Rehabilitacji Spotecznej 1 Poradnictwa Specjalistycznego w sprawach
Osob z Zaburzeniami Psychicznymi Pani Mariola Konarska-Meier zostata nominowana do Nagrody Specjalnej
za wybitne, nowatorskie rozwigzania w zakresie pomocy spoleczne;j.

W 2024 roku pracownik Terenowego Punktu Pomocy Spolecznej nr 1 Pani Alicja Palinska zostala
nominowana do konkursu .,Slaski Prometeusz 2024,

16.4 Kampania Na Rzecz Rodzicielstwa Zastepczego

W 2024 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach prowadzil przy wspolpracy z WPS
kolejng edycje kampanii na rzecz rodzicielstwa zastepczego. Kampania ma na celu pozyskanie
z grona mieszkancow Katowic kandydatéw do pelnienia funkcji rodzicow zastepczych.

W dniu 18 stycznia 2024 roku pracownicy tutejszego Osrodka wzigli udzial w spotkaniu w ZSP 12
w Katowicach-Szopienicach, w celu wymiany doswiadczen 1 oméwienia wspolpracy pomiedzy poszczegdlnymi
jednostkami, takimi jak szkoly, Sad, poradnie psychologiczno-pedagogiczne oraz Migjski Osrodek Pomocy
Spoleczneg;j.
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Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastepcze] zorganizowal siedem cyklicznych spotkan w ramach
,.JKawiarenki rodzin zastgpczych™. Ich celem bylo umozliwienie integracji 1 stworzenie przestrzeni dla wymiany
doswiadczen katowickich rodzin zastepczych.

W dniu 23 lutego 2024 roku odbylo si¢ pierwsze spotkanie ,,Kawiarenki rodzin zastgpczych”, podczas
ktorego pracownik Wydzialu Prewencji Komendy Wojewddzkiej w Katowicach przeprowadzil prelekcje pt.:
,,Gdy dziecko uciceka lub nie wraca do domu”. W spotkaniu wziglo udzial 15 osob.

Kolejne spotkanie w ramach ,.Kawiarenki rodzin zast¢pczych” zorganizowano w dniu 22 kwietnia 2024
roku. Podczas tego wydarzenia odbyla si¢ prelekcja pt.: ,,Wspieranie dziecka z FAS” przeprowadzona przez
specjaliste z dziedziny psychologii klinicznej. W spotkaniu wziglo udzial 15 osob.

W dniu 14 czerwca 2024 roku odbylo si¢ trzecie spotkanie w ramach ,, Kawiarenki rodzin zastgpczych™
w 2024 roku. Na to wydarzenie zaproszono 3 pracownikéw Wydzialu Prewencji Komendy Wojewodzkiej
w Katowicach, ktorzy przeprowadzili prelekcje o tematyce bezpiecznego funkcjonowania seniorow
w codziennym zyciu. W spotkaniu wziglo udzial 7 osob.

W dniu 20 wrzesnia 2024 roku odbylo si¢ czwarte spotkanie w ramach ,,Kawiarenki rodzin zastepczych”
o tematyce ,,Neurordznorodnos¢ i spektrum ADHD”. To wydarzenie zostalo zorganizowane we wspolpracy
z Centrum Wsparcia Terapeutycznego ,,Spektrum", zostalo poprowadzone przez pracownika Fundacji
LOBYWATEL SZTUKI”. W spotkaniu uczestniczylo 10 osob.

Piate spotkanie w ramach , Kawiarenki rodzin zastepczych™ odbylo si¢ w dniu 4 pazdziernika 2024 roku,
zostal na nie zaproszony Wiceprezydent Miasta Katowice. Na spotkaniu zebralo si¢ 32 uczestnikow, w jego
trakcie poruszono sytuacje katowickich rodzin zastgpczych, ich potrzeb, warunkéow mieszkaniowych oraz
dostepu do lekarzy specjalistow.

Széste ze spotkan ,,Kawiarenek rodzin zastgpczych™ o temacie ,,Zjawisko przemocy w swietle Ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy domowej” mialo migjsce 22 pazdziernika 2024 roku i zostalo poprowadzone przez
pracownika Osrodka Interwencji Kryzysowej w Katowicach. W spotkaniu wzigto udzial 10 oséb.

Ostatniec w minionym roku wydarzenie w ramach ,Kawiarenek rodzin zastepczych” odbylo si¢
15 listopada 2024 roku. Spotkanie poprowadzili psycholodzy Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej, podczas
jego trwania omowiono zjawisko przemocy roéwiesniczej - jego rozpoznawania, przeciwdzialania 1 wsparcia.
W spotkaniu wziglo udziat 16 osob.

W dniu 22 maja 2024 roku Zespol ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Katowicach zorganizowal uroczyste obchody Dnia Rodzicielstwa Zastgpczego w Miejskim Domu
Kultury , Koszutka” w Katowicach przy ul. Grazynskiego 47. Podczas uroczystosci wrgczono dyplomy
1 upominki wyroznionym rodzinom zastgpczym, nastgpnie odbyl si¢ spektakl teatralny , Krolewna Marysia”
Teatru Lufcik na Korbk¢ oraz magiczne show Sztukmistrza z Jastrzebia. Wydarzenie zwienczyl poczgstunek,
podczas ktorego katowickie rodziny zastepcze mogly wymieni¢ si¢ doswiadczeniami.

W dniu 1 czerwca 2024 roku Zespdl ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Katowicach we wspdlpracy z Miejskim Zlobkiem w Katowicach zorganizowal piknik z okazji Dnia
Dziecka, w ktérym uczestniczyly rodziny dzieci uczeszczajacych do Miejskiego Zlobka oraz katowickie rodziny
zastepcze. Podczas tego wydarzenia pracownicy tutejszego Osrodka angazowali si¢ w promocj¢ rodzicielstwa
zastepezego.

W dniu 24 czerwca 2024 roku Wiceprezydent Miasta Katowice uczestniczyl w briefingu prasowym,
ktore celem bylo uruchomienie nowej odslony kampanii promujacej rodzicielstwo zastepcze pod haslem
Podaruj dzieciom nadzigj¢ na dom”. W spotkaniu uczestniczyli reprezentanci rodzin zastgpczych - Panstwo
Imiolczyk, Naczelnik WPS, Dyrektor MOPS oraz Gléwny Specjalista ZPZ.

W maju, lipcu, wrzesniu oraz listopadzie 2024 roku przez dwa dni w kazdym miesigcu (w jeden dzien
roboczy oraz jeden dzien weekendu) pracownicy Centrum Poradnictwa Specjalistycznego, Metodyki 1 Strategii
oraz Zespolu ds. Pieczy Zastgpezej stanowili obsade stoiska promocyjno-informacyjnego w galerii handlowej
Silesia City Center. Podczas ekspozycji stoiska pracownicy udzielali osobom zainteresowanym informacji,
rozpowszechniali ulotki ,,Podaruj dzieciom nadziej¢ na dom™ oraz poradniki pt. ,,10 pytan o rodzicielstwo
zastepcze”.

W dniu 31 sierpnia 2024 roku odbyt si¢ Piknik z okazji ., Swicta Giszowca” zorganizowany przez Miejski
Dom Kultury ,Szopienice-Giszowiec” w Katowicach. Podczas wydarzenia promowano ide¢ rodzicielstwa
zastepczego. W ramach dzialan promocyjnych zapewniono obsade stoiska wraz z materialami promocyjnymi
oraz gadzetami.

W 2024 roku promocja Rodzicielstwa Zastgpczego realizowana byla poprzez reklame w prasie, mediach
spolecznosciowych, telewizji, Katowickim Informacyjnym Serwisie SMS oraz poprzez ekspozycje stoiska
promocyjno-informacyjnego w galerii handlowej Silesia City Center, ekspozycj¢ reklamy na autobusach
miejskich, jak rowniez podczas Pikniku Rodzinnego. W pazdzierniku 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy
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Spolecznej w Katowicach przeslal pismo do Wydziatu Polityki Spolecznej Urzedu Miasta Katowice w sprawie
zamieszczenia informacji w Katowickim Serwisie SMS informacji dotyczace] prowadzonej kampanii promujacej
Rodzicielstwo Zastgpcze. W czerwcowym wydaniu informatora migjskiego ,Nasze Katowice™ zostal
zamieszczony artykul | Podaruj dzieciom nadzigj¢ na dom” zachgcajacy mieszkancow Katowic do pelnienia roli
rodziny zast¢pcezej, zamieszczono rowniez informacje kto moze zosta¢ rodzicem zastgpczym, na jaka pomoc
moga liczy¢ katowickie rodziny zastepcze oraz dane kontaktowe do dzialow, do ktorych osoby chetne moga sie
zglaszac.

W maju 2024 roku we wspolpracy z katowicka rodzing zastepczg TVP 3 Katowice nagralo material do
spotu promujacego ideg rodzicielstwa zastgpczego. Na podstawie zebranego materialu powstal 38-sekundowy
spot, ktorego celem jest zachgcenie mieszkancow miasta Katowice do zostania rodzing zastepcza. Spot byl
emitowany na antenie TVP 3 Katowice w okresie od 18 listopada 2024 roku do 10 grudnia 2024 roku.
Wspomniany spot zostal rowniez zamieszczony w mediach spolecznosciowych oraz na stronie internetowej
Osrodka.

W dniach 10-13 czerwca 2024 roku pracownicy Centrum Poradnictwa Specjalistycznego, Metodyki
1 Strategii, Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz Dzialu Rodzin wzigli udzial w wizycie studyjnej
w Migjskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Gdyni, ktorej celem byla wymiana dobrych praktyk w zakresie
promogcji rodzicielstwa zastgpczego. W trakcie spotkania pracownicy katowickiego Osrodka mieli mozliwosc
zapozna¢ si¢ z dzialaniami realizowanymi w obszarze pieczy zastepczej ze szczegd6dlnym uwzglednieniem
prowadzenia kampanii rodzicielstwa zastgpczego. Pracownicy katowickiego Osrodka mieli okazje spotkac sie
zardwno z Zastgpca Dyrektora wspomnianego Osrodka jak 1 jego pracownikami ze szczegdlnym
uwzglednieniem pracownikow zatrudnionych w Zespole Pieczy Zastgpezej oraz Dziale Pomocy Srodowiskowe;.

W okresie od 15 lipca 2024 r. do 31 grudnia 2024 roku eksponowana byla reklama promujaca
rodzicielstwo zastepcze w 3 centrach przesiadkowych w formie infokioskow.

W dniu 26 wrzesnia 2024 roku odbylo si¢ uroczyste odslonigcie beboczej rodziny zastepeze) wraz
z postumentem, na ktérym widnieje hasto kampanii oraz nasadzenie drzewa (klonu) rodzicielstwa zastepczego
w Parku Alojzego Budnioka. W wydarzeniu wzigli udzial przedstawiciele rodzin zastgpczych, przedstawiciele
wladz miasta: Wiceprezydent Miasta Katowice, Naczelnik WPS, Zastepca Dyrektora MOPS oraz pracownicy
MOPS.

W okresie od 1 do 30 wrzesnia 2024 roku w ramach dziatan promujacych rodzicielstwo eksponowana
byla reklama typu city side na 4 autobusach nalezacych do PKM Katowice.

W pazdzierniku 2024 roku wystosowano pismo do Dyrektora Zlobka Miejskiego z prosba o wsparcie
kampanii promujacej rodzicielstwo zastgpcze nakierowane] na pozyskiwanie kandydatéw na rodzicow
zastepczych poprzez wykorzystanie plakatow 1 ulotek, upowszechnianie informacji na spotkaniach/zebraniach
z rodzicami. Wystosowano rowniez pismo do Naczelnika Wydzialu Edukacji 1 Sportu z prosba o wsparcie
kampanii poprzez zaangazowanie podleglych podmiotéw 1 jednostek z obszaru edukacji i sportu w dotarciu
z przekazem Kampanii do jak najwickszego grona odbiorcow. Poproszono o zamieszczenic materialow
promocyjnych na stronach www., w mediach spolecznosciowych, ekspozycje w miejscach ogdlnodostepnych
oraz o upowszechnianie informacji o Kampanii w ramach spotkan/zebran z udzialem pracownikow,
interesariuszy oraz podczas wydarzen plenerowych, imprez 1 innych wydarzen kierowanych do réznych grup
odbiorcow. Wraz z pismami udostgpniono ulotke oraz plakat promujace rodzicielstwo zastepcze. W przestanych
pismach zapewniono mozliwos¢ udzialu pracownikow Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpczej
w organizowanych spotkaniach/zebraniach i mozliwo$¢ zorganizowania stoiska promocyjno-informacyjnego
przyblizajacego tematyke rodzicielstwa zastgpczego w trakcie organizowanych wydarzen plencrowych oraz
imprez.

W pazdzierniku 2024 roku wystosowano pismo do Prezesa Zarzadu Spolki Katowickiej Agencji
Wydawniczej z prosba o zamieszczenie artykulu na portalu wKatowicach.eu dotyczacego rodzicielstwa
zastepczego w Katowicach.

W 2024 roku 23 osoby powzicly informacje o mozliwosci 1 warunkach, ktore nalezy spelic, aby zosta¢
rodzing zast¢pczg. Dane pozyskano od Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepezej Migjskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Katowicach.

Informacja dotyczaca kampanii zamieszczona byla na stronie internetowej Osrodka oraz na portalach
spotecznosciowych prowadzonych przez Osrodek. Statystki dotyczace odslon strony internetowej MOPS
dotyczacej rodzicielstwa zastepezego https://www.mops katowice.pl/node/2625 wskazuja, ze w 2024 roku bylo
721 odston ww. strony internetowej. Najwicksza liczba wyswietlen strony zanotowano w marcu, lipcu oraz we
wrzesniu 2024 roku.

W 2024 roku do Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpezej zglosily si¢ 3 osoby (1 malzenstwo 1 1 osoba
niepozostajaca w zwigzku), deklarujace che¢ pozostania rodzinami zastgpczymi zawodowymi dla dzieci
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przebywajacych w pogotowiach rodzinnych lub placéwkach opickunczo-wychowawczych. Dla w/w zostaly
rozpoczete procedury kwalifikacyjne. Procedura kwalifikacyjna wspomnianego malzenstwa zakonczyla sig
wydaniem opinii o niespelnianiu warunkéw na pozostanie rodzing zastepcza. Z kolei procedura kwalifikacyjna
osoby niepozostajace] w zwigzku zakonczyla si¢ rezygnacja po wizycie pracownikdw Zespolu ds. Rodzinngj
Pieczy zastgpcze] w migjscu zamieszkania w/w, a przed odbyciem przez nig badania psychologicznego.

Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej w sytuacji koniecznosci zabezpieczenia dzieci ponizej 10 r.z.
robili rozeznanie wsrod istniejacych rodzin zastgpczych oraz kandydatow na niezawodowe rodziny zastgpcze
spelniajacych warunki wynikajace z Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepezej. W 2024 roku
2 niezawodowe rodziny zastepcze opiniowane bez wskazania dziecka przyjely pod swoja opieke lacznie 4 dzieci
(po 2 dzieci kazda).
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XVIL SYSTEM WSPARCIA ROZWOJU ZAWODOWEGO DLA PRACOWNIKOW
OSRODKA

17.1 Szkolenia indywidualne

Pracownicy Osrodka uczestnicza w réznych formach podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
Prowadzona w MOPS Katowice dzialalno$¢ szkoleniowa ma na celu zwigkszenie poziomu specjalistycznej
wiedzy pracownikow, rozwdj umiegjetnosci niezbednych do prawidlowego wykonywania zadan, a takze
profesjonalizm i fachowos$¢ w funkcjonowaniu Osrodka. Stale podnoszenie jakosci $wiadczonych uslug oraz
doskonalenie stosowanych metod i form pracy socjalnej jest odpowiedzig na zapotrzebowanie mieszkancow
Katowic.

W 2024 roku pracownicy uczestniczyli w 66 szkoleniach w tym 86 pracownikow w 36 szkoleniach
bezplatnych oraz 51 pracownikéw w 30 szkoleniach platnych. Lacznie na szkolenia platne wydano 24 614,50 z1.

Pracownicy MOPS uczestniczyli rowniez w szkoleniach organizowanych przez Regionalny Osrodek
Polityki Spolecznej wojewodztwa slgskiego w sumie uczestniczylo 21 pracownikéow. Szkolenia organizowane
byly w ramach:

= projektu pn. ,,CUS - Nowe spojrzenie na uslugi spoleczne”,

= projektu ,,Deinstytucjonalizacja i wsparcie wojewodzkiej pieczy zastepcze)”,

=  programu Forum Migdzysektorowego ,Warsztaty Terapii Zajeciowe] - uczestnicy, standardy
funkcjonowania oraz dobre praktyki”,

= projektu , Inkubator Wlaczenia Spolecznego 2.07,

» projektu , Koordynacja dzialan w zakresie polityki spolecznej - ROPS WSL”.

17.2 Szkolenia grupowe

W ramach dbania o podnoszenie kompetencji zawodowych pracownikow Osrodka oraz rozwdj ich
umigjetnosci zawodowych w 2024 roku zostaly zaplanowane, przygotowane i1 zrealizowane szkolenia
specjalistyczne prowadzone zardwno przez pracownikdéw Osrodka, jak 1 zlecone do realizacji podmiotom
zewnetrznym. Stanowily one odpowiedz na zidentyfikowane i stale aktualizowane zapotrzebowanie zglaszane
przez pracownikow Osrodka.

. i Liczba Koszt szkolen
Liczba szkolen o
uczestnikow (w zh
Szkolenia platne 11 178 80 934,63 71
Szkolenia bezplatne 40 386 | -
Suma: 51 564 80 934,63

17.3 Zespoly Konsultacyjne

Zespot Konsultacyjny jest grupowg metoda wsparcia rozwoju zawodowego. W 2024 roku w ramach
zespolu konsultacyjnego dla pracownikdéw pracujacych z rodzinami zastgpczymi 1 usamodzielnianymi
wychowankami odbyty si¢ 2 spotkania (6 godzin), w ktoérych uczestniczylo 31 osob. Natomiast w ramach zespolu
konsultacyjnego dla pracownikéw pracujacych z rodzinami z rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi odbyly si¢ 2 spotkania (6 godzin), w ktorych uczestniczylo 21 0sob.

Liczba spotkan Liczba godzin

Zespot Konsultacyjny dla pracownikéw pracujgcych z rodzinami z problemami ) 6
opiekunczo-wychowawczymi

Zespot Konsultacyjny dla pracownikéw pracujgeych z rodzinami zastepczymi ) 6
1 usamodzielnianymi wychowankami

17.4 Konsultacje indywidualne

W 2024 roku pracownicy jednostek wsparcia (CPS, CRS, OIK, ZPZ, Sckcji Prawnej) udzielali
konsultacji indywidualnych pracownikom Osrodka pracujacym z roznymi grupami klientéw. Celem konsultacji
indywidualnych bylo wsparcie pracownika w pracy z klientem pomocy spolecznej, ustalenie zakresu dzialan
podejmowanych na rzecz klienta/rodziny, a takze uzyskanie wigkszego wgladu w swoje umiejetnosci zawodowe.

Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany Strona 116



Rodzaj konsultacji Liczba godzin konsultacji kI; 1;:33;5;3‘;31
Psychologiczne i pedagogiczne 677 642
Poradnictwo zawodowe 37 518
Udzielanych prze konsultantow OIK 65 149
Udzielane przez konsultantow CRS 22 13
Udzielane przez konsultantoéw prawnych 438 1780

17.5 Studia podyplomowe, specjalizacje

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej umozliwia pracownikom podnoszenie kwalifikacji zawodowych
w formie ksztalcenia i doksztalcania prowadzonego w szkolach dla doroslych, na studiach licencjackich,
magisterskich, magisterskich uzupelniajacych oraz na studiach podyplomowych.

W 2024 roku zawartych zostalo 7 umoéw szkoleniowych na podnoszenie kwalifikacji zawodowych
1 przyznanie dodatkowych s$wiadczen dla pracownikow biorgcych udzial w studiach wyzszych 1 stopnia
licencjackich oraz II stopnia magisterskich.

W 2024 roku z inicjatywy Regionalnego Osrodka Pomocy Spolecznej wojewoddztwa $laskiego
1 pracownik podjgl studia podyplomowe oraz 10 pracownikéw szkolenie specjalizacyjne z zakresu Organizacji
Pomocy Spolecznej.

W 2024 roku 1 pracownik ukonczyl studia podyplomowe oraz 2 pracownikow ukonczylo studia wyzsze
I stopnia licencjackie.

17.6 Superwizje indywidualne i grupowe

W 2024 roku kontynuowano wsparcie rozwoju zawodowego pracownikow Osrodka w formie superwizji
psychologicznych i merytorycznych.

Celem superwizji psychologicznych 1 merytorycznych jest wspieranie pracownikow Osrodka
w realizacji zadan, w szczegdlnosci w prowadzeniu pracy socjalngj z klientami pomocy spolecznej. Superwizje
prowadzone byly przez superwizoréw posiadajacych niezbedne kompetencje 1 kwalifikacje.

W superwizjach psychologicznych w 2024 roku bralo udzial 196 os6b, natomiast w superwizjach
merytorycznych braly udzial 172 osoby.

Liczba superwizji psychologicznych 184

Liczba godzin superwizji psychologicznych 417

Liczba superwizji merytorycznych 75

Liczba godzin superwizji merytorycznych 167
17.7 Wizyty studyjne

W dniach 10-13 czerwca 2024 roku pracownicy Centrum Poradnictwa Specjalistycznego, Metodyki
1 Strategii, Zespolu ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz Dzialu Rodzin wzigli udzial w wizycie studyjnej
w Migjskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Gdyni, ktdrej celem byla wymiana dobrych praktyk w zakresie
promocji rodzicielstwa zastgpczego. W trakcie spotkania pracownicy katowickiego Osrodka mieli mozliwose
zapozna¢ si¢ z dzialaniami realizowanymi w obszarze pieczy zastepczej ze szczegd6dlnym uwzglednieniem
prowadzenia kampanii rodzicielstwa zastepczego.

W dniu 24 czerwca 2024 roku pracownicy Dzialu Mieszkalnictwa Wspomaganego oraz Zastgpca
Dyrektora uczestniczyli w wizycie studyjnej w Osrodku Pomocy Spolecznej w Gliwicach. Celem wizyty bylo
zapoznanie si¢ z dobrymi praktykami funkcjonowania mieszkan treningowych dla usamodzielnianych
wychowankow. Zebranie informacji na temat w jaki sposéb prowadzona jest rekrutacja mieszkancoéw, jak
wyglada przygotowanie i obieg dokumentéw oraz realizacja zalozonych celow. Zdobyta wiedza zostala
wykorzystana na etapie opracowywania koncepcji utworzenia mieszkania treningowego dla usamodzielnianych
wychowankow w miescie Katowice.

W dniu 16 listopada 2024 roku asystenci rodziny Zespolu ds. Asysty Rodzinnej uczestniczyli w wizycie
studyjne] w Mlodziezowym Os$rodku Wychowawczym w Radzionkowie. Celem wizyta byla wymiana
doswiadczen, poznanie sposobu funkcjonowania oraz specyfiki placowek resocjalizacyjno-wychowawczych,
a takze poszerzenie wiedzy zawodowej. Wymiana do$wiadczen asystentow rodziny z pracownikami innych
zawodow/placéwek stanowi wazny element rozwoju zawodowego, daje mozliwos¢ podnoszenia kompetencji
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1 umigjetnosci istotnych w codziennej pracy z osobami potrzebujacymi specjalistycznego, wiclowymiarowego,
czesto dlugofalowego wsparcia.

17.8 Biblioteka

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach doklada wszelkich staran, aby pracownicy mogli
stale podnosi¢ swoje kompetencje, uzupelnia¢ wiedzg. Biblioteka zakladowa Osrodka posiada na stanie pozycje
ksiazkowe, czasopisma specjalistyczne oraz materialy audiowizualne.

Stan calkowity zasobu bibliotecznego 2 598 pozycji
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XVILROZSZERZENIE OFERTY WSPARCIA OSRODKA W SZCZEGOLNOSCI POPRZEZ
POZYSKIWANIE SRODKOW ZEWNETRZNYCH

18.1 Projekty realizowane w 2024 roku (zZrodla finansowania)

Termin [ELaczne naklady
Nazwa projektu Zrédlo finansowania Grupa docelowa Dzialania realizacji finansowe
projektu (wzl)
Bogucice - moje 10.24 FESL 2021-2027 [Grupe docelows stanowi [Realizacja zadafh zmierzajacych [01.01.2024 - [Koszt projektu:
miejsce na ziemi. co najmniej 150 0os6b  |do wzmocnienia, akceptacji 30.06.2026 |1 849 797,00
W strong 90K, 60M) - 0s6b procesu sprawiedliwe;j
sprawiedliwej ramieszkujacych, transformacji i zmiany Wykonanie za
transformacji. uczacych si¢ lub klimatycznej oraz poprawy 2024 r.:
pracujacych funkcjonowania spolecznego 330 569,87
w Katowicach - oraz rozwoju aktywnosci
w dzielnicy Bogucice, [spolecznej. Glowne zadania:
ktore znajdujg sie na Organizowanie spolecznosci
obszarze podregionu lokalnej; Dzielnicowa Akademia
katowickiego objetego  |Aktywnego Mieszkanca,
[Terytorialnym Planem [Dziatania podnoszace wiedze
Sprawiedliwe;j i Swiadomos¢ na temat wsparcia
[Transformacji (TPST) [kompetencji kobiet, Dzialania
edukacyjne i $wiadomosciowe
v zakresu ekologii; Kreowanie,
[promocja miejsc, przestrzeni
produktow lokalnych oraz
wydarzen okreslajgcych
tozsamo$¢ regionalng; Dzialania
kulturalne z zakresu tozsamosci
lokalnej, regionalne;j,
historyczne;.
Centrum 10.24 FESL 2021-2027 [Grupe docelows stanowi [Realizacja zadafh zmierzajacych [01.01.2024 - [Koszt projektu:
Spolecznosciowe co najmniej 220 os6b  |do wzmocnienia, akceptacji 30.06.2026 |2 387 618,00
Szopki 155K, 65M) - 0s6b procesu sprawiedliwe;j
W Szopienicach. ramieszkujacych, transformacji i zmiany [Wykonanie za
W strong uczacych si¢ lub klimatycznej oraz poprawy D024 r.:
sprawiedliwej pracujacych funkcjonowania spolecznego 394 494,33
transformacji. w Katowicach - oraz rozwoju aktywnosci
w dzielnicy Szopienice- [spolecznej. Glowne zadania:
Burowiec, ktore znajdujg/Organizowanie spolecznosci
si¢ na obszarze lokalnej; Dzielnicowa Akademia
podregionu IAktywnego Mieszkanca;
katowickiego objetego  [Dzialania podnoszace wiedze
[Terytorialnym Planem [i $wiadomos$¢ na temat wsparcia
Sprawiedliwe;j kompetencji kobiet; Dzialania
[Transformacji. edukacyjne i $wiadomosciowe
v zakresu ekologii; Kreowanie,
[promocja miejsc, przestrzeni
produktow lokalnych oraz
wydarzen okreslajgcych
tozsamo$¢ regionalng; Dzialania
kulturalne z zakresu tozsamosci
lokalnej, regionalne;j,
historycznej; Centrum
IAktywnosci 1 Integracji
.Czas na zmiany””.
Centra 10.24 FESL 2021-2027 [Grupg docelows stanowi [Realizacja zadafh zmierzajacych [01.01.2024 - [Koszt projektu:
Spolecznosciowe co najmniej 330 0os6b  |do wzmocnienia, akceptacji 30.06.2026 |2 965 816,00
w Srédmiesciu 233K, 97M) - 0s6b procesu sprawiedliwe;j
i Zawodziu. ramieszkujacych, transformacji i zmiany [Wykonanie za
W strong uczacych si¢ lub klimatycznej oraz poprawy D024 r.:
sprawiedliwej pracujacych funkcjonowania spolecznego 130 435,06
transformacji. w Katowicach - oraz rozwoju aktywnosci
w dzielnicach spolecznej. Glowne zadania:
Srodmiescie oraz Organizowanie spolecznosci
Vawodzie, ktore lokalnej; Dzielnicowa Akademia
rnajdujg sie na obszarze |Aktywnego Mieszkanca,
podregionu Dzialania podnoszace wiedze
katowickiego objetego  [i Swiadomos$¢ na temat wsparcia
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[Terytorialnym Planem
Sprawiedliwe;j
[Transformacji.

kompetencji kobiet; Dzialania
edukacyjne i $wiadomosciowe
v zakresu ekologii; Kreowanie,
[promocja miejsc, przestrzeni
produktow lokalnych oraz
wydarzen okreslajgcych
tozsamo$¢ regionalng; Dzialania
kulturalne z zakresu tozsamosci
lokalnej, regionalne;j,
historycznej; Dzielnicowa
IAkademia Seniora; Centrum

W centrum - seniorzy w sercu
Katowic.

INikiszowieckie
Centrum
Sprawiedliwej
Transformacji
(projekt partnerski)

10.24 FESL 2021-2027

IGrupe docelowg zadania
stanowi co najmniej 40
0sob (25K, 15M)

w wieku senioralnym,
mieszkancow dzielnicy
Hanow-Nikiszowiec.

Realizacja zadania ,,Dzialania
stuzgce poprawie jakosci zycia,
rozwojowi aktywnosci
spolecznej 1 akceptacji dla
procesu transformacji

i zmiany klimatycznej

7 wykorzystaniem potencjatu
lokalnego, w tym rozwigzywanie
rdiagnozowanych problemow
spolecznych -

SENIORZY” zmierza do
'wzmocnienia, akceptacji procesu
sprawiedliwej transformacji

i zmiany klimatycznej oraz
poprawy funkcjonowania
spolecznego oraz rozwoju
laktywnosci spolecznej seniorow
v dzielnicy Nikiszowiec —
Hanow.

1.03.2024 -
30.06.2026

IKoszt zadania:
379 500,00

Wykonanie za
2024 r.:
36 736,00

IProgram Aktywnosci
[Lokalnej Welnowiec -
Jozetowiec 1 Dab.

10.24 FESL 2021-2027

Grupe docelowsg stanowi
co najmniej 150 0soéb
90K, 60M) - 0s6b

Realizacja zadan zmierzajgcych
do wzmocnienia, akceptacji
procesu sprawiedliwe;j

1.01.2024 -
30.06.2026

[Koszt projektu:
1677 025,00

i niepelnosprawnych”

opiekunéw 1 rodziny
osob starszych iz

niepelnosprawnoscig, spotkan
edukacyjno-informacyjnych dla

W strong ramieszkujacych, transformacji i zmiany Wykonanie za
sprawiedliwej uczacych si¢ lub klimatycznej oraz poprawy 2024 r.:
transformacji. pracujacych funkcjonowania spolecznego 269 181,48
w Katowicach - oraz rozwoju aktywnosci
w dzielnicy Welnowiec- [spolecznej. Glowne zadania:
Uozefowiec 1 Dab, ktore Organizowanie spolecznosci
rnajdujg sie na obszarze [lokalnej; Dzielnicowa Akademia
podregionu IAktywnego Mieszkanca;
katowickiego objetego  [Dzialania podnoszace wiedze
[Terytorialnego Planu  [i Swiadomos$¢ na temat wsparcia
Sprawiedliwe;j kompetencji kobiet; Dzialania
[Transformacji. edukacyjne i $wiadomosciowe
v zakresu ekologii; Kreowanie,
[promocja miejsc, przestrzeni
produktow lokalnych oraz
wydarzen okreslajgcych
tozsamo$¢ regionalng; Dzialania
kulturalne z zakresu tozsamosci
lokalnej, regionalne;j,
historyczne;.
,Niebieski Parasol -  [Program IGrupg docelowg sg Realizacja szkolen dla 1.03.2023 - [Koszt projektu:
program ochrony przed|"Sprawiedliwos¢” osoby starsze (65+) oraz [specjalistow realizujgcych 31.03.2024 113 396,00
przemocg dla 0sob INorweski Mechanizm  josoby z wsparcie dla oséb w wieku
starszych Finansowy 2014-2021  niepelnosprawnosciami; [senioralnym oraz z

Wykonanie za
2024 r.:

niepelnosprawnosciami; josob starszych 26 398,69
spolecznosci lokalne i z niepelnosprawnosciami,
ramieszkujace obszar  [spotkan edukacyjno-
projektu oraz informacyjnych dla czlonkéow
przedstawicieli shuzb 1 Jrodzin 1 opiekunéw osob
linstytucji 1 pracownikow [starszych
dziennych domoéw i z niepelnosprawnosciami oraz
omocy spoleczne;.
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seminariim na rozpoczecie
projektu.

.Nowe Centrum 10.24 FESL 2021-2027 [Grupe docelows stanowi [Realizacja zadafh zmierzajacych [01.09.2024 - [Koszt projektu:
Spolecznosciowe co najmniej 150 0os6b  |do wzmocnienia, akceptacji 30.06.2026 |1 035982
'w Dabrowce Male;. 90K, 60M) - 0s6b procesu sprawiedliwe;j
W strong ramieszkujacych, transformacji i zmiany Wykonanie za
sprawiedliwej uczacych si¢ lub klimatycznej oraz poprawy 2024 r.:
transformacji” pracujacych funkcjonowania spolecznego 19 895,36
w Katowicach - oraz rozwoju aktywnosci
w dzielnicy Dabrowka  [spolecznej. Glowne zadania:
Mata, ktore znajdujg si¢ [Organizowanie spolecznosci
na obszarze podregionu [lokalnej; Dzielnicowa Akademia
katowickiego objetego  |Aktywnego Mieszkanca,
[Terytorialnym Planem [Dziatania podnoszace wiedze
Sprawiedliwe;j i Swiadomos¢ na temat wsparcia
[Transformacji. kompetencji kobiet; Dzialania
edukacyjne i $wiadomosciowe
v zakresu ekologii; Kreowanie,
[promocja miejsc, przestrzeni
produktow lokalnych oraz
wydarzen okreslajgcych
tozsamo$¢ regionalng; Dzialania
kulturalne z zakresu tozsamosci
lokalnej, regionalne;j,
historyczne;.
Centrum 10.24 FESL 2021-2027 [Grupe docelows stanowi [Realizacja zadafh zmierzajacych [01.09.2024 - [Koszt projektu:
Spolecznosciowe co najmniej 190 0os6b  |do wzmocnienia, akceptacji 30.06.2026 | 1687034
INasze Zaleze. 125K, 65M) - 0s6b procesu sprawiedliwe;j
W strong ramieszkujacych, transformacji i zmiany Wykonanie za
sprawiedliwej uczacych si¢ lub klimatycznej oraz poprawy 2024 r.:
transformacji pracujacych funkcjonowania spolecznego 85 551,94
w Katowicach - oraz rozwoju aktywnosci
w dzielnicy Zalegze, spolecznej. Glowne zadania:
ktore znajdujg sie na Organizowanie spolecznosci
obszarze podregionu lokalnej; Dzielnicowa Akademia
katowickiego objetego  |Aktywnego Mieszkanca,
[Terytorialnego Planu  [Dziatania podnoszace wiedze
Sprawiedliwe;j i Swiadomos¢ na temat wsparcia
[Transformacji. kompetencji kobiet; Dzialania
edukacyjne i $wiadomosciowe
v zakresu ekologii; Kreowanie,
[promocja miejsc, przestrzeni
produktow lokalnych oraz
wydarzen okreslajgcych
tozsamo$¢ regionalng; Dzialania
kulturalne z zakresu tozsamosci
lokalnej, regionalne;j,
historyczne;.
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[Katowice Miasto 7.07 FESL 2021-2027 (Grupe docelowa Realizacja zadafh zmierzajacych 01.11.2024 - [Koszt projektu:
Otwarte - Pomocna stanowig rodziny do rozwoju, podniesienia jakosci[30.11.2026 |2 293 999
dlon dla rodziny 7 dzie¢mi, w tym i dostepnosci ustug wsparcia dla
rodziny przezywajace  [rodzin, w tym rodzin Wykonanie za
trudnosci w wypeianiu [przezywajacych trudnosci 2024 r.:
funkcji opiekurnczo- 'w wypelnianiu funkcji 6 420,46
wychowawczych, oraz  jopiekunczo - wychowawczych
dzieci 1 mlodziez oraz wsparcie dzieci 1 mlodziezy
przebywajgce w przebywajacych w katowickich
katowickich calodobowych placowkach
calodobowych opiekunczo-wychowawczych.
placowkach opiekunczo [Glowne zadania: Wsparcie
wychowawczych 1 rodziny; Mieszkanie treningowe
bedace w procesie dla usamodzielnianych
usamodzielnienia. wychowankéw oraz Wsparcie
dzieci 1 mlodziezy w tym
przebywajgcej
W instytucjonalnej pieczy
rastepczej - dzieci 1 mlodziez
ramieszkujace 12 katowickich
placowek opiekunczo -
wychowawczych ,,DOM”.
Senior w wielkim 7.04 FESL 2021-2027 [Grupa docelowy stanowi [Realizacja zadan zmierzajacych [01.10.2024 - [Koszt projektu:
miescie - rozwoj ushug co najmniej 320 0s6b  |do rozwoju ustug $swiadczonych [31.12.2026 (1 872 520
Swiadczonych w wieku senioralnym  [w spolecznosci lokalnej na rzecz Wykonanie za
W spolecznosci ramieszkujacych na osob w wieku senioralnym 2024 r.: 0,00
lokalnej poprzez sie¢ terenie miasta Katowice [poprzez utworzenie sieci nowo
[Klubéw Seniora powstatych 16 Klubow Seniora -
dzialajgcych na terenie miasta
Katowice.
*Wydatki nie uwzgledniaja wkladu prywatnego Partnera.
Termin L?(CIZI:;
Nazwa projektu Zrédlo finansowania| Grupa docelowa Dzialania realizacji nakiady
ektu finansowe
proje v 1)
[Korekcyjno-edukacyjny [Krajowy Program Osoby majgce [Prowadzenie zaje¢ w formie [-XI1 2024 r. [Przyznana
,,Program zaje¢ grupowych [Przeciwdzialania problem ze zloscig, |grupowej dla osob stosujgcych dotacja na
dla 0s6b majacych problem [Przemocy Domowej |agresjg i stosujagce  [przemoc w rodzinie oraz 2024 r.:
ze zloscia, agresja ma rok 2024 [przemoc monitoring 0sob ktore 7 000,00
i stosujgcych przemoc ukonczyly Program 1 ich rodzin
w rodzinie” pod katem wystepowania Wykonanie
przemocy domowej 7a 2024 r.:
6 999,61

Opis zadania znajduje si¢ w rozdziale 9.5.

18.2 ,,Program zaje¢ grupowych dla oséb majacych problem ze zlosScig, agresja i stosujacych
przemoc w rodzinie”
Opis ww. programu w rozdziale 9.5.

18.3 Projekty konkursowe ze Srodkow EFS+ i FST
Projekty realizowane przez MOPS w 2024 roku to:

Wartos¢
. . . . projektu .
Priorytet Dzialanie Lp. Tytul projektu ogolem Uwagi
(w zh)

Bogucice - moje miejsce na ziemi. 2179 940,00 |Projekt z oceng pozytywna,

. 1. W strong sprawiedliwej transformacji. podpisano umowe

FESL.10.00- FESlL.10.24-Wla[czeme_ o dofinansowanie
Fundusze ppolecziie - Walornienie Program Aktywnosci Lokalnej 1939248,00 |Projekt z ocena pozytywna,

. procesu sprawiedliwe;j . j L .
Europejskie kransf . 2. [Welnowiec-Jozefowiec i Dab. podpisano umowe
ansformacji S .. )

na W strone sprawiedliwe] transformacji. o dofinansowanie
[ransformacje Centrum Spolecznosciowe Szopki 2753 698,00 |Projekt z oceng pozytywna,

3. [wSzopienicach. W stron¢ podpisano umowe

sprawiedliwej transformacji. o dofinansowanie
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Centra Spolecznosciowe 3053100,50 | Projekt z oceng pozytywna,
w Srodmiesciu i Zawodziu. podpisano umowe
W strone sprawiedliwe] transformacji. o dofinansowanie
INikiszowieckie Centrum 379 500,00% Projekt partnerski,
Sprawiedliwe] Transformacji podpisano umowe

o dofinansowanie
INowe Centrum Spotecznosciowe 1646 590,80  [Projekt z oceng pozytywna,
'w Dabrowce Malej. W strone podpisano umowe
sprawiedliwej transformacji. o dofinansowanie
Centrum Spolecznosciowe Nasze 2298 593,84 | Projekt z oceng pozytywna,
Valeze. W strone sprawiedliwej podpisano umowe
transformacji. o dofinansowanie
Katowice Miasto Otwarte - Pomocna 3749 552,00 | Projekt z oceng pozytywna,
dlon dla rodziny podpisano umowe

o dofinansowanie
Senior w wielkim miescie - rozwoj 3312920,00 | Projekt z oceng pozytywna,
ushug swiadczonych w spotecznosci podpisano umowe
lokalnej poprzez sie¢ Klubow Seniora o dofinansowanie

Dane na 31 grudnia 2024 r.

* wartos$¢ zadania, projekt partnerski, liderem jest Stowarzyszenie Fabryka Inicjatyw Lokalnych

1. ,,Bogucice - moje miejsce na ziemi. W strone sprawiedliwej transformacji”

W 2024 roku w projekeie ,,Bogucice - moje miejsce na ziemi. W strong sprawiedliwej transformacji”
zrealizowano 1353 zajecia. Zajecia odbywaly si¢ w ramach Dzielnicowego Klubu Spotkan Sasiedzkich.
Dedykowane byly zaréwno dorostym jaki 1 dzieciom, mlodziezy oraz grupie senioralnej. Tematyka zajec
oscylowala wokol tematdéw zwigzanych z recyklingiem, tradycjami i tozsamoscia slaska, kulinariami. Odbywaly
si¢ spotkania edukacyjne, a takze sportowo-rekreacyjne.

Zrealizowano m.in.;

inicjatywe senioréw - sprzatnie zapomnianych grobow,

spotkania edukacyjne w temacie refleksologii, pisania ikon, dotyczace tradycyjnych slaskich strojow
polaczone z warsztatami malowania fartuchow, dotyczace tradycji zwiazanych ze $wigtem zmarlych
polaczone z tworzeniem stroikow nagrobnych, spotkanie ze Straza Miejska oraz Rzecznikiem Praw
Konsumenta,

spotkanie kulinarne wokoét dyni,

wymienialnik ubran i akcesoriow polaczony z kawiarenkg naprawcza,

spotkanie z cyklu ,,Skarby Bogucic™ - z artysta Janem Nowakiem,

spotkanie z Panem Zdzislawem Majerczykiem ,, Jak Swiniobicie stalo si¢ $laskim swictem familijnym”,
spotkania r¢kodzielnicze: mozaika szklana, ozdoby swiagteczne, stroiki z stylu zero waste, kartki
swigteczne, majsterkowanie dla kobiet,

zajecia sportowo-rekreacyjne: dart 1 boule dla seniordéw, kontynuacja ligi darta, gry w boule, zajecia
taneczne przy xboxie polaczone z wrozbami andrzejkowymi,

zajecia dedykowane mlodziezy: majsterkowanie, spacer fotograficzny, warsztaty z gier fabularnych,
zajecia dla grupy przedszkolnej i wezesnoszkolnej: kreatywne, edukacyjne, spotkanie ze Sw. Mikolajem,
wspoélne koledowanie przy choince,

spolecznosciowe spotkanie wigilijne seniorow,

$wigteczny escape room,

akcje ,,Rozswictlamy Bogucice” poprzez zaproszenie mieszkancow do strojenia sasiedzkich choinek,
cykl akeji pn. ,Seniorzy - psiakom” na rzecz podopiecznych z Katowickiego Schroniska dla
Bezdomnych Zwierzat,

inicjatywe seniorow dotyczaca zbiorki darow dla ofiar dotknigtych wrzesniowa powodzia,

senioralne wycieczki rowerowe do micjsc waznych dla regionu z punktu widzenia rekreacji (Park Slaski,
Dolina Trzech Stawow),

spotkanie ogrodowe organizowane przez seniorow ,,Ogrodowe pozegnanie lata”,

cykl zaje¢ dla seniorow ,,Nordic walking z instruktorem po Parku Boguckim”,

zajecia ,,Seniorzy - Seniorom” - kulinarne, rekodzielnicze,

senioralne popotudnia planszéwkowe 1 karciane,

zajecia edukacyjne zwigzane ze szlachetnymi technikami fotografii: cyjanotypia,

zajecia arteterapeutyczne z wykorzystaniem mandali,

wyjscie edukacyjne do ogrodu lawendowego, ktorego efektem bylo szycie woreczkdw lawendowych,
w ramach promocji zdrowego stylu zycia oraz spedzania czasu na §wiezym powietrzu zorganizowano
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spolecznosciowe sniadania na trawie polaczone z wymienialnikiem, warsztatami kreatywnymi oraz
aktywnosciami ruchowymi dla najmlodszych,

= wyjscie edukacyjne ..Sladami Zillmannéw™ do dzielnicy Nikiszowiec,

= warsztaty kulinarne celem przygotowania positku regeneracyjnego dla biegaczy uczestniczacych w V
Biegu Dookola Bogucic. Organizatorzy spolecznosci lokalnej wsparli tez mieszkancéw w organizacji V
Biegu Dookola Bogucic w formie obstugi fotograficznej, konferansjerki oraz koordynacji wolontariuszy,

= spotkanie dotyczace wlasciwosci wosku wraz z warsztatami robienia $wiec sojowych,

= recyklingowe kreatywne warsztaty dla przedszkolakow,

*  majsterkowanie z uzyciem materialow z odzysku,

»  wymienialnik ubran,

= spotkania zwigzane z umigjgtnoscig kiszenia przetworow,

= edukacyjny spacer ornitologiczny,

»  wyjscia edukacyjne zwigzane z tematyka ksztaltowania tradycji 1 tozsamosci $laskiej - Gmach Urzedu
Wojewddzkiego i Sejmu Slaskiego, Slaskie Centrum Wolnosci i Solidarnoéci, Muzeum Slaskie,

= spotkanie kulinarne dotyczace przygotowywania zuru,

= dyktando polaczone z quizem gwary slaskiej 1 czytaniem jednoaktdwek po slasku,

= spotkania spolecznosci lokalnej zwigzane bezposrednio z dzielnica, w tym gielde pomyslow 1 rozmowy
o dzielnicy,

= organizatorzy spolecznosci lokalnej uczestniczyli w warsztatach diagnostycznych oraz spacerze
badawczym organizowanych w ramach prac nad programem rewitalizacji dzielnicy.

2. ,Program Aktywnos$ci Lokalnej Welnowiec-Jozefowiec i Dab. W strone sprawiedliwej transformacji”
W okresie sprawozdawczym w projekcie , Program Aktywnosci Lokalnej Welnowiec-Jozefowiec 1 Dab.
W strong sprawiedliwej transformacji” realizowano dzialania po stronie Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Katowicach oraz Miegjskiego Domu Kultury "Koszutka", filia ,,Dab”. W ramach dzialan MOPS Katowice
odbylo si¢ 210 zaje¢¢. Zajecia odbywaly si¢ w ramach Dzielnicowego Klubu Aktywnego Mieszkanca.
Dedykowane byly zaréwno osobom doroslych, jaki 1 dzieciom, mlodziezy oraz osobom w wieku senioralnym.
Celem dziatan pracownikow bylo skupienie uczestnikéw na wspdlnym planowaniu i opracowywaniu dziatan na
rzecz lokalnej spolecznosci, ukierunkowywanie uczestnikoéw na poprawe poziomu zycia oraz poziomu integracji
miedzy mieszkancami, przetamywania izolacji spolecznej, budowanie wigzi oraz poczucia przynaleznosci do
grupy, a takze poczucia tozsamosci z regionem, z ziemig $laska, pielggnowanie tradycji zwigzanych z regionem,
domem rodzinnym. W ramach spotkan odbyly si¢ spotkania edukacyjne, spotkania tematyczne, spotkania
recyklingowe, zajecia sportowo-rekreacyjne, warsztaty rekodzielnicze, warsztaty zainteresowan.
W 2024 roku zrealizowano m.in.:
= gpotkania §ladami Georga i Emila Zillmannow na Nikiszowcu,
= wyjscie do Laboratorium Centralnych Katowickich Wodociagow S A,
= gpotkania , Pnioki, krzoki, ptoki”- Welnowiec-Jozefowiec 1 Dab we wspomnieniach jego mieszkancow
oraz wystawe fotograficzng ,,Wyzwanie dzielnic - fotografowanie” podsumowujaca akcje,
» spacery nordic walking z instruktorem po dzielnicy,
®  gspotkania na temat recyklingu plastiku,
= akcje wymiany odziezy 1 akcesoriow ,,Daj drugie zycie rzeczom”,
= tworzenie kolektywnego atlasu dzielnicy,
= Jetnie gry 1 zabawy podworkowe,
" rozgrywki w bule,
= gpotkania przy planszéwkach,
®  warsztaty tworzenia makramy i koralikowej bizuterii,
= cykl zajec ,,Podziel si¢ talentem z innymi”,
= gpotkania edukacyjne dla osob starszych m.in. na temat znaczenia aktywnosci ruchowej w Zyciu, bingo
1 dart,
= gpotkanie dot. przygotowania roweru do sezonu,
= gspotkania osdb starszych m.in. spotkanie edukacyjne z Wojewddzkim Inspektoratem Inspekeji
Handlowej,
»  zajecia sportowo-rekreacyjne: joga dla osob starszych,
* spotkania tematyczne m.in z cyklu ,.Z PAL szlakiem slaskich tradycji”.
Pracownicy podjeli wspélprace z mieszkancami 1 lokalnymi instytucjami funkcjonujagcymi w dzielnicy
m.in. XIV Liceum Ogdélnoksztalcagce im. mjr. H. Sucharskiego, Stowarzyszenie Przyjaciol 1 Sympatykow
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Welnowca-Jozefowcea , Revita”, Rada Dzielnicy nr 11.
Z uwagi na harmonogram realizacji projektu MDK | Koszutka”, filia ,,Dab” rozpoczal realizacje projektu
w grudniu 2024 roku. W okresie sprawozdawczym odbylo si¢ 5 aktywnosci:
» 4 warsztaty rekodziela - bibulkarstwo,
= Galeria Widzenia Obrazu - wernisaz, dzialanie polegajace na poddaniu audiodeskrypcji wybranych dziet
malarskich tworcow malarstwa nieprofesjonalnego.

Celem tych aktywnosci jest aktywizacja mieszkancdéw dzielnicy Welnowiec-Jozefowiec 1 Dab poprzez
udzial w urozmaiconych wydarzeniach o charakterze kulturalnym i edukacyjnym. Realizacja warsztatow
z zakresu rckodziela, plastyki, rekreacji 1 animacji ma za zadanie przyblizy¢ tradycje, histori¢ 1 kulture lokalng,
budowac¢ integracje spoleczng oraz zwickszy¢ dostepnosé kultury.

3. ,,Centrum Spolecznosciowe Szopki w Szopienicach. W strone sprawiedliwej transformacji”

W 2024 roku w projekcie ,,Centrum Spolecznosciowe Szopki w Szopienicach. W strong sprawiedliwej
transformacji” zrealizowano dziatania po stronie Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach oraz
Katowickiego Stowarzyszenia Trzezwosciowego ,Dwojka”. W ramach MOPS odbylo si¢ 112 zaje¢. Zajecia
odbywaly si¢ w ramach Dzielnicowego Klubu Spotkan Sasiedzkich. Dedykowane byly zaréwno osobom
dorostych, jaki i dzieciom, mlodziezy oraz osobom w wieku senioralnym.

W okresie sprawozdawczym zrealizowano m.in.:

» spotkania spolecznosci lokalnej ,,Kafej na Szopkach”,

= spotkania w ramach Klubu Rodzica, w tym wymiang ubran, zabawek 1 akcesoriow dziecigeych,

» spotkania recyklingowe pt. ,,Wymienialnik szopienicki” oraz ,,Upcykling ubran”,

» warsztaty edukacyjne w ramach cyklu pt. ,Kopalnia wiedzy”, w tym spotkanic z fotografem, oraz
warsztaty pt. ,,Herbaty 1 ich wlasciwosci”,

= warsztaty rekodzielnicze w ramach cyklu pt. ,, Kopalnia Talentéw™ w tym spotkania, na ktorych tworzono
swiece sojowe, mydla glicerynowe, wianki jesienne i1 bozonarodzeniowe oraz wspolne lepienie
pierogow,

»  zajecia sportowo-rekreacyjnych,

* $niadanie na Skwerze Rozdzienskiego, z poranng gimnastyka prowadzong przez fizjoterapeutke,
przeprowadzono przy tym konkurs wiedzy o Szopienicach,

»  spotkania migdzypokoleniowe w ramach cyklu pt. , Klachy miedzypokoleniowe™,

»  we wspolpracy ze Stowarzyszeniem Widzacych Wigcej przeprowadzono 4 warsztaty edukacyjne m.in.

Zdrowy umysl, zdrowe cialo” - wzmacnianie odpornosci na stres, ,Jak zadba¢ o swdj dobrostan

1 zwickszy¢ poczucie szczesdcia”, ,Jak mowi¢ o sobie dobrze. Zamien obawy o zagrozenia w swojg

przewage”, ,.Dla kobiet - strefa bez cenzury™ - warsztaty z psycholozka - seksuolozka,

» wyjscia edukacyjne m.in. wyjscie do MDK | Szopienice-Burowiec™ na wystawg fotografii i plakatow
zorganizowana w 935 rocznice urodzin rezysera Kazimierza Kutza, zwiedzanic Muzeum Slaskiego

w ramach ,Nocy Muzeow” oraz wyjscie na ,Ekotyki”- Targi Kosmetykow Naturalnych do Szybu

Wilson,

» spotkania integracyjne spolecznosci lokalnej,
» spotkania z animatorem,
* dni otwarte dla spolecznosci z dzielnicy Szopienice-Burowiec.

W ramach dzialan Katowickiego Stowarzyszenia Trzezwosciowego ,,.Dwojka” odbyly si¢ 63 spotkania
adresowane seniorom z dzielnicy Szopienice-Burowiec, realizowane w ramach Centrum Aktywnosci 1 Integracji
,,Czas na zmiany”, w tym m.in.

* spotkanie z animatorami (m.in.: ,Jak zmniejszy¢ ilos¢ swoich $mieci”, ,,Dyskryminacja jako problem
spoleczny”, , Poznajemy pojecia ekologia, recykling, upcykling”, | Wspolnie zadbajmy o powietrze - nie
pal smieci w domu”, ,ECO zachowania w przestrzeni wlasnej - niesmiecenie, gaszenic $wiatla,
zakrecanie wody”, . Kupowanie z drugiej reki - oszezgdnosci jak 1 dzialanie ekologiczne™, | Tradycje
gornicze na Slasku - historia senioréw”, ., Tradycje $wiateczne w naszych domach”, itp.),

= warsztaty plastyczne (plastyczne ozdoby bozonarodzeniowe, , Idzie jesien”, mydelka zapachowe, stroiki
na groby zapomnianych),

»  wyklady 1 prelekcje (m.in. ,Pierwsza Pomoc - kontakt z tel. 1127,  Pierwsza Pomoc”, ,Jak zy¢
z cukrzycg”),

»  warsztaty kuliname (m.in. ,Boze Narodzenie po Slqsku”, wodzionka”, ciastka CWIBAKI”,
Ltradycyjny niedzielny obiad $laski™),

= warsztat zielarski pn. ,Wigcej zieleni w naszej przestrzeni - ziola wokdl nas”,
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swigteczne spotkanie z animatorami - oplatek,
udzial w zabawie tanecznej w NOSPR,
udzial w wydarzeniu Katowickie Dni Seniora.

4. ,,Centra Spoleczno$ciowe w Srodmiesciu i Zawodziu. W strone sprawiedliwej transformacji”

W 2024 roku w projekcie ,,Centra Spolecznosciowe w Srodmiesciu i Zawodziu. W strong sprawiedliwej

transformacji” realizowano dzialania po stronie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach oraz
Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Spolecznosci Lokalnej ,,Mocni Razem”. W ramach dziatan MOPS Katowice
odbyvlo si¢ 105 spotkan w ramach Dzielnicowego Klubu Aktywnego Mieszkanca. Dedykowane byly zaréwno
dorostym jak i dzieciom oraz mlodziezy. Tematyka zaj¢c¢ oscylowala wokol zagadnien zwigzanych z akceptacja
procesu sprawiedliwe) transformacji a takze poprawy funkcjonowania spolecznego oraz rozwoju aktywnosci
spolecznej.

W 2024 roku zrealizowano m.in.:

cykl spotkan dotyczacych dziatalnosci liderek polskiego ruchu kobiecego na Slasku,

zajecia z rekodziela tradycyjnego m.in. szycie zapasek kuchennych i tworzenia pajakéw ludowych,
cykl zajec¢ z arteterapii,

cykl warsztatow z Komenda Miejska Policji Katowice w tym dla spolecznosci studenckiej Uniwersytetu
Slaskiego,

spotkanie, podczas ktorego metoda kolazu mieszkancy wykonali prace plastyczne p.n. ,,Moje Katowice”,
cykl spotkan z tworzenia gier fabularnych,

spotkanie tematyczne dotyczace historii wiezy spadochronowej,

spacer historyczny ulicami dzielnicy - przy wspélpracy Slaskiego Teatru Lalki i Aktora Ateneum,
dyktando dla mieszkancow dzielnicy w polaczeniu z prelekejg dotyczacej tworczyni dyktand Krystyny
Bochenek,

spotkanie autorskie z pisarzem z Katowic,

spotkanie w ramach dzialan integrujacych spoleczno$¢ dzielnicy, przy udziale Komendy Migjskiej
Policji Katowice oraz Wojewodzkiego Pogotowia Ratunkowego,

zajecia z rekodzieta tradycyjnego m.in. warsztaty z mozaiki szklanej oraz decoupage,

zajecia z neurografiki,

spotkania edukacyjne dotyczace dzielnicy Srédmiescie, m.in: spacer organizowany przez Instytut
Wojciecha Korfantego ,,Sladami W. Korfantego”, zwiedzenie wystawy w BWA _ Lekcje historii”,
spotkanie edukacyjne z dr Zofia Kusztal ., Tajemnicze i sensacyjne historie Srodmiescia”,

warsztaty grafiki artystycznej w Slaskim Centrum Wolnosci i Solidamosci ,.Zrobmy sobie miasto”,
spotkania z przedstawicielami organizacji/instytucji celem nawigzania wspolpracy,

2 warsztaty szycia toreb z recyklingu z materialu pozyskanego z UM Katowice (flagi promocyjne),

cykl warsztatow kohortowych pn. ,,.Dobrostan przez cale zycie”,

spotkania dotyczace poznania architektury dzielnicy Srodmiescie oraz historycznie cickawych miejsc.

W ramach dzialan Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Spolecznosci Lokalnej ,,Mocni Razem™ odbylo si¢

161 spotkan realizowanych w ramach Dziclnicowej Akademii Seniora, w tym m.in.:

cykl spotkan edukacyjnych ze specjalistami o tematyce s$wiadomosciowe] dot. istoty ziclongj
transformacji,

zajecia usprawniajace funkcje poznawcze koncentracje, pamigc,

spacery inspirujace,

spotkania edukacyjne dotyczace $laskich tradycji bozonarodzeniowych,
spotkania edukacyjne w duchu zero waste,

Fitness Umystowy - Klub Gracza,

warsztaty edukacyjne pn. , Pigkni 80-letni”

wydarzenia integracyjne, w tym m.in. Andrzejki, spotkanie bozonarodzeniowe,
spotkania edukacyjne pn. ,,0 co chodzi w sprawiedliwej transformacji?”,
warsztaty muzyczne.

Ponadto dziatania zaangazowanego personelu koncentrowaly si¢ przede wszystkim na:

pozyskaniu seniordéw, zaprezentowaniu im dzialan projektowych ze szczeg6élnym naciskiem na realizacje
inicjatyw lokalnych,
zach¢caniu senioréw do réznych aktywnosci,
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= obserwacji senioréw podczas réznych aktywnosci pod kontem dostrzezenia ich potencjalu oraz cech
liderskich.

Celem tych spotkan bylo pokazanie seniorom aktywnego zaangazowania w dzialania spoleczne roznych
0s6b, a tym samym motywowanie ich do aktywnosci, inspirowanie, zachgcenie do dziclenia si¢ swoimi
pomyslami, do§wiadczeniami. Celem bylo réwniez poznawanie seniorow, ich réznych zainteresowan i zasobow,
przelamywanie barier, wzmacnianie poczucia wartosci. Od stycznia do czerwca 2024 roku udalo si¢ réwniez
pozyska¢ do wspdlpracy dodatkowych partnerow lokalnych: tj. Zespol Szkolno-Przedszkolny nr 6 - SP nr 31
w Katowicach oraz MDK Bogucice Zawodzie, Katowicka Spoldzielnie Mieszkaniowa 1 Zespol Szkol nr 1 oraz
Stowarzyszenie MOST.

5. ,Nikiszowieckie Centrum Sprawiedliwej Transformacji”
W 2024 roku w ramach dzialan po stronie Migjskicgo Osrodka Pomocy Spolecznej jako Partnera
projektu , Nikiszowieckie Centrum Sprawiedliwej Transformacji” zorganizowano m.in.:
»  warsztaty tworzenia swigtecznych ozdob okiennych,
= warsztaty tworzenia kartek $wiagtecznych metodg haftu diamentowego,
» warsztaty tworzenia ekoswiec,
= warsztaty tworzenia ekotoreb,
= warsztaty decoupage,
= warsztaty scrapbookingu,
» warsztat relaksacyjny,
» udzial w katowickim dniu Seniora, Targach Silver Silesia, a takze w spotkaniu , Sprawiedliwa
Transformacja Nikiszowca”,
= 7 spaceréw nordic - walking,
= 2 spotkania z cyklu ,,Gry karciane i planszowe”,
= spotkanie integracyjne ,,0 tradycji betlyjek, czyli zywych szopek na slasku”,
» spotkanie integracyjne ,, Tradycje w przed$wigtecznym klimacie”
= spotkanie integracyjne ,,Andrzejki wczoraj 1 dzis - jak zmienialy si¢ tradycje 1 zabawy andrzejkowe”,
= spotkanie integracyjne ,, Dawne tradycje Swigteczne w kuchni $laskiej”,
=  spotkanie edukacyjne z pracownikami Centrum Powiadamiania Ratunkowego w Katowicach.
Dodatkowo organizator spolecznosci lokalnej wuczestniczyl w  warsztatach  diagnostycznych
organizowanych w ramach prac nad programem rewitalizacji dzielnicy oraz w 1 Katowickim Forum
Sprawiedliwej Transformacji.

6. ,,Nowe Centrum Spolecznosciowe w Dabrowce Malej. W strone sprawiedliwej transformacji”

W 1V kwartale 2024 roku rozpoczeto realizacj¢ projektu ,,Nowe Centrum Spolecznosciowe w Dgbrowce
Malej. W strong sprawiedliwej transformacji.”. Od grudnia 2024 roku realizowano dzialania po stronie
Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach.

W ramach dzialan MOPS Katowice w grudniu 2024 roku zaangazowano dwie osoby na stanowiskach
organizatorow spolecznosci lokalnej oraz podjeto dzialania zmierzajace do najmu lokalu na cele projektowe
w dzielnicy Dgbrowka Mala. Ponadto, pracownicy prowadzili aktywnosci zachgcajace do udzialu w projekcie,
dokonywali analizy potrzeb oraz probleméw spolecznosci lokalnej Dabrowki Malej oraz realizowali spotkania
z lokalnymi instytucjami i organizacjami.

7. ,Centrum Spoleczno$ciowe Nasze Zaleze. W strone sprawiedliwej transformacji”

W IV kwartale 2024 roku rozpoczgto realizacje projektu ,,Centrum Spolecznosciowe Nasze Zalgze.
W strong sprawiedliwej transformacji.”. Od grudnia 2024 roku realizowano dzialania po stronie Migjskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach oraz Katowickiego Stowarzyszenia Na Rzecz Osob Starszych,
Niepelnosprawnych 1 Oczekujacych Wsparcia ,,Opoka™ - od pazdziernika 2024 roku.

W ramach dzialan MOPS Katowice w grudniu zaangazowano dwie osoby na stanowiskach
organizatorow spolecznosci lokalnej oraz podjeto dzialania zmierzajace do najmu lokalu na cele projektowe
w dzielnicy Zalgze. Ponadto pracownicy prowadzili aktywnosci zachegcajace do udzialu w projekcie, dokonywali
analizy potrzeb oraz problemow spolecznosci lokalnej Zalgza oraz realizowali spotkania z lokalnymi
instytucjami oraz organizacjami.

W ramach dzialan Katowickiego Stowarzyszenia Na Rzecz Osob Starszych, Niepelmosprawnych
1 Oczekujacych Wsparcia ,,Opoka” odbylo si¢ 21 aktywnosci dedykowanych dla os6b w wieku senioralnym,
W tym m.n.:
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= cykliczne spotkania z animatorami lokalnymi,
» warsztaty kuliname - ¢wiczenie zdrowych nawykow zywieniowych poprzez przyrzadzanie zdrowych
positkow,
» warsztaty pn. ,,Akademia gier” - stymulowanie umystu, a zwlaszcza jego funkgji intelektualnych,
*  wizyty studyjne w miejscach zwigzanych m.in. z tozsamoscia regionalng, kulturg oraz procesami
gospodarczymi na slasku,
* zajecia tematyczne z dietetykiem.
Zadanie pn. ,Zalgze - kuznig talentow 1 inspiracjg dla innych” to dzialanie sluzace poprawie jakosci
zycia, rozwojowi aktywnosci spolecznej osdéb w wicku senioralnym. Zaangazowani animatorzy lokalni (3 osoby)
wspieraja seniorow w rozwiazywaniu zdiagnozowanych probleméw spolecznych.

8. ,, Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla rodziny”

1 listopada 2024 roku rozpoczgto realizacje projektu , Katowice Miasto Otwarte - Pomocna dlon dla
rodziny”. W okresie sprawozdawczym zaangazowano asystenta rodziny oraz konsultanta w mieszkaniu
treningowym. Glowne dzialania merytoryczne w ramach projektu rozpoczng si¢ w 2025 roku.

9. ,,Senior w wielkim miescie - rozwdj ustug §wiadczonych w spolecznosci lokalnej poprzez sie¢ Klubéw
Seniora”

1 pazdziernika 2024 roku rozpoczgto realizacje projektu ,,Senior w wielkim miescie - rozw¢j ushig
swiadczonych w spolecznosci lokalnej poprzez sie¢ Klubow Seniora”. Celem projektu jest rozwoj uslug
swiadczonych w spolecznosci lokalnej na rzecz osob w wieku senioralnym poprzez utworzenie sieci nowo
powstalych 16 Klubow Seniora - dzialajacych na terenie miasta Katowice. W okresie sprawozdawczym
przygotowano dokumentacje¢ niezbgdng do ogloszenia otwartego konkursu ofert w ramach ktorego wybrane
zostang organizacje pozarzadowe chetne do prowadzenia 8 takich klubdw. Glowne dzialania merytoryczne
w ramach projektu realizowane beda w kolejnych latach.

18.4 Inne dzialania Osrodka realizowane w celu poszerzenia ofert wsparcia
1. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej pozyskal srodki w wysokosci 302 532,00 zI na realizacje Programu
»Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024 w ramach Funduszu
Solidarnosciowego w formie:

a) pobytu dziennego

b) pobytu calodobowego

a) Pobyt dzienny w ramach Programu ,,Opicka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego -
edycja 2024 przeznaczony byl dla 14 oséb z niepelnosprawnosciami, w tym dla dzieci 1 0séb doroslych
w wymiarze 240 godzin na rok w miejscu zamieszkania osoby z niepelnosprawnoscia z mozliwoscia
wskazania osoby, ktora bedzie $wiadczy¢ usluge opieki wytchnieniowej. W ramach pobytu dziennego
usluga opieki wytchnieniowej byla realizowana w miejscu zamieszkania osoby z niepelnosprawnoscia,
co pozwolilo na zapewnienie wsparcia rodzicom/opickunom, odcigzajac ich w calodziennej opiece nad
osoba z niepelnosprawnoscia, zapewniajgc im przerwe wytchnieniowa. Opicka wytchnieniowa byla
realizowana w formie indywidualnych spotkan. W ramach pobytu dziennego realizowane bylo wsparcie
polegajace na spedzaniu wspdlnego czasu w formie gier, zabaw 1 spacerow, C¢wiczen
ogoélnorozwojowych, treningéw umigjetnosci spolecznych 1 zaradnosci zZyciowe] oraz zajeciach dot.
dbania o higieng osobista. W okresie sprawozdawczym z pobytu dziennego skorzystalo 14 osob, w tym
7 0sob dorostych 1 7 dzieci w lacznym wymiarze 3360 godzin;

b) Pobyt calodobowy w ramach Programu ,Opicka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego - edycja 2024 przeznaczony byt dla 26 0séb z niepelnosprawnosciami, w tym dla dzieci
1 0s6b dorosltych co pozwolilo na zapewnienie wsparcia rodzicom/opickunom odciazajac ich
w calodobowej opiece nad osoba niepelnosprawna, zapewniajac im opicke wytchnieniowa do 14 dob.
Pobyt calodobowy odbywat si¢ w migjscu wskazanym, miejscu zamieszkania lub osrodku/placoéwce
wpisane] do rejestru wlasciwego wojewody. Uczestnik mogl wskaza¢ osobg, ktora bedzie $wiadczyla
ustuge opieki wytchnieniowej. W trakcie trwania turnusu rodzice/opickunowie dysponowali wolnym
czasem wlasnym, ktory mogli przeznaczy¢ m.in. na wyjazd, rehabilitacje lub odpoczynek. W ramach
pobytu realizowane byly zadania zwigzane z codziennym funkcjonowaniem, pomoc w podstawowych
czynnosciach domowych 1 pielegnacyjnych oraz spedzanie wspolnego czasu w formie gier, zabaw 1 zajgc
edukacyjnych. Celem pobytu byla poprawa jakosci zZycia, wsparciec w codziennym funkcjonowaniu,
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kompensowanie brakdéw oraz pomoc w czynnosciach edukacyjnych. W okresie od stycznia do grudnia
2024 roku z pobytu calodobowego skorzystalo 26 0sob w lagcznym wymiarze 339 dni.

2. Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej pozyskal srodki w wysokosci 1 561 159,77 zl na realizacje Programu
»Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024
w ramach Funduszu Solidarnosciowego. Odpowiadajac na duzg potrzebg wsparcia usluga asystencji osobistej
mieszkancow z niepelnosprawnosciami przeznaczono na ten cel dodatkowe srodki z budzetu miasta Katowice
w wysokosci 350 000,00 zI. W okresie sprawozdawczym z ustug asystencji osobistej skorzystalo w ramach
Funduszu Solidarnosciowego 122 0s6b w lacznym wymiarze 33 262 godzin zegarowych, a z dodatkowych
srodkow z budzetu miasta Katowice 35 0s6b w lgcznym wymiarze 7 286 godzin zegarowych.

Niebieski Parasol

Od marca 2023 roku do marca 2024 roku Osrodek realizowal Projekt ,Niebieski Parasol - program
ochrony przed przemoca dla 0séb starszych i1 niepelnosprawnych™ ktory byt realizowany w ramach Programu
Sprawiedliwose”, a finansowany ze srodkéw funduszy norweskich 1 srodkow krajowych.

Szczegolowy opis Projektu znajduje sie w rozdziale 9.6.

18.5 Wspolpraca na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym

W 2024 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej kontynuowal wspolprace z Powiatowym Urzedem
Pracy na podstawie zawartego w 2009 roku porozumienia, dotyczacego partnerstwa w zakresie realizacji zadan
na rzecz aktywizacji zawodowej 1 spolecznej osob zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy
1 korzystajacych ze wsparcia Osrodka (szczegoly w rozdziale 10.2 niniejszego sprawozdania).

Ponadto Og$rodek kontynuowal wspolprace ze Slaskim Centrum Profilaktyki i Psychoterapii oraz
Fundacja Caritas Katowice w zakresie realizacji Centrum Integracji Spolecznej w Katowicach. Wspodlpraca
z CIS realizowana jest za posrednictwem zawartych w latach poprzednich porozumien (szczegoly w rozdziale
10.2 ninigjszego sprawozdania). Nadmieni¢ nalezy, iz wsparciem CIS zostali objeci rowniez uchodzcy z Ukrainy.

W 2024 roku Osrodek wspodlpracowal z instytucjami i podmiotami w zakresie promocji rodzicielstwa
zastepczego, ktorych szczegodly zostaly opisane w rozdziale 16.4.

Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej podejmowal wspolprace z organizacjami pozarzadowymi, rowniez
w ramach realizowanych projektow wspolfinansowanych ze srodkow zewnetrznych:

1. Katowickie Stowarzyszenie Trzezwosciowe ,Dwojka” jako partner w ramach projektu . Centrum
Spolecznosciowe Szopki w Szopienicach. W strong sprawiedliwej transformacji” (projekt
dofinansowany w ramach Funduszy Europejskich dla Slaskiego 2021-2027, Fundusz na rzecz
Sprawiedliwej Transformacji) realizuje dziatanie pn. ,,Centrum Aktywnosci 1 Integracji Czas na zmiany”
- utworzenie migjsca o charakterze klubowym, gdzie osoby uczestniczace w projekcie, w tym rowniez
osoby w wieku senioralnym, mogg spotkac si¢ ze sobg jak i realizowac swoje pasje 1 hobby, aktywnie
spedza¢ czas. Dzialanie Centrum opiera si¢ na cyklicznych, codziennych spotkaniach, w czasie ktorych
odbywajg si¢ wyklady i prelekcje, spotkania tematyczne, warsztatowe jak 1 rozwojowe.

2. Stowarzyszenie¢ na Rzecz Rozwoju Spolecznosci Lokalnej ,Mocni Razem™ realizuje zadanie pn.
Dziclnicowa Akademia Seniora w dzielnicy Zawodzie w ramach projektu ,,Centra Spolecznosciowe
w Srodmiesciu i Zawodziu. W strone sprawiedliwej transformaciji”.

3. Katowickie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb Starszych, Niepelnosprawnych 1 Oczekujacych Wsparcia
,»Opoka” realizuje zadanie pn. Zaleze - kuznig talentow i inspiracja dla innych w dzielnicy Zalgze
w ramach projektu , Centrum Spolecznosciowe Nasze Zalgze. W strong sprawiedliwe] transformacji™.
W 2024 roku Zespol ds. Rodzinnej Pieczy Zastepcze] Micjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Katowicach aktywnie angazowal si¢ we wspdlprace z przedszkolami, szkolami oraz osrodkami adopcyjnymi.
Dzialania te mialy na celu wsparcie dzieci przebywajacych w pieczy zastgpcezej poprzez zapewnienie im dostgpu
do odpowiedniej edukacji, rozwoju spolecznego oraz opicki. Wspolpraca ta obejmowala: utrzymywanie
regulamego kontaktu z placowkami oswiatowymi; zapraszanie pedagogdéw, psychologdéw szkolnych
1 przedstawicieli osrodkéw adopcyjnych na posiedzenia w sprawie oceny sytuacji dziecka oraz zasadnosci jego
dalszego pobytu w pieczy zastepczej; przekazywanie do osrodka adopcyjnego zgloszen do kwalifikacji do
adopcji dzieci z uregulowang sytuacja prawna; monitorowanie procesu kwalifikacji oraz ewentualnej adopcji.

W 2024 roku funkcjonowal Migjski Telefon Zaufania dla Seniordéw obstugiwany przez wolontariuszy,
rekrutujacych si¢ z Uniwersytetu Trzeciego Wieku przy Uniwersytecic Slaskim. W okresie od stycznia do
grudnia 2024 roku linia obslugiwana byla przez 8 0sob, ktore udzielily 19 porad (szczegoly w podrozdziale 9.6).
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Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w 2024 roku kontynuowal wspdlprace z Fundacja Wolne Migjsce.
Na terenie miasta Katowice dzialaja dwa Sklepy Socjalne - przy ul. Tysigclecia 82 (od 10 grudnia 2020 roku)
oraz przy ul. Swidnickiej 25 (od 20 grudnia 2021 roku). W Sklepach Socjalnych najbardziej potrzebujacy
micszkancy miasta moga zrobi¢ podstawowe zakupy w atrakcyjnych cenach. Z zakupow w ww. sklepach moga
korzysta¢ osoby spelniajace okreslone kryteria, na podstawie specjalnych skierowan uprawniajagcych do
dokonywania zakupow w sklepie, ktore wydawane sg przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach.
Zadanie jest wspolfinasowane z budzetu miasta Katowice.

W minionym roku kontynuowana byla wspélpraca ze Stowarzyszeniem Kurka Wodna. Zainicjowano
wspolprace w styczniu 2022 roku, zawierajgc porozumienie o wspolpracy ze Stowarzyszeniem. Stowarzyszenie
przy wsparciu miasta Katowice prowadzi w Katowicach przy ul. Morcinka 3a jeden z pierwszych w Polsce
sklepow spolecznych. Sklep spoleczny ,, Tyle tego™ jest migjscem, gdzie mieszkancy moga oddawac niepotrzebne
rzeczy, ktore zalegajg w szafach, na strychach 1 garazach (odziez, zabawki, AGD 1 RTV, niewielkie meble, gry).
Sklep prowadzi tez pracowni¢ naprawy, odnowy 1 upcyclingu. Do sklepu trafiaja odpowiednio
wyselekcjonowane, sprawdzone, pelnowartosciowe rzeczy z dardw. Ponadto Stowarzyszenie prowadzi Centrum
Drugiego Obiegu, w ramach ktorego realizuje warsztaty, szkolenia 1 prelekcje. Stowarzyszenie podjclo
wspolprace z Osrodkiem m.in. w zakresie przekazywania darowizn na rzecz konkretnych osob/rodzin
potrzebujacych wsparcia w postaci asortymentu sklepu.

W 2024 roku kontynuowana byla wspolpraca z Ekumenicznag Fundacja Bethlehem, ktéra oferuje
wsparcie m.in. klientom tut. Osrodka. Oferta Fundacji jest skicrowana do os6b w trudnej sytuacji Zyciowej,
wymagajacych wsparcia rzeczowego, konsultacji prawnej, wsparcia psychologa. W rejonie objetym dzialaniami
TPPS 4 Fundacja prowadzi Charytatywny Punkt Pomocy Rzeczowej ,Otwarta Szafa" (w Katowicach przy
ul. Gliwickiej 81).

W 2024 roku kontynuowana byla wspolpraca MOPS ze Stowarzyszeniem ,,Po-MOC” dla Kobiet i Dzieci
im. Marii Niepokalanej oraz Katowickim Stowarzyszeniem Trzezwosciowym , Dwojka”, co szczegdlowo zostalo
opisane w podrozdziale 9.3.

W 2024 roku kontynuowany byl ,Program Pomocy Psychologicznej i Terapeutycznej dla Dzieci
i Mlodziezy - Mieszkancow Miasta Katowice - do 18. Roku Zycia”. Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPS
koordynuje dzialania podmiotu realizujacego zadania w ramach Programu. Podmiotem tym jest
PORADNIAFOCUS.PL. SP.Z 0.0.

W 2024 roku w ramach zawartego w styczniu 2021 roku porozumienia o wspélpracy z Uniwersytetem
Slaskim, przedstawiciel MOPS uczestniczyl spotkaniach Rady Programowej Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach. Podczas uroczystego spotkania w dniu 30 wrzesnia 2024 roku w podzigkowaniu za wysokg jakosc
realizowanych praktyk zawodowych w 2023 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej otrzymal wyrdznienie
od studentek i studentéw Uniwersytetu Slaskiego w kategorii Dobra Praktyka Zawodowa (zostal najwyzej
oceniony ze wszystkich instytucji 1 organizacji wspolpracujacych w tym zakresie z Uczelnia).

Przedstawiciele MOPS Katowice uczestniczyli w wizycie studyjnej w Migjskim Osrodku Pomocy
Spolecznej w Gdyni. Pracownicy tutejszego Osrodka mieli mozliwo$¢ zapoznaé si¢ z dzialaniami realizowanymi
w obszarze pieczy zastepczej ze szczegolnym uwzglednieniem prowadzenia kampanii rodzicielstwa zastepezego.
Celem wizyty byla wymiana doswiadczen/dobrych praktyk w zakresie realizacji pieczy zastgpczej,
ze szczeg6lnym uwzglednieniem rodzinnej pieczy zastepceze;j.

W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej kontynuowal wspdlprace z Aresztem Sledczym na
bazie zawartego 1 obowigzujacego porozumienia. W dniach 26 wrzesnia oraz 12 grudnia 2024 roku odbyly si¢
dwa spotkania grupowe z udzialem pracownikdéw Osrodka. Spotkania mialy charakter edukacyjny wzbogacajacy
wiedze osadzonych na temat oferty pomocy, zardéwno materialnej, jak 1 pozafinansowej Osrodka.

Od marca 2023 roku do marca 2024 roku Osrodek realizowal Projekt ,Niebieski Parasol - program
ochrony przed przemoca dla 0s6b starszych i1 niepelnosprawnych” ktory byl realizowany w ramach Programu
»Sprawiedliwosc”, a finansowany ze srodkéw funduszy norweskich i srodkéw krajowych. Celem Projektu bylo
podniesienie poziomu wiedzy, zwigckszenie $wiadomosci 1 ksztaltowanie postaw wobec zjawiska przemocy
domowej wobec o0séb starszych 1 z niepelnosprawnosciami oraz zwigkszenie skutecznosci dzialan
profilaktycznych, interwencyjnych i1 pomocowych w tym zakresiec. W ramach konkretnych dzialan
umozliwiajacych osiggnigcie w/w efektow, pracownicy OIK w pierwszym kwartale 2024 roku przeprowadzili
4 spotkania dla pensjonariuszy Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej oraz 1 szkolenie dla profesjonalistow
pracujacych z osobami starszymi w zakresie przeciwdzialania przemocy. Zostalo réwniez zorganizowane
seminarium podsumowujace projekt pt.: ,Niebieski Parasol - czyli rzecz o ochronie przed przemocg oséb
starszych 1 0so6b z niepelnosprawnosciami”, podczas ktorego lek. med. llona Palka-Kisiclowska - specjalista
neurolog, prezeska fundacji Neuro-Most, poruszyla problematyke chordb neurodegeneracyjnych mozgu we
wspolczesnym swiecie.
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W 2024 roku Dzial ds. Oséb Bezdomnych wspdlpracowal z ponizszymi podmiotami:

= Siostry Misjonarki Milosci,

» Towarzystwo Pomocy im Sw. Brata Alberta Katowice,
= Gornoslaskie Towarzystwo Charytatywne Katowice,

= Polski Czerwony Krzyz Katowice,

= Polski Komitet Pomocy Spolecznej Katowice,

= Caritas Katowice,

= Straz Migjska Katowice,

* Komenda Migjska Policji Katowice,

= Wojewodzkie Pogotowie Ratownicze Katowice,

» Izba Wytrzezwien w Katowicach,

= Zespdt Pomocy Dzieciom i Rodzinom Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej,
= Stowarzyszeniec MOST,

= Zakon Maltanski,

* Fundacja ALWAYS.

W kwietniu oraz grudniu 2024 roku odbyly si¢ dwa spotkania z przedstawiciclami powyzszych instytucji
1 organizacji. Spotkania stanowily platform¢ wymiany informacji, doswiadczen, poszukiwania rozwigzan, ktore
przynioslyby wymierne efekty w pracy z osobami i rodzinami bezdomnymi. Organizatorem spotkan byl Dzial
ds. Os6b Bezdomnych Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach.

W dniach 1-19 listopada 2024 roku pracownicy Osrodka Interwencji Kryzysowe] Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Katowicach realizowali inicjatywy w ramach Kampanii ,,19 dni przeciwko przemocy
1 krzywdzeniu dzieci 1 mlodziezy™. Szczegdly zostaly zawarte w podrozdziale 9.6.

W dniach 1-19 listopada 2024 roku pracownicy Swietlic Specjalistycznych nr 1-5 i Specjalistycznych
Klubow Mlodziezowych nr 1-3 Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach realizowali inicjatywy
w ramach Kampanii ,,19 dni przeciwko przemocy i krzywdzeniu dzieci 1 mlodziezy”. Odbiorcami dzialan
edukacyjnych 1 profilaktycznych majacych na celu przeciwdzialanie przemocy, byly dzieci 1 mlodziez
wymienionych placéwek. Celem zaje¢ bylo przedstawienie sposobow reakcji na przemoc oraz wspoélne szukanie
mozliwosci radzenia sobie z jej przejawami. Dzieci uwrazliwiano na postawy oparte na wzajemnym szacunku
1 tolerancji. Podopieczni mogli poszerzy¢ swojg wiedzg na temat mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach
trudnych, w tym przemocowych, mieli mozliwo§¢ wymiany swoich doswiadczen, otrzymania wsparcia od
czlonkow grupy 1 prowadzacych. Zajecia odbywaly si¢ w formie pogadanek, dyskusji, zaj¢é plastycznych,
ogladania filmikow edukacyjnych oraz autorskich scenariuszy, majacych zobrazowa¢ wlasciwe postawy
reagowania na przemoc, radzenia sobie z sytuacjami w ktorych inni przekraczaja granice, jak budowaé
pozytywne relacje z innymi, czy jak 1 gdzie sigga¢ po wsparcie. Dla wielu dzieci zajecia byly wazne ze wzgledu
na fakt, ze problem przemocy réwiesniczej czy hejtu dotknal ich bezposrednio, cho¢by w minimalnej formie.
Aktywnos¢ 1 otwartos¢ podczas zaj¢¢ byla mozliwa dzigki poczuciu bezpieczenstwa w grupach. Powodem
przystapienia Swietlic Specjalistycznych i Specjalistycznych Klubéw Mlodziezowych do Kampanii byl brak
wiedzy u dzieci, ze wykluczenie spoleczne, ignorowanie innych, odrzucenie 1 celowe izolowanie moze by¢ forma
przemocy oraz ogélna charakterystyka grupy, do ktorej dzialania te byly adresowane, czyli wychowankowie
placowek wsparcia dziennego, przezywajacy trudnosci w relacjach z innymi (dorosltymi, rowiesnikami,
czlonkami rodziny), a jednoczesnic majacy ograniczone mozliwosci uzyskania wsparcia ze wzgledu na
dysfunkcjonalnos¢ srodowiska, w ktdérym funkcjonuja. W rezultacie przeprowadzonych zaje¢ wychowankowie
be¢da potrafili w sposdb wlasciwy zareagowaé na przemoc, bedag wiedzieli gdzie szukaé¢ pomocy 1 wsparcia.
Zwigkszy si¢ ich $wiadomos¢ na temat problemu przemocy, zaréwno w kontekscie jej doswiadczania jak i ryzyka
Jjej stosowania (przemoc rowiesnicza). W konkursie plastycznym _,Slowa maja moc - lajkuje nie hejtuje”, ktdrego
organizatorem sg placowki wsparcia dziennego Miegjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Katowicach -
Swietlice Specjalistyczne nr 1-5 i Specjalistyczne Kluby Mlodziezowe nr 1-3, wziglo udzial 46 0sob.

W dniu 16 wrzesnia 2024 roku Kierownik Osrodka Interwencji Kryzysowej byl prelegentem podczas
Kongresu Oswiaty Katowice 2024 - ) TO dotyka wszystkich - KRYZY'S zdrowia psychicznego™ organizowanym
przez Uniwersytet Slaski w partnerstwic z Miastem Katowice. Podczas spotkania zostala poruszona
problematyka przemocy wobec dzieci, ich przyczyn, skutkéw 1 prewencji.

We wrzesniu 2024 roku pracownicy tutejszego Osrodka zorganizowali stanowisko promocyjne podczas
IX Katowickiego Dnia Seniora organizowanego przez Urzad Miasta Katowice.

W ramach kontynuacji dobrej wspolpracy ze $laskimi uczelniami w Migjskim Osrodku Pomocy
Spolecznej w Katowicach odbywaja si¢ praktyki zawodowe studentow. W minionym roku praktyki odbylo 18
studentow.
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W 2024 roku kontynuowane bylo funkcjonowanie Telefonu Zaufania dla Pensjonariuszy Doméw
Pomocy Spolecznej w Katowicach i Ich Rodzin, ktory obslugiwany jest przez pracownikéw merytorycznych
Osrodka.

Ramy wspolpracy ze Slaska Wojewodzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy w Katowicach okresla
zawarte z tym podmiotem porozumienie. Celem wspolpracy jest podejmowanie wspolnych dziatan w zakresie
przeciwdzialania marginalizacji 1 wykluczeniu spolecznemu mlodziezy w przedziale wickowym 15-25 lat.

W dniu 16 listopada 2024 roku asystenci rodziny Zespolu ds. Asysty Rodzinnej uczestniczyli w wizycie
studyjne] w Mlodziezowym Os$rodku Wychowawczym w Radzionkowie. Celem wizyta byla wymiana
doswiadczen, poznanie sposobu funkcjonowania oraz specyfiki placowek resocjalizacyjno-wychowawczych,
a takze poszerzenie wiedzy zawodowej. Wymiana do$wiadczen asystentow rodziny z pracownikami innych
zawodow/placéwek stanowi wazny element rozwoju zawodowego, daje mozliwos¢ podnoszenia kompetencji
1 umigjetnosci istotnych w codziennej pracy z osobami potrzebujacymi specjalistycznego, wiclowymiarowego,
czesto dlugofalowego wsparcia.

W dniu 20 listopada 2024 roku w ramach poszerzania wspolpracy z Sagdem Rejonowym w Katowicach
(Wydzial Rodzinny i Nieletnich) na zaproszenie tut. Osrodka kurator zawodowy przyblizyl w ramach szkolenia
dla asystentow rodziny specyfike zadan kuratora prowadzacego nadzor nad rodzinami przezywajgcymi problemy
opickunczo-wychowawcze (poruszone byl kwestie procedur, dokumentacji, rozwijania wspolpracy na linii Sad
- Osrodek).

W dniu 25 listopada 2024 roku pracownicy OIK wzi¢li udzial w happeningu , Biala Wstgzka™ przeciwko
przemocy domowe] podczas obchodéw Migdzynarodowego Dnia Eliminacji Przemocy wobec Kobiet
organizowanym przez Komende Miejska Policji. W trakcie trwania happeningu uczestnicy mieli okazje
porozmawia¢ z pracownikami OIK oraz policjantami o tym, jak zapobiegac, reagowac na przemoc domowg.
Uczestnikom na znak solidarnosci przypinano symboliczng bialg wstazke.

W dniu 10 grudnia 2024 roku odbylo si¢ spotkanie szkoleniowe kierownika OIK z kierownikami
zlobkdéw, podczas ktorego poruszono aspekty zwiazane z przemocg wobec dziecka oraz mozliwosci
podejmowania dziatan zardéwno przez kierownikow 1 opickundw dzieci zgodnie z Ustawa o przeciwdzialaniu
przemocy domowej.

W 2024 roku w ramach wspélpracy Osrodek zamieszczal na stronie internetowe] oraz
w migjscach ogélnodostepnych informacje na prosbe m.in. Stowarzyszenia DOGMA, Stowarzyszenia Inicjatywa
Obywatelska ,,Pro Civium™, Stowarzyszenia mali bracia Ubogich czy tez Fundacji Innowacja i Wiedza.
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XIX. DODATKOWE ZADANIA

19.1 Pomoc dla obywateli Ukrainy, ktorzy przekroczyli granice Rzeczpospolitej Polskiej od
24 lutego 2022 roku w zwigzku z konfliktem zbrojnym

W 2024 roku Miegjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach kontynuowal dziatania zwigzane
z udzielaniem pomocy dla uchodZzcow wojennych z Ukrainy.

W 2024 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach wydatkowal kwote 2 223 925,99 zl na
pomoc dla ludnosci uchodzczej w zakresie zakwaterowania 1 wyzywienia m.in. dla oséb przebywajacych
w Akademikach przy ul. Franciszkanskiej 8 i 10 w Katowicach, w tym: 2 108 106,22 zl na zakup produktow
zywnosciowych oraz 115 819,77 zl na zakup srodkéw higienicznych.

W 2024 roku pokryto koszty pogrzebu 4 obywateli Ukrainy, a wydatki na ten cel wyniosly lacznie
13 172,11 zl.

Ponadto obywatelom Ukrainy, ktorych pobyt na terytorium RP uznawany jest za legalny udzielono
pomocy w postaci przyznania zasitkow okresowych na lgczng kwote 23 707,76 zl, zasilkow celowych na laczng
kwote 280,00 zt oraz zasilkow stalych na kwote 179 458,01 zi. Obywatelom Ukrainy, ktérzy nie posiadali
ubezpieczenia z innego tytulu, oplacono skladke na ubezpieczenie zdrowotne na taczng kwote 15 155,31 zl.

Ponadto 1 obywatelowi Ukrainy, ktorego pobyt na terytorium RP jest uznawany za legalny udzielono
réwniez pomocy w postaci $wiadczenia ustug opickunczych na taczng kwotg 5 263,58 z1.

Punkt recepeyjny funkcjonuje w Katowicach przy ul. Franciszkanskiej 8. Zapewnia dorazne schronienie
na czas nie dluzszy niz 72 h dla obywateli Ukrainy, ktorzy pierwszy raz przekroczyli granice RP. Punkt
recepeyjny jest czynny 24 h na dobe. Od momentu uruchomienia tj. od 15 lutego 2024 roku do 31 grudnia 2024
roku liczba oséb zaopickowanych w punkcie recepcyjnym wynosita 173. Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Katowicach zapewnia wskazanym osobom suchy prowiant oraz bony zywnosciowe. Na czas pobytu
zaopickowane osoby otrzymuja: posciel jednorazowa, r¢czniki, srodki higieniczne, dostep do wody, herbaty,
kawy oraz produktdéw Zywnosciowych, a takze do dyspozycji odziez bedaca na stanie punktu. Na ten cel w 2024
roku wydatkowano kwote 9 145,34 z1.

19.2 Dodatek elektryczny, dodatek ostonowy, dodatek weglowy

Od 7 pazdziernika 2022 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach realizuje zadania
z zakresu ustawy o dodatku elektrycznym.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku realizacja ww. swiadczenia przedstawiala
si¢ nast¢pujaco:

Liczba wyplaconych Wyplacona kwota
Swiadczen (wzl)

Dodatek okreslony w art. 30 ust.1 ustawy
(w podstawowej wysokosci - 1000 zl) 1 1000
Dodatek okreslony w art. 30 ust. 2 ustawy (kwota podwyzszona
w przypadku gdy zuzycie energii elektrycznej w gospodarstwie 1 1500
domowym w tym samym miejscu zamieszkania w 2021 r.
wyniosto wiecej niz 5 MWh - 1500 zt)

Razem: 2 2500

Od 5 stycznia 2022 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach realizuje zadania z zakresu
ustawy o dodatku oslonowym.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku realizacja ww. swiadczenia przedstawiala
si¢ nast¢pujaco:

Liczba wyplaconych §wiadczen Wypla(i;)l;zll)kwota
1. Dodatek okre_s’lony wart. 2 ust. 5 ustawy 3087 95978137
(w podstawowe] wysokosci) - razem: i
Z:lea%{(; }?Ilgaicl)isg)gggf;gvzal gomowego jednoosobowego 1 427 S
e 3 oash malkoymalive 245 30 zsg?adaj_ e 968 312 846,48
1440 5 o (malymalnie 48630 1y 611 280 570.36
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7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢
7 co najmniej 6 0s6b (maksymalnie 657,80 zl):

o1 51 94,26

2. Dodatek okreslony w art. 2 ust. 6 ustawy (kwota
podwyzszona w przypadku gdy glownym zrodlem
ogrzewania gospodarstwa domowego jest kociol na
paliwo stale, kominek, koza, ogrzewacz powietrza,
trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub 1094 446 585,15
piec kaflowy na paliwo stale, zasilane weglem lub
paliwami  weglopochodnymi, zgloszone do
centralnej ewidencji emisyjnosci budynkow) -

razem:

7 tego dla gospodarstwa domowego jednoosobowego

(maksymalnie 286 zt): 442 122733,14

7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢

7 2 do 3 0s6b (maksymalnie 429 zl): 379 135273,37

7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢

7 4 do 5 0s6b (maksymalnie 607,75 z}): 222 127335,76

7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢ 51 41202.88

7 co najmmiej 6 0s6b (maksymalnie 82225 z1): i
Ogolem (1i2) 4181 1 406 366,52

0Od 12 sierpnia 2022 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach realizuje zadania z zakresu
ustawy o dodatku weglowym.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku realizacja ww. §wiadczenia przedstawiala
si¢ nast¢pujaco:

Liczba wyplaconych $wiadczen Wyplacona kwota
(w zh
1 3000

19.3 Refundacja podatku VAT za gaz

0Od 1 stycznia 2023 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach realizuje zadanie jakim jest
refundacja kwoty odpowiadajacej podatkowi VAT, wynikajacej z oplaconej faktury dokumentujacej dostarczenie
paliw gazowych od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 30 czerwca 2024 r. do odbiorcow paliw gazowych, ktérzy
uzywaja paliwa gazowego jako zrodla ogrzewania.

Realizacja refundacji podatku vat za gaz w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 roku przedstawiala
si¢ nast¢pujaco:

‘ ] Wyplacona kwota Srednia wysoko$¢ §wiadczenia na
Liczba osob (w z1) osobe¢
(wzb)
Refundacja podatku vat 208 16506743 793,59

19.4 Bon energetyczny

Od 24 lipca 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach realizuje zadania z zakresu
ustawy o bonie energetycznym.

W okresie od 1 sierpnia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku realizacja ww. swiadczenia przedstawiala
si¢ nast¢pujaco:

Liczba wyplaconych $wiadczen Kwota wyplaconych swiadczen

(wzb
1. Bon okreslony w art. 2 ust. 7 ustawy 6101 2174 11627
(kwota podstawowa) - razem: i
7 tego dla gospodarstwa domowego jednoosobowego
(maksymalnie 300 z}): 2 987 87419502
7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢ 1764 654 703.32

7 2 do 3 0s6b (maksymalnie 400 z1):
7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢
7 4 do 5 0s6b (maksymalnie 500 z1): 1197 336 666,56

Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany Strona 134



7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢ 153 38 55137
7 co najmmniej 6 0s6b (maksymalnie 600 zl): i

2. Bon okreslony w art. 2 ust. 8 ustawy

(kwota podwyzszona, w przypadku gdy glowne zrodto
ogrzewania da_nego gospodar_s_twa domowego jest 465 323 882.91
zasilane energig elektryczng 1 jest wpisane lub
zgloszone do centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkow) - razem

7 tego dla gospodarstwa domowego jednoosobowego

(maksymalnie 600 z1): 195 107.001,03
7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢

7 2 do 3 0s6b (maksymalnie 800 z1): 154 106 347,18
7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢

7 4 do 5 os6b (maksymalnie 1000 z}): 102 4 153,07
7 tego dla gospodarstwa domowego skladajgcego si¢ 14 16 381.63
7 co najmniej 6 0s6b (maksymalnie 1200 zl): i

Ogolem (1i2) 6 566 2 497 999,18
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ZAKONCZENIE

W 2025 roku Osrodek planuje skupia¢ swoja aktywno$¢ m.in. na:

» skutecznym wykorzystywaniu zewngtrznych zrddel finansowania w celu intensyfikacji oddzialywan
Osrodka, skierowanych w pierwszej kolejnosci na wsparcie oséb w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej
(ze szczegblnym uwzglednieniem srodkéw KPO oraz innych srodkow zewnetrznych), w tym poprzez realizacje
roznorodnych projektéw i programéw nakierowanych na aktywizacje spoleczng mieszkancow poszczegdlnych
dzielnic Katowic, wspierania osob z niepelnosprawnosciami, seniorow oraz uchodzcodw;

* intensywnym wdrazaniu 1 rozwijaniu, rozwigzan nakicrowanych na podnoszenie - zgodnie
z najwyzszymi standardami bezpieczenstwa - jakosci swiadczonych uslug dla mieszkancow (w tym poprzez
inwestowanie w dalszy rozwdj zawodowy pracownikdéw QOsrodka), swiadczenia w odpowiednich warunkach
sprawnej obslugi oraz zapewnienie niezbgdnych informacji mieszkancom Katowic korzystajacym ze wsparcia
Osrodka;

* wzmacnianiu aktywnej polityki senioralnej (wzbogacaniu i rozszerzaniu oferty wsparcia dla seniordw,
w tym we wspdlpracy z partnerami wsrdd instytucji 1 organizacji) czy tez aktywnych dzialan nakierowanych na
poglebianie wsparcia na rzecz rodzin (w tym rodzin uchodzcéw) oraz 0sob z niepelnosprawnosciami;

= dalszym doskonaleniu funkcjonujacego w miescie Katowice od 2023 roku w nowej rzeczywistosci
prawngj systemu wspicrania osob borykajacych si¢ z problemem przemocy domowej 1 réznymi kryzysami -
poglebianie wspolpracy z stuzbami, instytucjami i organizacjami dzialajgcymi na tym polu;

= dalszym pogl¢bianiu wspdlpracy z partnerami zewngtrznymi m.in. w obszarze pomocy osobom w wicku
senioralnym, pomocy osobom w kryzysie bezdomnos$ci, w obszarze wspicrania rodziny, wsparcia 0so6b
z niepelnosprawnosciami, aktywizowania bezrobotnych, w tym przy wykorzystaniu oferty Centrow Integracji
Spolecznej, sieci sklepdw socjalnych, sklepu spolecznego;

» stalym wzmacnianiu systemu wsparcia srodowiskowego 1 instytucjonalnego, w tym w oparciu o formule
dzialan integracyjnych, nakierowanych na optymalne wykorzystanie potencjalu spolecznosci lokalnych
(z uwzglednieniem procesu integracji uchodzcow) we wspolpracy z przedstawicielami spolecznosci,
organizacjami 1 instytucjami, w oparciu o zdiagnozowane potrzeby 1 zasoby poszczegdlnych grup spolecznych
czy spolecznosci lokalnych;

» wzmocnienie dzialan nakierowanych na promocj¢ rodzicielstwa zastgpczego poprzez prowadzenie
w nowej formule kampanii spolecznej zachecajacej do bycia rodzicem zastepczym w miescie Katowice.

W 2025 roku - podobnie jak w latach poprzednich - Osrodek planuje w pelni wykorzysta¢ doswiadczenia
z realizacji opisanych w sprawozdaniu dzialan w celu adekwatnego do potrzeb udzielenia wsparcia osobom
potrzebujacym.
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ZALACZNIK 1 - STRUKTURA ORGANIZACYJNA I ZATRUDNIENIE
Struktura zatrudnienia i place

Na koniec 2024 roku Migjski Osrodek Pomocy Spolecznej zatrudnial Iacznie 535 oso6b w ramach 511,05
etatu.

Przecigtne zatrudnienie roczne wynosito 503,27 etatow.

Srednic wynagrodzenie brutto pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej wynosilo
6 071,41 zl (bez srodkow z Unii Europejskiej 1 dodatkéw motywacyjnych).

Sposrod 535 pracownikow:
= 403 osdb posiada wyksztalcenie wyzsze (co stanowi 75,32% ogolu zatrudnionych),
* 119 os6b posiada wyksztalcenie srednie,
= 7 0séb (w ramach 5,75 etatu) posiada wyksztalcenie zawodowe,
® 6 0sOb (w ramach 4 etatow) posiada wyksztalcenie podstawowe lub niepelne podstawowe.

Wsrod pracownikdéw z wyzszym wyksztalceniem na stanowisku konsultanta, psychologa, pedagoga,
zatrudnionych bylo 39 o0s6b, a na stanowisku pracownika socjalnego (gléwnego specjalisty pracy socjalnej,
starszego specjalisty pracy socjalnej - koordynatora, starszego specjalisty pracy socjalnegj, specjalisty pracy
socjalnej, starszego pracownika socjalnego, pracownika socjalnego 121 oso6b. Natomiast pracownikow
z wyksztalceniem $rednim, zajmujacych stanowisko pracownika socjalnego bylo 18 oséb.

Z ogoblnej liczby 139 pracownikow socjalnych, 119 osob zajmuje si¢ przeprowadzaniem wywiadow
srodowiskowych lub prowadzeniem pracy socjalnej w srodowisku.

Na stanowisku koordynatora rodzinnej pieczy zastepcezej (mlodszego koordynatora rodzinngj pieczy
zastepcze], koordynatora rodzinne] pieczy zastepczej, starszego koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej)
zatrudnionych bylo 20 0so6b, a na stanowisku asystenta rodziny (mlodszego asystenta rodziny, asystenta rodziny,
starszego asystenta rodziny) 15 osob.

W osrodkach wsparcia zatrudnionych bylo 68 0s6b, w tym:

» w Schroniskach dla Bezdomnych Kobiet 1 Kobiet z Dzie¢mi 22 osoby,

* w Schronisku dla Bezdomnych Me¢zczyzn 26 0sob,

» w Dziennych Domach Pomocy Spolecznej dla Osob Niskofunkcjonujacych i Oséb z Autyzmem 20 osob.
W Swietlicach Specjalistycznych, bedacymi placowkami wsparcia dziennego zatrudnione byly 44 osoby.

W Duziale Mieszkalnictwa Wspomaganego zatrudnionych bylo 19 osob.
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ZAYLACZNIK 2 - INFORMATYZACJA

W 2024 roku w Miegjskim Osrodku Pomocy Spolecznej w ramach informatyzacji wykonywano
nastepujace prace:
= zakupiono komputery i drukarki oraz wymieniono zuzyty juz sprzet komputerowy pracujacy w Osrodku;
= zakupiono nowy serwer do realizacji kopii zapasowych;
» w zwigzku z zagrozeniami plyngcymi z sieci zakupiono subskrypcje na oprogramowanie antyspamowe;
= zakupiono przedluzenie opicki nad oprogramowaniem sieciowym;
= prowadzono biczace prace konserwacyjne w ramach obowigzujacych umow.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Katowicach w kolejnym roku sprawnie realizowal zadania
zapewniajace plynne funkcjonowanie administracji 1 komunikacji elektroniczne;.
Glowne kanaly komunikacji elektronicznej z Osrodkiem to:
= clektroniczna skrzynka podawcza ePUAP,
* portal informacyjno uslugowy Emp@tia,
= portal SOW System Obslugi Wsparcia finansowanego ze srodkéw PFRON.

Za posrednictwem ustug oferowanych przez portale elektronicznej komunikacji mozna zlozy¢ wnioski
w sprawach o przyznanic s$wiadczen w zakresie zabezpieczenia spolecznego, wsparcia 0séb
z niepelnosprawnosciami, ogdlnych do Osrodka, dostepu do informacji publicznej oraz innych spraw
prowadzonych przez Osrodek.

Mozliwos¢ komunikowania si¢ stron za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej jest szeroko
promowana.

Elektroniczna forma komunikowania si¢ z Osrodkiem stale zyskuje na popularnosci. Z komunikacji za
posrednictwem portalu Emp@tia skorzystano 2 344 razy. Duzo wigkszym zainteresowaniem cieszy si¢
komunikacja poprzez portal ePuap. Z tej formy komunikacji skorzystano kilkukrotnie wigcej tj. 14 320 razy.
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ZALACZNIK 3 - ZESTAWIENIE REMONTOW I INWESTYCJI ZREALIZOWANYCH
W 2024 ROKU

Wykonanie
Zakres rzeczowy remontu Opis w2024 r.
Lp. (wzb)
Adres Obiekt
1. |ul Czecha?2 Terenowy Punkt Pomocy Naprawa instalacji kanalizacyjnej 175 052,32
Spotecznej nr 6, zZewnetrznej
Dzienny Dom Pomocy
Spolecznejnr 1,
Swietlica Specjalistyczna nr 5,
Specjalistyczny Klub
Milodziezowy nr 3
2. |ul Letowskiego 6a | Terenowy Punkt Pomocy Wykonanie prac remontowych 141 770,82
Spotecznej nr 8 wyznaczonych pomieszczen i lazienek
oraz wymiana niektorych drzwi
3. |ul. Degbowa 16¢ Terenowy Punkt Pomocy Czyszczenie elewacji wraz z naprawa 51164,91
Spotecznej nr 5 miejscowych uszkodzen, uporzgdkowanie
okablowania na elewacji oraz wymiana
skorodowanych obrobek blacharskich
4. | ul. Chopina 9/3 Mieszkanie wspomagane Prace remontowe mieszkania 54 800,00
5. | pl. Powstancow 3 Swietlica Specjalistycznanr 2 | Remont schodoéw wejsciowych do 49195.25
swietlicy
6. | Wita Stwosza 7 Siedziba MOPS Naprawa dachu wraz z niezbedng 87 961,73
wymiang obrébek blacharskich 1
orynnowania oraz remontem scian i sufitu
po zalaniu
7. | Warszawska 42 Terenowy Punkt Pomocy Malowanie pomieszczen oraz wymiana 25 523,69
Spotecznej nr 2 podtog
8. | Gliwicka 74a Obiekt MOPS Remont i adaptacja pomieszczenia na 15 700,00
toalete
Razem: 601 168,72
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ZALYLACZNIK 4 - WYKAZ POTRZEB GMINY KATOWICE W ZAKRESIE POMOCY
SPOLECZNEJ ORAZ ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O WSPIERANIU RODZINY
I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ NA ROK 2025

(zgodnie z art. 110 ust. 9 oraz art. 112 ust. 12 ustawy o pomocy spolecznej oraz art. 179 oraz art. 182 ust. 5
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej)

Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej Potrzeby 2025
Og(’)lem: 208 457 952
Ogolem .Wydatkl biezgce, 208 116 952
w tym:
1. Zadania wlasne 202229 583
2. Zadania zlecone 5887369
Ogdlem inwestycje 341 000
1. Zadania inwestycyjne 0
2. Zakupy inwestycyjne 341 000
Zaklady opiekunczo-lecznicze i pielegnacyjno-
opiekuncze - 85117 - zadania wlasne powiatu Potrzeby 2023
Ogolem .zadanla, 750 000
w tym:
Zakup uslug w Zakladach Pielggnacyino- F_mansowame po_bytu dzieci quqcych Pod opiekag
N . 750 000 pieczy zastepczej w Zakladach Opiekunczo -
Opiekunczych - piecza .
Leczniczych
Zw‘alczanle narkomanii - 85153 - zadania wlasne Potrzeby 2025
gminy
Ogolem .zadanla, 4508 924
w tym:
Swictlice MOPS 1520 937 5 Sw1_ethc Speqa_h_stycznych 1 3 Kluby Mlodziezowe,
lacznie na 184 miejsca
Prowadzenie placowek wsparcia dziennego dla dzieci 1 Swietlica Specjalistyczna ( czgsciowo),
i mlodziezy - Dotacje celowe z budzetu na 2987 987 4 Swietlice Opiekuncze, 3 Kluby Specjalistyczne,
finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do 2 placowki prowadzone w formie Kola Zainteresowar,
realizacji organizacjom pozarzagdowym 4 placowki prowadzone w formie Pracy Podworkowej
Przec1wd11‘alan1e alkoholizmowi - 85154 - zadania Potrzeby 2025
wlasne gminy
Ogolem .zadanla, 6295 970
w tym:
Swictlice MOPS 1740 306 5 Sw1_ethc Speqa_h_stycznych 1 3 Kluby Mlodziezowe,
lacznie na 184 miejsca
Prowadzenie placowek wsparcia dziennego dla dzieci
i mlodziezy — Dotacje celowe z budzetu na o o L.
finansowanic lub dofinansowanie zadat zleconych do 2 893878 7 Swietlic Specjalistycznych (w tym 1 czgsciowo)
realizacji organizacjom pozarzadowym
Pomoc rodzinie w kryzysie 1 przeciwdzialanie
przemocy — Dotacje celowe z budzetu na finansowanie Prowadzenie telefonu zaufania oraz poradnictwa dla
: , . 288 510 L : .
lub dofinansowanie zadan zleconych do realizacji kobiet i dzieci doswiadczajgcych przemocy domowej
organizacjom pozarzgdowym
Streetworking na rzecz 0so6b bezdomnych - Dotacje
celowe z budzetu na finansowanie lub dofinansowanie Prowadzenie streetworkingu na rzecz osob
; o o 50 000
zadan zleconych do realizacji organizacjom bezdomnych
pozarzagdowym
Prowadzenie Osrodka Interwencji Kryzysowej
w formie udzielenia schronienia wraz z wyzywieniem Udzielenie schronienia wraz z wvzvwieniem dla 8
dla kobiet z dzie¢mi - Dotacje celowe z budzetu na 179 678 . N wyzy
: ) . kobiet z dzie¢mi
finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do
realizacji organizacjom pozarzadowym
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Koszty utrzymania pomieszczen Dziatu Osob

Pomoc osobom uzaleznionym - bezdomnosé 114 958 bezdomnych oraz koszt 1 ctatu psychologa
Osrodek Interwencji Kryzysowej koszty utrzymania pomieszczen, wynagrodzer
Centrum Rehabilitacji Spolecznej 1028 640 zatrudnionych specjalistow swiadczacych poradnictwo
Centrum Poradnictwa Specjalistycznego, Metodyki w zakresie przeciwdzialania a_lko_h_ohzmowl. oraz
i Strategii pomoc psychologiczna dla dzieci i mlodziezy
]g;?llll:l};; pomocy spolecznej - 85202 - zadania wlasne Potrzeby 2025
O%glt‘;‘;‘rzada“‘a’ 26 104 709
Zapewnicnie 0plek.l wniepublicznych domach 26 104 709 DPS-y mieszczace si¢ na terenie innych powiatow
pomocy spolecznej
Domy pomocy spolecznej - 85202 - zadania wlasne Potrzeby 2025
powiatu
O%glt‘;‘;‘rzada“‘a’ 26 839 288
Zapewnienie calodobowej opieki mieszkancom Domu 10 305 622 DPS dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych - 88
Pomocy Spolecznej Przystan miejsc
l%apewmeme calod(_)bow_ej opieki mieszkaficom Domu 10 154 950 DPS dla 0s6b w podeszlym wieku - 98 miejsc
omocy Spolecznej Zacisze
Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub . . .
. , o Prowadzenia domu pomocy spolecznej na terenie
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji . . ; .
o . . 5560 000 Katowic o zasiegu ponadgminnym dla oséb
organizacjom pozarzgdowym — prowadzenia doméw ;
. w podesztym wieku - 83 osoby
pomocy spolecznej
Zakupy inwestycyjne - Dom Pomocy Spolecznej 91 000 Zakup suszarki pralniczej (35 000 z1), zakup pralnico
Zacisze wirdowki (56 000 z1)
Rzadowy program ,.Dofinansowanie wynagrodzen
pracowmk_OWJ edno;tek organizacyy nych_ pomocy 727716 Dotacja dla Senior Residence
spolecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata
2024 - 2027
Osrodki wsparcia - 85203 - zadania wlasne gminy Potrzeby 2025
O%glt‘;‘;‘rzada“‘a’ 18 743 601
Schroniska dla bezdomnych mezczyzn 2 766 072 83 miejsc
Schroniska dla bezdomnych kobiet i kobiet z dzie¢mi 2396 325 126 miejsc
Koszty obshugi 1463 677 wtym: koszty uzyczenia pomieszczen organizacjom
dzialajagcym na rzecz pomocy spolecznej
Rzadowy Program ,.Dofinansowanie wynagrodzei
pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy 1058 710 W tvm dotacia WPS 166 821
spolecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata ¥ )
2024-2027”
Remont 250 000 Remont obiektu przy ul. Glogowskiej 23
Program dla 0s6b starszych i z niepelnosprawnoscig 47 550
Grupa wsparcia —, Rados¢ zycia - wszystko moge”
Prowadzenie 2 Dziennych Doméw Pomocy
Uslugi spoleczne dla 0s6b z niepelnosprawnosciami Spolecznej Dzienny Dom Pomocy Spotecznej
od 16 r.z. $wiadczone przez Katowickie Centrum 2459267 dla 0s6b z autyzmem -10miejsc; Dzienny Dom
Ushug Spolecznych , Integracja™ Pomocy Spolecznej dla niskofunkcjonujgcych osdb
7 niepelnosprawnoscia -10 miejsc
Prowadzenie 8 Dziennych Doméw Pomocy
. . . . 6 085 000 Spolecznej prowadzonych przez 3 podmioty,
Prowadzenie Dziennych Doméw Pomocy Spolecznej w domach tych znajduje si¢ 339 miejsc dziennego
pobytu
Realizacja zadan: srodki przeznaczone na realizacje
Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub 1 489 000. zgl(llracl)lnzieila'lgrep?sﬁlgum? lcl}i/eigt))(;lellce?:]{lggﬁilzlfvlyteym 3
. ; L (noclegowanie) N . .
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji 728 000 noclegownie dla me¢zczyzn, 1 schronisko dla
organizacjom pozarzgdowym (schronisko) bezdomnych mezezyzn
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Osrodki wsparcia - 85203 - zadania zlecone gminy

Potrzeby 2025

Ogodlem zadania,

| 3 748 535
W tym:
Srodki niezbedne na zawarcie czterech umow
w 2024r. na realizacje zadania - prowadzenie osrodka
Prowadzenie osrodkéw wsparcia dla 0sob wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.
z zaburzeniami psychicznymi - dotacja na 3748 535 1) SDS CONVIVERE 25 0s6b
prowadzenie SDS 2) SDS CARITAS 20 os6b
3) SDS PRZYSTAN 34 osoby
4) SDS SIODEMKA 20 0s6b
Osrodki wsparcia - 85203 - zadania zlecone powiatu Potrzeby 2025
Ogolem .zadanla, 1120 850
w tym:
Dotacja na prowadzenie SDS Prowadzenie osrodkow bl mezbe;dne_ DZAWRIGE B rok,u 225 aneksq fe
: . . : : umowy na zadanie - prowadzenie osrodka wsparcia
wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi - 1210850 ; e ; .
dataciami prowadzeris KIS dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
AD VITAM DIGNAM 34 osoby
Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy
domowej - 85205 - zadania wlasne gminy Ll
Ogolem .zadanla, 479 234
W tym:
QIR - prascivdaiilnte praermony 479 234 Koszt obshlg_l organizacyjno-technicznej Zespotu
Interdyscyplinarnego
Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy
domowej - 85205 - zadania zlecone powiatu Fabizaby Zhes
Ogolem .z adania, 14 361
W tym:
Koszt zakupu ustug podmiotom realizujgcym program
OIK - przeciwdzialanie przemocy 14 361 korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujgcych przemoc
domowg
Skladki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za
osoby pobierajace niektore Swiadczenia z pomocy
spolecznej oraz za osoby uczestniczace w zajeciach Potrzeby 2025
w centrum integracji spolecznej - 85213 - zadania
wlasne gminy
Ogolem .zadanla biezace, 802 367
w tym:
Ubezpieczenie zdrowotne dla 0so6b uprawnionych do
pobierania zasitku statego, dla uprawnionych oso6b
Tbspfeezeriamlmpmio 302 367 bezdomnych realizujacych program wychodzenia

7 bezdomnosci, dla dzieci do czasu rozpoczecia
realizacji obowigzku szkolnego, dla 0séb objetych
indywidualnym ubezpieczeniem zdrowotnym
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Zasilki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz
skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe -
85214 - zadania wlasne gminy

Potrzeby 2025

Ogodlem zadania,

] 4 950 639
w tym:
Sw1adcze_ma z pomocy spolecznej na biezgce 4385 427 Zasilki i pomoc w naturze
utrzymanie rodzin
Projekty socjalne 30 000 Paczki zywnosciowe dla senioréw
Dofinansowanie organizacji Sniadania
Projekty okolicznosciowe 351213 Wielkanocnego, Dnia Ubogich, organizacji Wigilii,
organizacji biesiad i wycieczek dla seniorow
Zasilki celowe 7 tytulu zdarzenia losowego 54 000 Wyplaty zasilkoéw losowych dla okolo 15 rodzin
Pomoc dla dzieci 129 999
Zasilki stale- 85216 - zadania wlasne gminy Potrzeby 2025
Ogolem .zadanla, 8115 401
w tym:
Zasilki stale 3115 401 Zasﬂk_l stale dla 0sob uprawnionych, ilos¢ osob
rocznie okolo 1 030 osoby
Osrodki pomocy spolecznej - 85219 - zadania Potrzeby 2025
wlasne gminy
Ogolem .zadanla, 35019 852
w tym:
Praca socjalna 9737722 Koszty_ $wiadczenia pracy socjalnej dla mieszkancow
Katowic
Rzadowy Program "Dofinansowanie wynagrodzen
pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy 3780 520
spolecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata
2024-2027”
Remonty 25200 Remont obiektu przy ul. Debowej 16¢
Koszty utrzymania 1 wynagrodzen pracownikow
Koszty obshugi 21226410 Dzialéw centralnych i Terenowych Punktoéw Pomocy
Spolecznej
Zakupy inwestycyjne 250 000 Zakup samochodu sluzbowego
Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i osrodki interwencji Potrzeby 2025
kryzysowej - 85220 - zadania wlasne gminy
Ogolem .zadanla, 3007 425
w tym:
Mlesz}i ata wWspomagane dla O.SOb S tarszych, o 1882 188 3 mieszkania przeznaczone dla 20 osob
7 uposledzeniem umyslowym i z niepelnosprawnoscia
Ml_eszkame tremngf)\_?ve_dla 0s6b 619 607 1 mieszkanie przeznaczone dla 5 osébna 1 _turmus”
7 niepelnosprawnoscig intelektualng
Mieszkanie treningowe dla usamodzielniajgcych si¢ 53630 Koszty uzyczenia mieszkania prowadzonego przez
wychowankéw pieczy zastepczej organizacje pozarzagdowa
Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji 452 000 2 mieszkania przeznaczone dla 11 senioréw przy

organizacjom pozarzgdowym - prowadzenie mieszkan
wspomaganych dla seniorow

Pijarskiej 6 w Katowicach
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Jednostki specjalistycznego poradnictwa,
mieszkania chronione i osrodki interwencji
kryzysowej - 85220 - zadania wlasne powiatu

Potrzeby 2025

Ogodlem zadania,

organizacjom pozarzgdowym

. 2 046 185
w tym:
Poradnictwo specjalistyczne (Sekcja Psychologiczno- Koszt utrzymania 1 wynagrodzen specjalistow
: 498 101 A .
Pedagogiczna) $wiadczgcych pomoc dla rodzin
Koszt utrzymania i wynagrodzen specjalistow
Centrum Rehabilitacji Spotecznej 735548 $wiadczacych pomoc na rzecz 0so6b zaburzonych
psychicznie
Koszt utrzymania i wynagrodzen specjalistow
OIK - przeciwdziatanie kryzysowi 280133 $wiadczgcych pomoc na rzecz 0s6b bedacych
w sytuacji kryzysowej
Rzadowy Program ,.Dofinansowanie wynagrodzei
pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy 532 403 Dodatki dla pracownikéw OIK, CRS i CPS
spolecznej w postaci dodatku motywacyjnego na lata
2024-2027”
Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi
opiekuncze - 85228 - zadania wlasne gminy Potrzeby 2025
Ogolem .zadanla, 15 737 908
wtym:
Uslugi opiekuncze swiadczy¢ beda 2 podmioty w 5
Uslugi opiekuricze 14293 474 rejonach. Miesigcznie wykonywane bedzie okolo
29 681 godzin
Specjalistyczne uslugi opiekuncze $wiadczy¢ bedg 2
Specjalistyczne ustugi opiekuncze 1206 526 podmioty w 5 rejonach. Miesiecznie wykonywane
bedzie okolo 2 143 godzin
Ushugi opiekuncze w formie ustug sgsiedzkich 237908 Ushlgl sq_swdzkle_ Swiadezone 15 osobom po 35
godzin miesiecznie
Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze - 85228 - zadania zlecone gminy Potrzeby 2025
Ogolem .zadanla, 913 623
wtym:
Zakup ushug opiekunczych-specjalistycznych 168 520 Miesiecznie wykonywane bedzie okoto 227 godzin
Uslugi specjalistyczne wykonywane przez Centrum
N : 745103
Rehabilitacji Spolecznej
Pomoc w z‘akresw dozywiania - 85230 - zadania Potrzeby 2025
wlasne gminy
Ogolem .zadanla, 5381110
w tym:
Posilki w Srodowiskowych Domach Samopomocy
Posilek dla potrzebujgcych 2116 89 oraz .pOSﬂkl dla OSOb, s_tars_zych o
1z niepelnosprawnosciami z dowozem do miejsca
zamieszkania
Posilek dla potrzebujacych 2877214 Dozywianie w zlobku 1 przedszkolu, obiady szkolach
Posilek dla potrzebujacych bez wywiadu (bez decyzji) 31 000 Dz1e91 dozywiane w szkolach - dozywianie bez
wywiadu
Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub Realizacja zadania 7 zakresu pomocy spoleczne;:
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji 356 000 udzielenie schronienia, positku i niezbednego ubrania

(jadlodajnie dla 0s6b ubogich i bezdomnych)
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Pozostala dzialalnos¢ - 85231 - zadania wlasne

. Potrzeby 2025
powiatu
Ogolem .z adania, 100 000
w tym:
Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub Realizacja zadan : srodki przeznaczone na
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji 100 000 prowadzenie punktu informacyjnego dla
organizacjom pozarzgdowym cudzoziemcoOw
Poz‘ostala dzialalnos¢ - 85295 - zadania wlasne Potrzeby 2025
gminy
Ogolem .z adania, 465 000
w tym:
130 000 Realizacja zadan: srodki przeznaczone na realizacj
Dotacje celowe z budzetu na finansowanie lub (sklepy socjalne) 7ac] o prz . J?
. . S . zadan z zakresu dzialalnosci charytatywnej, w tym:
dofinansowanie zadan zleconych do realizacji 90 000 (FEPZ) . ..
o 2 sklepy socjalne, program FEPZ 1 Centrum Pomocy
organizacjom pozarzgdowym 245 000 7 . .
dla 0s6b potrzebujacych 1 samotnych
(Centrum Pomocy)
Wspleranle rodziny - 85504 - zadania wlasne Potrzeby 2025
gminy
Ogolem .zadanla, 4768 186
w tym:
Swietlice MOPS 1723 600 5 Sw1_ethc Speqa_h_stycznych 1 3 Kluby Mlodziezowe,
lacznie na 184 miejsca
Funkcjonowanie Zespolu ds. Asysty Rodzinnej 1 960 786 Koszt wynagrodzen i dzialalnosci Zespohu
Remonty 243 800 Remont obiektu przy u. Orkana 7a
Rzadowy program ,.Dofinansowanie wynagrodzen
pracownikow jednostek wspierania rodziny i systemu 840 000 Dotacja WPS
pieczy zastepczej na lata 2024 — 20277
Rod?my zastepcze - 85508 - zadania wlasne Potrzeby 2025
powiatu
Ogolem .zadanla, 15 131 950
w tym:
Pomoc dla usamodzielnianych wychowankow rodzin 570 000 Kontynuacja nauki, pomoc na usamodzielnienie,
zastepczych - piecza pomoc na zagospodarowanie
) Swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dzieci
Swiadczenia dla rodzin zastepczych 6230 000 umieszczonych w rodzinach zastepezych
spokrewnionych, niezawodowych 1 zawodowych
Szkolenia dla kandydatow na rodziny zastgpcze 46 370 lglﬁle(p_r_owzdz_eme szkolen_dl_a kand}ildatow_do pelnienia
1 grupa wsparcia dla rodzin zastepczych tnkejt rodzmy zastgpeze) mezawodowe 1 grupa
g wsparcia dla funkcjonujgcych rodzin zastepezych
Wynagrodzenia zawodowych rodzin zastepczych 2618756 Wynagrodzenia dla zawodowych rodzin zastepezych
w tym koszty pracodawcy
Funkcjonowanie Zespolu ds. Pieczy Zastepczej 3516 824 Koszty wynagrodzen 1 funkcjonowania Zespohu
Zadanie biezace realizowane na podstawie porozumien
(uméw) miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego
- srodki przeznaczone na pokrywanie wydatkow 2150 000

zwigzanych z umieszczeniem dziecka pochodzacego
7 Katowic w rodzinie zastgpczej na terenie innego
powiatu

Id: 6FOFB614-5A3F-4AB2-AE97-57F8CA2BEA3C. Podpisany

Strona 145




Dzialalnos¢ placowek opiekunczo-wychowawczych
- 85510 - zadania wlasne powiatu

Potrzeby 2025

Ogodlem zadania biezace,
w tym:

23322834

Pomoc dla usamodzielnianych wychowankow
placowek - piecza

314 465

Kontynuacja nauki, pomoc na usamodzielnienie,
pomoc na zagospodarowanie

Pomoc dla usamodzielnianych wychowankow wg
ustawy o pomocy spolecznej

35535

Kontynuacja nauki, pomoc na usamodzielnienie,
pomoc na zagospodarowanie

Zadanie biezace realizowane na podstawie porozumien
(uméw) miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego
srodki przeznaczone na pokrywanie wydatkow
zwigzanych z umieszczeniem dziecka pochodzgcego z
Katowic w placéwee opiekunczo-wychowawczej na
terenie innego powiatu (porozumienia)

160 000

Zapewnienie opieki dzieciom przez publiczne
calodobowe placoéwki opiekunczo-wychowawcze -
DOM 1 - 12 wraz z obslugg realizowang przez
COPOW

17439 084

w 12 placowkach liczba 0s6b 150+1

Dotacje celowe — srodki na finansowanie wydatkow
zwigzanych z utrzymaniem dziecka pochodzacego z
Katowic w placéwee opiekunczo-wychowawczej na
terenie Katowic prowadzonej na zlecenie miasta
Katowice — 3 placowki Zgromadzenia Siostr Sw.
Jadwigi

3109 000

Liczba miejsc w 3 placowkach 42

Rzadowy program ,.Dofinansowanie wynagrodzen
pracownikow jednostek wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej na lata 2024 — 20277

2264750

Dotacja COPOW + POW 1 — 12 + WPS
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