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WYJASNIENIA SKROTOW UZYTYCH W SPRAWOZDANIU

AOpMiH — Agencja Opiekaczo — Medyczna i Handlowa

B O — beneficjenci ostateczni

CPU - Centrum Pomocy dla Osob Uzalenych i Ich Rodzin
CRS - Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Poradréc&pecjalistycznego w sprawach
dotyczicych oséb z zaburzeniami psychicznymi

CRIS - Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych

DDPS — Dzienny Dom Pomocy Spotecznej

DN — Dom Noclegowy

DPS — Dom Pomocy Spotecznej

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

GUS - Gtéwny Urad Statystyczny

GZE - Gornélaski Zaktad Energetyczny

IPD — Indywidualny Plan Dziatania

IW EQUAL - Inicjatywa Wspoélnotowa EQUAL

KIS — Klub Integracji Spotecznej

KWK - Kopalnia WWegla Kamiennego

MCh — Mieszkanie Chronione

MOPS — Miejski Grodek Pomocy Spotecznej

MZON - Miejski Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprasano
NFZ — Narodowy Fundusz Zdrowia

NZOZ- Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

NGO - Organizacje pozadowe

OHP - Ochotniczy Hufiec Pracy

OIK — Osérodek Interwencji Kryzysowej

OW - Osérodek Wsparcia

PCAL — Program Centrum Aktywsoi Lokalnej

PCK — Polski Czerwony Krzy

PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PFRON - Pastwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
POKL — Program Operacyjny Kapitat Ludzki
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ZASADY OGOLNE

1. Wsparcie rodziny w prawidtowym funkcjonowaniu

Podstawqg do rozwigzywania probleméw spotecznych jest wsparcie rodziny
w odbudowywaniu prawidtowych relacji w rodzinie oraz we wiasciwym
wypefnianiu rél spotecznych przez jej cztonkow. Wsparcie rodziny powinno
by¢ w miare mozliwosci wczeshe i mie¢ charakter profilaktyczny, ochronny.
Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunkow
rozwoju dzieci, mtodziezy oraz ksztattowania wartosci i norm zwigzanych
z ich wychowaniem.

2.Usamodzielnianie rodziny

Rodzina, w pierwszej kolejnosci, powinna mie¢ mozliwo$¢ samodzielnego
Zmierzenia sie ze swymi problemami, co pozwala zwiekszyé jej szanse na
prawidfowe funkcjonowanie w $rodowisku oraz stymuluje aktywnos$¢ wiasng,
wyzwala potencjat i pozwala na uczenie sie nowych umiejetnosci.

Pomoc powinna w miare mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego
usamodzielnienia oséb i rodzin poprzez przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych przy wykorzystaniu wtasnych zasobow oraz zasobéw $rodowiska.
Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sa obowigzane do
wspotudziatu w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe.

3. Zasada pomocniczosci

Pomoc powinna by¢ nakierowana ha wykorzystanie zasobow wiasnych rodziny,
na wsparcie osoby w rodzinie, w $rodowisku lokalnym przy wykorzystaniu
grup samopomocowych, Kosciotéw, organizacji pozarzadowych.

Wsparcie instytucjonalne w sytuacji, gdy osoba, jej otoczenie, rodzina,
$rodowisko lokalne, staje przed problemami, ktérych samodzielnie nie
potrafi rozwigqzaé. Formy wsparcia dziennego powinny by¢ wykorzystane
przed formami catodobowymi.

4. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
Dziatania powinny stuzyé odbudowie i podtrzymaniu umiejetnosci
uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnieniu rél spotecznych oraz
integracji oséb i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka.





l. INFORMACJE OGOLNE

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach jest samoazigednostly
samoradowa, powotara uchwah Miejskiej Rady Narodowej Katowic Nr XIII/82/90 mdh
28 lutego 1990 roku dla realizacji zadaomocy spotecznej. Lodek dziata zgodnie z ustaw
0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 rgé&dnolity tekst Dz. U. z 2008r, Nr 115, poz.
728 z péniejszymi zmianami).

Przedmiotem dziatalrioi Osrodka g zadania wynikaice z:

1) ustawy o0 pomocy spotecznej,

2) ustawy o rehabilitacji zawodowej i spoteczneggdratrudnianiu 0séb niepetnosprawnyeh (
tym realizacja zada finansowanych zerodkéw Paistwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych oraz za@lawykonywanych przez Miejski Zespot ds. Orzekania o
Niepetnosprawngi)

3) ustawy gwiadczeniach rodzinnych, ustawy o dodatkach miespkaych,

4) ustawy o kombatantach oraz niektérych osobaglydych ofiarami represji wojennych
i okresu powojennego,

5) ustawy o repatriacji,

6) ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,

7) ustawy o pogpowaniu wobec dinikéw alimentacyjnych oraz o zaliczce alimentacyjne
(do 30.09.2008r) ustawy 0 pomocy osobom uprawniodgralimentow (od 1.10.2008r.)

Srodki na realizagj zada pomocy spotecznej pochagze srodkéw budetu miasta i
z dotacji radowych, a zadania dzieligsodpowiednio na zadania wtasne i zadania zlecone.

Plan finansowy Miejskiego €lodka Pomocy Spotecznej w Katowicach na rok 2008asy

zadania wlasne i zlecone -128 452 737 zt
fundusz celowy PFRON - 4571236 z
RAZEM: 133 023 973 zt

Srodki otrzymane przez Miejski &odek Pomocy Spotecznej w Katowicach za IV kwartaty
2009 roku wynosg

zadania wiasne i zlecone - 123 360 875 zt

fundusz celowy PFRON - 4571236z

RAZEM: 127 932 111 zt
W okresie sprawozdawczym MOPS wykorzystat:| .\ qvstane érodki

(wzt)

Zadania wtasne gminy 69 500 593
Zadania zlecone gminie z zakresu administracji rzadowej 42 874 949
Zadania powiatu 10 035 085
Zadania realizowane przez powiat z zakresu administracji rzagdowej 950 248
Fundusz celowy PFRON 4 570 934
RAZEM: 127 931 809






. POMOC SRODOWISKOWA — dziat Il, rozdziat 1 ,Miejskiej
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych”

Celem strategicznym realizowanym przez Miejskirddek Pomocy Spotecznej jest
wspomaganie 0sob i rodzin we wzmacnianiu lub odmyahiu zdolndci realizacji potrzeb
zyciowych i uczestnictwa viryciu spotecznym.

Cele szczegotowe to:

— zapewnienie podstawowych warunkaycia,

— zaspokajanie tych potrzeb rodzin i os6b, ktorenmgn by¢ zaspokajane samodzielnie,

- przeciwdziatanie negatywnym skutkom lub minimalizomie wptywu tych czynnikow
(probleméw), ktore nie magoy¢ usungte lub zmienione,

- usamodzielnienie poprzez wspomaganie w ra@zywwvaniu probleméw i pokonywaniu
trudnasci we wspotpracy z rodzin

2.1 Charakterystyka podopiecznych - klientéw

W 2009 roku z pomoc$rodowiskowej MOPS skorzystal® 233rodzinw tym:
= 9786zeswiadczé pomocy spotecznej,
= 447zeswiadczea dla rodzin zagpczych.

Powdd trudnej sytuacji zyciowej liczba 056b objetych pomoca

w roku 2008 w_roku 2009
Sieroctwo 7 6
Bezdomnos¢ 591 597
Potrzeba ochrony macierzynstwa 216 220
Bezrobocie 3695 3039
Niepetnosprawnos¢ 4363 4093
Dtugotrwata choroba 3 056 3 264

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

. X 2 564 2 326
i prowadzeniu gospodarstwa domowego

Alkoholizm 485 438
Narkomania 11 6
Trudnosci w przystosowaniu do zycia 29 2

po opuszczeniu zaktadu karnego

Najczsciej  wysepujacymi  problemami  trudnej  sytuacji zyciowe] i
niepetnosprawrig, diugotrwata choroba, bezrobocie. W 2009 r. amsspadek liczby oséb
korzystajcych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia.

liczba 0séb bezrobotnych | Liczba oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP objetych pomoca MOPS
w Katowicach

2005 14 146 8 247

2006 10 810 6 196

2007 6 826 4 539

2008 3831 3695

2009 6 618* 3039

*stan na dzi@ 31.12.2009 r.

2.2 Sie¢ Terenowych Punktéw Pomocy Spoteczne;

Zadania Terenowych Punktow Pomocy Spoteczney:
= pomoc materialna,
= praca socjalna skierowana na:
- rodzire,

- Oru,





- $rodowisko lokalne,
» poradnictwo prawne i psychologiczne,
= konsultacje w sprawach dotygz/ch uzalenienia od alkoholu.
Pracownicy socjalni dokonwj systemowej diagnozy rodziny, bagajjej maliwosci
samodzielnego przezwygiania trudnych sytuacfiyciowych, buduj wraz z nj plan pomocy i
podejmuj rozne formy pracy socjalnej, ukierunkowanej na ragywanie problemow
i usamodzielnienie rodzin z adymi dysfunkcjami. Scisle wspoétpracyj ze specjalistami
I konsultantami w opracowaniu diagnozy, planowarptowadzeniu pracy socjalnej.
Pracownicy socjalni twoezi realizup programy dla grup z konkretnymi problemami, ktore
maja charakter grup wsparcia lub grup samopomocowycty wykorzystaniu wolontariatu i
zasobow dzielnicy.
Pracownicy socjalni wspotpracujz dziatagcymi w dzielnicy instytucjami, organizacjami,
w celu lepszego rozeznania potrzeb i organizowgoaocy. Wang forma aktywizacji
spotecznéci lokalnej jest wspieranie i wspolpraca z orgagj@emi pozargdowymi.
Pracownicy socjalni wraz z organizacjami i grupameformalnymi wspottworz polityke
pomocy spotecznej w dzielnicy.

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 1
ul. Andrzeja 10
(Srédmiecie - Zachéd)

Osoby starsze z trsggé;rl¥ami Rodziny zastepcze
2009 rok i niepetosprawne Bezrobotni opiekuriczo — i usamodzielniani RAZEM
. wychowankowie
wychowawczymi
Liczba rodzin objetych pomoca 353 176 393 63 985
Liczba przeprowadzonych 1174 463 1411 41 3089
wywiadow
Liczba etatow pracownikow 4 1 5% 2 12
socjalnych

* 1 pracownik zatrudniony w ramaéhodkow unijnych

W rejonie tym dziataja:

» Med-Serwisul. Piotra Skargi 8,

> Swietlica Srodowiskowa Katolickiej Fundacji Dzieciom, ul. Kilinskiego 15,

> Swietlica Srodowiskowa zwana Klubem ,Szansa dla Kadego”, prowadzonym prze$towarzyszenie

~Szansa dla kadego”, ul. 3 — go Maja 36/2 ,

» Centrum Informacji i Poradnictwa dla Kobiet prowadzone przez.ige Kobiet Polskich, ul.
Kordeckiego 2,
Ogrzewalnia dla bezdomnychprowadzona przeZowarzystwo Pomocy im.Sw. Brata Alberta, ul.
Sadowa 1,
Polski Komitet Pomocy Spotecznefarzd Miejski i Okregowy w Katowicach, ul. Kozielska 4a,
Polski Czerwony Krzyz Slaski Zarzad Okregowy, ul. PCK 8,
Chrzescijanska Organizacja Charytatywna , Tabita”, ul. Mtynska 17,
Polski Zwigzek Niewidomych, Koto Terenowe Katowice, ul. Andrz@ 13 integracja i rehabilitacja
0s6b niewidomych,
Stowarzyszenie Krzewienia Edukacji Finansowej SKS.Osrodek Doradztwa Finansowego i
Konsumenckiegoul. Piotra Skargi 8,
Instytut Wspotpracy i Partnerstwa Lokalnegoul. Zwirki i Wigury 14/3,
Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej Tikisi Osobom z Updledzeniem
Umystowym ,, Szansa”ul. PCK 2
Osrodek Poradnictwa i Terapii Psychologicznejprowadzony przezStowarzyszenie Psychologéw
Chrzescijanskich, ul. Chopina 6/6,
Stowarzyszenie Na Rzecz Niepetnosprawnych SPEE Kosciuszki 46,
Dom Pomocy Spotecznej ,Przysta’ ul. Adamskiego 22,
Przedszkole Niepubliczne przy Rzymsko-Katolickiej Brafii Sw. Apostotéw Piotra i Pawia,
Swietlica Srodowiskowa im. Sw. Wojciechaul. Chopina 8c/Jrowadzona prze€aritas Archidiecezji
Katolickiej.

YV VVVVY 'V

Y VYV

VVVY 'V





Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 2
ul. Warszawska 42
( Osiedle Paderewskiegapdmiecie Wschod)

Osoby starsze z trsggcz)iérgami Rodziny zastepcze
2009 rok i niepelnosprawne Bezrobotni opiekuficzo — i usamodzielniani RAZEM
] wychowankowie
wychowawczymi
Liczba rodzin objetych pomoca 330 87 353 58 828
Liczba przeprowadzonych 994 176 1203 52 2425
wywiaddw
Liczba etatoyv pracownikdw 4 1 4 1 10
socjalnych

W rejonie tym dziataja:

YV V VYV VVVVY VV VYV

YV V

Jadtodajnia prowadzona przez Gorélaskie Towarzystwo Charytatywne ul. Jagiébka 19,
Ogrzewalnia dla bezdomnych prowadzona przez Gorglgskie Towarzystwo Charytatywne ul.
Sienkiewicza 32,

Jadtodajnia prowadzona przez Zgromadzenie Si@sir Elzbiety, Katowice ul. Warszawska 52,
Jadtodajnia przy Rzymsko-Katolickiej Parafii Pod Wezwaniem Ni&planego Poezia NMP PI.
Szramka 1,

Punkt wydawania odziery przy Parafii Ewangelicko-Augsburskiej ul. Warsz&a4 8,

Katolickie Centrum Miodziezy KANA PI. Szramka 4,

Slaskie Centrum Edukacji i Rehabilitacji ARTERIA ul. Francuska 29,

Dzienny Dom Pobytu dla Seniorow SYMEONOWKA prowadzony przez @odek Sw. Jacka Caritas
Archidiecezji Katowickiej ul. Brata Alberta 4,

Swietlica Terapeutyczna im. Sw. Brata Alberta prowadzona przez $odek Sw. Jacka Caritas
Archidiecezji Katowickiej ul. Brata Alberta 4,

Dom Zgromadzenia Siéstr Misyjnych Matki Teresy z Kdkuty przy ul. Krashskiego27B, udzielagy
pomocy bezdomnym i ubogim,

Ochronka dla Dzieci z rodzin ubogich przy Parafii p/w Wniebowzia Nagwictszej Marii Panny ul.
Graniczna 26,

Dom Dziecka ,, Tecza” ul. Rybnicka 1,

Placowka wielofunkcyjn®om Dziecka ,Stanicd ul. Plebiscytowa 46,

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb Ugtedzonych Umystowoprowadzony przez €odek
Sw. Jacka Caritas Archidiecezji Katowickiej ul. Bxahlberta 4,

Wypozyczalnia Sprztu Rehabilitacyjnego prowadzona przez ParafEwangelicko i Augsburskul.
Warszawska 18.

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 3
ul. Oblatow 24
( Koszutka , cgs¢ Wetnowca, Bogucic $rodmieicia )

Osoby starsze z trsggéiérgami Rodziny zastepcze
2009 rok i niepetnosprawne Bezrobotni opiekuficzo - i usamodzielniani RAZEM
] wychowankowie
wychowawczymi
Liczba rodzin objetych pomoca 345 167 316 34 862
Liczba przeprowadzonych 1216 400 1044 12 2672
wywiaddw
Liczba etatoyv pracownikéw 4 2 3 2 11
socjalnych

W rejonie tym dziataja:

>

>

Dzienny Dom Pomocy Spotecznejr 6 prowadzony przeifatowickie Stowarzyszenie na Rzecz Os6b
Starszych, Niepetnosprawnych i Oczekujcych Wsparcia OPOKA, ul. Oblatow 24,

Swietlica socjoterapeutyczna , Gniazdo” wraz z Miodziezowym Klubem Wspierania Rozwoju
Osobistegoprowadzona przeEundacje dla Ludzi Potrzebujacych Pomocy ,Gniazdo”, ul. Morcinka
19a,

Parafia Najswietszego Serca Pana Jezusal. Oblatéw 12 prowadra poradnictwo socjalne, punkt
przyjmowania i wydawania odzg oraz drobnych artykutéw gospodarstwa domowega ¢tankt
Konsultacyjny ds. Uzaleinien i Sekt,

Wspdlnota Dobrego Pasterzarzy ul. Opolskiej 9 prowadeza Punkt Pomocy Kryzysowej,

Dom Kultury ,Koszutka”, ul. Graynskiego 19 prowadgy dziatalng¢ kulturalno-gwiatowa,
wspierajcy dzieci i seniorow,
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Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 5 oraz Spalistyczna Poradnia Rodzinnaul. Okrzei 4,
Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogi@ul. Sokolska 26,

Polskie Forum Edukacji Europejskiej ul. Sokolska 10a,

Towarzystwo Walki z Kalectwem ul. Sokolska 3 prowadze Klub Aktywizacji oséb
niepetnosprawnych i ich rodzin.

Klub Seniora ul. Grazynskiego Sprowadacy dziatalnd¢ kulturalno-gwiatows i rekreacyjma,
wspierajcy seniorow.

YV VVVYV

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 4
ul. Gliwicka 96
(Zakze, Osiedle Witosa)

Osoby starsze z trsggczjiér::\i/ami Rodziny zastepcze
2009 rok i niepetnosprawne Bezrobotni opiekuriczo — i usamodzielniani RAZEM
. wychowankowie
wychowawczymi
Liczba rodzin objetych pomoca 252 190 420 60 922
Liczba przep_rovyadzonych 865 459 1219 37 2580
wywiadow
Liczba etatow pracownikow 3% 2 4 2 11
socjalnych

* 1 pracownik zatrudniony w ramaéhodkéw unijnych

W rejonie tym dziataja:
> Dzienny Dom Pomocy Spotecznej nr prowadzony przeKatowickie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb

Starszych, Niepetnosprawnych i Oczekujcych Wsparcia OPOKA, ul. Gliwicka 74a,
Swietlica Srodowiskowa nr 3, ul. Gliwicka 74a,
Srodowiskowy Dom Samopomocy nr rowadzony przeAgencje Opiekuncza i Opiekunczo —
Medyczna Anna Szopa ul. Gliwicka 74a,
Rzymsko — Katolicka ParafiaSw. Jozefaw Zakzu, ul. Gliwicka 76,
Klub Miodzie zowy , Wysoki Zamek ”, prowadzony prze¥Vspolnote Dobrego Pasterzaul. Gliwicka
96 a,
Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Miodzky , Dom Aniotdw Strozow”, ul. Gliwicka 148,
Chrzescijanska Organizacja Charytatywna ,Tabita”, ul. Gliwicka 87,
Miejska Biblioteka Publiczna, ul. Gliwicka 89,
Punkt Przyjeé Policji ul. Gliwicka 102,
Mtodziezowy Dom Kultury, ul. Gliwicka 214 ,
Kosciot Zielonoswiatkowy ,, Betania”, ul. Gliwicka 267,
Slaskie Stowarzyszenie Edukaciji i Rehabilitacji Osob Kpetnosprawnych Grodek Aktywizacji
Zawodowej i Spotecznej Osob Niepetnosprawnych OAZIS®N,Akcent” , ul. Rataja 14,
Klub dla dzieci i mtodziezy , Plus”, ul. Kossutha 11,
Rzymsko — Katolicka Parafia Podwyszenia Krzyza Swigtego iSw. Herberta, ul. Barlickiego 2,
Stowarzyszenie Klub Abstynenta ,&drus”, ul. Macieja 10,
Program Aktywnosci PCAL Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicachyl. Gliwicka
78,
Miejski Zesp6t ds. Orzekania Niepetnosprawnéi, ul. Gliwicka 102.

VVVY VVVVVVYVY VY VYV

Y

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 5
ul. Debowa 16¢
(Osiedle Tysiclecia, Dub, cz$¢ Wetnowca)

Osoby starsze z trﬁggé;rl¥ami Rodziny zastepcze
2009 rok i niepetosprawne Bezrobotni opiekuriczo — i usar:nod2|(ekln|§n| RAZEM
wychowawczymi wychowankowle
Liczba rodzin objetych pomoca 410 128 319 68 925
Liczba przeprovyadzonych 1330 320 835 2 2508
wywiaddw
Liczba etatoyv pracownikdw 5 1 4 2 12
socjalnych

W rejonie tym dziataja:
» Poradnia Socjalna Caritasprzy Rzymsko-Katolickiej Parafii M. B. Piekarskiej, ul. Utaaska 13,
> Dzienny Dom Pomocy Spotecznejr 3 prowadzony przeKatowickie Stowarzyszenie na Rzecz Oso6b
Starszych, Niepetnosprawnych i Oczekujcych Wsparcia OPOKA, ul. Tyshkclecia 45,
>  Stowarzyszenie Os6b Wspieraicych SORO Samodzielny @odek Rehabilitacyjno-@viatowy dla
Dzieci Niepelnosprawnychul. Utanska 5a,
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Srodowiskowy Dom Samopomocyprowadzony przezStowarzyszenie Dziataice na Rzecz os6b
Chorych Psychicznie i Ich Rodzin ,Przysta”, ul. Tyshkclecia 41,

Hostel przy Srodowiskowym Domu Samopomocyul. Tyshclecia 45,

Warsztat Terapii Zajeciowej prowadzony przezStowarzyszenie Wspomagania TworcZci i
Rozwoju Oso6b Niepetnosprawnych UNIKAT,ul. Kotlarza 8-10,

Osrodek Sw. Jacka Caritas Archidiecezji Katowickiej, ul. Debowa 23, w ramach ktorego dziata :
Swietlica Terapeutycznaim. ,, $w. Jacka ” dla dzieci przedszkolnych i szkolnych,

Dom Noclegowy

Dom dla Bezdomnychprowadzony prze@érnoslaskie Towarzystwo Charytatywne,ul Bracka 18,
Swietlica Srodowiskowa Rzymsko -Katolickiej Parafii $w. Jozefa Robotnika ul. Mikusinskiego 8,
dla dzieci przedszkolnych,
Klub Osiedlowy Katowickiej
wspierajicy dzieci i senioréw,
Spotdzielczy Grodek Kultury przy Spoétdzielni Mieszkaniowej ,, PAST”, ul. Zawiszy Czarnego 8
Fundacja ,, Pomoc Dziecion$laska”, ul Sciegiennego 7,

Fundacja ,, Czlowiek dla Cztowiekd, ul. Chorzowska 70.

Spétdzielni Mieszkaniowg ,Jozefinka”, ul. Jézefowskiej 100

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 6

ul. Czecha 2
( Osiedle ,Gwiazdy”, Bogucice, Zawodzie do ul. Bdlonte Cassino, Ebrowka Mata do
autostrady)
Rodziny Rodziny zastepcze
Osoby starsze . z trudnosciami ) Y zZastepcze
2009 rok i niepelnosprawne Bezrobotni opiekuficzo — i usamodzielniani RAZEM
wychowawezymi wychowankowie
Liczba rodzin objetych pomoca 254 218 439 49 960
Liczba przeprovyadzonych 791 509 1304 19 2622
wywiaddw
Liczba etatoyv pracownikdw 4 1 4 2 11
socjalnych

W rejonie tym dziataja:.

YV VY

Y

Y

YV VVVVYV

Specjalny Gsrodek Wychowawczy im. ks. L. Markiefki Oddziat, ul. Strzelcéw Bytomskich 1 ,
Osrodek Szkolno-Wychowawczyul. Leopolda 1-3,

Polski Zwigzek GluchychOddziat Gtuchych ul. Pod Miynem 1B,

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej nr Jrowadzony przezAgencje Opiekunczg i Opiekunczo —
Medyczng Anna SZOPA, ul. Czecha 2,

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej nr Drowadzony przezAgencje Opiekunczg i Opiekunczo —
Medyczng Anna SZOPA, ul. Wislana 9,

Fundacja na Rzecz Zdrowia Dzieci i Miodzigy Rejonu Slasko-Dabrowskiego im. Grzegorza
Kolosy, ul. Floriana 7,

Swietlica Srodowiskowa nr 5 Miejskiego Gsrodka Pomocy Spotecznegjul. Czecha 2

Klub KSM ,, Pod Gwiazdami” ul. Al. Rozdziehskiego 86A,

Parafia Rzymskokatolickasw. Szczepanail. Markiefki 89,

Przedszkole Publiczne przy Parafii Rzymskokatoliclej sw. Szczepanail. Markiefki 89,
Stowarzyszenie im. Marii Niepokalanej na rzecz pomy dziewcztom i kobietom ul.Krasinskiego
21,

Swietlica profilaktyczna ,Promyczek” ul. Paderewskiego 46,

Miejski Dom Kultury ul. Markiefki 42 c.

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 7
ul. Swidnicka 35a
(Ligota, Panewniki, Stara Ligota , Bryndw)

Osoby starsze z trsggczjiér::\i/ami Rodziny zastepcze
2009 rok i niepetnosprawne Bezrobotni opiekuficzo — i usamodZ|eIn|a_n| RAZEM
. wychowankowie
wychowawczymi
Liczba rodzin objetych pomoca 305 107 401 75 888
Liczba przeprowadzonych 1035 208 1195 27 2465
wywiadow
Liczba etatow pracownikow 4 1 4% 2 11
socjalnych

*1 pracownik zatrudniony w ramagéhodkéw unijnych
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W rejonie tym dziataja:
» Dzienny Dom Pomocy Spotecznajr 5 prowadzony przegatowickie Stqwarzyszenie na Rzecz Oséb
Starszych, Niepetnosprawnych i Oczekuicych Wsparcia OPOKA, ul. Swidnicka 35a,

» Klub Seniora, prowadzony przePolski Komitet Pomocy Spotecznejul. Hetmaska 1,

> Klub Seniora, prowadzony przePolski Komitet Pomocy Spotecznejul. Panewnicka 75,

> Slaskie Stowarzyszenie Os6b Dotkmtych Choroba Parkinsona, ul. Medykéw 14,

» Warsztat Terapii Zaj ¢ciowej prowadzony przeStowarzyszanie na Rzecz Niepetnosprawnych SPES
ul. Panewnicka 463,

> Swietlica Srodowiskowa Nr 4 Miejskiego Gsrodka Pomocy Spotecznejul. Swidnicka 35a,

> Swietlica Srodowiskowa Nr 1 Miejskiego Girodka Pomocy Spotecznejul. Orkana 7a,

» Odziat Domu Dziecka ,Tecza”, ul. Kaszubska 16,

» Hotel Pomocy Spotecznej i Schronisko dla Kobiet i Bbiet z Dzigmi, ul. Orkana 7a,

» Klub dla 0s6b bezrobotnych przy Parafiisw. Ludwika i Wniebowzigcia NMP, ul. Panewnicka 76,

» Kawiarenka internetowa dla dzieci i mtodziezy przy Parafii §w. Ludwika i Wniebowzigcia NMP, ul.
Panewnicka 76,

» Klub szachowy ul.Panewnicka 76,

> Poradnia Zycia Rodzinnegoul. Panewnicka 76,

» Porady prawne ul. Panewnicka 76 ¥rody po godz. 17.00

» Zgromadzenie Zakonne Siéstr Shaebniczek NMP, ul. Panewnicka 84 - wydawanie positkdw,

» Kuria Prowincjonalna Franciszkan6w, ul. Panewnicka 76 — wydawanie produktow o diugatym
terminie do spaycia,

» Osrodek Promociji Zdrowia, Trzezwosci i Rozwoju Osobistego ,Astiro”, ul. Rolna 7,

» Stowarzyszenie , Meritum” ul. Panewnicka 36,

» Miejski Dom Kultury ,, Ligota” ul. Franciszkaska 33

» Grupa AA przy Domu Parafialnym ul. Zwiazkowa 22,

> Poradnia Zycia Rodzinnegoul. Panewnicka 67,

> Slaskie Stowarzyszenie Alzheimeraul. Medykéw 14 — rehabilitacja i terapia oséb dorostych z
chorobami afpiennymi,

» Dom Pomocy Spotecznej ,Zacisze'yl. Traktorzystow 22.

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 8
ul. Letowskiego 6a
(Ochojec, Piotrowice, ¢&¢ Brynowa, Podlesie, Zarzecze, Kostuchna)

Osoby starsze z trsgr?cz)iérgami Rodziny zastepcze
2009 rok i niepelnosprawne Bezrobotni opiekuficzo — i usa;nodzna;(lmgm RAZEM
wychowawczymi wychowankowle
Liczba rodzin objetych pomoca 332 183 318 46 879
Liczba przeprovyadzonych 1019 424 896 9 2348
wywiaddw
Liczba etatoyv pracownikéw 4 2 4 10
socjalnych

W rejonie tym dziataja:
» Dzienny Dom Pomocy Spotecznej nr prowadzony przeKatowickie Stowarzyszenie na Rzecz Oso6b
Starszych, Niepetnosprawnych i Oczekuajcych Wsparcia OPOKA, ul. Glogowska 23,
» Klub Seniora prowadzony przezKatowickie Stowarzyszenie na Rzecz Os6b Starszych,
Niepetnosprawnych i Oczekugcych Wsparcia OPOKA, ul. Glogowska 23,
> Osrodek Rehabilitacyjno-Oswiatowy Dziennego Pobytu dla Dzieci Niepetnosprawmp Slaskie
Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski@sobom z Updledzeniem Umystowym ul.
Radockiego 280,
Swietlica Charytatywna przy Rzymsko-Katolickiej Parafii Trojcy Przenaj wietszej w Kostuchnie,
ul. Zeleaskiego 34 ( czynna w soboty),
Archidiecezjalny Dom Hospicyjny Caritas im. Jana Pawta Il przy ul. Ryckiego 14d, dla oséb z
zaawansowaqnchoroly nowotworow ,
Dom Dziecka ,Zakatek” ul. Brynowska 70a,
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna. t¢towskiego 6a
Mieszkanie Chronione Agencji Opiekuiczo-Medycznej i Handlowej Anna Szopail. t¢towskiego 6a,
Rodzinny Dom Pomocy Spotecznaejl. Krupinskiego 11,
Chrzescijanska Organizacja Charytatywna TABITA ul. Huberta 25.

VVVVY V V¥V

13





Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 9

ul. Krakowska 138

(Janow, Nikiszowiec, Giszowiec, Wilhelmina ig§Z Szopienic tj. ulica Lwowska, Krakowska,
Watowa oraz Ogréd Dworcowy, Wypoczynkowa i 11-gatbpada, Murcki, eg¢ Zawodzia
od ul. Boh. Monte Cassino w kierunku Szopienic)

Osoby starsze z trsgr?cz)iérgami Rodziny zastepcze
2009 rok i niepelnosprawne Bezrobotni opiekuficzo — i usamodzielniani RAZEM
] wychowankowie
wychowawczymi
Liczba rodzin objetych pomoca 262 133 417 73 885
Liczba przeprovyadzonych 781 321 1141 23 2266
wywiaddw
Liczba etatoyv pracownikdw 4 1 4 1 10
socjalnych

W rejonie tym dziataja:
» Jadiodajnia przy Rzymsko- Katolickiej Parafii $w. Anny w Nikiszowcu , Pl. Wyzwolenia 21,
» Swietlica Srodowiskowa przy Rzymsko-Katolickiej Parafii $w. Anny w Nikiszowcu , Pl. Wyzwolenia
21,
> Swietlica Srodowiskowa Profilaktyczno-Wychowawcza im. Brata Alberta prowadzona przez
Rzymsko — Katolicka Parafi¢ $w. Barbary w Giszowcu ul. Mtodziezowa 10,

> Srodowiskowy Dom Samopomocyrowadzony przeslaskie Stowarzyszenie ,Ad Vitam Dignam” w
Janowie, ul. Oswobodzenia 92,

> Warsztaty Terapii Zajeciowej dla 0s6b zaburzonych psychicznie prowadzone pr&egkie
Stowarzyszenie ,,Ad Vitam Dignam” w Janowie, ul. Oswobodzenia 92,

» Poradnia Pedagogiczno-Psychologiczna Nr, 8l. Szopienicka 58,

» Osrodek Rehabilitacyjno — Wychowawczy im. Dr M. Trzciskiej — Fajfrowskiej prowadzony przez
Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Os6b z Ugerzeniem Umystowymw Giszowcu, ul. Gécinna 8,

» Warsztaty Terapii Zajeciowej ,Promyk” prowadzony przez FundacPomocy Dzieciom i Miodzigy
Niepetnosprawnej imSw. Stanistawa Kostki, ul. Ociepki 8A,

> Warsztaty Terapii Zajeciowej prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecbb Os
Upasledzeniem Umystowym, ul. Wojciecha 23,

» Zaklad Opieki Diugoterminowej, ul. Szopienicka 10,

> Swietlica Srodowiskowa im. Sw. Agaty ul. Sokolska 2,

> Srodowiskowy Klub Miodziezowy Miejskiego Qsrodka Pomocy Spotecznejil. Krakowska 138.

» Hospicjum CORDIS, ul. Ociepki 2 (w trakcie budowy, w XII otwarcieyyemontowanej G&ci)

» PCAL Nikiszowiec Miejskiego Gsrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach przy Rzymsko-

Katolickiej ParafiiSw. Anny w Nikiszowcu.

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej Nr 10

ul. Krakowska 138 (Szopienice bez ul. Krakowskiejvowskiej oraz bocznych, Burowiec do
trasy A-1 i Borki)

Osoby starsze z trsgr?cz)iérgami Rodziny zastepcze
2009 rok i niepelnosprawne Bezrobotni opiekuficzo — i usamodzielniani RAZEM
] wychowankowie
wychowawczymi
Liczba rodzin objetych pomoca 316 170 473 46 1005
Liczba przeprowadzonych 864 352 1436 12 2 665
wywiaddw
Liczba etatoyv pracownikdw 4 1 4 2 11
socjalnych

W rejonie tym dziataja:

> Swietlica Srodowiskowa Nr 2 Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej, PL. Powstacow 3,
w pomieszczeniacRzymsko-Katolickiej Parafii Sw. Jadwigi,

> Srodowiskowa Swietlica Miodziezowa ,Ekipa” przy ParafiiEwangelicko-Augsburskiej ul. Bednorza
20,

> Srodowiskowy Klub Miodziezowy, ul. Krakowska138,

> Osrodek Interwencji Kryzysowej prowadzony przeSlaskie Stowarzyszenia ,Ad Vitam Dignam”, ul.
Bednorza 22,

» Trzezwosciowe Stowarzyszenie Kulturalno-Turystyczneul. Bednorza 22,

» Katowickie Stowarzyszenie Trzéwosciowe ,Dwojka” (prowadzi grupy wsparcia dla Osob

Uzaleznionych i ich Rodzin), ul. Bednorza 22,
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» Gimnazjum nr 13 i SP 44 ktére umdliwiaja realizacg na swoim terenie korepetycji dla dzieci w
ramach PCAL Szopienicefyczap sal lekcyjnych),

> Hotel przy Srodowiskowym Domu Samopomocy Ad Vitam Dignamdla o0s6b zaburzonych
psychicznie prowadzony przez Stowarzyszenie AdriiRignam, ul. Obracéw Westerplatte 54,

» Filia Domu Kultury, ul. Obracicéw Westerplatte 10,

» Osrodek Terapii Uzaleznien i Wspétuzaleznien, ul. Korczaka 2,

> Slaskie Stowarzyszenie Ad Vitam Dignamuyl. Korczaka 27,

» Szpital Psychiatryczny ,,Centrum Psychiatrii” z oddziatem dla os6b uzalenionych,
ul. Korczaka 27

» Specjalny Gsrodek Wychowawczy, ul. Brynicy 14,

» Miejski Dom Kultury , ul. Hallera 28

» Gminne Centrum Informacji, ul. Hallera 28,

» Rada Jednostki Pomocniczejul. Wiosny Ludow 21,

» Szpital Geriatryczny, ul. Morawa31,

» PCAL Szopienice Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej w Katowicachyl. Krakowska 138.

2.2.1 Praca i zadania pracownikéw socjalnych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej stawia wysokie wymaganizakvesie kompetencji
wobec pracownikéw socjalnych. Podstawowym zadanipracownika socjalnego jest
szczegoOtowe rozeznanie sytuacji osoby i rodzinyaragcej st 0 pomoc oraz na podstawie
wywiadusrodowiskowego stworzenie diagnozy w sferach:

- rodzinnej,
zawodowej ,
mieszkaniowej,
finansowej,
zdrowotnej.

W diagnozie zawarteasnformacje wynikajce z relacji klienta, jak i pochogize z zebranej
dokumentacji. Diagnoza zawiera rowhiecere funkcjonowania osoby/rodziny, wyglujace
trudnaci oraz problemy, a take ich przyczyny. Opracowana diagnoza jest punktem
wyjsciowym do skonstruowania dtugofalowego planu pracgsola/rodzim realizowanego
poprzez kontrakt socjalny lub porozumienie . W 206u Gsrodek wypracowat nowy sposéb
zawierania i dokumentowania wspotpracy z klienteqorozumienie, ktére zawierane jest ze
zdecydowan wiekszaicia klientow Gérodka. Dalej nagpuje konsekwentna praca socjalna,
udzielanie wsparcia, systematyczna ocena i ewarduabdyfikacja celow i dziata
Biorac pod uwag szerokie spektrum probleméw dotydk@yjch mieszkacow Katowic, Grodek
wypracowat standardy w ich rozyziywaniu.

W kolejnym rozdziale prezentowana jest szczegotomiadczona praca socjalna.

Majac na uwadze podniesienie j&ko swiadczonych ustug, pracownicy socjalni rozwijaj
realizowane ja metody pracy oraz podejmupowe zadania. Natg w szczegolngci zwroci
uwag; na:

- wspolprag z Polich, w ramach ktorej odbywajsie cykliczne spotkania zespotow
roboczych, majcych na celu wymianinformacji, ustalanie wspélnych dziétaa rzecz
srodowisk zagreonych patologi oraz dziatania mage charakter interwencyjny
(wspotpraca ta koordynowana jest wzeétgm Terenowym Punkcie Pomocy Spotecznej
przez wyznaczonych pracownikdéw socjalnych),

- sScisty kontakt z przedstawicielami szkoét, przedsgkolztobkéw, poradni
psychologiczno- pedagogicznych nakierowany nadagpnie potrzeb dzieci,

- przekazywanie systematycznie informacji dad$ Rodzinnego na temat rodzin
objetych nadzorem kuratora, ponadto wnioskowanie o wigaaradzen opiekuhczo —
wychowawczych oraz stata wspotpraca z kuratorammzaez zagraonychsrodowisk,

- udziat pracownikow socjalnych w zespotach ds. aknes oceny sytuacji dziecka w
Domach Dziecka i podejmowanie przez nich dziake rzecz powrotu dziecka do
rodziny naturalnej,

- kontakt z Parafiami i organizacjami pozgtawymi dziatagcymi w obszarze pomocy
spotecznej,
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- utrzymywanie stalej wspoOtpracy z przychodniami, isgami, majce] na celu
zaspokojenie potrzeb klientéw i udzielenie odpowiedo wsparcia,

- realizacg przez Terenowe Punkgyodowiskowych form pracy socjalnej,

- przyjmowanie przez pracownika socjalnego funkcjie@pna prawnego dla osoby
catkowicie  ubezwtasnowolnionej oraz kuratora dlasolmy czsciowo
ubezwlasnowolnionej,

- udziat pracownikébw w dziataniach akcyjnych, takigk np: Wigilia organizowan
przez Zakon Maltaski, Dzien Dziecka, impreza Mikotajkowa itp.

- udziat pracownikbw w dziataniach akcyjnych dotyoych zdarzé losowych i késk
zywiotowych tj. udzielenie wsparcia rodzinom i ofian katastrofy w KWK Wujek-
Slask,

- przeprowadzanie wywiadowsrodowiskowych na zlecenie a@u kadz innych
zewrgtrznych instytuciji.

Ponadto pracownicy socjalni angaali sk w realizagg ,Programu zapobiegania
przesgpczaci oraz ochrony bezpiecastwa obywateli i poradku publicznego na rok 2009”7 ,
poprzez mgdzy innymi udziat w patrolach przeprowadzanych Stexa Miejska i Policja,
realizowanie procedury:

-, Niebieskiej Karty” i ,Niebieskiego Misia” (o szczegotowy w rozdz. IX, pkt 9.7),

- Miejskiego Programu dla oséb starszych i niepgnawnych ,Siedemdziegi Plus”( opis
szczegoOtowy w rozdziale V, pkt. 5.7),

- Miejskiego Programu dla rodzin z dami ,, Dziadek, Babcia i Ja” ( opis szczegbtowy w
rozdziale IV, pkt. 4.1.3).

Majac na uwadze wspomaganie 0sOb i rodzin we wzmaaniarh odzyskiwaniu
zdolnaci realizacji potrzelzyciowych i uczestnictwa viryciu spotecznym, pracownicy socjalni
inicjuja i realizup programy dostosowane do potrzetdowisk lokalnych.

Na terenie poszczegdlnych Punktéw Terenowych r@akne § nastpujace programy:

» TPPS1

Program rozszerzonej pracy socjalnej z rodzig realizowany we wspoipracy ze
Swietlica Srodowiskowy i Klubem Miodzieowym Katolickiej Fundaciji Dzieciom przy Parafii
Piotra i Pawla orafwietlica Srodowiskowy Caritas im.Sw. Wojciecha. kcznie obgto ta
forma wsparcial00dzieci i mtodziey.
Gtéwnym celem programéw jest poprawa funkcjonowaniziny, przede wszystkim w sferze
opiekwczo-wychowawczej. W ramach programow pracownik aogj Punktu sporza
wspolnie z pracownikiemwietlicy/klubu diagnoz sytuacji rodziny dziecka, przeprowadza
wspolne interwencje w sytuacjach kryzysowych oraspdipracuje ze specjalistami i
instytucjami dziatajcymi na rzecz dziecka i rodziny.

» TPPS 2

Program rozszerzonej pracy socjalnej z rodzig realizowany we wspoipracy ze
Swietlica Srodowiskowy, typu specjalistycznegéw. Brata Alberta przy Caritas Archidiecezji
Katowickiej GérodekSw. Jacka ul. Brata Alberta 4. W programie gtaiudziat25 rodzin.

» TPPS 3

Grupa wsparcia dla rodzicéw i opiekunéw niepetnospawnych dzieci,to program wsparcia
edukacyjnego, pedagogicznego i psychologicznegn soajalnego rodzicow lub opiekunéw
dzieci niepetnosprawnych, zamieszkatych w rejoruétdnia Punktu oraz korzysiaych z
pomocy MOPS.
Czesto rodziny te borykaj sie z problemami zwizanymi nie tylko z zaspokajaniem
niezkednych potrzeb dzieci niepetnosprawnych, opiakd nimi, realizagj procesu leczenia i
rehabilitacji, ale réwniz z problemem bezradéa w sprawach opiekiczo-wychowawczych,
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czy czsto pojawiagcym sk wypaleniem zwizanym z dilugoletni opieka nad osob
niepetnosprawn

Wigkszai¢ opiekunow to matki samotnie wychowog niepetnoletnie dzieci, nie mage liczye
na wsparcie wrodowisku gsiedzkim i lokalnym, przez co czugi¢ przeneczone, zniecfcone

I wyobcowane.

Zachodzi zatem potrzeba wspierania tych rodzin lwemae prawidtowego funkcjonowania i
obnizenia poziomu stresu zazanego ze sprawowaniem dtugotrwatej opieki nad ¢dzie
niepetnosprawnymi.

Gtownym celem realizowanego programu jestpoprawa funkcjonowania rodzicow
sprawugcych opiek nad dziémi niepetnosprawnymi w sferze opielazo-wychowawcze;j i
emocjonalnej oraz integracja rodzinsmdowisku lokalnym.

Zajecia odbywaq sie na zasadzie comiesznych spotk&é prowadzone techrik grupy
wsparcia, zakladajtakze udziat specjalistow z z@ych dziedzin.

W programie brato udzia0 osob.

> TPPS 4

Program rozszerzonej pracy socjalnej z rodzig realizowany jest we wspotpracy
pracownika socjalnego Punktu oraz wychowawcow Seietlicy Srodowiskowej nr 3.
Ta forma pomocy jest olefych 18 rodzin -27 dzieci.
Programem g objete rodziny, ktére maj trudnagci w petieniu funkcji opiekaczo-
wychowawczej i socjalno-bytowej. Celem programu j@srazliwienie rodzicoOw na potrzeby
dzieci i podejmowanie przez nich odpowiednich d#iainapcych na celu przezwygienie
powstatych trudngi. Rol pracownika jest gtownie wsparcie, edukacja, ddrmadzoraz
wspoOtpraca z kuratorami, pedagogami, paliga rzecz poprawy funkcjonowania dzieci i
rodzin.

» TPPS 5

W 2009 kontynuowano realizacjprogramu skierowanego dla rodzin, u ktérych
zdiagnozowano tmorodne problemy opiekigzo-wychowawcze ;Nasza Dzielnica”.
Celem gtbwnym programu byto:

= Uaktywnienie rodzin do podejmowania dziatea rzecz poprawy wiasnej sytuacji

Cele szczegotowe:

= Poprawa jakéci zycia.

» Poprawa funkcjonowania rodzin na ptaszeeg norm i wartéci spotecznych.

= Wiaczenia rodzicéw w proces dydaktyczno- wychowawczed.

= Zdobycie przez rodzicow wiedzy w zakresie rozpozmaw uzalenien dzieci,

mitodziezy i os6b dorostych.

= Nabycie wiedzy w zakresie zapobiegania przemaocyave).

= Nabycie umigjtnosci gospodarowania posiadanygnodkami finansowymi.
Program byt realizowany metgdwarsztatowo — informacyjn i obejmowat 15 spotkaraz w
tygodniu do 2 godzin. Zakres tematyczny realizoyeairzag¢ obejmowat trening umiefnosci
spotecznych, profilaktyk uzalenien, problem przemocy domowej oraz proces edukacji.
Zajecia W poszczegolnych grupach tematycznych realinewhyly przez pracownikow
socjalnych oraz konsultantéw, pedagogéw, psychalogdatrudnionych w jednostkach
organizacyjnych.
Programem okjo 7 rodzin, w tym 5 rodzin petnych i 2 rodziny niepetW rodzinach tych
wychowuje st taczniel7 dzieci w wieku szkolno — przedszkolnym.
Powyzszy program &dzie kontynuowany w 2010 roku. Planowane jest jaepdzenie zaf
programu ,Nasza Dzielnica” dla rodzicow dzieci egzczajcych do swietlicy typu
opiekwczego przy Parafiw. Jozefa Robotnika przy ul. Mikuskiego 8.
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Program Rozszerzona praca socjalna z rodzin — wspotpraca Terenowego Punktu
Pomocy Spotecznej 5 z8wietlica Sw. Jacka Caritas Archidiecezji Katowickiej rozpocat
sie¢ w kwietniu 2009 r. i obejmowat swoim oddziatywamid 1 dzieci z28 rodzin.

Celami gtdbwnymi programuas

e wzmocnienie poczucia odpowiedziafeo rodzicoOw za wiasn sytuacg zyciowa, los

dzieci; wzmocnienie poczucia sprawstwa,

« wilasciwe petnienie rél rodzicielskich i innych rél spoknych,

* prawidtowe zaspokajanie potrzeb dzieci.

Wspoéipraca zeéwietlica polega mgdzy innymi na wspolnym spagdzaniu oceny sytuacji
rodziny, wspoélnych wizytach wsérodowisku rodzinnym, motywowanie rodzin do
rozwiazywania problemow, z jakimisborykap.

Waznym elementem w realizacji programu byty regulaspetkania pracownika socjalnego i
wychowawcoéwswietlicy, ktére miaty na celu bigca wymiare informacji o funkcjonowaniu
dzieci i ich rodzin, co umdiwiatlo szybkie diagnozowanie probleméw i podejmovea
natychmiastowych dziata

Oceniajc efekty rozszerzonej pracy socjalnej z rodzinamwiesdzi mozna, ze
prowadzony program zaczyna przyrosiesciowe efekty, jednak krétki okres jego trwania
powodujeze efekty te niegdostrzegane jeszcze wekiszaci rodzin obgtych programem.
Wyrazniejsze rezultaty spodziewane przy dokonywaniu kolejnej ewaluacji w czerwcu
2010 .

» TPPS 6

Program, Jak dobrze byé¢ aktywnym” skierowany byt do wybranych rodzin z dzielnic
Zawodzie, Bogucice i fbréwka Mata.

Przykto zalaenie dotyczce naboru uczestnikéw programu:

1. Dorasli cztonkowie rodziny gotowi pracowanad rozwazaniem probleméw i gotowi do
przyjecia wsparcia w tym zakresie.

2. Dorasli cztonkowie rodzin, ktorzy nie wykazajaktywnaci zmierzagcej do poprawy
sytuacji rodziny, a w ocenie pracownika socjalnggsiadaj potencjal, ktory mae
przyczynt sig do zmiany postaw.

Z uwagi na wag problemoéw wewatrz rodziny i przewidywane truddoi z dzieleniem si
nimi, zatlazono stworzenie grupy 8 — 12 osobowe.

Celem programu byto usprawnienie funkcjonowaniaaktywnienie rodziny do zmiany

swojej sytuacji poprzez m.in.

* Nabycie wiedzy dotyeej problemu przemocy i uzal@enia przy wspétudziale
specjalistow w tym zakresie.

* Nabycie umiegjtnosci wiasciwego gospodarowani@aodkami finansowymi rodziny.

* Poprawa jakfxi zycia.

* Poprawa funkcjonowania rodzin na ptaszecrg norm i wartéci spotecznych.

* Podniesienie poziomu bezpieazbra i rozeznanie sieci wsparcia.

Program byt realizowany od wrgea do grudnia 2009 roku. Zadono, ze uczestnicy
programu powinni b§ gotowi do pracy nad rozegzaniem problemow, galz winni posiadé
potencjat mogcy przyczyné si¢ do zmiany postaw.

W wyniku przeprowadzonego procesu rekrutacji, doogpmu zakwalifikowano 10
uczestniczek, z czego udziat rozpgoz8, a zakaczyto 5. Udziat w zagciach w trakcie ich
trwania przerwahB osoby. Udziat w zafiach zostat przerwany z uwagi na zty stan zdrowia.
Pracownicy Punktu planujd wrzénia 2010 roku rozpoaz kolejm edycg programu z now
grupa uczestnikow.

Efekty programu strudne do zmierzenia. Jednym z wymiernych efekjgst wysoki poziom
zadowolenia uczestnikdw, oceniony na podstawieednki

Dodatkowo program jest jednym z elementéw inigygh zmiany, uwraiwiajacych
uczestnikbw na pojawiage s¢ problemy, wskazypym gdzie ména szuké& wsparcia i
pomaocy.
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» TPPS7

Program lokalny ,Bezpieczna dzielnica” kierowany jest do osOb zaleych (oséb
starszych i dzieci), gdzie istnieje przypuszczemaduycia ze strony opiekunéw / rodzicéw.
Kierowany jest zarowno do osob korzystgjch z pomocy tutejszegostddka, jak i 0sob, o
ktorych informacje uzyskane zostaje srodowiska lokalnego ¢siedzi, szkota, przedszkole,
policja, szpital itp.).

Program realizowany jest gtdwnie poprzez wspélngaiee wsrodowisko pracownikdw
socjalnych wraz z funkcjonariuszami Komisariatu i€ollll w Katowicach oraz wspolne
spotkania w celu omawiania sytuacji ofiar przemogodejmowania wspoélnych dziatana
rzecz ofiar przemocy. Celem programu jest popraeapieczéstwa osob zalaych poprzez:
nabycie wiedzy w zakresie zapobiegania zaniedbanmprekwczo-wychowawczymi i
opiekwczym, nabycie umiefnosci radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych azaanych z
przemoa, wyuczenie prawidiowego petnienie rol spotecznychwickszenie poczucia
bezpieczéstwa 0sob zagémnych nadayciem.

W programie roku 2009 brato udzit® rodzin w tym10 dzieci.

Program rozszerzonej pracy socjalnej ,Stonko” — Wsptpraca Terenowego Punktu
Pomocy Spotecznej nr 7 z8wietlica Srodowiskowa nr 1.

Program rozszerzonej pracy socjalnej ,Promyk” — Wsptpraca Terenowego
Punktu Pomocy Spotecznej nr 7 z8wietlica Srodowiskowa nr 4.

Programy adresowaney slo rodzin objtych pomog Terenowego Punktu Pomocy
Spotecznej nr 7, ktorych dzieci uszczaj do Swietlicy Srodowiskowej nr 1 oraz nr 4.
Rodziny obgte dziataniami programu borykagic z takimi problemami jak: niewydoldé
opiekwniczo — wychowawcza, niezaradido zyciowa, samotne wychowywanie dzieci,
bezrobocie jednego lub obu rodzicéw, choroba ietiepsprawnéc, trudna sytuacja finansowa
i mieszkaniowa, problem alkoholowy Iub podejrzenjego wystpowania, problemy
wychowawcze z dziemi, zagraenie demoralizagj

Programy realizowanea spoprzez systematyczne spotkania pracownika segjalrz
wychowawcami swietlicy srodowiskowe] w celu omawiania aktualnej sytuacjidzimy,
sporadzaniu co najmniej raz na po6t roku wspoélnej diagneytuaciji rodzinnej, wspolne
sporadzanie kontraktu, wspolne wizyty w domach rodzirimyevspdélne interwencje w
sytuacjach kryzysowych, motywowanie rodzin do utzesva w formach pracy socjalnej
proponowanych przez tutejszyiodek, wspotpragcz ssdami i kuratorami, a tade wspotpraca
Z innymi instytucjami dziatagymi na rzecz dziecka i rodziny (m.in. szkoty, pg).

Celem programéw jest poprawa funkcjonowania rodzisgczeg6lnie w sferze
opiekwczo-wychowawczej poprzez wzmocnienie poczucia odgdmalngci rodzicow za
wlasm sytuacg zyciowa, los dzieci; wzmocnienie poczucia sprawstwa,seit@e petnienie rol
rodzicielskich oraz innych rol spotecznych, prawide zaspokajanie potrzeb dzieci.

W programie rozszerzonej pracy socjalnej ,,Stonkatd udzial7 rodzin w tym11 dzieci.
W programie rozszerzonej pracy socjalnej ,Promytdid udziatl8 rodzin w tym23 dzieci.

> TPPS 8

Grupa Wsparcia dla Niezawodowych Rodzin Zasgjpczych - podstawowym celem
grupy jest wymiana dwiadczeé, dostarczanie wzajemnego wsparcia oraz edukacja.
Uczestnicy zaj¢ wymieniah sie swoimi daéwiadczeniami, problemami, udziedajsobie
wzajemnego wsparcia i pomocy. Na spotkania zapnasza psycholodzy, pedagodzy,
kuratorzy i policjanci. Spotkania odbywagic raz w miesicu w godzinach popotudniowych.
W zagciach wzeto udziat10 oséb.

Grupa Wsparcia dla Osoéb, ktére zakaczyly program Rodzina— grupa powstata na
zyczenie samych uczestnikdw. Na spotkaniach kontyane g tematy, ktore realizowano
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zgodnie z zatlzeniami programu ,Rodzina”. Zgia odbywaj Sie raz w miesicu. W zagciach
wzieto udziat 5 oséb.

.Razem” — Grupa Wsparcia dla Oséb Starszych- program skierowany jest do os6b
powyzej 60 roku zycia, ktore déwiadczaj pewnych ogranicze w funkcjonowaniu
spotecznym zwizanych z wiekiem. Celem programu jest wparcie @ramst aktywnéci osob
starszych. Na spotkania grupy zapraszanipsycholodzy, policjanci, lekarzy. Spotkania
odbywap sie raz w miesicu. W zagciach wzeto udziat6é oséb.

» TPPS 9

W rejonie Terenowego Punktu Pomocy Spotecznej reafizowany jest w dalszymagju
.Program rozszerzonej pracy socjalnej z rodzinami wchowankow swietlicy”.

Podstawowym celem programu jest poprawa funkcj@ma rodzin dzieci

korzystajicych z pomocySwietlicy Sw. Anny w zakresie wkxiwego realizowania funkcji
opiekuiczo — wychowawczych przez rodzicow.
Liczba rodzin obgtych powyszym wsparciem t@6, w tym 30 dzieci.
Program prowadzony jest przez pracownika socjalnegg wspotpracy kierownik&wietlicy
oraz zatrudnionych tam wychowawcow. W pracy z rodaii korzysta siréwniez ze wsparcia
kuratoréw, pedagogow, dzielnicowych oraz specjalst grodkéw wsparcia np. OIK, CPU.
Przewidywane efekty programu to:
- przejmowanie odpowiedzialéd przez rodzicow za funkcjonowanie dziecka,
- wzrost kompetencji opiekigzo-wychowawczych,
- wykorzystanie oferty pomocowej instytucji wspigeych rodzig w sferze socjalnej i
opiekwczo-wychowawczej oraz pozostawienie dzieciradowisku naturalnym przy wsparciu
instytucji jaky jestSwietlica.

W rejonie TPPS 9 od 11/09 realizowany jestaldrugi,,Program rozszerzonej pracy
socjalnej z rodzinami wychowankowswietlicy srodowiskowej” w swietlicy srodowiskowej
typu specjalistycznego ifw. Agaty w Katowicach ul. Solskiego 2, ktory dotycdzielnicy
Murcki. Celem gtownym programjest: poprawa funkcjonowania rodzin poprzez ¢ksrenie
umiejgtnosci spotecznych rodzicéw/ opiekundéw oraz kompetencjizakresie sprawowania
opieki i wychowania dzieci.

Liczba rodzin olgjtych w 2009 r. wsparciem 7 rodzin w tym dziecé#4l Na koniec grudnia
2009 r. wsparciem offiych byto 19 rodzin, w ktérych29 dzieci uczszczalo regularnie do
placéwki.

Program prowadzony jest przez pracownika socjaln@gyg wspotpracy koordynatora
Swietlicy, dwdch zatrudnionych tam wychowawcOw orpamocy Zasipcy Dyrektora ,,
Caritas”. Kadra pozostaje w statym kontakcie z tanami, pedagogami , dzielnicowymi oraz
specjalistami MOPS - gtdwnie psychologami.

Przewidywane efekty programu:

- przegcie odpowiedzialngci przez rodzicow za funkcjonowanie spoteczne stvdimieci,

- wzrost kompetencji opiekigzo — wychowawczych rodzicow/ opiekunow prawnych,

- nabycie umiejtnosci wykorzystania ofert pomocowych instytucji ws@igcych rodziny w
sferze socjalnej i opiekwzo — wychowawczej,

- utrzymanie dzieci w rodzinach naturalnych przyptymalizowanych warunkach socjalno —
bytowych oraz wparciu instytucji jakestswietlica.

» TPPS 10

Realizowany jest program Szopienice mana zy¢ lepiej i bezpieczniej”. Jego celem
jest poprawa bezpieczstwa oséb, ktorycliycie i zdrowie mae by zagra@one. Realizacja
programu opiera sina partnerskiej wspotpracy z lokalnymi instytucjalvypracowywane
zasady wspotpracy z Poligj szkotami i poszczegodlnymi instytucjami dziagjmi na terenie
tut. Punktu. Pracownicy socjalni uwtiaviaja takze srodowisko lokalne na sytuacjoséb

zaleznych.
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Programem oljych byto w roku 2009.12rodzin, w tym36 dzieci.

,Program rozszerzonej pracy socjalnej z rodzinami wghowankow swietlicy i
Srodowiskowego Klubu Miodziezowego” — pomog objetych byto 36 rodzin §wietlica 25
rodzin, SKM 17 rodzin, przy czym dzieci z 6 rodzin wszczaty rownoczmie doswietlicy i
SKM). Z programu skorzystatd8 dzieci uczszczajcych doSwietlicy Srodowiskowej ora23
dzieci uczszczajcych doSrodowiskowego Klubu Miodzisowego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w  zwku z pozyskiwaniemsrodkow z
Europejskiego Funduszu Spotecznego w 2009 roku ykooivat realizag projektu
systemowego ,Damy Rall i nasktpujacych projektow konkursowych takich jak ,Ja wam
jeszcze pok&”, , Klucz do kariery”, ,, Nowe Perspektywy”.

Pracownicy socjalni Terenowych Punktéw, w ramadwyrszego zadania podejmowali
nastpujace dziatania:

- promowali programy,

- przeprowadzali rekrutagpeneficjentow,

- gromadzili dokumentagjwymagan do udziatu w projektach,

- monitorowali udziat beneficjenta w projekcie,

- wspierali beneficjenta w zaplanowangjiezce rozwoju.

llos¢ realizowanych kontraktow jest réwiie wymiernym wskanikiem obrazujcym
zaangaowanie pracownikow socjalnych. Kontrakty w ramacbjgktéw unijnych rozktadaj
sie w poszczegolnych jednostkach w rasijacy sposéb:

2009 rok llos¢ kontraktéw w| llos¢ kontraktow w| llos¢ kontraktéw w| llos¢ kontraktow w
programie programie programie KLUCZ| programie =~ NOWE|
DAMY RADE JA WAM DO KARIERY PERSPEKTYWY
JESZCZE
POKAZE
TPPS 1 30 2 4 2
TPPS 2 35 2 3 2
TPPS 3 31 1 0 5
TPPS 4 26 3 2 3
TPPS 5 24 3 2 8
TPPS 6 31 3 2 3
TPPS 7 31 4 5 3
TPPS 8 27 7 2 2
TPPS 9 30 4 0 0
TPPS 10 31 1 0 1
ZPDR 0 0 0 1
RAZEM 296 30 20 30

Zmniejszona ilé¢ kontraktow jest wynikiem przyznania mniejszyétodkéw na realizagj
projektu systemowego ,Damy r&dj. z kwoty 3 481 443,00 zha kwot 2 717 300,00 zi

SzczegoOlowe informacje zawartea sw rozdziale X péwieconym m.in. projektom
konkursowym i projektowi systemowemu.

Ponadto elementami obrazaymi prag pracownikéw socjalnych jest:
» liczba kartotek przypadagych na pracownika socjalnego,
» liczba przeprowadzonych wywiadow,
» liczba zawieranych porozunfiékontraktow socjalnych,
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» liczba prowadzonych grup w ramach programow.
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(w przypadku kartotek — dane na podstawie grudnia 2005, 2006, 2007, 2008, 2009
w pozostatych przypadkach na podstawie danych catorocznych)

2.3 Pomoc materialna

2.3.1 Charakterystyka przyznawanych $wiadczen

POMOC MATERIALNA NA UTRZYMANIE RODZINY

ZADANIA WEASNE
Kwota $wiadczen Liczba srednia
Rodzaj $wiadczenia Liczba osob - . Swiadczen
(wzh) Swiadczen
(wzt)
Zasitek okresowy 5267 141,75 3177 20 289 259,61
. , . Srednia
Rodzaj $wiadczenia Kwota swiadczen Liczba osob . L.'CZba . Swiadczen
(wzh) Swiadczen
(wzh)
Zasitek staty* 1570 612,39 1211 5008 313,62
Skfadka na ubezpieczenie zdrowotne* 162 508,00 967 5947 27,33
RAZEM: 1733120,39
Zasitek celowy Kwota $wiadczen . . Liczba , S_rednia ,
. Liczba os6b - . Swiadczen
W tym: (wzh) Swiadczen
(wzh)
Zywnos¢ i érodki czystosci 81 165,50 262 538 150,87
Leki i $wiadczenia zdrowotne 938 772,46 1249 8018 117,08
Wydatki mieszkaniowe 839 912,68 1092 9 802 85,69
Opat 2 041 968,53 3614 4372 467,06
Dofinansowanie
do kosztow pobytu w szpitalu 632321 4 > 1.264,64
Inne 1231 009,11 2434 7 176 171,55
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Zdarzenie losowe (zasitek przyznawany
osobie lub rodzinie ktdre poniosty straty w 14 590,18 32 71 205,50
wyniku zdarzenia losowego)

RAZEM: 5153 741,67
ZADANIA ZLECONE
. , . Srednia
Rodzaj $wiadczenia Kwota swiadczen Liczba osob . L.'CZba . $wiadczen
(wzh) Swiadczen
(wzh)
Zasitek staty* 2 041 804,85 1104 6 510 313,64
Skfadka na ubezpieczenie zdrowotne* 163 658,17 885 4 341 37,70
RAZEM: 2 205 463,02

* Od dnia 1 sierpnia 2009 r. przyznawanie i wyptaeasisitkow statych — stosownie do postanavde.17 ust.1
pkt 19 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocyespmiej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175 poz. 1362 zmé&m.) oraz
opfacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne slmkrgch w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w
Narodowym Funduszu Zdrowia - stosownie do postaewait.17 ust.1 pkt 20 ustawy z dnia 12 marca 20@4 r.
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175 poz.2L36p&n. zm.) - jest zadaniem wtasnym gmin o charakterze
obowiazkowym (do dnia 31 lipca 2009 r. bylo to zadanieakresu administracji gowej). Przepis ten zostat
zmieniony ustaw z dnia 23 stycznia 2009 r. o zmianie niektéryctawsw zwizku ze zmianami w organizacji i
podziale zad@aadministracji publicznej w wojewddztwie (Dz. U. B2, poz. 753 z pd. zm.).

Swiadczenia dla rodzin gornikow
W 2009 r. wyptacono pomoc piesna dla 8 rodzin i os6b poszkodowanych w wyniku
katastrofy gorniczej watznej kwocie254 000 zt

2.3.2 Swiadczenia dla 0séb mogacych marnotrawié przyznana pomoc

Pomoc w formie niepienieznej

Kwota Swiadczen Srednia
Rodzaj $wiadczenia (wzh) Liczba osob Liczba $wiadczen Swiadczen
) (wzh)
Leki 261 393,39 597 3965 65,93
Opat 783 803,25 1499 1499 522,88
Bony 883 445,00 691 5 004 176,55
RAZEM: 1928 641,64

W celu zapobigenia marnotrawieniu przyznanyckwiadczé lub wykorzystywaniu ich

niezgodnie z przeznaczeniem Miejskir@dek Pomocy Spotecznej przyzndjgiadczenia do

realizacji w formie niepieriznej. Przyznanigwiadczenia w formie niepieginej gwarantuje,

ze swiadczenie zostanie wykorzystane zgodnie z przeamem i zaspokoi podstawowe

potrzeby klientaSwiadczenia te przyznawane byly w formie:

= zasitkdw statych, okresowych i celowych w formienbav zywnosciowych, ktore mog byc¢
realizowane wycznie w celu zakupgywnosci.

= pomocy warunkowej:

- na leki — wyptata zasitku nagtowata z zaliczki w TPPS, a zakup lekéw dokonywany
byt bezpdrednio przez pracownika socjalnego,

— na bieace wydatki mieszkaniowe — zwrot klientowi po okamadowodu wptaty
okreslonych sum na bimce opftaty mieszkaniowe, zgodnie z zawartym
porozumieniem. Istotnym elementem przyznawania mynvearunkowej jest trening
umiegtnosci gospodarowaniasrodkami finansowymi oraz wyrobienie nawyku
regularnego optacania wydatkéw mieszkaniowych,

= bezgotébwkowej realizacji recept w aptekach. Na awlie zawartych umow

z aptekami na terenie miasta klienci mogli zrealiao przepisane na recepcie leki na

podstawie decyzji administracyjnych. Naies¢ za zrealizowane recepty byta przelewana

na konto apteki po przedstawieniu rozliczenia zaydikres zgodnie z umawy
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» positkow wydawanych codziennie dla okd@80 osob przez Jadtodajnie prowadzone przez
organizacje pozasglowe na podstawie umow na dotacje zawieranych pk¥gdziat
Polityki Spotecznej Urgdu Miasta Katowice:

Liczba

JADLODAINIE i
positkow
Jadtodajnia Rzymsko - Katolickiej Parafii Sw. Anny 150
przy Pl. Wyzwolenia 21
Jadtodajnia Rzymsko - Katolickiej Parafii Niepokalanego Poczecia 160
Naj$wietszej Marii Panny
Jadtodajnia Gornoslaskiego Towarzystwa Charytatywnego 180
Jadtodajnia Zgromadzenia Sidstr Sw. Elzbiety 140
RAZEM: 630

Ponadto osoby potrzelage mog skorzysté z Punktu wydawania odzig prowadzonego
rowniez na podstawie umowy o dotagrzez Parafi Ewangelicko-Augsbursk

2.4 Praca socjalna dla réznych grup podopiecznych
Pracownicy socjalni zatrudnieni w Terenowych PuaktBomocy Spotecznej nadal pracuj
w ramach czterech specjalizaciji:

0s0b starszych i niepetnosprawnych dziatania w ramach tej specjalizacji polegaa
stworzeniu sieci wsparcia, ktra ma zapeéwndzial w zyciu spotecznym pomimo
niepetnosprawriei, wieku kadz diugotrwatej choroby, unienibwiajacej samodzielne
funkcjonowanie. Najwaniejszym elementem pracy z paoisya grum klientow jest jak
najpetniejsze rozeznanie potrzeb , #ik@OS¢ | czujng¢é na pojawiggce Sse nowe
sygnaly zesrodowiska oraz natychmiastowe podejmowanie diaial@ szczegdlnie
trudnych okresach dla os6b starszych, takich jakazi lato pracownicy socjalni
dodatkowo monitoraj srodowiska i dostosowaj pomoc do warunkéw
atmosferycznych. Pracownik socjalny pozostaje wtroem dziatania  wszystkich
instytucji powotanych do pracy na rzecz 0sob staisZ niepetnosprawnych, zaréwno
wspOtpracuic, jak i koordynujc dziatania powsszych jednostek.

0s6b bezrobotnych —w stosunku do tej grupy Kklientébw, praca pracownikow
socjalnych polega na podejmowaniu dziadktywizupcych zawodowo i spotecznie w
celu zwkkszenia szans klienta na pedg zatrudnienia. W 2009 roku dziatania
pracownika socjalnego ukierunkowane byly gtéwnie naszeroko rozumian
indywidualm prae socjalm z osola bezrobotn. Zaprzestano realizacji grupowych
form pracy socjalnej w ramach programow dotychcesalizowanych w &@odku.
Ponadto kontynuowano pefjiona prag socjalm z osobami bezrobotnymi,
zagrazonymi wykluczeniem spotecznym, poprzez realig&gntraktow socjalnych w
ramach projektow unijnych.

W celu realizacji zadaOsrodka rozszerzona jest wspotpraca z Powiatowynediénn Pracy w
Katowicach w zakresie aktywizacji zawodowej kliemt@srodka.

rodzin z trudnosciami opiekunczo — wychowawczymi — zalazeniem pracy w tej
specjalizacji jest zaspokojenie podstawowych potidaeci. Dotychczas wypracowane
standardy oraz zdobyte @wiadczenie pozwalajna systemowe podeje do pracy z
rodzimg. Jej celem jest udzielenie pomocy i wsparcia vepng/cezaniu wystpujacych
w rodzinie problemow i niwelowaniu istnigych zaniedb@ jak réwnie
przeciwdziatanie powstawaniu czy pelglaniu se demoralizacji i patologizacji. W
ramach prowadzonej pracy socjalnej, Terenowe PuBktyocy Spotecznej podejmuj
szereg dziala o charakterze profilaktycznym, edukacyjnym orazpiesapcym,
zmierzagcych do funkcjonowania rodziny zgodnie z petyimi normami spotecznymi.
Cel ten realizowany jest zaréwno poprzez indywidagbrag socjalm jak i formy
grupowe. Pracownicy motywawjrodziny do udziatu w ji istniepcych w tut. Grodku
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programach tj. , ABC i co dalej’, , Szansa”, ,Roda’ czy programywietlicowe. $§
rowniez inicjatorami i realizatorami programéw lokalnychPodczas wykonywania
biezacych obowizkdw, pracownik socjalny nawzuje szeroko rozumiarwspotprae z
instytucjami pracujcymi na rzecz rodziny. W sytuacjach zagmia dobra i
bezpieczéstwa dziecka podejmowana dziatania interwencyjne przy wspotudziale
Policji, Sadu i Gsrodka Interwencji Kryzysowe.

Jednym z waznych elementdéw pracy jest organizowanie i wspoékidzracownikow w

imprezach okoliczrigiowych np.; Mikotaj oraz akcji skierowanych bezpmnio do dzieci w

formie przyznawanych paczekwnosciowych w zwazku zeSwictami Bazego Narodzenia,

wyprawek szkolnych, koloni i potkolonii.

Niezwykle istotne w tej specjalizacji jest uvtivienie pracownika socjalnego na zapewnienie

ciagtosci swiadcze, takich jak ciepty positek dla dziecka.

* rodzin zastkgpczych, naturalnych oraz usamodzielnianych wychowdw — praca
socjalna ukierunkowana jest gtdbwnie na utrzymannieaka w rodzinie zagbczej,
poprzez udzielanie wsparcia finansowego oraz psggieznego. Raz do roku
dokonywana jest obowzkowo ocena funkcjonowania rodziny zg®izej, a w
przypadku pojawiacych sé trudnagci ocena dokonywana jest co pét roku.

Z miodymi osobami opuszczaymi placowki lub rodziny zagpcze prowadzona jest
praca, ktorej celem jest umdavienie samodzielnego funkcjonowania w dorostym
Zyciu.

Pracownicy socjalni biarczynny udziat w realizowaniu programow nakierowamya
wsparcie rodzin zagbczych i usamodzielnianych wychowankow.

Podzial na powgze specjalizacje pozwala pracownikom na regulardeskonalanie
pracy. Bionc pod uwag ztozonas¢ problemow, pracownicy wykorzystuparzdzie jakim jest
zespot interdyscyplinarny, w skiad ktorego wchpdpecijalici z rénych dziedzin. Korzystaj
rowniez z konsultacji indywidualnych i grupowyakwiadczonych przez specjalistow.

Ponadto w celu podniesienia efektywoio swiadczonych ustug, pracownicy socjalni
systematycznie poddggic superwizji pracy socjalnej.

W ramach pracy socjalnej wszyscy pracownicy socj@iadcz szeroko rozumiane
poradnictwo nie tylko dla oséb korzysteych z pomocy &odka, ale rownie dla
mieszkacow Katowic, w zalénosci od zgtaszanych potrzeb.

Nalezy wskazé, iz istnieje specyficzna grupa klientéw rpaych problem z przyjmowaniem
wsparcia, ktérego wymagajWzrastajca swiadoma¢ i odpowiedzialné¢ spoteczéstwa za

los nieporadnego cztowieka, pozwala pracownikomabmgm dotrzé do takichsrodowisk.

Praca z 4 grum klientbw wymaga od pracownika zZigch umiegtnosci nawikzania

odpowiedniej relacji, w celu zmotywowania osoby diwarcia s na przygcie pomocy.

Sytuacje te agsto wymaga szeroko zakrojonych dziatav srodowisku.

Dzigki wysokiemu poziomowi prowadzonej metodyki praoycjalnej w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Katowicach, ainwe jest aktywne wdczenie w rozwgzywanie
swoich probleméw diej liczby oséb i rodzin, co obrazuje przedstawitatzela i wykres.

liczba rodzin porozv:n?i,::ﬁem /
Typ problemu ra‘::b](séz:?gln kontraktem
praca socjaina socjalnym

rozwigzywanie problemu bezrobocia 1233 1007
rozwigzywanie problemu alkoholowego 335 272
zapewnienie niezbednych warunkéw mieszkaniowych 1153 728
poprawa funkcjonowania osob i rodzin z problemem

110 79
alkoholowym
zapewnienie/uzyskanie niezbednych $rodkéw materialnych 809 522
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nabycie umiejetnosci gospodarowania Srodkami wtasnymi lub 80 62
przyznang pomoca

zapewnienie wiasciwego zaspokojenia niezbednych potrzeb 1152 266
dzieci

poprawa funkcjonowania 0séb zaburzonych psychicznie 137 43
poprawa stanu zdrowia 724 337
zapewnienie opieki osobom starszym i niepetnosprawnym 1771 151
wykorzystanie uprawnien oséb niepetnosprawnych 324 114
Inne 428 226
Razem 8 256 3807

Poradnictwo metodyczne dla pracownikow socjalnych €odka swiadczone przez Zespot
Poradnictwa Specjalistycznego dla Rodzin a od 09.@®D09 r. przez Zespot Aktywizacji
Spotecznej Osob Bezrobotnych oraz SekgcjPsychologiczno — Pedagogicgn(w czsci
dotyczacej superwizji psychologicznych)

W lipcu 2008 r. uruchomione zostato Poradnictwo gtacownikdow socjalnych, w
szczegOlnéci nowo przygtych, mdz z krotkim staem pracy, w zakresie metodyki pracy
socjalnej i standardow pracy z poszczegolnymi gnigdientéw, obowazujacych w Grodku
a ustalonych Zagdzeniem Wewetrznym Dyrektora MOPS. Poradnictwo to realizowag®b
przez konsultanta Zespotu Poradnictwa Specjalisigga dla Rodzin a od 09.09.2009r. przez
konsultanta Zespotu Aktywizacji Spotecznej OsobmBbntnych.

Liczba pracownikéw objetych poradnictwem metodycznym 15
Liczba spotkan 72
Liczba wizyt konsultanta z pracownikami socjalnymi w Srodowisku 47
rodzin

Liczba godzin poswieconych na metodyke pracy socjalnej 254

Inng forma poradnictwa, ktérego celem jest wspieranie pradikdéwn socjalnych,
prowadacych pra€¢ socjalm z rodzinami g superwizje psychologiczne realizowane przez
psychologébw Zespotu Poradnictwa SpecjalistycznelgoRbdzin — od 09.09.2009 r. Sekcji
Psychologiczno - Pedagogiczne.

Tlos¢ superwizji psychologicznych 62

Liczba godzin superwizji psychologicznych 120

2.5 Porady prawne

W kazdym Terenowym Punkcie Pomocy Spotecznej zatrudni@esy konsultant ds.
prawnych prowady poradnictwo prawne dla podopiecznych. Udzielavriéz porad
pracownikom socjalnym w indywidualnych sprawach,tydmcych swiadczéd pomocy
spotecznej i pracy socjalnej. W 2009 roku udzielponoad w nagpujacym zakresie:

Indywidualne konsultacje prawne w zakresie : Liczba porad w
2009 r.

Kodeksu rodzinnego i opiekuniczego ( rozwody i podziat majatku,
sprawy o ustalenie ojcostwa, zaprzeczenie ojcostwa, przemocy w 1792
rodzinie, ustalenie alimentéw)

Zabezpieczenia spotecznego (sprawy zwigzane ze stosunkiem pracy,

pozwy i odwotania do ZUS) 387
Ochrony praw lokatoréw ( dotyczace spraw mieszkaniowych,- eksmisji, 953
uzyskania tytutu prawnego do lokalu, najmu i podnajmu)

Konsultacje w srodowisku 95
Razem: 3227
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2.6 Realizacja Europejskiego Programu Pomocy Zywnosciowej PEAD

W 2009 r. kontynuowano realizacjinijnego programu pod naawEAD, ktorego celem
byto nieodptatne przekazywanie, za spminictwem organizacji charytatywnych pomocy
zywnosciowej dla najubgszej ludndci kraju.

W ramach programu PEAD, Bankiywnosici otrzymaty do rozdysponowania artykuty
spazywcze w postaci: mleka UHT, seraitego, sera topionego, aki, makaronu, cukru,
ptatkdbw kukurydzianych, kaszggzmiennej, demu, syropu owocowego, musli,rdgotowych,
mleka w proszku, herbatnikow, masta oraz kawyzpla@j rozpuszczalnej.

Realizatorami programu dla miasta Katowice byht¢@agace organizacje pozagdowe:

- Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Katowicachyp ul. Kozielskiej 4a,
- Chrzécijanska Organizacja Charytatywna , Tabita” w Katowicgchy ul. Gliwickiej 87.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspotuczestniczyt w reejiza/w programu
poprzez wydawanie kartzywnosciowych, na podstawie imiennych list z organizacji
pozaradowych dla o0sOb korzystgjych ze s$wiadczé, posiadajcych niski dochéd
uniemaliwiajacy zaspokojenie najnieztiniejszych potrzeb we wiasnym zakresie.

Ogotem w roku 2009 wydano kartywnosciowe dla812rodzin.

2.7 Ocena realizacji celéw oraz efektywnos¢

Ponizej przedstawiamy ocenrealizacji celow Miejskiej strategii rozwgzywania
problemow spotecznychv zakresie pomoci§rodowiskowej.

W roku 2009 r. obserwuje ¢sinieznacza tendengi spadkow liczby rodzin
korzystajcych z pomocy @odka. Jest to zwzane z podejmowaniem gkiszej ilasci dziataa
na rzecz aktywizacji zawodowej i spotecznej kliemtdniedzy innymi poprzez pozyskiwane
fundusze z Europejskiego Funduszu Spotecznego.|ljatiaak niepetnosprawié, bezrobocie
I diugotrwata chorobaasnajczstsz przyczyn zgtaszania gipo pomoc.

Liczba mieszkancow

Rok Katowic Liczba Srodowisk objetych Liczba osob % mieszkancow Katowic

(dane z GUS) pomocg Osrodka* w tych srodowiskach objetych pomoca

stan na koniec roku

2005 319 904 13 167 35551 11,11

2006 315 996 13 099 35158 11,12

2007 313 461 11 892 31621 10,09

2008 311179 10 373 25933 8,33

2009 299 854** 10 233 25 583 8,53

*rodziny korzystajace ze $wiadczer pomocy spotecznej oraz rodziny zastepcze
**liczba mieszkancéw Katowic zameldowanych na pobyt staty — stan na dzien 31.12.2009r.

Liczba rodzin korzystapych z pomocy materialnej w 2009 roku nieznaczmealata w
stosunku do roku poprzedniego. Jest togzame z nowymi rozwgzaniami stosowanymi przez
pracownikéw socjalnych w ramach prowadzonej pramgjadnej. Rozwizania te mobilizyy
podopiecznych do wkszej aktywnéci i wychodzenia z systemu pomocy spoteczne.
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W 2009 r. stwierdzono nieznaczny spadek liczbyimdktérych dochdd nie przekracza
kryterium dochodowego okilwnego w art. 8 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznsjosunku do
liczby oséb, ktérych dochdd przekracza wiw kryteriu Wynika to z faktuze w systemie
pomocy spotecznej pozosiajosoby z dysfunkcjami niepetnosprawoio i diugotrwalej
choroby, ktére wymagaj zwickszonego wsparcia w formie pomocy na cele agzane z

leczeniem

Efektywnosé pomocysrodowiskowej:

Rok 2005 2006 2007 2008 2009
fﬁﬁy"ggékmfr?j; dochdd | 575 9144 | 520,71 2 | 480,17 24 | 402,17 2 | 383,61 2t
fégglw;‘ miesieczna pomoc dia | 337 05 5 347,172+ | 311,182t | 301,517 | 320,20 z4
% zaspokojenia potrzeb 67,21% | 66,67% |64,81% | 7497% | 83,47%
Réznica 238867 |173547 |168,99 |100,66 | 63,41

Kwota brakuj aca do wyréwnania dochodu do kryterium dochodowego p
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W 2009 r. utrzymywata sitendencja spadkowa kwoty nierlmej do wyréwnania
réznicy miedzy dochodem, a kryterium dochodowym o0sOb korzysyah ze swiadcze
pomocy spotecznej wraz z przyzmapomo@ materialm. Zmniejszenie tej kwoty zwrane
bylo ze wzrostem wysokoi wyptacanychswiadczeéd rodzinnych, a takle z utworzeniem
Funduszu Alimentacyjnego. Spowodowalo to wzrost taggnego swiadczenia
alimentacyjnego oraz podwszenie kryterium dochodowego, uprawaiggo do korzystania z
tego rodzajéwiadczenia.

11l. WSPOLPRACA ZE SPOLECZNO SCIA LOKALN A - dziat Il
rozdziat 2 ,Miejskiej strategii rozwi gzywania problemow spotecznych”

Celem strategicznym realizowanym przez Miejskirddek Pomocy Spotecznej w
Katowicach jest wzmacnianie zdokwd grup i spotecznixi lokalnych do samodzielnego
rozwiazywania wtasnych problemow.

Cele szczegotowe to:
» zapewnienie podstawowych warunkaycia,
» zaspakajanie tych potrzeb rodzin i oséb, ktérenmgn by¢ zaspakajane samodzielnie,
» przeciwdziatanie negatywnym skutkom lub minimalizomie wptywu tych czynnikow
(problemaow), ktére nie magby¢ usungte lub zmienione,
» usamodzielnienie poprzez wspomaganie w r@zywwaniu problemow i pokonywaniu
trudnasci we wspotpracy z rodzin
Ponadto Miejski &odek Pomocy Spotecznej w Katowicach realizuje geamu
wspOtpracy miasta Katowice z organizacjami poz@ozvymi” koordynowany przez Wydziat
Polityki Spotecznej. Podstawowym celem programu ggsorzenie koalicji na rzecz pracy w
srodowisku i wokot spotecznych probleméw, inicjowanruchow samopomocowych i
obywatelskich, promowanie i wdtanie pracy wolontaryjnej i zespotowej, inicjowanie
lokalnych prospotecznych akcji i wydarze

3.1 Wspotpraca ze Srodowiskiem lokalnym w zakresie spotecznej

readaptacji 0séb bezrobotnych
Szczego6towy opis wspoOtpracy ze spotecniwp lokalm w zakresie readaptacji oséb
bezrobotnych znajdujeesiv podrozdziale 10.3

3.2 Dotowanie zadan pomocy spotecznej realizowanych przez podmioty
uprawnione.

W 2009 roku Wydziat Polityki Spotecznej Widu Miasta Katowice prowadzit dotowanie
zada z pomocy spotecznej realizowanych przez podmiptawnione.

3.3 Zlecanie ustug podmiotom niepublicznym na podstawie ustawy
Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2006 r., nr 164, poz. 1163).

Zadania z zakresu pomocy spotecznej zlecanéwniez podmiotom niepublicznym w
formie zakupu ustug na podstawie ustawy prawo zaeropublicznych. Przy zakupie ustug,
ustuga realizowana jest dla konkretnego podopiegznétoremuswiadczenie przyznano
decyzp administracyja.

Ponkej przedstawiamy zestawienie wszystkich Zadeeconych do prowadzenia podmiotom
niepublicznym w podziale na podmiot prowacy.
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Wykonanie

Lp. Podmiot niepubliczny Zadanie Liczba miejsc 732009 T.
POMOC OSOBOM Z RODZIN DOTKNIETYCH PRZEMOCA
1 Slaskie Stowarzyszenie Prowadzenie Osrodka Interwencji 12 66 775.00
"Ad Vitam Dignam” Kryzysowej dla Kobiet i Kobiet z Dzie¢mi !
Stowarzyszenie im. M. Niepokalanej Zapewnienie schronienia wraz
2 na Rzecz Pomocy Dziewczetom i z wyzywieniem dla kobiet 10 79 205,00
Kobietom i kobiet z dzie¢mi
Razem: 22 145 980,00
OPIEKA NAD DZIECKIEM
Caritas Archidiecezji Katowickiej Prowadzemg Sw[etllcy Terapeutycznej
1 , : im. $w. Jacka 40 232 505,00
Osrodek Sw. Jacka - -
(Swietlica typu specjalistycznego)
Caritas Archidiecezii Katowickiei Prowadzenie Swietlicy Terapeutycznej
2 odrodek Sn Tk _ im. éw. Brata Alberta 36 193 868,50
) (Swietlica typu specjalistycznego)
Prowadzenie Swietlicy Srodowiskowej
im. $w. Agaty
3 Caritas A,rchldlec,ezy Katowickiej (do 30.04._2009, Swietlica typu 30 168 278,50
Osrodek Sw. Jacka opiekunczego
od 01.05.2009 Swietlica typu
specjalistycznego)
. - " s Prowadzenie Swietlicy Srodowiskowej
4 Caritas A,rchldlec,ezy Katowickiej im. &w. Wojdiecha 25 105 332,50
Osrodek Sw. Jacka Lo S
(Swietlica typu opiekunczego)
_ . : Prowadzenie Swietlicy Srodowiskowej
5 Rzymsko — Katolicka Parafia (Swietlica typu opiekunczego) 30 105 546,88
Sw. Anny
Prowadzenie Swietlicy Srodowiskowej
6 Katolicka Fundacja Dzieciom (Swietlica typu specjalistycznego) 50 289 512,50
Prowadzenie Srodowiskowego Klubu
7 Katolicka Fundacja Dzieciom Mtodziezowego 25 144 320,00
(Klub typu specjalistycznego)
Prowadzenie Swietlicy Srodowiskowej
8 | Stowarzyszenie ,Szansa dla kazdego” | zwanej Klubem ,Szansa dla kazdego” 25 115 865,50
(Swietlica typu opiekunczego)
. . . Prowadzenie Swietlicy
g | Fundada dia Ludzi Potrzebujacych Socjoterapeutycznej ,GNIAZDO” 40 237 945,00
Pomocy ,,GNIAZDO A o
(Swietlica typu specjalistycznego)
. . . Prowadzenie Miodziezowego Klubu
10 | Fundacja dla Ludzi Potrzebujacych Wspierania Rozwoju Osobistego 15 96 232,50
Pomocy ,,GNIAZDO e
(Klub typu specjalistycznego)
) . ) Prowadzenie Swietlicy Srodowiskowej
11 Rzymésvlflo JKaégL%Iiiii:raﬂa typu opiekunczego dla dzieci 15 65 167,50
T przedszkolnych
Katowickie Stowarzyszenie na Rzecz Przygotowywanie dozywiania
12 O§ob Stars;ych, Nlepe’rn(.)sprawny(ilh dodatkowego dla dzieci DDPS Nr 5 i 7 41 65 585,78
i Oczekujacych Wsparcia ,Opoka
Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i (r)orzgrar\:\llzk?)a?e'mdqlzre\:vzyclligi/tvgrﬁlgcx
13 Rodzin ,Horyzont” Katowice 5 WK " 31 8 ‘I’ be 460* 20 000,00
ul. Orkana 7a , at.OWIC ich Swietl ici Kg ow
Srodowiskowych z okazji Dnia Dziecka
Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Organizacia imprezy mikotaikowo-
14 Rodzin ,Horyzont” Katowice ganizacja Imprezy mikofa 388+ 10 000,00
Swiatecznej dla dzieci
ul. Orkana 7a
Razem: 372 + 848%* 1850 160,16
RAZEM POMOC OSOBOM DOTKIETYCH PRZEMOCA, OPIEKA NAD DZIECKIEM 1996 140,16
Wykonanie w
Lp. Podmiot niepubliczny Zadanie Liczba miejsc 2009 roku (w
zh)
POMOC OSOBOM BEZDOMNYM 50 315 723,60
1 Caritas Archidiecezji Katowickiej Prowadzenie Domu Noclegowego 50 315 723,60

Osrodek Sw. Jacka

dla Bezdomnych
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POMOC OSOBOM ZABURZONYM 68 863 782,83
Stowarzyszenie Dziatajace na Rzecz L ¢ .
0s6b Chorych Psychicznie ';;Or‘r’]"jdéﬁqrg‘z Sr‘:SO"l;’l's'}o‘é"iegféggﬂf 34 409 296,58
i Ich Rodzin ,PRZYSTAN" pomacy przy ul. Tysia
L . Prowadzenie Srodowiskowego Domu
Slaskie Stowarzyszenie " . f "
2 "Ad Vitam Dignam" Samopomocy "Ad Vitam Dignam" wraz z 34 454 486,25
Hostelem
POMOC OSOBOM STARSZYM I NIEPELNOSPRAWNYM 346/212 2848 182,86
. - .. i Prowadzenie Dziennego Domu Pobytu
1 | Cortes Archidiecez) Katawickie dla Senioréw ,Symeonowka” 50/20 347 668,76
) przy ul. Brata Alberta 4
. . . S Prowadzenie
2 Caritas A':Ch'd'ecgzl' Katowickiej - Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 25/20 228 594,92
Osrodek Sw. Jacka !
przy ul. Debowej 23
Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
3 Osob Starszych, Niepetnosprawnych Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 50/30 386 420,04
i Oczekujacych Wsparcia ,OPOKA” przy ul. Gtogowskiej 23
Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
4 Osob Starszych, Niepetnosprawnych Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 45/30 393 833,11
i Oczekujacych Wsparcia ,OPOKA” przy ul. Swidnickiej 35
Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
5 Os6b Starszych, Niepetnosprawnych Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 37/21 261 382,01
i Oczekujacych Wsparcia ,OPOKA” przy ul. Tysiaclecia 45
Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
6 | Osdb Starszych, Niepetnosprawnych Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 98/65 862 584,70
i Oczekujacych Wsparcia ,,OPOKA” przy ul. Oblatéw 24
Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Prowadzenie
7 Osob Starszych, Niepetnosprawnych Dziennego Domu Pomocy Spotecznej 41/26 367 699,32
i Oczekujgcych Wsparcia ,OPOKA” przy ul. Gliwickiej 74
SWIADCZENIE SPECJAL’ISTYCZNYCH USLU OF"IEKUNCZYCH
DOSTOSOWANYCH DO SZCZEGOLNYCH POTRZEB OSOB, WYNIKAJACYCH Z | LICZBA GODZIN
RODZAJU ICH SCHORZENIA LUB NIEPELNOSPRAWNOSCI
Polski Czerwony Krzyz Swiadczenie specjalistycznych ustug
! Zarzad Okregowy opiekunczych 103 306 1131 679,23
2 | Polski Komitet Pomocy Spotecznej Swiadczenie specjalistycznych ustug 379795 426 299,63
opiekunczych
RAZEM: 141 285,5 1557 978,92

Ponadto, od maja 2004 r., na podstawie ustawy prawzamowiai publicznych swiadczone g ustugi
na rzecz dzieci i mtodzigy niepetnosprawne;.

Wykonanie w
Podmiot Nazwa projektu 2009 r.
(wzh)
USLUGI NA RZECZ DZIECI I MLODZIEZY NIEPELNOSPRAWNE] 2198 043,58
Slaskie Stowarzyszenie Edukacji i Rehabilitacji Oséb|  Zapewnienie dziennego pobytu w Osrodku dla 260 990 44
Niepetnosprawnych AKCENT miodziezy niepetnosprawnej powyzej 16 roku zycia !
Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej - . , o
Troski i Osobom Uposledzonym Umystowo Zapewaenlf dziennego ﬁ obytu W C7)SI‘OI((:1KL! dl_a dzieci 300 720,00
~ Oddziat Odrodzenie niepetnosprawnych powyzej 7 roku zycia
Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej
Troski i Osobom Uposledzonym Umystowo Gimnastyka korekcyjna 40 891,16
- Oddziat Odrodzenie
Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej L . . -
Troski i Osobom Uposledzonym Umystowo OpracowanlzIlnﬂywld_uqlnyc*h programowh rehabllitacy 88 355,00
- Oddziat Odrodzenie a dzieci niepetnosprawnyc
L . - . .| Swiadczenie poradnictwa psychologicznego oraz
Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej : . A
Troski i Osobom Upo$ledzonym Umystowo prow_adzenle grup wsparcia d_Ia rodzin dz|,eC| 6 582,00
- . korzystajacych z ustug w specjalistycznym osrodku
- Oddziat Odrodzenie
rehabilitacyjnym Odrodzenie
Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim
(Niepetnosprawnym) Samodzielny Osrodek Zapewnienie dziennego pobytu w Osrodku dla 660 576.79
Rehabilitacyjno — Oswiatowy dla Dzieci miodziezy niepetnosprawnej powyzej 7 roku zycia !
Niepetnosprawnych Centrum Rozwoju Dziecka
Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim
(Niepetnosprawnym) Samodzielny Osrodek . .
Rehabilitacyjno — Oswiatowy dla Dzieci Gimnastyka korekcyjna 39934,23
Niepetnosprawnych Centrum Rozwoju Dziecka
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Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim
(Niepetnosprawnym) Samodzielny Osrodek

Swiadczenie poradnictwa psychologicznego oraz

Rehabilitacyjno — Oéwiatowy dla Dzieci prowadzenie grup wsparcia dla rodzin dzieci 11 595,12
Niepetnosprawnych Centrum Rozwoju Dziecka korzystajacych z ustug w Osrodku
Katowicka Fundacja Pomocy Dzieciom Kalekim
Niepetnosprawnym) Samodzielny O$rodek Opracowanie indywidualnych programéw rehabilitacji
307 744,84
Rehabilitacyjno — Oswiatowy dla Dzieci dla dzieci niepetnosprawnych !
Niepetnosprawnych Centrum Rozwoju Dziecka
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z
Uposledzeniem Umystowym — Koto w Katowicach . .
Giszowcu Os$rodek Rehabilitacyjno — Edukacyjno — Gimnastyka korekcyjna 29 700,00
Wychowawczy
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z
Uposledzeniem Umystowym — Koto w Katowicach . .
Giszowcu Os$rodek Rehabilitacyjno — Edukacyjno — Hipoterapia 148 459,00
Wychowawczy
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z
Uposledzeniem Umystowym — Koto w Katowicach .
Giszowcu Os$rodek Rehabilitacyjno — Edukacyjno — Logorytmika 89 010,00
Wychowawczy
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z
Uposledzeniem Umystowym — Koto w Katowicach Prowadzenie indywidualnego poradnictwa 34 860.00
Giszowcu Os$rodek Rehabilitacyjno — Edukacyjno — psychologicznego i grupy wsparcia !
Wychowawczy
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z I . - "
Upo$ledzeniem Umyz%owym — Kofo w Katowicach Rehab|.l|tac;|a indywidualna w postgcn .stymulacp
Giszowcu Oérodek Rehabilitacyjno — Edukacyjno — rozwoju psychoruchowego przy uzyciu sprzetu 139 100,00
Wychowawczy MASTER
Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Opracoyyanie_ indywidualr.\yc.h. progra.m_éw
Uposledzeniem Umystowym — Koto w Katowicach . rehabllltacyjny ch dia C.IZ'ec'.' m+0d2|ezy. .
niepetnosprawnej z powaznymi uszkodzeniami 39 525,00

Giszowcu Osrodek Rehabilitacyjno — Edukacyjno —
Wychowawczy

narzadu ruchu oraz/lub znacznymi zaburzeniami

rozwoju i schorzeniami towarzyszacymi

3.4 Promowanie idei wolontariatu i pozyskiwania wolontariuszy do
rozwiqzywania

wspétpracy w realizowaniu zadad dotyczacych

probleméw spotecznych

3.4.1 Wolontariat
Wolontariat Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
Liczba wolontariuszy 514 371 307 218 221
w‘;fgﬁta‘fﬁgz” Pracy | 54615 15313 17773 9 586 7 062,50

W 2009 roku liczba os6b praagiych w ramach wolontariatu ulegta zkszeniu w
stosunku do roku 2008. Liczba godzin przepracowlanyczez Wolontariuszy ulegta
poniewa Osrodek intensywniej szkolit osoby zgtaszsg s¢ do pracy
wolontaryjnej. Ponadto zmniejszona liczba godzizwadata Wolontariuszom na bardziej

zmniejszeniu,

aktywne poszukiwanie pracy.

- Liczba godzin
Zadanie Liczba pracy
wolontariuszy A
wolontariuszy
Wolontariat na rzecz dzieci i mlodziezy
Swietlice Srodowiskowe (*) 12 893,50
Klub Wolontariusza ,Szansa” w ramach PCAL Szopienice 134 2231
Program ,,ABC i co dalej?” 28 847,50
RAZEM: 174 3 078,50
Wolontariat na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych
Prqgram ,,S%oneczmk"- Wolontariat na rzecz oséb starszych 17 1.352,50
i niepetnosprawnych
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Wolontariat na rzecz os6b bezdomnych

Dom Noclegowy 1 84
Zespot Pomocy Dzieciom i Rodzinom (*) 7 82
RAZEM: 8 84

Wolontariat na rzecz aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych

Zespot Aktywizacji Spotecznej Osob Bezrobotnych 3 450

Wolontariat na rzecz oséb dotknietych problemem przemocy

Osrodek Interwencji Kryzysowej 11 416
Inne
Prace administracyjno-biurowe 8 706
RAZEM: 221 7 062,50

W jednostkach oznaczonych (*) wolontariat jest odbywany na rzecz klientdbw MOPS, na mocy porozumien zwartych z
innymi podmiotami (stowarzyszenia, fundacje).

Wolontariat daje mdiwos¢ pozyskania dodatkowyckrodkow w postackwiadczenia
ustug na rzecz podopiecznych $r@dka. Szacunkowy koszt wolontariatu wyn85i 389,08 zt.
(Jako podstaw kalkulacji przygto: dla wolontariatu na rzecz dzieci i miodaie osob
dotknigtych problemem przemocy -$rednia godzinows stawle pracownika socjalnego
zatrudnionego w terenie 15,28 zi; dla wolontariaha rzecz o0sOb starszych i
niepetnosprawnych, osob bezdomnychirednia godzinow stawle opiekuna 12,01 zi.; dla
wolontariatu w postaci prac administracyjno-biuraWwy-srednia godzinows stawle referenta
10,30 zt).

3.4.2 Dochody wiasne i darowizny na rzecz Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
W ramach dochoddéw witasnych Miejskiegdr@lka Pomocy Spotecznej w 2009 roku
otrzymano:
= dary rzeczowem. in. artykuly speywcze, sprgt gospodarstwa domowego, bielizna
paoscielowa,srodki czystdci —18 381,95zt
» grodki pienigzne na kwot - 2 610,02 zi
taczna kwota darowizn pieginych i rzeczowych wyniost20 992,154
» odszkodowania za utracone mien@ kwot —56 772,55 zt

3.4.3 Darowizny na rzecz podopiecznych

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicachsmgalniczy w przekazywaniu
osobom potrzebagym mebli, artykutdw gospodarstwa domowego orazychnelementow
wyposaenia mieszkania.

Osoby clktne przekazuaj uzywane, sprawne rzeczy do dyspozycgr@ka, ktéry prowadzi
liste 0s6b potrzebygych oraz organizuje transport sgre

W 2009r. przekazano na rzecz podopiecznych Migjski€rodka Pomocy Spotecznej
nastpujace darowizny:

Realizacja darowizn na rzecz podopiecznych
w 2009 roku
Rodzaj darowizny szt./kpl.
Meble 262
wyposazenie mieszkania 25
artykuty gospodarstwa domowego 33
RAZEM: 320
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3.5 Ocena realizacji celéw oraz efektywnos¢

Poniej przedstawiamy ocenrealizacji celow Miejskiej strategii rozwgzywania
problemow spotecznych zakresu ,Wspotpracy ze spotecgcia lokaln”.

Zakres wspotpracy:

2006 r. 2007 r. 2008 r.* 2009

Poniesione wydatki na realizacje wspotpracy z

organizacjami pozarzadowymi 8 638 019,10 10218892,81 | 11 078 878,95 9 779 851,95
Liczba organizacji 42 52 54 18
Liczba projektéw 86 118 114 43
Sredni koszt projektu 100 442,08 86 600,78 96 338,07 227 438.42
Srednia wysoko$¢ dotacji do jednego projektu 33 305,91 37 514,41 45 539,25

Sredni udziat wiasny organizacji w jednym projekcie 18 318,25 21 993,82 22 029,91

* wkiad wlasny obliczony wedtug zlozonych ofert

Oceniajc efektywnd¢ realizacji celow z zakresu wspoétpracy z podmiotami
niepublicznymi nalgy zaznaczy, iz w 2009 roku nagpit co prawda diay spadek liczby
realizowanych projektow, a co za tym idzie, organjerealizuacych projekty oraz wysokoi
poniesionych przez MOPS wydatkéw na ten cel. Zaiktrsytuacja wynika z faktuz z dniem
1 stycznia 2009 roku Wydziat Polityki Spoteczneptétu Miasta Katowice przy do realizacji
wymienione poniej zadania przekazane z Miejskiegosr@ka Pomocy Spotecznej w
Katowicach. Jednoczeie zakup ustug zgodnie z trybem ddtomym w ustawie Prawo
Zamowier Publicznych w dalszym giju realizowany jest przez MOPS Katowice. Poélkée
nalezy, ze projekty realizowane we wspotpracy z organizacjpozaradowymi s skierowane
do duwego grona odbiorcow (ustugi opialaze, specjalistyczne ustugi opigkize, Dzienne
Domy Pomocy Spotecznej)asttez sredni koszt projektu jest vigzy.

Zadania przekazane do Wydziatu Polityki Spotecthegdu Miasta Katowice to:

Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom i osobom wdngj sytuacjizyciowej oraz
wyréwnania szans tych rodzin i osoéb:

a) udzielanie schronienia, positku i niedhego ubrania,

b) prowadzenie pracy socjalnej,

c) prowadzenie poradnictwa specjalistycznego,

d) prowadzenie @odkdéw adopcyjno - opiekiczych i
wychowawczych,

e) prowadzenie®@odkdw interwencji kryzysowej,

f) prowadzenigwietlic i klubow srodowiskowych dla dzieci,
g) prowadzenie @odkow wsparcia,

h) prowadzenie @wodkow wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicanym

i) prowadzenie doméw pomocy spotecznej, miesakk@onionych.

Warto jednak zaznaczy iz wartas¢ srodkéw finansowych przekazywanych
organizacjom pozagglowym w formie zakupu ustug nadal pozostaje na kipsgpoziomie, co
w wielu przypadkach zapewnia ich prawidtowe funkgaanie.

placéwek opiekiczo -
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V. SYSTEM OPIEKI NAD DZIECKIEM | RODZIN A - dziat I,
rozdziat 3 ,Miejskiej strategii rozwi gzywania problemow spotecznych”

WSPIERANIE RODZIN
¥ PRACA SOCJALNA

! PORADNICTWO SPEC
! TERAPIA RODZINNA

£l SWIETLICE, KLUBY, OCHRONKI

JALISTYCZNE
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fi

A

L]

4L INTERWENCJA

m’ﬁ Zawodowe rodziny4
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zastpcze o charakterze
pogotowia rodzinnego

@ Placowka

wielofunkcyjna

i Robpzinna
OPIEKA ZASTEPCZA

A

w tym zawodow DOMY DZIECKA
- RODZINY ADOPCYJNE

@ OPIEKA
- RODZINY ZASTEPCZE @ MRODZINNE | INSTYTUCIONALNA

- PLACOWKI SOCJALIZACYJINE

- PLACOWKI WIELOFUNKCYJNE

A 4
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Celem strategicznym jest tworzenie systemu pomaogclu i rodzinie, pozwalagego na
utrzymanie dziecka w rodzinie naturalnej lub zapewre opieki i wychowania poza rodain
natural z zachowaniem preferencji form prorodzinnych. BdOw szczegdétowych systemu
opieki nad dzieckiem i rodzamaleza:
= utrzymanie dziecka w rodzinie

- pomoc rodzinom niewydolnym wychowawczo w przezwyahiu problemoéw
opiekwczo — wychowawczych poprzez odtworzenie lub wzmemiei ich funkciji,

- zapewnienie dzieciom i mtodzig odpowiednich warunkéw daycia i rozwoju zgodnie
Z ich potrzebami i przystugagymi im prawami,

- pomoc miodziey w zyciowym usamodzielnieniu poprzez nabycie urti@sci
spotecznych umaiwiajacych prawidiow adaptag spotecza oraz integrag ze
srodowiskiem,

- przeciwdziatanie rozszerzaniw gpostaw destrukcyjnych, agresywnych, aspotecznych
w srodowisku dzieci i mfodziey,

= zapewnienie opieki i wychowania dzieciom pozbawiomy czesciowo lub catkowicie
opieki rodzicéw z zachowaniem priorytetu prorodzinnych form opiekstpczej

- zagwarantowanie dzieciom i miodzie wiasciwych warunkéw opiekiczo—
wychowawczych poprzez umieszczenie w prorodzinnfgsinach opieki najbardziej
zblizonych dosrodowiska rodzinnego lub formach instytucjonalnyocpowiednio do
diagnozy dziecka, na czas kryzysu rodziny natujalne

- reintegracja rodziny poprzez ponowne od funkcji opiekuczo — wychowawczych
przez rodziR naturalm dziecka, po przezwyeieniu problemow zyciowych
stanowacych przyczyR umieszczenia dziecka poza rodgiroraz odtworzeniu
I wzmocnieniu funkcji rodziny naturalnej.

Na system opieki dla tej kategorii klientdw, na rigtdv roku 2009 wydatkowano kwat
16 411 903,02 ztsktada si:

4.1 Wspieranie rodziny w jej funkcjach opiekunczo-wychowawczych

4.1.1 Praca socjalna z rodzinami z problemami opiekezo — wychowawczymi, prowadzona
jest przez pracownikéw socjalnych Terenowych PumktBomocy Spotecznej, ktérych
dziatania w omawianym obszarze sakierowane na zabezpieczenie podstawowych potrzeb
socjalno — bytowych dzieci. Ponadto prowadzonarn@shiez praca z rodzinami zagtczymi,
naturalnymi oraz usamodzielnianymi wychowankamiialzmia pracownikéw socjalnych maj

w tym przypadku na celu diagnpasytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie gastej,
rozpoznanie nieprawidtovsoi w petnieniu funkcji rodziny zagpbczej oraz wynikaicych z tego
problemow opiekiczo — wychowawczych. W odniesieniu do rodzin ndbyeh, praca
socjalna ma na celu przygotowanie rodziny do porememodicia opieki nad dzieckiem.

4.1.2 Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne dla rodzin z problemapiekwczo - wychowawczymi i
dla mtodziey oraz dla rodzin zagbczych i usamodzielnianych wychowankdéw realizowane
bylo do 09.09.2009 roku przez Zespo6t Poradnictwaciatistycznego dla Rodzin, a od
09.09.2009 roku przez SekcPsychologiczno — Pedagogiaz{SPP) zatrudniaga wysoko
wykwalifikowana kadre merytoryczm: psychologow i pedagoga. Poradnictwostdadczone
bytlo mieszkacom Katowic, bez wzgbu na ich sytua¢j dochodow. Poradnictwo
specjalistyczne obejmowato diagnozowanie problenrégzin, ich zasobow i barier oraz
udzielanie wsparcia, pomocy psychologicznej i pedazne.

W ramach poradnictwa prowadzone byly programy psiadiczne. Poradnictwo miato
na celu wzmocnienie poczucia odpowiedziatmaodzicow za wtasn sytuacg zyciowa, los
dzieci, adekwatne spostrzeganie swoich problemdér amiar stylu wychowania dzieci i
zwrdcenie uwagi na ich indywidualne potrzeby i yeti®sci w poszczegollnych okresach
rozwojowych, dostarczanie wiedzy na temat prawidigavwypetniania obowzkow rodzicow,
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a take w stosunku do miodzig wzrost umigtnosci planowania swojej przyszoi
zawodowej i osobistej oraz wzrost motywacji do gowdj pracy, nauk budowania celéw
zyciowych poprzez spgtkowanie wtasnych zasobow.

Formy poradnictwa;

- porady indywidualne, rodzinne,

- programy dla rodzin i dzieci oraz miodzye
- zespoty interdyscyplinarne,

Liczba udzielonych specjalistycznych, indywidualnych porad 978
psychologiczno — pedagogicznych dla rodzin i klientéw

taczny wymiar godzin udzielonych porad 1 380,37

taczny kosz poradnictwa specjalistyczneégoadczony przez pracownikow w 2009r. wyniost
166 413,17 zt.

Program dla usamodzielnianych wychowankéw

Adresatami programu byli petnoletni usamodzielniemychowankowie z rodzin
zastpczych i/lub opuszczagy placoéwki opiekdaczo-wychowawcze, ktorzy mieli problemy w
relacjach spotecznych, nie radzili sobie w samddym funkcjonowaniu w dorostyniyciu
oraz mieli problem z zaplanowaniem swojej dripggiowej.
Celem programu byto:

1. Wsparcie wychowankow w samodzielnym funkcjonowajaikio osoby dorostej, a w

efekcie zbudowanie sieci wsparcia.

2. Wzrost kompetencji spotecznych wychowankow.

Zatozono,ze w trakcie realizacji programu nggit

1. Poprawa funkcjonowania wychowankéw wngch sferach i grupach spotecznych.

2. Podniesienie samooceny, 2igzenie samodzieldoi wychowankow.

3. Skonkretyzowanie przez uczestnikow cetdwiowych na najblisz przysziac.

4. Zawiazanie grupy wsparcia sfrdd osob uczestnigeych w programie.

W | potroczu 2009r. odbyto sispotkanie na terenie Domu Dziecka ,Z8#k”, celem byto
stworzenie programu usamodzielnienia dla wychowaRkacownicy placowki zadeklarowali
che¢ kontynuaciji spotk@z nows grum wychowankéw po okresie wakacyjnym.

W okresie 07/09 — 09/09 nayziano kontakt z placéwkami z terenu Katowic, umoéwion
terminy spotka z wychowankami od pgaziernika 2009r. W ostatnim kwartale kontynuowano
spotkania z wychowankami i pracownikami Domu DzeecKakatek” oraz spotkano siz
pracownikami Domu Dziecka gfza” — te placoéwki wyrazity oft scistej wspotpracy z
pracownikami Qrodka w ramach programu.aéznie w ostatnim kwartale odbyty ¢si3
spotkania na terenie placowek. Z ramienidaradka w spotkaniach z wychowankami i
pracownikami placowek uczestniczylo dwdch psychéleg Sekcji Psychologiczno —
Pedagogicznej oraz pracownik socjalny TerenowegakfBuPomocy Spotecznej — 2. Celem
tych spotka byto przyblizenie wychowankom procedury usamodzielnienia, wspach w
pokonywaniu wiasnychekOw zwiazanych z wchodzeniem w samodziekyeie oraz wsparcie
ich w prébie konkretyzowania planéw na najbi przyszia¢.

Praca socjalna i pomoc psychologiczna dla miesak@wv mieszkania chronionego dla
usamodzielnianych wychowankow

Od lipca 2008r. Zespdt Poradnictwa Specjalistycondip Rodzin — obecnie Sekcja
Psychologiczno — Pedagogiczna, pskgprowadzenie spraw zwzanych z mieszkaniem
chronionym dla petnoletnich wychowankow opuszazgih rodziny zagpcze i placowki
opiekwczo — wychowawcze.

W ramach pracy socjalnej konsultant Zespotu odpdaiany byt za prowadzenie zespotow
interdyscyplinarnych, ktore odbywalyesiv celu podgcia decyzji o przyznaniudolz odmowie
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przyznania pobytu w mieszkaniu chronionym, za proganie wychowankéw do mieszkania
oraz za sprawy zwrane z opuszczaniem przez nich mieszkania. W eksggawozdawczym
odbyto st 20 spotké w wymiarze 4cznym 23,5 godz.

Konsultant i 2 psychologéw Zespotu Poradnictwa $pistycznego dla Rodzin prowadzili
spotkania spoteczioi mieszkania chronionego, ktére miaty na celu pogrrelacji pomegdzy
mieszkacami, nabycie umiejnosci wspotdecydowania i wspotodpowiedziadoo

Na spotkaniach poruszane byty rowiniematy proponowane przez wychowankéw, za zgod
wszystkich uczestnigzych w spotkaniu. Oprocz spoteczobodbywaly s¢ réwniez wizyty
pracownikbw ZPS w mieszkaniu chronionym nt& na celu monitorowanie sytuacji
poszczegolnych wychowankow jak rownieszystkich mieszkaow.

Liczba wizyt w mieszkaniu chronionym 28
Liczba godzin spotkan 34,5
Liczba mieszkancow mieszkania chronionego 9

Jednym z celdbw pomocy niesionej osobom usamodaigym jest zapewnienie
zamieszkania w odpowiednich warunkach. Osoby, ktiiee maj mazliwosci powrotu do
rodzicow, hdz krewnych i jednoczmie nie mog u rodziny zasfpczej lub w placéwce
oczekiwa& na wlasne mieszkanie, do sierpnia br. mogéydiegd o przyznanie pobytu w
mieszkaniu chronionym przy ul. Jagigiikiej 36/4.

Liczba osob, ktorym w okresie od stycznia do mzz 2009 roku udzielono pomocy
w formie pobytu w mieszkaniu chronionyi?

taczne wydatki zwjzane z utrzymaniem mieszkania chronionego do 3@wia 2009 roku
wyniosty 17 371,60 zt.

W dniu 9 wrzénia br. zakaczono dziatalné& mieszkania chronionego, £aychowankowie
uzyskali maliwos¢ okresowego zamieszkania w Hotelu Pomocy Spotecaheprkana 7a
(kobiety) lub w Domu Noclegowym, ul. Krakowska 1@8¢zczyzni).

Program ,Rodziny zagpcze”

Adresatami programu byly rodziny zgstze spokrewnione i niespokrewnione, w
ktorych wystpowaty problemy opiekiczo — wychowawcze oraz problemy w relacji
wychowankowie — opiekunowie. Rodzice zgpstzy mieli potrzeb uzyskiwania wsparcia
psychologicznego i edukacji psychologicznej az@inej ze specyfikwychowywania dzieci w
rodzinie zasfpczej. W funkcjonowaniu tych dzieci zauweme byly gtdwnie problemy
emocjonalne ( nadmierne zamykanig \si sobie, niémiatos¢, zachowania agresywne), azak
problemy z zachowaniem na terenie szkoty i/lub dzroie.

Celem programu byto:
1. Pogkbienie diagnozy sytuacji rodziny.
2. Wsparcie rodzicow zagticzych w radzeniu sobie z problemami z dzieckiem, a
efekcie zbudowanie sieci wsparcia.
3. Wzrost kompetencji i umiejnosci wychowawczych rodzicow zagtczych.
Zatozono,ze w toku realizacji programu napt:
1. Poprawa funkcjonowania rodziny w zakresie Zadgiekuiczo-wychowawczych.
2. Zawiazanie grupy wsparcia sf@dd rodzin uczestnigzych w programie.
W trakcie realizacji programu, odbywahe siagcia grupowe edukacyjne i wspiege¢ oraz na
wniosek rodziny — spotkania indywidualne.
Zajecia grupowe realizowane byly raz w tygodniu, w wgme 3 godzin i obejmowaty
nastpujace tematy:
» Potrzeby dziecka w rodzinie zggstzej i ich realizacja.
* Relacje w rodzinie a funkcjonowanie dziecka.
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* Tozsamd¢ dziecka w kontedcie pozostawania poza rodzinaturalm.

* Rolai znaczenie rodziny naturalnej w procesie wygywania dziecka.

» Zachowania charakterystyczne dla wieku dzieckaneudo zaakceptowania
przez rodzicow.

» Zaburzenia zachowania.

* Sposoby radzenia sobie z dii@ w trudnych sytuacjach.

» Budowanie sieci wsparcia w konteke rozwihzywania problemow dziecka.

W pierwszym kwartale we wspotpracy z kierownikan®PS 9 i 8 oraz Centrum
Pomocy Uzalenionym opracowywano koncegcpracy socjalnej i poradnictwa dla rodzin
naturalnych, dzieci umieszczonych w rodzinach ¢gmstych i placéwkach opiekozo-
wychowawczych.

W 1l kwartale 2009r. odbywaly sispotkania indywidualne z dwoma rodzinami
zastpczymi; w czerwcu bimcego roku odbyto si dwugodzinne spotkanie z rodzinami
zastpczymi z okazji Dnia Rodzicielstwa Zaptzego. W spotkaniu uczestniczyto 6 rodzin
zastpczych (zaproszonych zostato 21 rodzin, 3 VcEg zgtosity swog nieobecnél),
pracownik socjalny TPPS — 2 oraz psycholog ZPSecoie SPP.

W czwartym kwartale 2009r. rozpaga realizac spotka grupowych dla rodzicow
zastpczych. W padzierniku 2009r. pracownicy socjalni Terenowych Kow Pomocy
Spotecznej zaprosili wybrane przez siebie rodzastpcze do udziatu w programie. Spotkania
grupowe rozpocgy sie 05.11.2009r. i byly prowadzone przez dwoch psyohdlv Sekcji
Psychologiczno — Pedagogicznej oraz pracownikaabwmayo Terenowego Punktu Pomocy
Spotecznej — 2.

Liczba uczestnikow programu w 2009r. 21
Liczba spotkan grupowych w 2009r. 6
Liczba godzin programu w 2009r. 15

Program ,A, B, Cico dalej...?"

Celem realizowanego od 2002 roku programu jest avapie dzieci z rodzin
korzystagcych z pomocy MOPS w realizacji obawku szkolnego, w sytuacji wygiowania
niekorzystnych uwarunkowiadomowych i rodzinnych, rzutagych na funkcjonowanie dziecka
w srodowisku szkolnym. Czas trwania edycji obejmuje sakolny.

Cele szczegobtowe to:

1. Poprawa ocen szkolnych.

2. Nabycie umiejtnosci systematycznego uczenia.si
3. Doskonalenie umigjnosci komunikacyjnych.

Program realizowany byt w dwoch etapach od styc20@0r. do czerwca 2009r. W migsach
wakacyjnych korepetycje byly zawieszone. Od vmze 2009r. nagpita kontynuacja
programu. Dzieci, ktére zostaly @b korepetycjami w pierwszym pétroczu 2009r. otrapyn
promocg do nasgpnej klasy.

Korepetycje byly realizowane w miejscu zamieszkanizieci. Koordynator programu
utrzymywat staty kontakt z rodzinami @bymi wsparciem oraz wolontariuszami.

taczna liczba dzieci, ktéra wzieta udziat w programie w 2009r. 40
taczna liczba wolontariuszy, ktéra wzieta udziat w 2009r. 28
taczna liczba godzin przepracowanych przez wolontariuszy w 2009r. 847,50

39





Program ,Romowie - Polacy do dialogu i wspotpracy”

Program adresowany byt do rodzin romskichetlgih pomog spotecza i realizowany
przez Zespoét Poradnictwa Specjalistycznego dla Roepbecnie przez SekdPsychologiczno
- Pedagogiczn we wspotpracy z Wydziatem Edukacji Ydu Miejskiego w Katowicach, z
przedstawicielami spoteczém romskiej oraz wolontariuszami. Program jest d@oy za
posrednictwemSlaskiego Urzdu Wojewddzkiego.

Cele programu to:

a) organizacja pomocy w nauce dla dzieci romskichynw korepetycji z udziatem

wolontariuszy,

b) wyposaenie dzieci romskich w ksiki i artykuty szkolne,
Nawiazano kontakt z pedagogami szkolnymi ze szkét pedstach, do ktérych ucszczay
dzieci romskie, w celu zaopatrzenia uczniow w zamae podeczniki oraz artykuty szkolne,
a take w celu kontynuacji dalszej wspétpracy. Radniki i artykuty szkolne otrzymato 30
dzieci. Od wrzénia 2009r. pedagodzy szkolni nie zgtosili dzieanskich, ktére ich zdaniem
powinny otrzyma wsparcie w ramach korepetycji.

Program ,,R6wne szanse”

W 2009r. programem ,Rowne szanse” @ipgh zostato 11 dzieci romskich. Program
realizowany byt w dwdchSwietlicach Srodowiskowych Miejskiego @odka Pomocy
Spotecznej w Katowicach, tj. @wietlicy Srodowiskowej Nr 2 oraswietlicy Srodowiskowej
Nr 3. Programem oble zostaly dzieci w wieku od 6 do 15 lat. Wszystkoelziny dzieci
objetych programem, korzystag pomocy Miejskiego €odka Pomocy Spotecznej.

Zajecia w ramach programu odbywaty sv wymiarze 16 godzin miegiznie (czerwiec,
wrzesié-grudzieh) oraz 32 godz. (lipiec-sierpi® Cz$¢ zagé odbywata si na tereniSwietlic
Srodowiskowych, czi¢ miata charakter ze§ wyjazdowych. Program dotowany jest ze
srodkéw Ministerstwa Spraw Wewtiznych i Administraciji..

Najwazniejszym celem programu ,ROwne szanse” bylo przdziatanie zjawisku
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu rodzin skich i rodzin o niskim statucie
spotecznym. Dziatania realizatorow programu nasiawibyly przede wszystkim na integkacj
dzieci wywodacych s¢ z ww. opisanychsrodowisk zesérodowiskiem lokalnym oraz na
udzielanie im i ich rodzinom profesjonalnego wspamr@omocy. W efekcie tych dziataidato
sie doprowadz do petnej integracji dzieci romskich z ich rogigkami na terenigSwietlic
Srodowiskowych, w ktérych program byt realizowany, réwiesnikami ze srodowiska
lokalnego oraz na terenie ich szkoty. Dzieci roraskbstalty w peini zaakceptowane przez
swoich rowidnikdéw, czsto zapraszane slo wspodlnej zabawy, wspdlnych aj

Dzieci obgte programem, mialy okagjwzia¢ udziat w wielu zajciach o charakterze
rekreacyjno — sportowym, tanecznym, plastycznymikdah zainteresowa (np. kotko
plastyczne, komputerowe,), uczestniczyty in@go rodzaju imprezach m. in.:

Wyjazd na biwak do Zarzecza kdlywca

Wycieczka do ZOO

Wycieczka do Ustronia — zabawa na catorocznym tsareczkowym
Kilkukrotny wyjazd do parku wodnego w TarnowskiclBr&ach

Wyjscia do kina — Ciemna City, Imax , Kosmos

Wyjscia do sali zabaw dla dzieci ,Figlarnia”.

Wyjscia do Centrum Wspinaczkowego , Transformator” wadatach — Ligocie
Wyjscia na basen Rolna

Udziat w wieczerzy wigilijnej

Festyn z okazji Dnia Dziecka

Udziat w festynie zorganizowanym przez Komeiliejska Policji w Katowicach
Udziat w festynie zorganizowanym na rzecz rozpowkn&nia wiedzy o FAS
Wycieczka do zagrodyubrow w Pszczynie

Zabawy w Parku Linowym na terenie WojewodzkiegokBd€ultury i Wypoczynku

VVVVVVVVVVVVVYY
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Dodatkowo dzieci uczestniczyty w uroczystych aimdch Dnia Dziecka, w
tradycyjnej Wieczerzy Wigilijnej patzonej ze wspdlnym keflowaniem oraz Jasetkami,
wreczeniem wychowankonrwiatecznych paczekywnaosciowych.

Wszyscy uczestnicy programu obj zostali ,Akchp Lato 2009” realizowan
w SwietlicachSrodowiskowych.

Waznym celem zrealizowanego programu byto przeciwdnia zjawisku opgnionej
gotowdaici szkolnej dzieci. Realizacja tego celu bytaztivea dzicki systematycznej stymulacji
rozwoju psychospotecznego, psychoruchowego i ematjego dzieci, a tak dzkki
motywowaniu rodzicoOw do przgjia odpowiedzialn&i za regularne realizowanie obagku
szkolnego. W efekcie poglych dziatah 11 dzieci regularnie i poprawnie realizuje obgmeik
szkolny, a rodzice tych dzieci utrzymujstalty kontakt z nauczycielami i pedagogami
szkolnymi, pracownikamBwietlic. Jedno dziecko realizuje obawek udziatu w zajciach
klasy ,zerowej”. Dzieci olgte zostaly te zagciami reedukacyjnymi i kompensacyjnymi,
treningami umiejtnosci spotecznych. Dwoje dzieci rozpada regularny udziat w zagiach
Swietlicy Srodowiskowe;j.

Od momentu wprowadzenia wycie programu, realizatorzy programu oraz wszystkie
osoby zaangmwane w jego prowadzenie (wychowawc$wietlic) zauwayli, ze
w zachowaniu dzieci naglity widoczne zmiany. Osgnicte efekty wskazuyj tez na duy
postp w szeroko rozumianym rozwoju dzieci. ¥vgm elementem prowadzonego programu
byt systematyczny kontakt z rodzicami dzieci i eolwknie ich w zakresie wdaiwego
zaspokajania potrzeb dzieci. Wiele czasu w rozmbwac rodzicami dzieci romskich,
poswiecono na wyjgnianie r@nic kulturowych determinggych sposoby spostrzegania
probleméw dzieci oraz iic dotycacych stosowanego stylu wychowania dzieci.

Liczba dzieci romskich objetych programem za rok 2009 11
Liczba rodzin romskich objetych programem za rok 2009 4
Liczba wolontariuszy zaangazowanych w realizacje programu za rok 2009 2
Liczba godzin przepracowanych przez wolontariuszy za rok 2009 228

Program ,Moje Dziecko”
Program skierowany byt do mieszkaw Katowic. W programie braty udziat kobiety w
ciazy oraz matki wychowuagce dzieci w wieku 0-3 lat. Program realizowany oglt2008r. W
roku 2009 realizowana byta druga edycja programatkania rozpocgy si¢ w czerwcu 2009r,
a zakaczyty w listopadzie 2009r. Pogtkowo zagcia grupowe odbywaly siw siedzibie
Zespotu Poradnictwa Specjalistycznego, agmesé w Sekcji Psychologiczno - Pedagogiczne).
Spotkania miaty charakter warsztatowy, prowadzoylg przez pedagoga i psychologa SPP.
Dodatkowo z uczestnikami programu byty prowadzgr@lsania w miejscu ich zamieszkania.
CELE PROGRAMU:
1. Nabycie przez kobiety wiedzy i umggposci umazliwiajacych wi&gciwe przygotowanie do
roli matki ( kobiety c¢zarne).
2. Nabycie wiedzy i umiefnosci umazliwiajacych prawidtowe petnienie roli matki ( matki
posiadajce dzieci).

Liczba uczestnikéw programu 5

Liczba spotkan grupowych 17

4.1.3 Programy dla rodzicéw i dzieci

W okresie stycze — wrzesi@ 2009 r. Miejski Grodek Pomocy Spotecznej w
Katowicach realizowat rozpogta w czerwcu 2008 r. V edygjprograméw skierowanych do
obojga rodzicéw/opiekundéw oraz rodzicow samotniehowupcych dzieci, korzystagych z
pomocy tutejszego Lodka. Realizowano nagtujace programy:

41





.Rodzina” - Zespdt Poradnictwa Specjalistycznego dla Rogrmwadzit zagcia dla rodzin
korzystajcych ze wsparcia Terenowych Punktow Pomocy Spoegcair 1 — 10. W okresie
I =VI 2009 r. zagcia w ramach tego programu prowadzone byly w 5 gebpraz na dwa
tygodnie. W Terenowym Punkcie Pomocy Spotecznejl®irdo wrzénia 2008r. program ten
nazywat st ,Daj szang swojemu dziecku”, zmiana naptta w celu ujednolicenia
nazewnictwa. Od tego czasu &a@ grupowe prowadzone byly przez psychologow zodks
Poradnictwa Specjalistycznego dla Rodzin.

Cele programu byty nagiujace:
1. Lepsze zaspakajanie potrzeb socjalno - bytowgohocjonalnych dzieci.
2.Wzrost umiejtnosci i kompetencji wychowawczych rodzicow.

Program sktadat siz dwoch modutéw:
| Diagnostyczno - edukacyjnego, w trakcie, ktéregdzice dokonali oceny swojego sposobu
realizacji potrzeb dzieci, opracowali plany popramweglizacji potrzeb dzieci, nabywali wiedz
o wiaciwych sposobach zaspakajania potrzeb dzieci.

Il Realizacji wypracowanych planéw przy wsparcilowadzacych program i pracownikow
socjalnych Terenowych Punktéw Pomocy Spoteczne.

Powyssze cele zrealizowano poprzez ezé& grupowe, ktére miaty charakter grup
wsparcia dla rodzicow, dziatania rodzicow na rzelzzeci w srodowisku domowym oraz
wspoiprae rodzicow z pracownikami socjalnymi svodowisku. W trakcie za§ grupowych
rodzice korzystali ze wsparcia udzielanego przeychpslogéw, pedagoga oraz innych
uczestnikOw grupy w zakresie realizacji zaplanoveangziata, stuzacych wiaciwej realizacii
potrzeb dzieci.

Efektem realizacji ww. programu byto:

- zwickszenie stopnia zaspokojenia potrzeb socjalno evigyth dzieci,
- wzrostswiadomdaci rodzicow dotyczcy opieki i wychowania,

- nabycie umiejtnosci i kompetencji wychowawczych.

Programy
~Rodzina”
IetapV IIetapV
edycji Edycji
Liczba rodzin/ matek uczestniczacych - 36
w programie, w tym:
- 0soby samotnie wychowujace dzieci - 31
- rodziny petne - 5
Liczba dzieci wychowujacych sie - 81
w rodzinach uczestniczacych w
programie
- w tym dzieci korzystajace ze Swietlic - 1
Srodowiskowych i Srodowiskowego Klubu
Mtodziezowego MOPS
- w tym spoza placowek - 80
Liczba rodzin, ktéra ukonczyta etap 31

Koszt realizacji programu w 2009 r. Wynloéﬂ 000,00 zt.

Program ,,Babcia, dziadek i ja w Katowicach”

Program jest skierowany do dziadkéw/babwnukami, w tym take do dziadkéw/bab

petniacych funkcg rodzin zastpczych, majcych pod swej opieky wnuczta w r&znym wieku
i na r&nych etapach rozwoju psychospotecznego.
Program realizowany jest wspolnie z Wydziatem RkiiSpotecznej Urgdu Miasta Katowice,
Wydziatem Kultury Urzdu Miasta Katowice oraz z Wydziatem Sportu i TuykstUrzedu
Miasta Katowice.

Cele programu:

1. Wzmacnianie funkcji rodzin i wspieranie ich wdowaniu wezi rodzinnych.

2. Ksztattowanie pozytywnego wizerunku rodzin.

3. Wspieranie dziadkow/bapbedacych rodzicami zagpczymi w prawidiowym wypetnianiu
ich funkcji i podnoszeniu kompetencji oraz umatepsci wychowawczych.
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4. Zwickszanie dogpnasci do dobr kultury, sportu, wypoczynku dla dziadkibak: i wnukow
w rodzinach zagpczych, wielodzietnych i ubogich.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat program poprzez:

1. Zagcia grupowe o charakterze wspie@jm i edukacyjnym.

2. Indywidualne poradnictwo psychologiczne i pedagone dla wszystkich

zainteresowanych poradnictwem dziadkowéhabh wnukow.

3. Udostpnieniem dziadkom/babciom edlacym rodzinami zagpczymi, ubogimi i
wielodzietnymi pakietu ulgowych/bezptatnych ustugturalno-gwiatowych i sportowo —
rekreacyjnych, rozwijacych zainteresowania dzieci i untigviajacych pogtbienie wezi
rodzinnych, dostosowanych do wieku zarowno dzjekij dziadkow.

4. Zakcia dla dziadkow i baborganizowane na terensavietlic Srodowiskowych i Dziennych
Doméw Pomocy Spotecznej z udziatem dzieci.

W 2009r. wydan@41legitymacji dla uczestnikow programu.

Program: Grupa Wsparcia ,Na swoim”- realizowany pgz Zesp6t Pomocy Dziecku i
Rodzinie

Do kaaca marca 2009 r. raz w miesu kontynuowany byt program: Grupa Wsparcia
.Na swoim” bedacy kontynuaci programu ,Moje mieszkanie”, w ktorym udziat braty
bezdomne mieszkanki Zespotu Pomocy Dzieciom i Ruim, umieszczone nasdie
oczekujcych na przydziat lokali z zasobow Wdu Miasta Katowice.
Celem realizacji programu byto dostarczenie wiedzgakresu prowadzenia gospodarstwa
domowego, oszezinych sposobdéw gospodarowania i zatatwiania sprawmdlinych
zwiazanych z utrzymaniem mieszkania, prawidtowej korkaajii z otoczeniem, umigjnosci
utrzymywania higieny osobistej i czy$to mieszkania.
Program byt realizowany do marca 2009r.

»,MOj Dom — Mojq Przystani” — projekt socjalny poprawy warunkéw mieszkaniowych dI
0s06b starszych i niepetnosprawnych oraz rodzinogigetnych i niepetnych

Adresaci programu:
a) rodziny z dzieckiem/dzieni z orzeczeniem niepetnosprawob lub stopniu
niepetnosprawnii,
b) osoby starsze korzysiag z ustug opiekiczych lub osoby niepetnosprawne z orzeczonym
znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprdeinfbsoby samotne lub 2-osobowe
rodziny osoOb starszychutiz niepetnosprawnych),
c) rodziny niepetne, w ktorych opiekun jest osoliepetnosprawa (I lub 1l gr. inwalidzka lub
znaczny/umiarkowany stogieniepetnosprawniei),
d) rodziny niepetne,
e) rodziny wielodzietne (3 i wtej dzieci).

Cele na jakie mma byto przeznaczypomoc z programu:
a) zakup farb na malowanie mieszkania dofinanscsvami formie zasitku celowego w
wysokasci do 80 zi, zakup wyktadziny dofinansowanie w foemzasitku celowego w
wysokasci do 220 zi
W przypadku oséb wymienionych w pkt. b nie posiacggh rodziny, ktéra mogta wykota
ustug, istniala maliwo$¢ przyznania dofinansowania do wykonania ustugi wnie zasitku
celowego do kwoty 300zt
b) zakup 1 sprgu do wyboru:
- bojlera,
- piecyka Junkers,
- kuchenki 2-3 palnikowej,
- pralki,
- lodéwki,
- tapczanu lub wersalki (lub#&o pictrowe dla dzieci).

Program ,M06j Dom — Mqj Przystari” miat na celu lepsze zaspokojenie potrzeb
mieszkaniowych rodzin i dzieci. W 2009 roku z @ijriy pomocy skorzystaig3 rodziny.
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Koszt realizacji programu wyniosh: 784,38 zi.

4.1.4 Lokalna Sie¢ Swietlic Srodowiskowych
Zadanie w cgci realizowane w ramach:

- Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwaywania Problemow Alkoholowych, dziadgpgo
na podstawie Uchwaty Nr XXXIII/707/08 Rady Miastatdwice z dnia 2 listopada 2008 r. w
sprawie przycia Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozagywania Problemow
Alkoholowych na 2009 r. oraz

- Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomadiiatapcego na podstawie Uchwaly Nr
XXXIII/708/08 Rady Miasta Katowice z dnia 27 listaga 2008 r. w sprawie przgja
Miejskiego Programu Przeciwdziatania NarkomaniR089 r.

*  SWIETLICE SRODOWISKOWE MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ adresyj
swoja pomoc do dzieci i mtodziy w wieku 7-16 lat, ucgszczagcych do szkoty podstawowej
lub gimnazjum,wywodzcych s¢ z rodzin kwalifikupcych sé do pomocy spotecznej z
powodu bezradrioi w sprawach opiekiczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, w szczegOlba z rodzin ubogich, rozbitych, niepetnych, niezhrgch adz
zagraonych wykluczeniem spotecznym lub uzadeniami.

Maja one na celu utrzymanie dziecka w jego naturaldgadowisku, poprzez wsparcie funkcji
opiekwczych rodziny. W zakresie potrzeb bytowych, zgodrmeestandardem ustug obejmau;
zadania takie jak: pobyt dzieci w placowkach w godeh popotudniowych, zapewniaj
wychowankom w tym czasie poczucie bezpiésitwa i wigciwe warunki do odpoczynku,
zycia spotecznego i nauki przez 5 dni w tygodniuzywyienie sktadajce s¢ z dwdch positkow
dziennie.

Gtownym celem powsszych oddziatywa jest efektywne przygotowanie dziecka do
samodzielnego funkcjonowania w dorostyigciu, m. in. poprzez nabycie praktycznych
umiejtnosci zyciowych i spotecznych, przy jednoczesnym wsparodziny w formie pracy
socjalnej oraz poradnictwa psychologiczno — pedagoggo.

Od dnia 1 wrzénia 2009r., z uwagi na zekszone potrzeby lokalne Miasta Katowice
Swietlica Srodowiskowa Nr 1 przy ul. Orkana 7a zostata podrialnaSwietlice (20 migjsc) i
Srodowiskowy Klub Miodzieowy Nr 1 (8miejsc).

; Liczba dzieci, ktore skorzystatly
Nazwa, numer i adres Swietlicy z placowki (narastajaco)
Swietlica Srodowiskowa Nr 1, ul. Orkana 7a 31 + 8%
Swietlica Srodowiskowa Nr 2, ul. Powstarncéw 3 47 + 14*
Swietlica Srodowiskowa Nr 3, ul. Gliwicka 74 40 + 7*
Swietlica Srodowiskowa Nr 4, ul. Swidnicka 35 40 + 15%
Swietlica Srodowiskowa Nr 5, ul. Czecha 2 33 + 9%
RAZEM 191 + 53%*

*liczba pétkolonistéw - uczedtéiv programu ,,Udane wakacje 2009”

W SwietlicachSrodowiskowych w roku 2009 realizowane byty rasface programy:
Swietlica Srodowiskowa Nr 1:

Grupa mitodsza: ,Poznapiebie, znam swoje zalety i wady'Swiat bani i uczw”.
Grupasrednia (od wrzénia 2009 starsza): ,Czy potrafi.?”, ,Wiadomaci z kraju i ze
Swiata”.

Grupa starsza (od wrada 2009 klubowa): ,M6j kolejny krok”.

Swietlica Srodowiskowa Nr 2:
Grupa miodsza: ,Jestem gwiazd& moja grupa niebem”, ,Z mpgrum czug si¢ dobrze i
bezpiecznie”.
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Grupa dziewcat: ,Wiem, ze mog sic podob&”, ,Nasze wspdolne miejsce”.

Grupa chtopcow: ,\W grupie faiej”, ,Uczymy sk tworzy¢ gruge”.

Grupasrednia: ,Wspotpraca wszystkimesoptaca”, ,Tworzymy jedngt”.

Program ogolnéwietlicowy: ,Psychokorekcja zachowai postaw asocjalnych oraz
roszczeniowych u wychowankow”.

Swietlica Srodowiskowa Nr 3:

Grupa mtodsza — ,Ja i inni”, ,Kolorowe spraw&ed, ,Z rodzicami weselej”.

Grupasrednia — ,Wyginansmiato ciato”, ,Wiedza to pafyi klucz...”.

Grupa starsza — ,,Chdy¢ lepszym uczniem, kolagcztowiekiem”, ,Chuligan? To nie ja!”.
Programy ogéInéwietlicowe: ,Nasza&Swietlica”.

Swietlica Srodowiskowa Nr 4:

Grupa mitodsza - Trening Zapbwania Agresji (ART)” Program profilaktyczny agjieis
zaburzé w zachowaniu.

»Wyspa moich marz€ — program majcy na celu wyksztatcenie umggposci kreatywnego
rozwiazania sytuacji konfliktowe;.

Grupasrednia - "Ja i ty, czyli my — integracji €€ dalsza”, "Jesteny grum’- program
rozwijajacy wspotprag w grupie.

Grupa starsza - ,Moja wyspa” — program integracypiyacy poznaniu siebie, budowaniu
tozsamdci, ,Jai Ty to MY, czyli co wiem o sobie i innyth

Swietlica Srodowiskowa Nr 5:

Grupa mitodsza — ,Razemzraej”, ,Wiem, wicc jestem bezpieczny”.

Grupasrednia — ,, Teé mog; by¢ Twoim idolem”, ,Kurs samodoskonalenia”.

Grupa starsza,W swiecie wartdci”, ,W naszej wielkiej,swietlicowej rodzinie”.
Programy ogéInéwietlicowe:” Swietlicowa Gala najlepszych$wietlicowy Urzad Pracy”,
. Swietlicowi Ryzykanci.

Realizacja obowizku szkolnego (wedtug stanu na dzg1.12.2009 r.):

Liczba dzieci, ktdre nie otrzymaty promocji do nastepnej klasy 10*

Liczba absolwentdw klas III gimnazjum

Liczba absolwentdw gimnazjéw, ktdérzy ztozyli podania do szkét ponadgimnazjalnych

* Dzieci nie otrzymaty promocji do nagtnej klasy z nagpujacych powodow:

nieuczszczania dziecka na zaja szkolne przez dtugi okres czasu,

nieregularnego ueszczania dziecka na zaja szkolne gwietlicowe,

braku zmotywowania rodzicow do aktywnych dziatsa rzecz poprawy sytuacji szkolnej
dzieci, pomimo prowadzonej pogdizy wychowawcami Swietlic, nauczycielami i
pedagogami szkolnymi intensywnej wspotpracy nazzeprawy wWw. sytuacii,

wskaza poradni psychologiczno-pedagogicznej (1 dzieck@d wrzégnia 2009
dziewczynka rozpoeta nauk w szkole specjalnej,

Z uwagi na die braki spowodowane powa wady wzroku zbyt pano wykryta (wykryta
przez pracownikowéwietlicy) oraz zaniedbania ze strony rodzicow, kKyonie pracowali
dodatkowo z chtopcem w domu, nie wykazywalg@hdo kontaktu i wspoipracy ze szkot
syna, jedynie zrzucili odpowiedzial§io za pomoc w nauce na pracownik@wietlicy

i starsa corke, ktéra odrabiata za brata lekcje,

dziecko zac#@o ucz;szczé doswietlicy w czerwcu 20009 r. tuprzed zakaczeniem roku szkolnego.

PROWADZONE PRZEZ ORGANIZACJE POZARZ ADOWE
Oprocz jednostek organizacyjnych Miejskiego sr@dka Pomocy Spotecznej

zajmupcych st pomoa dla dzieci wspétpracujemy tak z nasipujacymi instytucjami:
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Dzialalno$¢ na podstawie Ustawy Prawo Zamowien Publicznych
Liczba dzieci,
. ktdre skorzystaty Koszt
Lp. Nazwa i adres placdwki Przez kogo prowadzona z placowki osobodnia
(narastajaco) (wzt)
Swietlice typu opiekunczego
Swietlica Srodowiskowa gg'g‘g’%g ©
1 im. $w. Agaty Caritas Archidiecezji Katowickiej 34 1'5 5'0 *
ul. Solskiego 2, Katowice !
Swietlica Srodowiskowa
2 im. $w. Wojciecha Caritas Archidiecezji Katowickiej 31 17,50
ul. Chopina 8c/1, Katowice
3 Swietlica Srodowiskowa . Rzymsko - Katolicka Parafia 40 17 44
pl. Wyzwolenia 21, Katowice | Sw. Anny w Katowicach - Janowie !
Rzymsko-Katolicka Parafia $w. | Swietlica Srodowiskowa zwana
4 Jozefa Robotnika, ul. Ochronka dla dzieci w wieku 23 18,50
Mikusinskiego 8, Katowice przedszkolnym
Swietlica Srodowiskowa
5 zwana Klub_em ,,Sfansa dla Stowarzysze_me ,,S”zansa dla 2 18,50
kazdego kazdego
ul. 3-go Maja 36/2, Katowice
Razem 154 ---
Swietlice typu specjalistycznego
6 SW.'?F“C? SrOdOW'SkOW? Katolicka Fundacja Dzieciom 62 26,50
ul. Kilinskiego 15, Katowice
7 Swietlica Socjoterapeutyczna Fundacja dla Ludzi 56 30.00
ul. Morcinka 19 a, Katowice | Potrzebujacych Pomocy GNIAZDO !
Swietlica Terapeutyczna
8 im. Sw. Brata Alberta Caritas Archidiecezji Katowickiej 54 24,50
ul. Brata Alberta 4, Katowice
Swietlica Terapeutyczna
9 im. Sw. Jacka Caritas Archidiecezji Katowickiej 50 24,50
ul. Debowa 23, Katowice
Swietlica Srodowiskowa umowa od
10 im. $w. Agaty Caritas Archidiecezji Katowickiej 44 1.05.2009
ul. Solskiego 2, Katowice 30,00 *
Razem 266 ---
RAZEM: 420

* Do 30.04.2009r. obowrzywata umowa na prowadzenigwietlicy Srodowiskowej im. $w. Agaty typu
opiekunczego przy ul. Bielskiej 14, od 01.05.2009r. zast@lodpisana umowa na prowadzesieietlicy
Srodowiskowej imsw. Agaty typu specjalistycznego przy ul. Solski€go

taczny koszt poniesiony przez Miejskis@dek Pomocy Spotecznej w 2009 roku na
prowadzenieSwietlic przez organizacje pozadowe w ramach zakupu ustugi wynidst:
1514 021,8&t.

4.15 Lokalna sie¢ srodowiskowych klubéw mtodziezowych

« SrRODOWISKOWY KLUB MtODZIE ZOWY MIEJSKIEGO OSRODKA Pomocy
SPOLECZNEJ jest kontynuag pracy socjoterapeutycznéwietlic Srodowiskowych. Klub
przeznaczony jest dla miodzie w wieku 13-18 lat, absolwentéw szkoty podstawqwej
uczniéw gimnazjum i szkét ponadgimnazjalnych wywgmech sg¢ z rodzin kwalifikupcych sg
do pomocy spotecznej z powodu bezragnav sprawach opiekiczo — wychowawczych i
prowadzenia gospodarstwa domowego, w szczeg@ilna rodzin ubogich, rozbitych,
niepetnych, niezaradnychydly zagrazonych wykluczeniem spotecznym lub uzadeniami.
Klub dziata w godzinach popotudniowych 5 dni w tggai. Cele i zadania Klubw $ozsame z
zadaniamBwietlic Srodowiskowych.
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Srednioroczny koszt osobodnia $wietlicach Srodowiskowych ora®rodowiskowym Klubie
Mtodziezowym w 2009 r. wyni6st38,85 zi.

Liczba dzieci, ktore skorzystaty z
Nazwa, numer i adres Klubu placowki (narastajqco)
Srodowiskowy Klub Mtodziezowy Nr 1, ul. Orkana 7a 8
Srodowiskowy Klub Miodziezowy Nr 2, ul. Krakowska 138 24 + 3%
RAZEM 32 + 3%

*liczba pétkolonistow - uczesta@iv programu ,Udane wakacje 2009”

W Srodowiskowych Klubach Miodzi@wych Nr 1 Miejskiego @odka Pomocy Spotecznej
w 2009r. realizowane byly nagbujace programy:

SKM nr 1
W okresie: wrzesie2009 - luty 2010:
- Jestémy grum’ — majcy na celu popragkomunikaciji i integrag grupy.
SKM nr 2
W okresie: luty — czerwiec 2009
- , Jestamy Bezpieczni” majcy na celu poprag zachowania i odpowiedzialbo za
siebie.
- , Jak radzt sobie z negatywnymi uczuciami” may na celu zwikszenie wiedzy o
swoich emocjach i sposobach radzenia sobie z nimi.
W okresie: wrzesie2009 - luty 2010
-,Cha by¢ dumny z mojej nauki w szkole - ,Zdam do rgmstej klasy!!!”- mapcy na celu
wyrobienie motywacji do nauki i odpowiedziakedza swoja naukw szkole.
- ,Startujemy w dorostgycie’- mapcy na celu przygotowanie do roli dorostego.

Realizacja obowizku szkolnego (wedtug stanu na dz81.12.2009 r.):

Liczba dzieci, ktére nie otrzymaty promocji do nastepnej klasy 6*
Liczba absolwentow klas III gimnazjum 4
Liczba absolwentdw gimnazjéw, ktdérzy ztozyli podania do szkét ponadgimnazjalnych 4

* Miodziez nie otrzymata promociji do nasinej klasy z nagpujacych powodow:

— nieregularnego ugszczania wychowanka na zeip szkolne swietlicowe (wagary) i
Zwigzanymi z tym powznymi zalegt@ciami w nauce,

- braku zmotywowania rodzicow do aktywnych dziataa rzecz poprawy sytuacji
szkolnej wychowankdéw, pomimo prowadzonej peday wychowawcami Klubu,
nauczycielami i pedagogami szkolnymi intensywnep¥gracy na rzecz poprawy ww.
sytuaciji,

— kroétkiego okresu oddziatywania na wychowankow mnedkiej mozliwosci wptynigcia
na ich wyniki w nauce,

— obnizonych maliwosci intelektualnych wychowanka (przeniesienie wychaoka do
szkoty specjalng)),

— problemy zdrowotne wychowanka - dtugi okres hosigdaji (fuszczyca).

Na dzién 31 grudnia 2009 roku catkowity koszt zadanidwigtlice Srodowiskowe i
Srodowiskowe Kluby Mtodzigowe) wyniost:1 528 141,064

Swietlice Srodowiskowe, Srodowiskowe Kluby Mtodzigowe Miejskiego Grodka
Pomocy Spotecznej w Katowicach, w okresie ferii @mgch i wakaciji letnichzorganizowaty
akcg ,Zima w miecie 2009”, w ktérej wzito udziat 163 dzieci (w tym: 163 dzieci
wychowankowSwietlic i Klubu) i ,Lato w migcie 2009”, w ktorej wzito udziat236 dzieci (w
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tym: 180 dzieci wychowankdévswietlic i Klubu oraz56 dzieci uczestnikéw programu ,Udane
wakacje 2009”).

W roku 2009 po raz drugi katowickRwietlice Srodowiskowe iSrodowiskowe Kluby
Mtodziezowe prowadzone przez tutejszysr@dek oraz przez organizacje pozgawe
zorganizowaly jedm wielka imprez dla wszystkich swoich  wychowankdw.
II Ogodlnokatowicki Festyn dla dzieci z okazji Dnia Dziecka odbykesiv dniu 28 maja na
terenie Stadionu Lekkoatletycznego AWF przy uls&oszki w Katowicach.

W festynie udziat wzito 460 dzieci - podopiecznych Miejskiegos@dka Pomocy
Spotecznej w Katowicach, s@dka Sw. Jacka Caritas Archidiecezji Katowickiej, Katdiej
Fundacji Dzieciom, Fundacji dla Ludzi Potrzedmyich Pomocy ,Gniazdo”, Domu Aniotow
Strazéw, Swietlicy Srodowiskowej przy Rzymsko-Katolickiej ParafiSw. Anny oraz
Stowarzyszenia na Rzecz Dzieci i Rodzin ,Horyzont”.

Tradycyjnie festyn miat for Olimpiady Sportowej — w rozmaitych konkurencjach
sportowych dzieci zdobywaty punkty -,pieuki”, by za nie na stanowiskach ustugowych (np.
sklepik, loteria fantowa, itp.) kufisobie wymarzone zabawki, stodycze i inne drobne
upominki. Przewidziane byty tak inne atrakcje: wyspy zespotu muzycznego, zabawy na
dmuchanym zamku, zorbing, pokaz iluzjonisty, wgstorkiestry policyjnej itp.

Gosémi tegorocznej imprezy byli: Naczelnik Wydziatu Rygki Spotecznej, radni
Miasta Katowice, Dyrekcja &odka Sw. Jacka Caritas Archidiecezji Katowickiej,
przedstawiciele Komendy Miejskiej oraz StyaVliejskiej, wtadze uczelni AWF w Katowicach,
nauczyciele lokalnych szkot oraz liczni zaproszgmécie, ktérzy na co dziewspotpracuj ze
swietlicami i klubami oraz stowarzyszeniami, wspjecach dziatalnéc i rozwdj.

Przez caty 2009 rok, dzieci i mtodziaczestniczyty w wielu atrakcyjnych imprezach i
przedsg¢wzigciach organizowanych prz&avietlice Srodowiskowe i Miejski Grodek Pomocy
Spotecznej w Katowicach.

Wolontariat wSwietlicachSrodowiskowych iSrodowiskowych Klubach Miodzig@wych
Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej

Liczba wolontariuszy w okresie sprawozdawczym (narastajaco) 12
Liczba wolontariuszy — $rednia miesieczna 1
Liczba przepracowanych godzin przez wolontariuszy w okresie sprawozdawczym 893,5
Liczba przepracowanych godzin przez wolontariuszy w okresie sprawozdawczym — $rednia 74,5
miesieczna

* PROWADZONE PRZEZ ORGANIZACJE POZARZ ADOWE

Oprécz Srodowiskowego Klubu Miodzimwego Nr 1 i Nr 2 Miejskiego @odka Pomocy
Spolecznej, zajmagych sé pomoa skierowan do mtodziey, wspotpracujemy tate z Mtodziezowym
Klubem Wspierania Rozwoju Osobistego Fundacji di@4i Potrzebujcych Pomocy ,Gniazdo” oraz
Srodowiskowym Klubem Mtodzieowym Katolickiej Fundacji Dzieciom.

Dziatalnos¢ na podstawie Ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych
, ktI(g:'ceZt;ioc:élyesctgly Koszt
Lp. Nazwa i adres placowki Przez kogo prowadzona 7 placowki osobodnia
placor (wzt)
(narastajaco)
Klub typu specjalistycznego
Miodziezowy Klub Wspierania . .
. . Fundacja dla Ludzi
1 Rozwoju Osobistego . 18 31,50
ul. Morcinka 19 a, Katowice Potrzebujacych Pomocy GNIAZDO
Srodowiskowy Klub
2 Mtodziezowy Katolicka Fundacja Dzieciom 31 27,50
ul. Kilinskiego 15, Katowice
Razem 49 -
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taczny koszt poniesiony przez Miejskis@dek Pomocy Spotecznej w 2009 roku na
prowadzenie ww. klubéw w ramach zakupu ustugi \ghi 240 552,50 zt.

4.1.6 Mieszkanie chronione dla mtodziezy

Jednym z celdbw pomocy niesionej osobom usamodai®ym jest zapewnienie
zamieszkania w odpowiednich warunkach. Osoby, kttiee maj mazliwosci powrotu do
rodzicow, hdz krewnych i jednoczmie nie mog u rodziny zasfpczej lub w placéwce
oczekiwa& na wlasne mieszkanie, do sierpnia br. mogydiegd o przyznanie pobytu w
mieszkaniu chronionym przy ul. Jagigiikiej 36/4.

Liczba osob, ktorym w okresie od stycznia do mzz 2009 roku udzielono pomocy
w formie pobytu w mieszkaniu chronionyid?

taczne wydatki zwgzane z utrzymaniem mieszkania chronionego do 3@swia 2009 roku
wyniosty 17 371,60 zt.

W dniu 9 wrzénia br. zakaczono dziatalné& mieszkania chronionego, £arychowankowie
uzyskali maliwos¢ okresowego zamieszkania w Hotelu Pomocy Spotecaheprkana 7a
(kobiety) lub w Domu Noclegowym, ul. Krakowska 1@8¢zczyzni).

4.2 Catodobowa opieka nad dzieckiem - formy prorodzinne
4.2.1 Rodziny zastepcze

Jedra z form opieki zasfpcze] o charakterze prorodzinnym sodziny zasipcze, do
ktorych zaliczamy:
- rodziny zastpcze spokrewnione z dzieckiem,
- rodziny zasfpcze niespokrewnione z dzieckiem,
- rodziny zastpcze niespokrewnione z dzieckiem: wielodzietne, cighistyczne o
charakterze pogotowia rodzinnego (patrz pkt. 4.2.2)

Rodzina zasgpcza mae by objeta wsparciem i pomac pracownika socjalnego w
rozwiazywaniu probleméw opiekiczo - wychowawczych. Na efciowe pokrycie kosztéw
utrzymania dziecka w rodzinie zegtzej udzielana jest pomoc piema.

liczba rodzin zastepczych ogétem zz;astajqco
w tym:
spokrewnionych 359
niespokrewnionych 88
liczba dzieci 632
umieszczonych w rodzinach zastepczych
w tym:
w rodzinach spokrewnionych 447
w rodzinach niespokrewnionych 185
taczna wartosc¢ Liczba $wiadczen Srednie $wiadczenie
(w zh (wzh)
Jednorazowa pomoc na przyjecie 26 980.50 22 1226.39
dziecka ! !
Pomoc pienigzna na czesciowe 4379 525,08 7 588 446,92
pokrycie kosztdw utrzymania dzieci

W 2009 r. ustanowionych przeadszostato66 nowych rodzin zagpczych. Liczba
dzieci w nich umieszczonych wyniosteznie82.

Zarobwno rodzinom zagbczym, jak i rodzicom naturalnym dzieci oferowanatjpraca
socjalna w Terenowych Punktach Pomocy Spoteczmecjalistyczne poradnictwo, w tym
prawne, psychologiczne i pedagogiczne w Zespoladhictwa Specjalistycznego do sierpnia
2009r., od wrzénia sekcja Psychologiczno-Pedagogiczna w ZAB, ubkidwska. Rodziny
informowane § o dziatajcych organizacjach i stowarzyszeniach posdoavych. Zespot
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Poradnictwa Specjalistycznego realizuje poradnidivaywidualne oraz grupowe dla rodzin z
problemami opiekficzo - wychowawczymi.

W 2009r dlal2 dzieci przyznano dofinansowanie w zwku z oczekiwaniem na
przyjecie do rodziny zagpczej w hcznej wysokeéci 9 600 zi.

Szkolenia dla rodzin zagbczych

Rodzina zagpcza powinna odlyszkolenie i uzyskazawiadczenie kwalifikacyjne oraz
opini¢ dotyczca posiadanych kwalifikacji. W 2009 roku szkolenielzin zastpczych oraz
kandydatow na rodziny zagicze prowadzit @odek Adopcyjno - Opiekiczy Towarzystwa
Przyjaciot Dzieci w Katowicach, realizigy zatwierdzone przez Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej autorskie programy szkoleniowgcznie do szkolenia zgtoszo®d rodzin, w tym
9 kandydatéw na niespokrewnione rodziny gaste i6 rodzin zasfpczych spokrewnionych,
ustanowionych przezafl bez wymaganego szkolenia.

4.2.2 Zawodowe rodziny zastepcze

Zawodowe rodziny zasgpcze o charakterze pogotowia rodzinnegorealizupc funkcje
interwencyjne, zapewni@jdzieciom krotkoterminow opieke zastpcza w sytuacji kryzysu
rodziny naturalnej, do czasu unormowania sytuaajiowej ich rodziny.

Celem pracy pogotowia rodzinnego jest ufiveenie dziecku powrotu do rodziny
naturalnej. W trakcie pobytu dziecku zapewni@ irzymanie i umacnianie @i z rodziry
naturalr. Kontakty rodzicow i krewnych z dZimi, map takze na celu korekt zachowa i
postaw wychowawczych rodziny naturalnej. Dlateg@nwyan elementem w pracy pogotowia
rodzinnego jest staty kontakt z pedagogiem i pshaiem. W przypadku braku mwosci
powrotu dziecka do rodziny naturalnej, poszukuje siazliwosci umieszczenia dziecka
w dtugoterminowej rodzinie zagiczej lub adopcyjne;.

Osoby pelnice zadania pogotowia rodzinnego otrzyinop podstawie zawartych umow
wynagrodzenie.

Od stycznia do grudnia 2009 r. na terenie Katowa@tdto 6 pogotowi rodzinnych,
ktore hcznie zapewniahl8 miejsc.
Dzieci w pogotowiach rodzinnych:

podstawa umieszczenia dziecka w pogotowiu rodzinnym
liczba dzieci — liczba dzieci umieszczonych w okresie sprawozdawczym
w poggtowiach W tym dzieci — dotyczy dzieci nowoprzyjetych

rodzinnych nowoprzyjete na podstawie W tym:
w okresie N - zmiana z opieki w wyniku

sprawozdawczym pos an(()jW|en|a instytucjonalnej na | interwencji Policji

sadu pogotowie rodzinne
Lacznie
narastajaco 55 35 18 0 17

Na pokrycie wydatkéw zwizanych z utrzymaniem dzieci przebya@jch w pogotowiach
rodzinnych, MOPS udziela pomocy pieimej w ramach zadawvtasnych powiatu.

=  Koszt utrzymania dzieci w pogotowiu rodzinnym w @die od stycznia do grudnia 2009

roku.
wynagrodze;nie . uc.izi.elona pomoc taczna liczba | &redni miesieczny
pogotowi rodzinnych pieniezna na pokrycie miesiecy pobytu koszt pobytu dziecka
Liczba za okres kosztow utrzymania wszystkich dzieci w W DOGOtOWiU
pogotowi rodzinnych sprawozdawczy dzieci umieszczonych w pogotowiach rg dz%nn m
narastajgco narastajgco pogotowiach rodzinnych E=(B+ Cg /D
(ze sktadkami MOPS) | rodzinnych narastajaco _(w )
(wzh) (wzh) )
A B C D E
6 250 564,17 214 541,68 241 1929,90
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Zawodowe rodziny zasgpcze wielodzietnezapewniaj dzieciom dtugoterminowopieke
zastpcz w sytuacjach koniecziol objecia opiek licznego rodzéstwa (od 3 do 6 dzieci), do

czasu zakfczenia pracy z rodzimaturalm i usamodzielnienia rodziny.

Osoby petnice zadania zawodowej rodziny zgmizej wielodzietnej otrzymaj na

podstawie zawartych umow wynagrodzenie.

=  Koszt utrzymania dzieci w zawodowej rodzinie zpskej wielodzietnej w 2009 roku.

wynagrodzenie faczna liczba | &redni miesieczny
Liczba za okres udzielona pomoc miesiecy pobytu koszt pobytu dziecka
zawodowych rodzin sprawozdgwczy pieniezna na pokrycie wszystkich dzieci w w zawodowej
zastepczych narastajaco kosztéw utrzymania zawodowych rodzinie zastepczej
wielodzietnych (ze sktadkami MOPS) dzieci narastajaco | rodzinach zastepczych wielodzietnej
narastajaco (wzh) (wzh) wielodzietnych E=(B+C)/D
(wzt)
A B C D E
74 237,27 81 159,91 95 1 635,76

Zawodowe rodziny zasgpcze specjalistycznezapewniaj dzieciom dlugoterminow
opieke zastpcz w sytuacjach konieczdoi objecia dziecka specjalistyczropieka medycza i
rehabilitacy. W zawodowe] rodzinie zagiczej specjalistycznej me przebywé od 1 do 3
dzieci.

Osoby petice zadania zawodowej rodziny zgmize] specjalistycznej otrzymujna
podstawie zawartych umow wynagrodzenie.

=  Koszt utrzymania dzieci w zawodowej rodzinie zpstej specjalistycznej w 2009 roku.

wynagrodzenie faczna liczba | L
liczba za okres udzielona pomoc miesigcy pobytu Sredni miesieczny
zawodowych rodzin sprawozdawczy pieniezna na pokrycie wszystkich dzieci w | koszt pobytu dziecka
zastepczych narastajaco kosztow utrzymania zawodowych w zawodowej
specjalistycznych (ze skfadkami MOPS) dzieci narastajaco rodzinach zastepczych | rodzinie zastepczej
narastajaco (wzh) (w k) specjalistycznych specjalistyczne]
' E=(B+C)/D (w 2+
A B C D E
1 37 054,56 26 751,60 24 2 658,59

4.2.3 Usamodzielniani wychowankowie
Petnoletni wychowankowie rodzin zegtzych oraz placéwek opiekezo -

wychowawczych magotrzyma:

- pomoc piengzna na usamodzielnienie,
- pomoc piengzna na kontynuowanie nauki,

- pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej.

. . Srednie taczna wartosc¢
Liczba osob , .
. Swiadczenie (wzt)

narastajgco (w z4.)
Pomoc pieniezna na usamodzielnienie
W tym:
=  wychowankowie rodzin zastepczych 26 3 684,45 95 795,70
= wychowankowie placéwek 17 3 840,62 65 290,49
Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki
W tym:
= wychowankowie rodzin zastepczych 107 490,74 361 185,85
= wychowankowie placéwek 68 493,10 169 132,76
Pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej
Wtym: . . 16 4 230,77 67 692,25
= wychowankowie rodzin zastepczych
= wychowankowie placéwek 15 3 438,46 51 576,85
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A ponadto:

= pomoc w formie pracy socjalnej, mej4 na celu integragj ze srodowiskiem
i usamodzielnieniezyciowe wychowanka; z tej formy pomocy korzysgtayszyscy
usamodzielniani wychowankowie.

Pomoc na usamodzielnienie udzielana jest na podstsgoradzonego Indywidualnego
Programu Usamodzielnienia. Program spdrza osoba usamodzielniana wraz z wyznaczonym
opiekunem przy wspétudziale pracownika socjalnego.

Jedra z form pracy socjalnej udzielanej osobom usamdadizieym jest pomoc w
uzyskaniu wilasnego mieszkania. W 2009 roku kontywramm wspoétprag z Wydzialem
Budynkow i Lokali. Wnioski os6b usamodzielnianyciprzydziat mieszkania rozpatrywang s
na preferencyjnych zasadach, wynigch z Uchwaty Rady Miasta Katowice nr XXI1/375/04
z dnia 29 marca 2004 roku, przy jednoczesnym wsapavgchowanka ze strony pracownika
socjalnego w zakresie uzyskania uprawinao renty socjalnej, znalezienia pracy w celu
zapewnienia statego dochodu gwaraqtego utrzymanie mieszkania.

W 2009 r. pomoc w formie wiasnego lokalu otrzym2Bwychowankow.

4.3 Catodobowa opieka nad dzieckiem - formy instytucjonalne

W ramach prowadzonej pracy socjalnej, w sytuacjpgdozowania poweaych
problemow opiekiiczo — wychowawczych, pracownicy socjalni wiystja do sidu o wydanie
stosownych zagdzen opiekuczych. W 2009 r. z takimi wnioskami wypiono w stosunku do
90rodzin.

Po wyczerpaniu mdiwosci udzielenia dziecku pomocy w rodzinie naturaltap
umieszczenia go w rodzinie zgstzej lub adopcyjnej, dziecko mm® zosta skierowane na
pobyt catodobowy w placéwce opielazo - wychowawczej.

4.3.1 Placéwki opiekunczo-wychowawcze

Placowki opiekuiczo-wychowawcze — w tym domy dziecka oraz placowki
wielofunkcyjne zapewniaj opieke i wychowanie dzieciom, ktérym nie mwa zapewrd
opieki w formach prorodzinnych z uwagi na zdiagneaoe specyficzne problemy,
przejawiagce s¢ Ww postaci zaburze zachowania. Prowadz zagcia korekcyjne
i kompensacyjne, rekompenscg brak wychowania wsrodowisku rodzinnym oraz
przygotowujce dozycia spotecznego oraz prasocjalr z rodzinami dzieci.

Zadaniem placéwki opiekiczo - wychowawczej typu socjalizacyjnego jest
poszukiwanie m#iwosci powrotu dziecka do rodziny naturalnej lub #akposzukiwanie
diugoterminowej rodziny zagiczej lub rodziny adopcyjnej, ktéra praapy opiek nad
dzieckiem.

Do instytucjonalnych form opieki nad dzieckiem zaimy m. in.:
- placéwki wielofunkcyjne dczace zadania placowki interwencyjnej oraz socjalijpaely
- domy dziecka - placéwki socjalizacyjne,

Liczba dzieci skierowanych Liczba dzieci skierowanych w trybie

interwencyjnie socjalizacyjnym

z Katowic spoza Katowic z Katowic spoza Katowic
Domy Dziecka 7 0 14 0
Placowki wielofunkcyjne 29 0 43 0

Ponadto w przypadkach, kiedy nie byto zinwe skierowanie dziecka do odpowiedniej
placowki opieki catkowitej z powodu braku miejsc placéwkach na terenie Katowic,
wnioskowano do innych powiatow o wydanie skierave placowek potzonych na terenie
tych powiatéw — na podstawie poszych wnioskow w 2009 roku umieszczono na terenie
innych powiatow 7 dzieci. W 2009r. na terenie Miasta Katowice zostatmchomione
mieszkanie usamodzielnienia, prowadzone przez DaiedRa , Tecza”.
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Losy wychowankow w ww. placéwkach w 2009 r. przedatvia tabela poniej.

Liczba dzieci z Katowic, ktore opuscily placowki wielofunkcyjne oraz domy dziecka

Ogdbtem | 83
W tym biorac pod uwage powdd zwolnienia:

Dom rodzinny 31
Rodzina zastepcza 13
adopcja 7

Specjalny Osrodek Szkolno — Wychowawczy, Osrodek Szkolno - Wychowawczy

Placdwka resocjalizacyjna

Zakwalifikowanie do innej formy opieki, jakiej?

7
Schronisko dla nieletnich
Dom Samotnej Matki 0
Inne np. petnoletno$¢ 20
4.3.2 Dzieci poza rodzing naturalng
Ogolna liczba dzieci umieszczonych poza roginaturala
Formy prorodzinne
Dzieci umieszczone w rodzinach zastepczych 632
Dzieci pochodzace z terenu Katowic, przekazane do adopcji 29
Dzieci pochodzace z terenu Katowic, a umieszczone w rodzinach zastepczych na terenie innych miast 19
Razem 679
Formy instytucjonalne
Dzieci umieszczone w placdwkach opiekuniczo — wychowawczych na terenie Katowic 93
Dzieci pochodzace z terenu Katowic, umieszczone w placéwkach opiekuriczo — wychowawczych na 7
terenie innych miast
Razem 100

Liczba przeprowadzonych interwencji, w wyniku ktérych dzieci zostaty umieszczone w
placéwce opiekuiczo — wychowawczej lub pogotowiu rodzinnym — 20

@ Dzieci umieszczone w rodzinach zastepczych
O Dzieci pochodzace zterenu Katowic, przekazane do adopcji

0O Dzieci pochodzace zterenu Katowic, a umieszczone w rodzinach zastepczych na terenie innych
miast

O Dzieci umieszczone w placéwkach opiekuriczo — wychowawczych na terenie Katowic

B Dzieci pochodzgce zterenu Katowic, umieszczone w placéwkach opiekunczo — wychowawczych
na terenie innych miast

B Liczba przeprowadzonych interwencji, w wyniku ktérych dzieci zostaty umieszczone w placéwce
opiekunczo — wychowawczej lub pogotowiu rodzinnym
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4.4 Pomoc dla dzieci
W ramach pomocy dla dzieci realizowano gpsjace swiadczenia:

» Dozywianie uczniow szkét podstawowych i gimnazjum

Gtownymi realizatorami diywiania byli:

wszystkie szkoty podstawowe i gimnazja we wspagrz Wydziatem Edukacji oraz Zespotem
Obstugi Jednostek &Wiatowych,

podmioty niepubliczne wytonione zgodnie z proaadistawy prawo zamowiepublicznych:

v' Restauracja ,Strzecha” Damian Kajzerprzygotowujcy i dowazacy gomce positki
uczniom Szkoty Podstawowej Nr 10 oraz Zespotu S8q#cjalnych Nr 8, 10, 12 oraz
Gimnazjum Nr 18.

W okresie ferii zimowych i wakacji letnich, tuteysOsrodek w porozumieniu z Wydziatem
Edukacji Urzdu Miasta Katowice zapewnit positek wszystkim pebapcym dzieciom.
W kazdej z dzielnic Miasta dyurowaty szkoty, w ktérych wydawane byty positki. Raiazanie
to pozwolito na zapewnienie dzieciomzgwiania, take w okresie przerw w nauce szkolnej.

* Dowd0z positkow do szkét

W ramach ww. zadania, zapewniono dowoéz positkow &ldkatowickich szkot,
w ktorych zostaty zlikwidowane stotowki szkolne:k8fa Podstawowa Nr 5, Zespot Szkot Nr
7, Zespot Szkét Nr 1, Gimnazjum Nr 10,11,14,16,8Bramach ww. zadania wydano kwot
41 674,00 zi.

» Dozywianie dodatkowe
Jednym z waniejszych zadaMiejskiego Grodka Pomocy Spotecznej jest zapewnienie

dozywiania dzieciom z rodzin niewydolnych wychowawczodzin w stosunku do ktérych
istnieja uzasadnione przestanki o afiavosci wykorzystaniasrodkéw finansowych niezgodnie
Z przeznaczeniem oraz z rodzin, ktore nievsstanie zapewfiswym dzieciom zaspokojenia
podstawowych potrzeb/ciowych, w tym odpowiedniego dgwiania.
W 2009 r. realizatorami dgwiania dodatkowego byli:

- Dzienny Dom Pomocy Spotecznej Nr 1, 4,5, 7.

=  Wypoczynek dzieci

W 2009r. zgodnie z Ustanwprawo zamowig publicznych, Miejski Grodek Pomocy
Spotecznej w Katowicach przeprowadzit pgsiwanie, w drodze ktorego wytonit
organizatoréw wypoczynku letniego dla dzieci, zanébww miejscoweéciach goérskich jak i
nadmorskich.

W zawartych. umowach kdy z wykonawcOw (wymienionych poidj) zobowhzal sk
zapewnt i przestrzega ustalonych standardow tj. m.in. uzyskaniéwaadczenia wigciwego
kuratora éwiaty o zgtoszeniu placowki wypoczynku oraz zgodniwarunkami okrdonymi w
Rozporadzeniu Ministra Edukacji Narodowey sprawie warunkow, jakie muszspemhia
organizatorzy wypoczynku dla dzieci i miodgisezkolnej, a tale zasad jego organizowania i
nadzorowania a w szczegolrii przepisy, ktére dotyczyly kwestii: zakwaterowani
standardéw obiektow kolonijnych, warunkoéw sanitaimyorganizacji wypoczynku, stawki
zywieniowej, ubezpieczenia, opieki medycznej.

Realizatorzy wypoczynku letniego dla dzieci:

- Fundacja ,Pomoc DziecioSiaska” z Katowic,

- Fundacja na Rzecz Zdrowia Dzieci i MitodzieRegionuSlasko — Dybrowskiego im. G.
Kolosy z Katowic,

- Restauracja ,Wujek”,

- Chrzécijanska Organizacja Charytatywna , Tabita”.

Ponadto w 2009 r., wzorem lat ubiegtych tutejszyo@ek na wniosek rodzica/opiekuna
prawnego dziecka udzielat rownidofinansowania do wypoczynku letniego w formieitkas
celowego osobom, ktorych dzieci skorzystaty z wypyodu organizowanego przez katowickie
Parafie oraz innych organizatoréw, ktorzy spetniadi. standardy.
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Wydatki w ramach pomocy dzieciom.

Realizacja Realizacja Dozywia- Dowdz | Dozywianie | Wypoczynek | Wyprawka | Zielona Bilety dla | Bilety dla
przez MOPS | dozywiania | nie w Ztobku i | positkow | dodatkowe dzieci szkolna szkotfa dzieci na dzieci z
dozywiania | w ramach przedszko- do szkot dla dzieci dojazd do rodzin
ucznidw szkét|  art. 6a lu szkot wielodzie-
podstawo- ustawy tnych na
wych i Pomoc dojazd do
gimnazjum | Panstwa w szkot
zakresie
dozywiania
Liczba 3526 106 1694 310 96 1491 18 140 43 16
dzieci
Kwota 3172.311,04 | 29 438,49 | 2 623 180,06 |41 674,00 | 93 129,74 | 1098 409,96 | 2 700,00 | 47 887,00 | 10 113,00 | 3 464,00
(w zh
Sredni 6,36 6,09 218,78%* 46,25* 6,70 736,69 150,00 342,05 59,84 50,94
koszt 1
Swiadcze-
nia (wzh)

* dzienny koszt dowozu positkow do szkot
** $redni miesgczny koszt

Pozostata pomoc
» Paczkizywnaoiciowe

W 2009 r., w okresiéwiatecznym dzieci, podopieczne tutejszegwddka obdarowane
zostaly paczkamiywnaosciowymi. tacznie paczki otrzymat@ 260dzieci (w wieku od 1 do 16
lat) z rodzin o kryterium dochodowym do 100%, nar&tMiejski Grodek Pomocy Spotecznej
w Katowicach w 2009 r. wydal46 955,60 zi.

45 Udziat Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w realizacji
.Programu zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczefstwa
obywateli i porzadku publicznego na rok 2009" w zakresie systemu
opieki nad dzieémi i rodzing,

4.5.1 Ograniczenie dysproporcji spotecznych

Stworzenie lokalnych ptaszczyzn wspotpracy pracdwni socjalnych oraz dzielnicowych

Odbywaj sie cykliczne spotkania kierownikéw Terenowych PunktBamocy Spotecznej
I pracownikdw socjalnych z dzielnicowymi z w&wych komisariatow, mage na celu
wspolne wizyty wsérodowisku, u wybranych rodzin, gdzie podejrzewaagt jnp. problem
alkoholowy rodzicow, przemoc w rodzinie, zaniedlganzgkdem dzieci oraz przekazywanie
informacji umaliwiajacych petniejsze diagnozowanie probleméw rodzin.
Zatazeniem zadania jestcista i stala wspoétpraca dzielnicowego i pracownika
socjalnego prowadzona w danej dzielnicy.

Wspotpraca MOPS z oddziatami p@luczymi w Katowicach

W ramach wspétpracy MOPS z oddziatami pmiczymi szpitali, majcej na celu zapobieganie
zaniedbaniom wobec najmtodszych dzieci, w 2009rzyjgto zgtoszenia trudnej sytuacji 10
noworodkow. Jedno dziecko umieszczono w placéwceiekapczo-piekgniarskiej,
dziewkcioro przygto do pogotowi rodzinnych, w tym jedno dziecko powHo pod opiek
matki.

Akcja MOPS dotycaca poszukiwania kandydatéw do petnienia funkcji mdy zas¢pczej
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach kontynuowalpowszechnianie ulotek
i plakatéw, gdy rodziny zas{pcze stanowi alternatyw dla placéwek opiekiczo —
wychowawczych, chroac dzieci przed wieloletnimi pobytami w domach dkiec
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I. Wspotpraca z VI komisariatem policji - w§gia 2 x w miesicu (w r&nych godzinach)
pracownikow socjalnych MOPS z poligj

Pracownicy Miejskiego €odka Pomocy Spotecznej we wspotpracy z pracownikam
Policji odwiedzag PUB-y, dyskoteki, centra handlowe, rejony zagree demoralizagj
w poszukiwaniu dzieci dnlacych pod wptywem alkoholu oragodkéw odurzajcych w tym
narkotykow. W sytuacji napotkania takiej miodaie dzieci odwaone @ do komisariatu
I powiadamiani o catej sytuacji zostajodzice tych dzieci. Informacje te przekazywane s
rowniez do wiaciwego Terenowego Punktu Pomocy Spotecznej celertiabrodziny prag
socjalra. Monitorowane g rowniez miejsca, w ktorych spotykapic wagarowicze.

[I. Wspétpraca z | i VI Komisariatem Policji — wygia 1 x w miesgcu (w godzinach
popotudniowych) pracownikéw socjalnych TerenoweganRtu Pomocy Spotecznej Nr 1

Pracownicy Punktu we wspoéitpracy z pracownikami ¢fiolodwiedzag srodowiska
w ktérych wysgpuje zjawisko przemocy, problem alkoholowy lub zaiiania opiekbczo-
wychowawcze.

Celem jest zwikszenie poczucia bezpiegstwa 0sOb zagémnych oraz prawidiowe
zaspokajanie potrzeb osdb zalgch, wzmocnienie poczucia odpowiedzidltiorodzicow za
los dzieci, monitorowanig&rodowisk zagréonych.

Impreza Mikotajkowa Miejskiego &@odka Pomocy Spotecznej i Miejskiej Komendy Policji
zorganizowana z udziatem Sznupka.

W dniu 9 grudnia 2009., w Miejskim Domu Kultury Katowice - Burowiec py ul.
Hallera 28Miejski O s$rodek Pomocy Spotecznej w Katowicach wraz ze Stowarszeniem
na Rzecz Dzieci i Rodzin ,Horyzont” oraz Policy i Straza Miejska zorganizowat impreg
mikotajkowo — swiateczry dla 388 dzieci (w wieku 7 — 9 lat), podopiecznych tutefpze
Osrodka. W trakcie imprezy dzieci otrzymaty pagzigwnosciowa.

Ww. impreza zorganizowana zostala w ramach realizgProgramu zapobiegania
przestpczaci oraz ochrony obywateli i pagdku publicznego” oraz profilaktyki dla dzieci z
rodzin dysfunkcyjnych.

Dzieci ulicy

Na terenie miasta Katowice, a gtdwnie w okoliégddmiescia istniej miejsca
zwickszonego zageenia demoralizacji dzieci i mtodzie. W celu minimalizowania takich
zjawisk Miejski Grodek Pomocy Spotecznej we wspotpracy zeZgthMiejska przeprowadzat
cyklicznie patrole w obszarach szczegolnie zagmgch. Do miejsc regularnie odwiedzanych
zaliczaty s¢ kafejki internetowe w okolicyrodmiecia, okolice dworca PKP oraz wiele innych
miejsc znanych zaréwno pracownikom socjalnym, ja8trazy Miejskiej jako typowe tereny
atrakcyjne dla mtodocianych pozbawionekgzej kontroli spotecznej. W 2009r odbyte 46
patroli, dzeki ktérym zminimalizowano grupowaniegsintodocianych w miejscach szczegolnie
dla nich niebezpiecznych oraz zk&zono w ten sposob konteobpotecza nad dziémi
pozostawionymi bez opieki przez ich opiekunéw.

4.6 Ocena realizacji celow oraz efektywnos$¢
Ponizej przedstawiamy ocenrealizacji celéw Miejskiej strategii rozwgzywania
problemow spotecznychv zakresie pomocy dla dzieci.

1. Zakres pomocy — pomoc dla dzieci

2005 2009 2007 2008 2009
Liczba rodzin
objetych pomocg 4 670 5061 4 344 4 049 3 950
Liczba dzieci
objetych pomocg 9 665 10 960 10 078 9 066 8 040
Wydatki na realizacje 7 443 462,99 8 038.258,99 8 415 670,22 10 519 557,40 10 805 885,93
programu
Sredni miesieczny koszt
programu na dziecko 64,17 61,11 69,58 96,69 112,00
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W 2009 r. nagpit wzrost liczby dzieci korzystagych z placowek opiekiczo-
wychowawczych wsparcia dziennegSwietlic i Klubow MOPS Katowice, natomiast
zmniejszeniu ulegta liczba dzieci korzyatjch z wyjazdu na wypoczynek letni, co
spowodowane jest spadkiem o0sOb korzystaih z pomocy, nisk stom bezrobocia, mimo
wzrostu do 3,1% (stan na d&zi81.12.2009r.) oraz zmniejszeniem liczby mieszkav miasta.
Wzrosty wydatki na dioywianie dzieci wynikiem czego jest zszenie wysoksri stawki
zywieniowe] w szkotach i przedszkolach. W zwku z likwidacp stotdbwek szkolnych,
zwigkszeniu ulegta liczba szkét, do ktérych dowae g positki.

2. Budowanie siediwietlic srodowiskowych i klubéw mtodzi@wych

SWIETLICE
2005 2006 2007 2008 2009
Dzielnica miasta Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba | Liczba Liczba
Swietlic | miejsc | Swietlic | miejsc | Swietlic | miejsc | Swietlic | miejsc | Swietlic miejsc
Srodmieécie 6 171 6 171 5 141 EX*x | 176%, ** 4 136
Nikiszowiec 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
Dab 1 40 1 40 1 40 1 40 1 40
Jozefowiec 1 17 1 17 1 17 1 17 1 15
Koszutka 1 40 1 40 1 40 1 40 1 40
Ligota 1 29 1 29 1 29 1 29 1 29
Zateze 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
Szopienice 1 36 1 36 1 36 1 36 1 36
do VIII-28
Brynow 1 28 1 28d+ > 1 28 1 28 1 od IX-
(od IX) 20kH
Zawodzie 1 20 1 20 1 28 1 28 1 28
Murcki 1 30 1 30 1 30 1 30 1 30
Bogucice 1 40 1 40 1 40 - - - -
481 + do VIII-
. . 511 5 (od 484%*, 442
Katowice tacznie 17 % 17 X) 16 489 16 £% 14 od IX-
434**x*
*w tym 1 Swietlica na 20 miejsc — umowa do korca 11.2008 r.
** w tym 1 Swietlica od II1.2008 r. zwigkszyta liczbe miejsc z 40 na 50
**% od IX.2009r. Swietlica zmniejszyta liczbe miejsc z 28 na 20, utworzono Klub z iloscig 8 miejsc
2005 2006 2007 2008 2009
1 Liczba $wietlic ogétem 17 17 16 16 14*
Liczba $wietlic Srodowiskowych typu 10 10 9 7 doIV-5
opiekunczego odV-4
3 Liczba $wietlic srodowiskowych typu 7 7 7 9 doIV-9
specjalistycznego odV-10

* do IV. 2009r. - opiekficz, od V.20009r. - specjalistyczna

W 2009 r. w 11 dzielnicach dziatato $#vietlic Srodowiskowych dla dzieci. JedSavietlica w
maju zostata przeksztatcona z opiggzej na specjalistycan
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KLUBY

2005 2006 2007 2008 2009
Dzielnica miasta Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
klubow miejsc klubow miejsc klubow miejsc klubow miejsc klubow miejsc
Srédmiescie - - - - - - 1 25 1 25
Szopienice 1 20 1 20 1 20 1 20 1 20
Brynow - - - - - - - - 1 od IX- 8*
Koszutka 1 15 1 15 1 15 1 15 1 15
do VIII-
. . 60
Katowice tacznie 2 35 2 35 2 35 3 60 3 od IX-
68*

* od IX.2009r. utworzono Srodowiskowy Klub Mtodziezowy

2005 2006 2007 2008 2009
1 | Liczba klubdw ogdtem 2 2 2 3 4
2 | Liczba klubow typu 0 0 0 0 0
opiekunczego*
3 | Liczba klubdw typu 2 2 2 3 4
specjalistycznego*

*podziat zgodnie z nowustaws 0 pomocy spotecznej

Kluby mtodziezowe stanovd kontynuacg pracy prowadzonej Wwietlicach.

W dniu 1 wrzénia 2009 r. przy ul. Orkana 7a utworzofimdowiskowy Klub Mtodzieowy
Nr 1.

Podziat zada n pomi edzy MOPS, a organizacje pozarz adowe

450 A
400 — — —
350 — - — — :
— O Liczba miejsc wwietlicach i
300 I klubach prowadzonych prz¢jz
250 — MOPS
200 — |O Liczba miejsc wéwietlicach i
150 - | klubach prowadzonych przgz
100 - | organizacje pozagglowe
50 —
O T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009

Pomoc dziecku w formie uczestnictwa w e#gch Swietlic i Klubow Srodowiskowych
w bardzo déym stopniuswiadczona jest przez organizacje pozdmve, co jest zgodne z
tendency Osrodka do przekazywania zadaorganizacjom pozagdowym i podmiotom
niepublicznym.

REALIZACJA OBOWI AZKU SZKOLNEGO

Swietlice i Srodowiskowe Kluby Miodzigowe Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej

2005 2006 2007 2008 2009
Liczba dzieci, ktdre otrzymaty promocje do nastepnej klasy 163 223 150 199 207
Liczba dzieci, ktdre nie otrzymaty promocji do nastepnej klasy 11 8 13 11 16
Udziat % dzieci, ktére nie otrzymaty promocji do nastepnej klasy 6% 3% 8% 5,52% 7,73%
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Liczba absolwentéw klas III gimnazjum

10

Liczba absolwentdw gimnazjéw, ktdérzy ztozyli podania do szkdt
ponadgimnazjalnych

10

Systematyczna realizacja obawku szkolnego przez wychowank&wietlic Srodowiskowych
i Srodowiskowych Klubow Miodzigowych MOPS jest w ich wieku waym zadaniem
rozwojowym. W 2009 r. obserwujemy awszenie liczby dzieci, ktére nie otrzymaty promociji
do nastpnej klasy, co spowodowane byto stanem zdrowiaegidarnym ucgszczaniem na
zagcia szkolne, pomimo motywowania rodzicow do aktyemydziatsé na rzecz poprawy

sytuacji szkolnej dzieci.

Swietlice i Srodowiskowy Klub
Mtodziezowy MOPS 2009 r.

Swietlice i Kluby prowadzone
przez organizacje
pozarzadowe*2009 r.

ponadgimnazjalnych

Liczba dzieci, ktore otrzymaty promocje do nastepnej klasy 207 285
Liczba dzieci, ktdre nie otrzymaty promocji do nastepnej klasy 16 20
Udziat % dzieci, ktore nie otrzymaty promocji do nastepnej klasy 7,73% 4,10%
Liczba absolwentdw klas III gimnazjum 4 22
Liczba absolwentow gimnazjow, ktorzy ztozyli podania do szkét 4 22

*uwzg[qdnionoSwietlice Caritas, Katolickiej Fundacji Dzieciom, Starzyszenia ,Szansa dlak#ego”, ParafiSw.
Anny, Swietlica Fundacji ,Gniazdo” oraz Klub Fundac;ji ,Gzdo” i Katolickiej Fundacji Dzieciom

Monitoring systematycznej realizacji obaaku szkolnego oraz prowadzenie pomocy w nauce
I reedukacji szkolnej jest priorytetem w dziatakatdej Swietlicy i Klubu mtodzieowego bez
wzgledu na podmiot prowadey, wynika to z doceniania roli wyksztatcenia w skgniu

samodzielnéci wychowankéw w ich dorostyrayciu.

3. Zapewnienie opieki dzieciom

2005 2006 2007 2008 2009
Liczba dzieci umieszczonych poza rodzing naturalng 686 761 617 734 725
— ogotem, w tym:
Dzieci skierowane do instytucjonalnych form opieki 141 160 114 110 3
S S . 545 601 523 624 632
Dzieci umieszczone w rodzinnej opiece zastepczej

Realizacja priorytetu prorodzinnych form opiekitzpgszej, zgodnie ze stratagiozwiazywania

problemow spotecznych skutkuje wzrostem umieszczéeci w tych formach.

4. Pomoc dla usamodzielnianych wychowankéw

Liczba wychowankéw objetych pomoca: 2005 2006 2007 2008 2009
Finansowa 178 176 186 187 218
Rzeczowaq 39 43 30 33 31

w formie mieszkania chronionego 5 5 9 12 12
Lokalowa 41 33 19 25 23
Wydatki na realizacje programu 897 732,72 811 153.,46 757 693,58 831 164,41 810 673,90

W 2009 r. wzrosta liczba wychowankdw korzystajch z pomocy tutejszegosdka.

Z uwagi na fakt wzrastagej liczby dzieci umieszczonych w rodzinach gpstych wzrasta

réwniez liczba usamodzielniagych sé wychowankow opuszczgjych & forme pomocy.
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V. SYSTEM OPIEKI NAD OSOBAMI STARSZYMI

| NIEPELNOSPRAWNYMI - dziat Il, rozdziat 4 ,Miejskiej strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych”

Opieka okresowa

OSOBY STARSZE, REHABILITACJA | LECZENIE
NIEPELNOSPRAWNE .
| ICH RODZINY fly  Zaklady Opiekiczo-

Lecznicze i Pielgnacyjno -
Onbiekuicze

CALoDOBOWA OPIEKA

FORMY INSTYTUCJONALNE FORMY PRORODZINNEL OKALNE

@ Domy Pomocy Spoteczn

@Zak’fad Opiekuczo -
Leczniczy (pobyt staty

X

D H : .
‘@ Mieszkania chronione

gy Rodzinne Domy Pomocy
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Celem strategicznym realizowanym przez Miejskirddek Pomocy Spotecznej w
Katowicach jest utrzymanie oséb starszych i niepgdnawnych, osob terminalnie chorych, jak
najdtuzej w srodowisku zamieszkania i zapewnienie im opieki.

Cele szczegobtowe to:

= zapewnienie odpowiednich form opieki osobom wymagan takiej pomocy,
aktywizowanie 0s0b starszych i niepetnosprawnychdioatu wzyciu spotecznym,

= usprawnianie 0soOb starszych, niepetnosprawnych,

» aktywizacja rodzin na rzecz zapewnienia opieki swoijblzszym, wymagaijcym takiej
pomocy,

= promowanie aktywnego i zdrowego stylria,

= budowanie lokalnych sieci wsparcia, w tym poprzeggicja.

Na system opieki dla tej kategorii klientéw, skiaia

5.1 Praca socjalna

Praca socjalna ma na celu ufatwianie kontaktowplacowkami staby zdrowia,
udzielanie pomocy w korzystaniu zzriych form rehabilitacji leczniczej i spotecznejiakze
inicjowanie kontaktéw rodzinnych, podejmowanie ¢&ia zmierzagcych do wekszego
zaangaowania rodziny w sprawowanie opieki nad osobami agapcymi takiej pomocy, w
tym zawieranie umow alimentacyjnych, porozufiaa swiadczenie ustug, zapewnienie
osobom uprawnionym ustug w ramach gggliarskiej opiekisrodowiskowej, uwraliwienie
spotecznéci lokalnych na potrzeby oséb starszych, niepetresgpych, rozpowszechnienie
idei wolontariatu, olgjcie opielka wolontarystycza o0s6b potrzebygych pomocy oraz
skorzystanie przez osoby starsze i niepelnospramvn@zystugugcych im uprawnig np.
wyjazdu na turnus rehabilitacyjny, do sanatorium, ugyskaniu odpowiedniego spta
rehabilitacyjnego itp.

5.2 Ustugi opiekuncze

Ustugi opiekuicze obejmuj pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzgbiowych,

podstawow opieke higieniczra, zalecan przez lekarza piegnacg oraz zapewnienie kontaktu
z otoczeniem.
Osobom w podesztym wieku, niepetnosprawnym, wymgyaj pomocy o0sob drugich w
czynnaciach dnia codziennego, pighaciji, swiadczone g ustugi opiekudcze, specjalistyczne
ustugi opiekdcze (do ke@ca czerwca br. ustugi opiekozo-medycznejealizowane przez
agencje opiekicze, stowarzyszenia, z ktérymii©dek zawart stosowne umowy:

Wykaz realizatoréw ustug, z ktérymi zawarto umowy ra podstawie ustawy prawo zamoéwig publicznych:

CeL?;ulg %:I)gdz' Sredni koszt
Wykonawca Zakres ustug Liczba os6b L|czb_a Koszt ostatnio robogzqgodz
godzin (w zb) S poniesiony
obowigzujacej
% | Pprzez MOPS
umowy (w zt.)
Agencja Opiekuriczo-Medyczna
i Handlowa A. Szopa, opiekuficze 413 89867,00 | 80792893 | 8,98/13,02 8,99

Katowice, ul. Okrzei 6/16

NZOZ Zespdt Medyczno-Opiekunczy
Alicja Kluczna opiekuricze 679 127 435,00 | 1098 965,42 | 8,45/12,25 8,62
Dabrowa Gornicza, ul. Kosciuszki 27

NZOZ Zespot Medyczno-Opiekunczy iekUAczo —
Alicja Kluczna** opiekunczo 30 504,00 | 257250,87 | 7,90/11,46 8,43

o - . medyczne
Dabrowa Gornicza, ul. Kosciuszki 27 Y 140

NZOZ Zespot Medyczno-Opiekunczy specialistyczne

Alicja Kluczna*** L 17 256,00 201 605,79 11.00/15.95 11,68
Dabrowa Gérnicza, ul. Kosciuszki 27 opiekuncze

Slaski Zarzad Okregowy PCK specjalistyczne

Katowice, ul. PCK 8 opiekuficze 267 103 306,00 |1 131679,29 | 10,50/15,22 10,95
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Zarzad Okregowy Polskiego Komitetu i
Pomocy Spotecznej Sp(f;f:k'j?’cczi"e 118 37978,00 | 426299,63 | 10,50/15,22 11,22
Ul. Kozielska 4a

RAZEM: | 1617 406 346,00 | 3 923 729,93 - -

*Podana cena 1 godziny ustug dotyczy ustug wykonywanych w dni robocze. Koszt ustug $wiadczonych w dni wolne od pracy
oraz w godzinach nocnych wynosi 145% kosztu ustugi w dni robocze.

** umowa obowigzywata do 30.06.2009 r.-

*** umowa obowigzuje od 1.07.2009 r.

Program ,, Stonecznik - Wolontariat na rzecz Osolag&zych i Niepetnosprawnych”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach realizuje d@B8l roku program
~-Wolontariat na rzecz os6b starszych i niepeinospgach”. Adresatami programu 0soby
starsze i niepetnosprawne wymaga wsparcia w formie ustug opiekteych, ktére nie maj
rodziny lub takie, ktérych rodzina nfaviadczy pomocy.

Gtéwny cel programu:

= utrzymanie w¢zi spotecznych i bezpiecastwa w $rodowisku zamieszkania
w odniesieniu do 0s0b starszych i niepetnosprawnych

» poszerzenie kontaktow spotecznych i aktywizacjdbagérszych i niepetnosprawnych,
= zwigkszenie poczucia bezpiecstwa.
Cele szczegotowe:

— rozpowszechnienie idei wolontariatu i uwlievienie spotecznéci lokalnej na potrzeby
0s0b starszych i niepetnosprawnych,

— zmiana postaw spotecznych wobec lokalnych kwegtitecznych (edukacja obywatelska),

— zwiekszenie maliwosci udzialu mieszkécow w zyciu swojej spoteczrimi i tworzenie
sieci wsparcia,

— stworzenie maiwosci pomocy w realizacji potrzebzyciowych o0s6b starszych
i niepetnosprawnych w stopniu gwaraattym godnezycie,

— wzbogacenie i rozszerzenie katalogu uskwgadczonych przez €odek,

— obnizenie kosztéw ustugswiadczonych przez firmy w ramach umow zawartych
z Gsrodkiem przy jednoczesnym zapewnieniu pomocy osopotrzebujcym,

— stworzenie mgliwosci zdobycia déwiadczenia przydatnego w karierze zawodowej,
umazliwienie zachowania aktywroi zawodowej i spotecznej do czasu znalezieniayprac

— wzbogacenie umiefnosci i wiedzy wolontariusza, elementow istotnych pgigo pozycji na
rynku pracy,

— upowszechnienie wizerunku Miejskiegagrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach jako
instytucji pomocowej.

Ustugi wolontariatu realizowanea sbezpdrednio w srodowisku na rzecz osoby starszej,

niepetnosprawnej wymaggjej pomocy i wsparcia.

Przy realizacji programu Miejski $odek Pomocy Spotecznej wspoipracuje m. in.

Z organizacjami pozagdowymi, szkotami, uczelniami, koiotem.

Wolontariat na rzecz osdb starszych i niepetnosprawnych
Liczba wolontariuszy(liczba umoéw) 17 (19)
Liczba godzin wolontariatu 1353
Oszczednosci dla MOPS (w zh.)* 11 693

* obliczono na podstawie oboyziujacych stawek za ustugi opiekeze

5.3 Siel lokalnych Dziennych Doméw Pomocy Spotecznej

Dzienne Domy Pomocy Spotecznej &rodkami wsparcia przeznaczonymi dla oséb
samotnych lub os6b w rodzinach, ktore z powodu wieghoroby lub innych przyczyn
wymagaj pomocy, a $jej pozbawione lub rodzina takiej pomocy niez@@apewrd.
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Podopieczni Miejskiego €@odka Pomocy Spotecznej w Katowicach korzystali stug
sieci 9 Dziennych Domow Pomocy Spotecznej:

Liczba osob,
Nazwa i adres Liczba miejsc ktdre Koszt osobot_:in_ia Wykonanie za
L - Przez kogo i na jakiej podstawie Pobyt/ skorzystaty Pobyt/ Positki
p. | Dziennego Domu L 2009 r.
Pomocy Spotecznej prowadzony Positki na z DDP.S. na wynos (w zt)
wynos Pobyt/Positki na (wzt)
WYynos
DDPS 2 Ka,towickie Stowarzyszenie na Rzecz.
1 ul. Glogowska 23 Osdb Starszych, Niepetnosprawnych i 50/30 57/35 18,93/14,51 386 420,04
) Oczekujacych Wsparcia OPOKA
DDPS 5 Ka,towickie Stowarzyszenie na Rzecz.
2 ul. $widnicka 35 Osob Starszych, Niepetnosprawnych i 45/30 59/47 21,93/15,68 393 833,11
) Oczekujacych Wsparcia OPOKA
DDPS 1 Agencja Opiekunczo — Medyczna i
3 ul. Czecha 2 Handlowa A. Szopa 50/20 56/29 26,80/12,40 401 663,60
DDPS 4 Agencja Opiekuniczo — Medyczna i
4 ul. Widlana 9 Handlowa A. Szopa 45/30 55/36 27,20/12,50 447 406,42
DDPS 3 Kaltowickie Stowarzyszenie na Rzecz_
5 ul. Tysiaclecia 45 Osdb Starszych, Niepetnosprawnych i 37/21 41/31 25,46/13,56 261 382,01
) Oczekujacych Wsparcia OPOKA
DDPS 6 Kaltowickie Stowarzyszenie na Rzecz
6 ul. Oblatéw 24 Osob Starszych, Niepetnosprawnych i 98/65 120/82 27,50/14,10 862 584,70
) Oczekujacych Wsparcia OPOKA
DDPS 7 Kaltowickie Stowarzyszenie na Rzecz_
7 ul. Gliwicka 74 Osob Starszych, Niepetnosprawnych i 41/26 47/35 24,66/13,56 367 699,32
) Oczekujacych Wsparcia OPOKA
DDPS . - " L
8 | ,Symeondwka” Ca”tasoA,rCh'd'eclezJ' Katowickie] 50/20 67/26 23,00/14,00 347 668,76
Srodek Sw. Jacka
ul. Brata Alberta 4
DDPS - Dab Caritas Archidiecezji Katowickiej
9 ul. Debowa 23 Oérodek Sw. Jacka 25/20 25/21 25,00/14,00 228 594,92
RAZEM: 441/262 527/342 - 3 697 252,88

Dzienne Domy Pomocy Spotecznej zapewngyoim pensjonariuszom nagtijace rodzaje

ustug:

- pobyt w godz. 8.00 do 16.00 od poniedziatku dgkpoi oraz catodzienne vizywienie na miejscu,
— positki na wynos,
— ushugi higieniczne (natrysk, ustugi pralnicze),
— terapt zagciows,

— 0g06lm rehabilitacg ruchows oraz indywiduala,

— porady i wsparcie psychologiczne indywidualne,
— grupowe zajcia psychologa ze spofeczce, pensjonariuszy,

— grupy wsparcia, grupy samopomocowe (np. dla osd@irablemami narddéw ruchu, chorych

przebywagcych w domu bdz w szpitalu, chorych na nadnienie, cukrzye, samotnych, z
problemami z dorostymi dzeni, psychicznymi, alkoholowymi, diugotrwale korzgpgcych z
pomocy spotecznej (praca terapeutyczna), z chorlzheimera, z zaburzeniami paui, z
problemami z bugetem domowym),

imprezy organizowane na terenie DDPS,

imprezy organizowane pozarodkiem wsparcia,

kotka zainteresowa (np. gry towarzyskie i sportu muzyczno-wokalneerbickie plastyczne
majsterkowiczow dyskusyjne robétedcenych krzydwkowiczOw teatralno - muzyczne sportowo-
rekreacyjne przyrodnicze mioikéw ksizki i filmu, fotograficzne).

5.4 Sie¢ lokalnych klubéw

Na terenie miasta Katowice funkcjonuje 5 klubéwisea dla oséb starszych:

Klub Seniora ul. Hetmsska 12,
Klub Seniora ul. Panewnicka 75,
Klub Seniora ul. Graynskiego 5,
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Klub Seniora ul. Czecha.

Klubu Seniora ul. Misjonarzy Oblatow 24

Kluby maj za zadanie integracjrodowiska senioréw danej dzielnicy i przeciwdziaan
poczuciu alienacji oraz aktywizacgpotecznéci lokalnych poprzez organizowanie cyklicznych
spotka integracyjnych, zaspokajanie potrzeb kulturalrspetecznych i rekreacyjnych.
Pracownicy socjalni wspotpraeuz klubami, odwiedzag spotecznéci oséb starszych, rzy
innymi w celu oceny potrzeb tej grupy spotecznej.

5.5 Mieszkanie chronione

Mieszkanie chronione ma za zadanie zapewnienie wiépoiego wsparcia
w $srodowisku i umaliwienie samodzielnegazycia osobom, ktore ze wzglu na wiek,
niepetnosprawrig lub chorole nie wymagaj ustug w zakresigwiadczonym przez dom
pomocy spotecznej, a ustugi opigkze w miejscu zamieszkania siewystarczaice lub ze
wzgledu na warunki mieszkaniowe czy bytowe tsidne do realizacji.

Mieszkanie chronione przy ul.ctowskiego 6a przeznaczone jest dla oséb starszych i
niepetnosprawnych. Prowadzenie mieszkania na pedstaistawy ,Prawo Zamowie
Publicznych” Grodek zlecit Agencji Opiekiczo - Medycznej i Handlowej Anna Szopa.
Miesieczny koszt pobytu osoby w mieszkaniu wynosi 1 480llas¢ miejsc w mieszkaniu
wynosi 6, z ktérych skorzystato 8 osob.

Mieszkanie chronione przy ul. Gliwickiej 74 przezmane jest dla 0sob z
upcsledzeniem umystowym w stopniu lekkim i umiarkowanyRrowadzenie na podstawie
ustawy ,Prawo Zamowie Publicznych” Qrodek zlecit Agencji Opiekiczo - Medycznej
I Handlowej Anna Szopa. Miegizny koszt pobytu osoby w mieszkaniu wynosi 2 2Dub
2 100 zt dla 0s6b jednocee korzystaicych z za¢ SDS. llos¢ miejsc w mieszkaniu
chronionym wynosi 7. Ponadto w 2009 roku podpisarstata umowa na dodatkowe miejsce
o charakterze interwencyjnym. Z mieszkania chmoego skorzystato 10 osob.

Wydatki na realizagjzadania wyniost97 481,03 zi.

5.6 Domy pomocy spotecznej

Domy pomocy spotecznegwiadcz ustugi opiekucze, bytowe, wspomagae
i edukacyjne, na poziomie obawujacego standardu, osobom wymaggm catodobowej
opieki z powodu wieku lub choroby. Formy i zakrestug wynikag z indywidualnych potrzeb
mieszkacow z uwzgtdnieniemswiadcze z tytutu powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego.
Osoby wymagage catodobowej opieki, w razie niesmmsci zapewnienia ustug opiekazych
W miejscu zamieszkania przez rodgirgming, kierowane $ do domow pomocy spoteczne;.

W 2009 r. zgtosito si do Miejskiego Grodka Pomocy Spoteczn&p0 osbéb starszych i/lub

niepetnosprawnych z wnioskiem o umieszczenie w dporocy spotecznej.

Lacznie przeprowadzon®80postpowai, z czego:
152 osoby skierowano do dps na terenie Katowidym 62 osobom wydano decyzje o
umieszczeniu w dps na terenie Katowic,
105 0s0b zostato skierowanych do dps goloych na terenie innych powiatéw, w tym
31 osobom otrzymato decyzje o umieszczeniu w dps neaiteinnych powiatow.

= 20o0sobom odmowiono skierowania do dps,

= w 51 przypadkach umorzono pepbwanie z powodu zgonu osobyadb rezygnacii

Z umieszczenia,
= 32spraw na dzie31.12.2009 r. byto w toku.

Ruch pensjonariuszy w domach pomocy spotecznejenartie Katowic oraz na terenie innych
powiatow przedstawiat ginastpujqco:

Liczba oséb Liczba oséb
Stan na Zmario lub Przyjeto oczekujacych z wydang | wpisanych na liste
Dom Liczba miejsc dzien zrezygnowat 2009 decyzjq o 0s6b oczekujacych
31.12.2008 ow 2009 r. w r. umieszczeniu na dzien na dzien 31 XII
31 XII 2009 2009
DPS ,PRZYSTAN” 88 88 20 20 18 55
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przy ul. Adamskiego 22
DPS ,,ZACISZE”
przy ul. Traktorzystéw 42 %8 %8 2 22 12 70
DPS na ter_emle innych 35 52 2 155
powiatow
Domy Pomocy Spotecznej na terenie Katowic
Liczba osdéb )
D przebywajacych Sredni miesieczny
om w DPS, na nowych koszt pobytu w DPS
zasadach
DPS ,,PRZYSTAN” ul. Adamskiego 22 61 3 044,35
DPS ,ZACISZE" ul. Traktorzystow 42 73 2 796,07
Domy Pomocy Spotecznej na terenie innych gmin
Liczba oséb Koszt pobytu
przebywajacych mieszkancéw Katowic
w DPS, na nowych w dps na terenie
zasadach innych gmin
| DPS na terenie innych gmin 253 3 530 857,79

Rodzinny Dom Pomocy Spotecznej

Zgodnie z rozporgizeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 28 &p2005 r. w
sprawie rodzinnych doméw pomocy, ® domyswiadczice catodobowe ustugi przeznaczone
dla osob, ktére z powodu wieku wymagg@omocy innych osob. Od sierpnia 2008 r. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach zawart ugmoa prowadzenie Rodzinnego Domu
Pomocy Spotecznej poszergajpfere pomocow dla oséb starszych. Dom ten dysponuje 6 —
ma miejscami, 3 dla kobiet i 3 dlaghtzyzn. Miesgczny koszt utrzymania 1 osoby wynosi
1920 zt.

W ramach swojej dziataldoi rodzinny dom zapewnia ustugi bytowe: miejsce ytap
wyzywienie i utrzymanie w czys$§oi oraz ustugi opiekicze m.in. zapewniage udzielenie
pomocy w podstawowych czynfmachzyciowych, pietgnacg, opiek higieniczra, pomoc w
korzystaniu zeswiadczé zdrowotnych, niezélna pomoc w zatatwieniu spraw osobistych, a
takze kontakt z otoczeniem, organizacgasu wolnego, jak rowniggpomoc w zakupie odzig
i obuwia i niezlednych artykutdw osobistegaytku.

W 2009 roku z ustug Rodzinnego Domu Pomocy Spofgcahorzystalo 6 oséb.
Wydatki na realizagjzadania wyniosh136 877,30 zi.

5.7 Realizacja programu ., Siedemdziesiat plus” w roku 2009

W roku 2009 w Katowicach realizowany byt progra8iedemdziesit plus”.
Adresatami programuasmieszkacy miasta Katowice w wieku starszym, szczegdlnie po
ukonczeniu siedemdziegego rokuzycia.
Cele programu to:
= zaspakajanie realizacji potrzeb zdrowotnych,
= zaspakajanie realizacji potrzeb mieszkaniowych,
» ufatwianie udziatu wyciu spotecznym,
= zaspakajanie realizacji potrzeb socjalnych.

Osoby obgte programem ,SiedemdzigsPlus” w 2009 roku, zostaty adie swiadczeniami

w rdéznych formach. W ramach programu skorzystato:

1. Zeswiadczé przyznawanych na podstawie ustawy o pomocy spo&gcrz
3800s0b w formie zasitku celowego na opat, leki,
18 os6b w formie zasitku okresowego,
84 osoby w formie zasitku statego,
848 osob w formie ustug opiekozych i specjalistycznych ustug
opiekwczych,
» 3000s06b w formie ustug Dziennego Domu Pomocy Spolejczn
= 1520soby w formie ustug Domu Pomocy Spoteczne.
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2. Z zasitku pigdgnacyjnego wyptacanego na podstawie ustawywiadczeniach
rodzinnych skorzystato:
= 8950s0b.
3. Z dodatku mieszkaniowego wyptacanego na podstawstawy o dodatkach
mieszkaniowych skorzystato:
= 7430s0by.
4. Z Pastwowego Funduszu Rehabilitacji Osob NiepetnospyaWwrskorzystato:
= 1890s6b w formie turnusu rehabilitacyjnego,
= 13 0s06b w formie usuwania barier w komunikowaniy Si
= 1270s0b w formie dofinansowania do sgrzrehabilitacyjnego.
Pracownicy socjalni w ramach realizacji programwvinaali rowniez wspotprag z
réznymi instytucjami w celu zabezpieczenia szczegdingotrzeb mieszkaedw Katowic po
siedemdziegtym rokuzycia.

L.p Rodzaj sprawy Ilo$¢ oséb
1. Zgtoszenie z KZGM w sprawach mieszkaniowych 240
2. Zgtoszenia ze Spotdzielni Mieszkaniowych w sprawach mieszkaniowych 50
3. Zgtoszenia od Prywatnych Wiascicieli w sprawach mieszkaniowych 12
4. Osoby skierowane do prawnika -konsultacje prawne 48
5. Osoby skierowane do psychologa 21
6. Osoby ktoére zostaty zgtoszone do Systemu Powiadomienia Ratunkowego 146
7. Osoby objete wolontariatem 9

8. Osoby do objecia wsparciem zgtoszone przez Policje 42
9. Osoby zgtoszone do objecia wsparciem przez inne instytucje 145

W ramach dziata programu: ,Siedemdziegi plus” informowano réwnig klientow
Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej o migvosci skorzystania z badaprofilaktycznych w
ramach ochrony zdrowia. Osoby starsze moglty sktazyz bada profilaktycznych w
nastpujacych programach:

Liczba osdb, ktore zostaty

L.p Nazwa programu profilaktycznego poinformowane przez pracownikow
socjalnych o konkretnym programie

1 Program wczesnego wykrywania choréb ptuc 283

2 Program badan prenatalnych 33

3 Program profilaktyki dla osdb trzeciego i czwartego wieku 242

4 Program profilaktyki uktadu krazenia 313

5 Program profilaktyki chordb odtytoniowych 193

6 Populacyjny program wykrywania raka piersi 366

7 Program profilaktyki gruzlicy 237

8 Program profilaktyki i wczesnego wykrywania raka szyjki macicy 350

Razem 2017

Miejski System Powiadamiania Ratunkowego dla osobi@petnosprawnych mieszkacow
Katowic

W ramach realizacji celu jakim jest zwszenie poczucia bezpiedmstwa 0sOb
starszych i niepetnosprawnych wgaao Miejski System Powiadamiania Ratunkowego.
System ten kierowany jest do o0soOb, ktore nie zawsgen stanie porozumée sic z
dyspozytorem przyjmggym zgtoszenie i udzidli informacji koniecznych do udzielenia
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pomocy w sytuacji zageenia. Uczestnik Systemu Powiadamiania Ratunkowegg posiadéa
telefon stacjonarny dolz komorkowy z przyciskami, w ktérym zostanie zapesgowany
numer alarmowy. W sytuacji zag®nia po nadhigciu przycisku dyspozytor w Miejskim
Centrum Ratownictwa uzyskuje informacje o koniegenadzielenia pomocy oraz dane osoby

zgtaszajcej.

Dzigki podjetym przez pracownikéw tutejszegai©@dka dziataniom w roku 2009 aitp

systemeni46 0sob.

5.8 Ocena realizacji celéw oraz efektywnos¢

Poniej przedstawiamy ocenrealizacji celow Miejskiej strategii rozwgzywania
problemoéw spotecznyadfaziat I, rozdziat 4).

1. Zakres pomocy:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
Wydatki na realizacje pomocy na rzecz
0séb starszych i niepetnosprawnych (w z+.) 5778 852,02 7 287 556,12 8 671 686,99 9742 756,33 | 11 586 198,93
Liczba osob, ktére skorzystaty z pomocy 2 705 2 904 2 766 3 044 2992
Koszt pomocy na 1 osobe (w zt.) 2 136,36 2 509,49 3135,10 3 200,64 3872,39

W zwiazku z przekazaniem do realizacji uméw na prowadzéfiubow Seniora do
Wydziatu Polityki Spotecznej Uedu Miasta Katowice, liczba oséb korzyatajch z pomocy
ulegta zmianie w stosunku do roku ubiegtego. Wzregtlatkdw poniesionych na realizacj
pomocy dla os6b starszych i niepetnosprawnych spowanych jest zmian sposobu
realizacji ustug — przégie z dotacji na zakup ustugi na podstawie ustaRsawo zamowie
publicznych” oraz wzrostem ceny za 1 go@¢Z&wiadczonych ustug.

2. Zapewnienie opieki

Liczba os6b objety ch pomocg w miejscu zamieszkania, pomocg w $rodow isku, projektem
socjalnym poprawy warunkéw mieszkaniowy ch, korzy stajacy ch z pomocy
insty tucjonalnej w latach 2005 - 2009
3500 - -
W umieszczenie w dps na
3000 % M terenieKatowic
2500 4 397 [ umieszczenie w dps na terenie
2000 | inny ch pow iatow
[ projekt socjalny poprawy
1500 - . . .
warunkéw mieszkaniowy ch
1000 - . .
a4 371 471 H 61 m pomoc w $rodow isku (DDPS,
500 - 1 05 MCh, Kluby)
0 [ pomoc w miejscu zamieszkania
tugi opiekun
2005 2006 2007 2008 2009 (ustugi opiekuricze)

3. Sigt Osrodkéw Wsparcia dla os6b starszych i niepetnospyatvn

Liczba miejsc w OW w podziale na | g 5905 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
dzielnice
Dzielnica Srodmiescie - Wschéd 123 123 123 85 70
Dzielnica Zateze 54 54 54 66 67
Dzielnica os. Tysigclecia 46 46 46 58 58
Dzielnica Dab 30 30 30 45 45
Dzielnica Koszutka 195 195 195 227 163
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Dzielnica Zawodzie 96 96 96 95 70
Dzielnica Ligota 200 200 200 176 75
Dzielnica Bogucice 75 75 75 75 75
Dzielnica Piotrowice 115 115 115 115 80
RAZEM: 934 934 934 942 703

Liczba miejsc w Grodka wsparcia ulegta zmianie w stosunku do rokiegibgo w
zwiazku z przekazaniem umow dotycych prowadzenia Klubéw Seniora do Wydziatu
Polityki Spotecznej Urgdu Miasta Katowice.

4. Aktywizacjasrodowiska na rzecz 0so6b starszych i niepetnosprakvny

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009

Liczba umow za_wartych z 39 24 27 9 19
wolontariuszami

Liczba uméw alimentacyjnych i
porozumien zawartych z rodzing w 128 113 109 130 142
sprawie pomocy ustugowej

Liczba os6b objetych ustugami w
ramach pielegniarskiej opieki 104 64 69 62 91
dtugoterminowej

W 2009 roku zwgkszyta st liczba umow alimentacyjnych i porozumieawartych z
rodzinami w zakresie ustug opielazych, co wynika z intensywnych dziatprowadzonych
przez pracownikdw socjalnych. Zaobserwowanaozéakvzrost liczby wolontariuszy, ktérzy
cha wspiera& osoby starsze i niepetnosprawne.

Wzrosta rownie liczba oséb korzystagych z pietgniarskiej opieki dtugoterminowej
przeznaczonej dla oséb w bardzoezkich stanach, wymagaych wzmaonej opieki
medycznej.

5. Zapewnienie opieki catodobowe]
Sredni okres oczekiwania osoby na umieszczenie wuw@emocy spotecznej na
terenie innych powiatow w 2009 roku

Typ domu Liczba miesiecy
Dom dla os6b w podesztym wieku ok. 8 miesiec
Dom dla oséb przewlekle somatycznie chorych ’ ccy
Dom dla os6b przewlekle psychicznie chorych

Dom dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie, ok. 30 miesiecy
Dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie

Dom dla oséb niepetnosprawnych fizycznie ok. 22 miesigce

Sredni okres oczekiwania osoby na umieszczenie wupmocy spotecznej na
terenie Katowic w 2009 roku

Typ domu Liczba miesiecy

Dom dla os6b w podesztym wieku

Dom dla osob przewlekle somatycznie chorych ok. 27 miesiecy

Czas oczekiwania na umieszczenie w DPS na teremngych powiatow jest
zréznicowany ze wzgidu na typ domu, a nie jego paémie regionalne.

W 2009 roku czas oczekiwania na umieszczenie w doomiocy spotecznej na terenie
Katowic wynidst ok. 27 miescy i znacznie wzrdst w stosunku do roku ubiegtafydiuzenie
czasu oczekiwania zwiane jest z emocjonalnym zwaniem mieszkadw z miastem
Katowice, co pomimo propozycji zapewnienia miejscannych DPS z krotszym okresem
oczekiwania, osoby waloczekiwa na miejsce w Katowicach.
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VI. SYSTEM POMOCY OSOBOM ZABURZONYM
PSYCHICZNIE | ICH RODZINOM - dziat Il, rozdziat 5 ,Miejskiej
strategii rozwigzywania problemow spotecznych”

OSOBY ZABURZONE
PSYCHICZNIE
| ICH RODZINY

] Pomoc okresowa
gz Hostele

A 4

CALoDOBOWA OPIEKA

FORMY INSTYTUCJONALNE FORMY PRORODZINNEL OKALNE

@ Domy Pomocy Spoteczn a@ Mieszkania chronione

A
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Celem strategicznym realizowanym przez Miejskiradek Pomocy Spotecznej w
Katowicach jest stworzenie sytemu oparcieodowiskowego dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, shamcego podtrzymywaniu i rozwijaniu umégnosci niezlgdnych do
samodzielnegaycia 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Cele szczegotowe to:

= usprawnienie do funkcjonowania w spotetztevie, m. in. poprzez nabycie zych
umiejtnosci spotecznych nieziolnych do samodzielnego funkcjonowania,

» udzielanie wsparcia psychologiczno-pedagogicznederapeuty-edukacyjnego zaréwno
osobom chorym, jak i ich rodzinom,

= zapewnienie opieki wrodowisku osobom wymaggym takiej pomocy,

= przygotowanie 0s6b m@jych szanse na rynku pracy, do godj zatrudnienia,

*» budowanie lokalnych sieci oparcia spotecznego.

Na system pomocy skierowany do tej kategorii kii@nsktada si:

6.1 Praca socjalna

Praca socjalnakierowana na rozeznanie problemow doiggzh osob z zaburzeniami
psychicznymi, motywowanie do poddania dadaniom diagnostycznym w Poradni Zdrowia
Psychicznego, a w razie potrzeby leczeniu, wspieraisoby i rodziny oraz pomoc we
wzmacnianiu lub odzyskaniu ich zdokeo do funkcjonowania w spotecastwie i tworzeniu
warunkow sprzyjaicych temu celowi. Prowadzona jest przez pracowniksecjalnych
Terenowych Punktéw Pomocy Spotecznej we wspotprackonsultantami ds. zaburze
psychicznych Centrum Rehabilitacji Spoteczne;.

Liczba oso6b korzystajacych 634

Liczba godzin 8 959,5

Na terenie placéwki w okresie od 01.01.2009 do @Q@09r. realizowano projekt,Nowe
perspektywy — program aktywizacji zawodowej i spotecznej o0s6b zaburzeniami
psychicznymi” wspétfinansowany z EFS , w ktérymibradziat30 os6b. Spérdd uczestnikow
projektul0 osdb uzyskato zatrudnienie.

Ponadto w ramach pracy socjalnej w Centrum RehadiliSpotecznej realizowany byt
~Program poprawy funkcjonowania svodowisku zamieszkania oraz wspierania zatrudnienia
0s6b zaburzonych psychicznie ”. Program skierowastydo os6b, wobec ktérych zakaono
swiadczenie ustug specjalistycznych, nieprzystosgwian w petni do samodzielnego
funkcjonowania wsrodowisku oraz szerszej grupie spotecznej, wgjpgych cle¢ podgcia
zatrudnienia, ktére nie zakwalifikowatye¢sjako beneficjenci ostateczni do projektu ,Nowe
perspektywy-program aktywizacji zawodowej i spotegjzosdb z zaburzeniami psychicznymi”
oraz osoby, ktore po zakczeniu programu potrzebowaly dalszego wsparcia acqsie
integracji spotecznej i zawodowej. W okresie I-2009 r. programem o#iych zostatol?2
0s0b.

Od 01.01- 31.12.2009 dla grupy oséb prowadzona byta rownieg(lw ramach umowy
autorskiej) Pracownia Terapii Zajowej ,Tworcy sztuki’. Prace uczestnikbw Pracowni
prezentowane byly podczas VIII Przadl Integracyjnego Zespotdow Artystycznych Osob
Niepetnosprawnych , ktory odbyksiv dn. 26.05.2009 w Centrum Kultury w Katowicach.

6.2 Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistycznd#la 0sob i rodzinw zakresie zdrowia psychicznego dla
mieszkacow miasta, zarowno dla chorych, jak i ich rodzimowadzone jest przez
konsultantéw ds. zaburazepsychicznych Centrum Rehabilitacji Spotecznej ¢bs}yogow,
lekarzy psychiatrow, pracownikow socjalnych).
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Liczba godzin Liczba os6b
Konsultacje dla podopiecznych na miejscu 514,5 161
Konsultacje dla podopiecznych w $rodowisku 1104,5 338
Grupowe formy poradnictwa 92,5 20
RAZEM: 17115 519

W ramach dziata interwencyjnych 2 psychologéw CRS zostato oddelagtych do wsparcia
0s6b poszkodowanych w dniu 18.09.2009r. w wypadkkopalni ,WujekSlask” w Rudzie
Slaskiej. W okresie I1X — XI 2009r. pomacpsychologicza objetych zostato 5 gornikow
przebywagcych w Centrum Leczenia Opafizer Siemianowicacllaskich.

6.3 Specjalistyczne ustugi opiekunicze (psychologiczne)

Specjalistyczne ustugi opiekcze (psychologiczne) przeznaczone dla oséb ze
zdiagnozowanymi zaburzeniami (na podstawiaviadczenia lekarskiego) tj. w szczegd&ioio
a) 0soOb chorych psychicznie (wykazaych zaburzenia psychotyczne),

b) oséb upéledzonych umystowo,

c) 0s0b wykazujcych inne zaktdcenia czyném psychicznych, ktére zgodnie ze stanem
wiedzy medycznej zaliczane do zaburz& psychicznych, a osoby te wymagé&jviadczeé
zdrowotnych lub innych form pomocy i opieki nieglmych dozycia wsrodowisku
rodzinnym lub spotecznym.

Obejmuj specjalistyczne ustugwiadczone wsrodowisku osobom, ktore ze wedl na stan
zdrowia fizycznego lub psychicznego nig s stanie ucgszczé do Srodowiskowego Domu
Samopomocy, a nie wymagajeczenia szpitalnego. Ta forma ustugyiadczonych w
srodowisku zamieszkania, pozwala na éde od instytucjonalnej pomocy osobom chorym
psychicznie. Ponadto ustugi w miejscu zamieszkaaéwiajp budowanie systemu wsparcia
spotecznego dla oséb chorych, dajazliwosé lepszego poznania ich warunk@yciowych,
sytuacji rodzinnej, a przez to skutecznego ich vgpim.
Ustugami specjalistycznymi ofig @ rOwniez dzieci autystyczne.

Do zakresu ustug natg:
1) Uczenie i rozwijanie umiejnaosci niezlzdnych do samodzielnegwycia, w tym zwiaszcza:

a) ksztaltowanie umiefnosci zaspokajania podstawowych potrzebyciowych i
umiegtnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do akigdei, leczenia i

rehabilitacji, prowadzenie treningdbw unwijosci samoobstugi | umiefnosci
spotecznych oraz wspieranie, takw formie asystowania w codziennych czysuach
zyciowych,

b) interwencje i pomoc w tych sytuacjach,
C) pomoc w zatatwianiu spraw waowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,
e) pomoc w gospodarowaniu piedzmi.
2) Piekgnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dosipie doswiadcze zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskitiada diagnostycznych,
c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekdw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekOw oraz obserwowanie mwalnych skutkow ubocznych
ich stosowania,
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3)

4)

5)

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmianarwpaiw, pomoc w gyciu
srodkbw pomocniczych i materiatbw medycznych, przedéw ortopedycznych, a
takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych.

Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonyalnktji organizmu w zakresie
nieobgtym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowych z&rodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135 zZpozm.):

a) zgodnie z zalecenia lekarskimi lub specjalisty kresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

b) wspdtpraca ze specjalistami w zakresie wspierasy@hmlogiczno — pedagogicznego i
edukacyjno — terapeutycznego zmieszago do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajcej ze specjalistycznych ustug.

Pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniatop

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napravikwidacji barier
architektonicznych,

c) ksztattowanie wigciwych relacji osoby uzyskagej pomoc z gsiadami i gospodarzem
domu.

Zapewnienie dzieciom i miodzig z zaburzeniami psychicznymi deggti do zajc

rehabilitacyjnych i rewalidacyjno — wychowawczyaeh,wyjatkowych przypadkach, jeli

nie maj mazliwosci uzyskania dogpu do zag¢, o ktorych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19

sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (i Nr 111, poz. 535, z pd. zm.).

W 2009r. specjalistyczne ustugi opigkaze (psychologicznedwiadczone byty przez Centrum
Rehabilitacji Spotecznej i Poradnictwa Specjalighggo (jednostkorganizacyja Osrodka) .

Wykonawca Liczba Liczba Koszt w z Cena 1 godz.
0sdéb godzin ustug

Centrum Rehabilitacji Spotecznej i 114 7122 375 709,61 50,-

Poradnictwa Specjalistycznego, ul. Kilinskiego

19, Katowice

Razem 114 7122 375 709,61

Dodatkowo w okresie I-XII 2009 w ramach umowy Heia swiadczone byly ustugi
specjalistyczne dla 1 dziecka autystycznegaoartym wymiarze 126 godzin.

6.4 Specjalistyczne ustugi opiekunicze (pielegnacyjne)

Zgodnie z Rozporgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wgraa 2005 r. w

sprawie specjalistycznych ustug opiékaych (Dz.U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598) realizowa
sa ustugi specjalistyczne dla osob z zaburzeniamip@dstawie zaviadczenia lekarskiego) w
szczegOlnéci dla:

a) 0sob chorych psychicznie (wykazaych zaburzenia psychotyczne);

b) osbéb upéledzonych umystowo,

c) o0soOb wykazujcych inne zakidcenia czyném psychicznych, ktére zgodnie ze stanem
wiedzy medycznej zaliczanea slo zaburzé psychicznych, a osoby te wymagaj
swiadczé zdrowotnych lub innych form pomocy i opieki niednych dozycia w
srodowisku rodzinnym lub spotecznym.

Do zakresu ustug nalg:
1) Zatatwianie spraw uegdowych.

3) Piekgnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
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a) pomoc w dosipie doswiadcze zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskitiada diagnostycznych,

c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekdw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekOw oraz obserwowanie mwalnych skutkow ubocznych
ich stosowania,

e) w szczegollnie uzasadnionych przypadkach zmianarwpaiw, pomoc w iyciu
srodkéw pomocniczych i materiatbw medycznych, przedéw ortopedycznych, a
takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych.

Swiadczenie specjalistycznych ustug opigkzych polegajcych w gtéwnej mierze na uczeniu
I rozwijaniu umiegtnosci niezlednych do samodzielnegaycia, wymaga odpowiedniego
(specjalistycznego ) przygotowania opiekunekw@dczenia tego typu ustug.
Specjalistyczne ustugi opiekcze dla os6b z zaburzeniami psychicznyealizowane $ przez
wykonawcéw, z ktérymi @odek zawart stosowne umowy. Od 1 stycznia 2008alizatorem
jest Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespoeédiyczno-Opiekticzy Alicja Kluczna.

. Cena
Liczba . . Koszt
0séb Liczba godzin (w z4) 1 godz. ustug

(wzh)

Wykonawca Zakres ustug

i o, Specjalistyczne
NZOZ Zespdt Medyczno-Opiekunczy | ustugi opiekuricze
1 | Alicja Kluczna dla 0séb z 14 2 706,00 36 428,35 13,00/18,85

Dabrowa Gornicza, ul. Kosciuszki 27 |  zaburzeniami
psychicznymi

6.5 Sie¢ Srodowiskowych Doméw Samopomocy

Srodowiskowe Domy Samopomocy przeznaczone do prosvaazehabilitacji spotecznej
0s0b z zaburzeniami psychicznymi oraz dipdzonych umystowo. Celem tej rehabilitacji jest
podtrzymanie i rozwijanie umignosci niezlzdnych do samodzielneggycia. Cel ten jest
osiagany medzy innymi poprzez psychoterapiterape zagciowa, dziatania w zakresie
przygotowania do pracy 0sOb z zaburzeniami psyofitz, jak i pomocy w uzyskaniu
zatrudnienia.

Zajecia w Srodowiskowych Domach Samopomocy odbywagic w dwoch blokach

programowych:

a) zagcia dopotudniowe przeznaczone dla o0sOb hioych udziat w programie
rehabilitacyjnym na podstawie decyzji administraggh,

b) zakcia popotudniowe przeznaczone dla o0sO6b korzystgch z programu
przedpotudniowego, osOb ktére taki program ndayly, jak roéwnie dla kandydatow
ubiegajicych st o przyznanie miejsca WDS. Udziat w zagciach popotudniowych nie
wymaga wydania decyzji administracyjne;j.

Srodowiskowe Domy Samopomocy zapewaigvoim pensjonariuszom nagtijace rodzaje

ustug:

— pobyt wraz z wyywieniem w godz. 8.00 do 16.00 (od poniedziatkipddku),

— zagcia popotudniowe (dni i godziny otwarcia ustalong ®dywidualnie przez
poszczeglIin&DS),

— terapk zagciowa,

— treningi umiegtnosci spotecznych,

— psychoterapi,

— 0g0lm rehabilitacg ruchows oraz indywidualn,
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— porady i wsparcie psychologiczne indywidualne,

— grupowe zajcia psychologa ze spotecZioa pensjonariuszy,

— grupy wsparcia, grupy samopomocowe ,

- imprezy organizowane na tereiBS,

— imprezy organizowane pozarodkiem wsparcia,

- koika zainteresowg

— ustugi higieniczne (natrysk, ustugi pralnicze).

SDS udziela pomocy rodzinom podopiecznych, poprzez:

- organizowanie dla nich grup wsparcia,

- psychoedukagj

- wspoblne rozwizywanie z rodzig sytuacji trudnych, zwazanych z chorab psychiczia
cztonka rodziny.

SDS buduje siéwparcia spotecznego dla swoich klientdw poprzegohmae z organizacjami
pozaradowymi, instytucjami, pracodawcamsriodowiskiem lokalnym.

Ustugi SDS adresowanesio 0s6b z zaburzeniami psychicznymi tj.:
a) 0sob chorych psychicznie (wykazaym zaburzenia psychotyczne),
b) os6b upéledzonych umystowo,

c) 0soOb wykazujcych inne zaktécenia czyném psychicznych, ktore zgodnie ze stanem
wiedzy medycznej zaliczanes o zaburzé psychicznych, a osoby te wymagaj
swiadczeé zdrowotnych lub innych form pomocy i opieki niednych dozycia w
srodowisku rodzinnym lub spotecznym.

W okresie sprawozdawczym Kklienci Miejskiegosr@ka Pomocy Spotecznej
korzystali z ustug proponowanych przeészodowiskowe Domy Samopomocy. Na
prowadzenie trzech rgj wymienionychSDS Miejski Gsrodek Pomocy Spotecznej ma
zawarte umowy z podmiotami prowagdymi, natomiast umowa na prowadzeiBS
Caritas zostata przekazana do realizacji przez VaydPolityki Spotecznej Urgdu Miasta

Katowice.

: Liczba osob,
. Nazwaiadres Liczba ktdre
Lp. SrodoSW|skowego Domu Podmiot prowadzacy Prowadzone grupy miejsc skorzystaty z
amopomocy 2
SDS
Srodowiskowy Dom Stowarzyszenie Dziatajace | ® grupa 0sob z przewazajacymi
1 Samopomocy Nr 1, na Rzecz Oséb Chorych objawami depresyjnymi, 34 48
ul. Tysiaclecia 41 Psychicznie i Ich Rodzin = grupa 0séb z przewagq objawoéw
w Katowicach "PRZYSTAN" psychotycznych wytwdrczych.
Srodowiskowy Dom
Samopomocy Nr 2 . TSI prowadzone sg trzy grupy 0sob -
2 dla Osdb uposledzonych AgenCﬁ\eOdplce;hL;nczo podziat grup wynika ze stopnia 25 29
Umystowo, . Y uposledzenia oraz stopnia socjalizacji,
. i Handlowa - Anna Szopa o - -
ul. Gliwicka 74 a mozliwosci psychicznych i fizycznych
w Katowicach
= grupa o0séb chorujacych na
. . schizofrenie lub inne zaburzenia
Srodowiskowy Dom hizof dob
Samopomocy . _ schizofrenopodobne oraz
Slaskie Stowarzyszenie afektywne,
3 | AD VITAM DIGNAM Ad Vitam Dianam . 5b 2 obniz 30 41
ul. Oswobodzenia 92 9 grupa 0sob z obnizona
w Katowicach sprawnoscig intelektualng ze
wspotistniejgcymi zaburzeniami o
charakterze psychopatycznym.
. osoby z uposledzeniem umystowym,
Srodowiskowy Dom w tym osoby ze sprzezong
Samopomocy Dla Oséb Caritas Archidiecezji niepetnosprawnoscia
4 | Uposledzonych Umystowo Katowickiej ruchowa lub zaburzenjami 20 28
ul. Brata Alberta 4 w Osrodek Sw. Jacka psychicznymi, dla ktérych wiodacym
Katowicach schorzeniem jest uposledzenie
umystowe.
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6.6 Hostel

Hostel petni ra¢ osrodka wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznpmileczeniu
szpitalnym lub w okresie remisji choroby, przygotgacych s¢ do powrotu do wlasnego
srodowiska. Gtownym zadaniem jest uriwienie osobom, ktére maj problem
z samodzielnym funkcjonowaniem, nauczentavgibezpiecznych warunkach samodziémo
lub skonfrontowania gize swoimi maliwosciami w tym zakresie.

Hostel przySrodowiskowym Domu Samopomocy przeznaczony jest dla:

a) 0sob, w odniesieniu do ktorych jest realizowanygpam rehabilitacyjny w formie
dziennej, ktére okresowo nie mpgrieszké same lub te wskazany jest pewien okres
odizolowania od rodziny,

b) osbb nie posiadagych mieszkania, a rokagych nadziej na usamodzielnienie w kwestii

mieszkaniowej. Mogito by¢ osoby, ktore przeszty poriipie proces rehabilitacji lulbasv
jego trakcie.

] Liczba osob
Nazwa i adres Hostelu . . . !
Lp- przy Srodowiskowym Domu Samopomocy Liczba miejsc | ktore skorzystaly
z Hostelu
1 | Hostel przy SDS Nr 1 przy ul. Tysiaclecia 45 w Katowicach 4 8
2 Hostel przy Srodowiskowym Domu Samopomocy Ad Vitam 4 5
Dignam przy ul. ObrofAcéw Westerplatte 54 w Katowicach

6.7 Ocena realizacji celéw oraz efektywnos¢

Ponizej przedstawiamy ocenrealizacji celéw Miejskiej strategii rozwgzywania
problemow spotecznycfdziat Il, rozdziat 5 System pomocy osobom zabaoymo psychicznie
I ich rodzinom).
1. Zakres pomocy

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
Wydatki na realizacje ustug
$wiadczonych osobom zaburzonym i 1774.643,61 | 171904345 | 1788.337,07 | 2 104 067,08 | 1 959 898,22
ich rodzinom (w zt.)
Liczba os6éb, ktére skorzystaty z ustug 1 064 940 913 901 893
Koszt pomocy na 1 osobe (w zt.) 1 667,90 1 828,77 1 958,75 2 335,26 2 149,01

Spadek wydatkbw na realizacjpomocy dla o0s6b zaburzonych spowodowany jest
przekazaniem od 2009 r. umowy na prowadz8mi8 Caritas przy ul. Brata Alberta 4.

W zwiazku z powyszym, obliczajc koszt pomocy na 1 oselmie uwzgtdniono osob, ktére
skorzystaty z wymienionego \irgj SDS.

2. Osrodki Wsparcia dla os6b zaburzonych psychicznie

Liczba miejsc w Osrodkach wsparcia dla os6b zaburzonych
psychicznie w latach 2005-2009
120
100 . =0 —
80 - —
60 | || | @ zwigkszenie liczby miejsc
100 105 @ dotychczasowa liczba miejsc
40 75 80 80 —
20 -
0
2005 2006 2007 2008 2009
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W 2009 roku liczba miejsc wsomdkach wsparcia unibwiajac obkcie specjalistyczn
pomoa utrzymana zostata na poziomie roku poprzedniego.

3. Usprawnianie

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009

Liczba 0s6b usprawnianych do
samodzielnego funkcjonowania w

$rodowisku zamieszkania objetych 245 247 271 210 180
ustugami CRS

w tym: liczba osdb, ktdre podjety 14 16 19 12 13
zatrudnienie

W roku 2009 obserwowano nadal utrzypuaj sie tendengi spadkowy liczby oséb
usprawnionych do funkcjonowania w spotetstvie. Pomimo, tegoze liczba o0séb
zaburzonych olkjych pomoa utrzymuje s¢ na porownywalnym poziomie w stosunku do roku
ubiegtego, wzrasta liczba o0s6b zaburzonych w wigaprodukcyjnym niezdolnych do

samodzielnego funkcjonowania.
Liczba oséb, ktére w wyniku prowadzonej rehabilitpodijety zatrudnienie utrzymata

sie na poréwnywalnym poziomie w stosunku do roku uleigg.
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VII. SYSTEM POMOCY BEZDOMNYM - dziat Il, rozdziat 6
.Miejskiej strategii rozwi azywania problemow spotecznych”

OSOBA
BEZDOMNA

Osoby nie korzystage
z osrodkéw wsparcia

Osoby korzystace

z csrodkdéw wsparcia

| ETAP — zapewnienie schronienia
i innych potrzeb na elementarnym
poziomie w Ogrzewalni lub Schronisku

foelnoeidiodspy
Niewspdtpracujacy

Y

Il ETAP - zapewnienie catodobowego

schronienia typu hotelowego w Domu e

Noclegowym lub Hotelu Pomocy
Spotecznej

)

Aoklnoe.diodsp
Niewspdtpracujacy

foklnoeidiodsp

IIl ETAP Mieszkania Readaptacyjne jako
miejsce sprawdzania nabytych umiejetnoci
i przygotowania sie do petnej samodzielnosci

GRUPY WSPARCIA

= USAMODZIELNIENIE PRACA SOCJALNA

Y
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Celem strategicznym realizowanym przez Miejskirddek Pomocy Spotecznej w

Katowicach jest reintegracja osob bezdomnyckradowiskiem.

Cele szczegotowe:

» rozwigzywanie indywidualnych probleméw, ktére stalye sprzyczyrn powstawania
bezdomnéci,

= uzyskanie prawa przez osoby bezdomne do lokalizkadsych,

» nabycie przez osoby bezdomne urtiepici spotecznych niezignych do samodzielnego
funkcjonowania wsrodowisku,

= odtworzenie, w madiwym zakresie, zerwanych w#i rodzinnych.

Pomoc bezdomnym jest rownielementem ,Programu zapobiegania prgestaici oraz
ochrony bezpiecZstwa obywateli i poradku publicznego na rok 2009” realizowanego przez
Miasto Katowice zgodnie z uchwalRady Miasta Katowice z dnia 27 maja 2008 r. Nr
XXVI/533/08.

7.1 Sekcja ds. Bezdomnych

e prowadzi regularne akcje informacyjne i dziatanreiwencyjne w skupiskach o0sob
bezdomnych, przebywgych poza é&rodkami wsparcia, pracownicy socjalni
przeprowadzili321 wizyt i interwencji w r@nych skupiskach oséb bezdomnych,

e prowadzi intensyws prac socjalm z osobami deklaragymi gotowdé do wspotpracy w
zakresie rozwizywania swoich probleméw, w szczeg&oio opracowuje wraz z
osobami bezdomnymi indywidualne programy wychodzemezdomnii,

* przyznaje pomoc zgodnie z ustaw pomocy spotecznej.

W 2009 r. objto pomoa 4800s0b i rodzin.

Koszt prowadzonej pracy socjalnej w 2009 r. wynid#6 352 zi

Liczba bezdomnych 480
Liczba wywiadéw 1261
Liczba etatéw pracownikéw socjalnych 4,5

7.2 Tréjstopniowy system usamodzielnienia oséb bezdomnych
7.2.1 Ogrzewalnie i Schronisko

| etap — zapewnienie schronienia i innych potrzalglementarnym poziomie w Ogrzewalni lub
Schronisku.

Ogrzewalniedla bezdomnych tosocodki wsparcia przeznaczone do udzielania gioepi
okresowej pomocy. Pomoc ta przeznaczona jest etaayzn bezdomnych z terenu Katowic.

Miasto Katowice udziela dotacji dla dwdch organjzabowarzystwa Pomocy inSw.
Brata Alberta prowadzego ogrzewalriprzy ul. Sdowej 1 oraz Gornibaskiego Towarzystwa
Charytatywnego prowadeego ogrzewalriprzy ul. Sienkiewicza 23.

Ogrzewalnia prowadzona przez Towarzystwo PomocySm. Brata Alberta dysponuj85
miejscami. Oprécz schronienia w ogrzewalnizme otrzyma gorce napoje, suchy prowiant
oraz skorzystaz ustug higienicznych i wymiany odzieuzywanej.

Ogrzewalnia prowadzona przez Gailaskie Towarzystwo Charytatywne dysponupb
miejscami. W ramach ogrzewalni istnieje ilivos¢ skorzystania z napoi i ggrego positku,
mozliwos¢ skorzystania z ustug higienicznych oraz wymiangied uzywane;.

Z uwagi na konieczri¢ zapewnienia dodatkowego schronienia bezdomnym
mezczyznom w okresie zimowym od X 2009 — Il 2010r, waoz Caritas Archidiecezji
Katowickiej zostata rozszerzona poprzez wprowadzeai ten okres dodatkowego schronienia
w Noclegowni, dysponaggej 8 miejscami. Koszt osobodnia wynosi 10,00 zt.

7.2.2 Dom Noclegowy i Hotel Pomocy Spotecznej
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Il etap — zapewnienie catodobowego schronienia tymielowego w Hotelu Pomocy
Spoteczne] lub Domu Noclegowym, intensywna pracgjadta majca na celu pomoc
W rozwiazywaniu najpowazniejszych probleméwyciowych, w nabyciu rdnych umiegtnosci
spotecznych koniecznych do samodzielnego funkcj@mbav

Pracownicy socjalni Domu Noclegowego i Hotelu Poyndgpotecznej prowadz
postpowania w sprawigwiadczér pomocy spotecznej dla os6b i rodzin przebyeggh
w tych Gsrodkach oraz indywiduaini grupows prae socjalm z mieszkacami.

Dom Noclegowyjest grodkiem wsparcia dla bezdomnychexozyzn, ktorzy s bez
srodkéw do zycia lub ktérych dochdd nie przekracza 250 % kiytar dochodowego
okreslonego w art. 4 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczegginiajcych jeden z powmszych
warunkow:
= ich ostatnim miejscem statego zameldowania byholtate,
= przebywag na terenie Katowic i poelj pracg — w miae wolnych miejsc, do czasu

uzyskania pierwszego petnego wynagrodzenia,
= w innych szczegdlnie uzasadnionych przypadkach.
Dom Noclegowy zapewnia swoim miesakam schronienie, jeden gmy positek dziennie
oraz pomoc w postaci pracy socjalnej, poradnicfpeanoc w zatatwieniu spraw waowych
oraz innych spraw bytowych.
Ponadto w Domu Noclegowymwiadczone s ustugi opiekicze, udziela si porad
psychologicznych, psychiatrycznych, konsultacji gtiestycznych dla osob z problemem
alkoholowym.

Liczba miejsc w Domu Noclegowym i filiach 83/5
Srednia miesieczna liczba osdb korzystajacych z Domu Noclegowego 92
Liczba os6b korzystajacych narastajaco w I-XII 2009 r. 158
Liczba udzielonych noclegéw (osobodni) 31453
Liczba osob, ktére opuscity osrodek wsparcia — usamodzielnionych 7

Roczny koszt utrzymania Domu Noclegowego wyni@&30 404,65 zt.
Koszt osobodnia w Domu Noclegowym wynié22,36 zi.

W Domu Noclegowym prowadzona jest grupowa pracgaboxr w formie spotka
spotecznéci mieszkacow. Podstawowym efektem spotecgeio jest nabywanie przez
mieszka&acow umiegtnosci zycia w grupie, przystosowaniagsilo pewnych norm i wymaga
radzenia sobie z konfliktami. Nabyte umgiejosci pozwalag na lepsze funkcjonowanie w
srodowisku lokalnym po opuszczeniu placéwki.

Ponadto prowadzone spotkania matych grup (spoteczoip. Celem tych spotkajest nabycie
umiejgtnosci wspokycia w salach mieszkalnych, rozaywania konfliktéw i wypracowania
prawidtowych relacji mgdzy mieszkacami.

Dom Noclegowy prowadzi take taznie dla oséb bezdomnyghktorejest miejscem gdzie
osoby bezdomne magkorzysta z ustug higienicznych fpieli), dokona zmiany ubrania lub
skorzysté z mazliwosci jego wyprania.
taznia jest czynna od poniedziatku dafgu w godz. 9.00-12.00 i 15.00-18.00 oraz w soboty
w godz. 9.00-12.00.

W okresie sprawozdawczym zita osoby bezdomne skorzystaty61l7razy.

W celu zapewnienia noclegow wszystkim zgtaszgn st osobom potrzebagym,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspotpracuje z instytucjapadmiotami prowadcymi
dziatania, majce na celu wsparcie tej grupy spotecznej.

W zwiazku z powyszym zakupiono ustugi na podstawie ustawy Prawodraen publicznych
w Osrodku Sw. Jacka przy Caritas Archidiecezji Katowickiej, Debowa 23, w ktorym liczba
miejsc noclegowych wyno$&i0.
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W okresie I-XII 2009 r. skorzystaty z ush®p osoby. Koszt osobodnia pobytu wyniést 18 zi.
pomniejszany o odptatdé podopiecznego, w zaleosci od dochodu osoby, zgodnie z tabel
odptatndci Uchwaly Rady Miasta Katowice XXIV/478/08 z dngd marca 2008. Koszt tej
ustugi w 2009 r. wyniost315 723,6Qz4.

Liczba miejsc w Domu Noclegowym 0

Srednia miesieczna liczba 0s6b korzystajacych z Domu Noclegowego 52

Liczba o0séb korzystajacych narastajgco w okresie I-XII 2009 r. 93
Liczba udzielonych noclegéw (osobodni) 17 116
Liczba osob, ktdre opuscity osrodek wsparcia — usamodzielnionych 2

Hotel Pomocy Spotecznggst lokalnym érodkiem wsparcia przeznaczonym do udzielania
pomocy bezdomnym kobietom, kobietom z dme i rodzinom, macym zwhzek

z Katowicami z tytutu zameldowania, ofiarom ¢gk zywiotowych Iub ekologicznych,
przypadkow losowych oczekigym na przyznanie mieszkaastpczych lub wyremontowanie
dotychczas zajmowanych lokali oraz w przypadku yasir konfliktbw rodzinnych,
zagraajacym ich zdrowiu lubzyciu.

Prawo do pobytu w Hotelu majjedynie osoby, ktéryméwiadczenie to zostato przyznane
decyzp administracyja i ktore wspotdziataj w rozwiazywaniu swojej trudnej sytuacji
zyciowej.

Liczba miejsc w Hotelu i filiach 70/20
Srednia miesieczna liczba osdb korzystajacych z Hotelu 118
Liczba os6b korzystajacych narastajgco w 2009 179
w tym:

= kobiet 104
= dzieci i miodziezy 75
Liczba udzielonych noclegéw (osobodni) 35217
Liczba 0sob, ktore opuscity osrodek wsparcia — usamodzielnionych 45

Roczny koszt utrzymania Hotelu Pomocy Spotecznejist: 634 984,99 zt
Koszt osobodnia w Hotelu Pomocy Spotecznej wynit®}48 zt.

Placowka prowadzi z wszystkimi miesfAkami szeroko zakrojanprag socjalr,
nakierowan na rozwizywanie indywidualnych probleméw, a ponadto prowgmmradnictwo
psychologiczne i konsultacje indywidualne oraz grup formy pracy socjalne;j:
= Trening umieatnasci spotecznych
Program zaklada edukacjoraz zwekszenie umiegftnosci mieszkanek w zakresie
prowadzenia gospodarstwa domowego, a zwlaszczantacje we wilasnym budbcie
domowym, uczenia sisposobéw oszednego gospodarowania piedkmi, przyswojenie
sobie wiaciwych nawykow zwizanych z utrzymaniem higieny osobistej, nabycia
umiejgtnosci utrzymania porgdku w mieszkaniu.

» Spotkania spoteczgo mieszkanek
Spotkania spoteczioi map charakter pracy grupowej i ich podstawowym efekfest
nabywanie przez mieszkanki unwjosci zycia w duzej grupie, przystosowaniagsdo
pewnych norm i wymaga radzenia sobie z konfliktami. Nabyte umtepsci pozwohk na
lepsze funkcjonowanie wrodowisku lokalnym po opuszczeniu placéwki.

= Doskonalenie umiefnasci wychowawczych wobec dzieci przez mieszkanki
Realizatorzy programuada do wypracowania zmiany postaw matek, uzmystowiema
potrzeb dzieci, pomocy dzieciom w rozgywaniu ich trudnych spraw, problemow,
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sytuacji z uwzgidnieniem ich indywidualnych nitwosci, poziomu rozwoju
intelektualnego i spotecznego.

» Przeciwdziatanie zachowaniom agresywnym-progranddiaci
Program ma na celu ksztaltowanie urtiepsci dostrzegania agresywnych uézu
rozpoznawania przyczyn agresji, doskonalenie wtmejci rozumienia siebie i innych,
ksztatcenie umiefnosci opanowania i przezwygienia agresji, budowanie poczucia
wiasnej wartéci.

» Trening komunikacji interpersonalne;j
Program ma na celu nabywanie urdiepsci wihasciwej komunikacji z ludmi,
przestrzegania norm spotecznych oraz winegci radzenia sobie w sytuacjach
konfliktowych.

Zakres wiekowy 0s6b bezdomnych

KOBIETY MEZCZYZNI
Do 25 lat 32 Do 25 lat 55
26-35 lat 25 26-35 lat 36
36-50 lat 31 36-50 lat 142
51-60 lat 26 51-65 lat 241
Pg‘(’)“l’;fj 11 Powyzej 65 lat 48

7.2.3 Mieszkania Readaptacyjne

Il etap — mieszkania readaptacyjne jako miejsceasgdzenia nabytych umignosci
i przygotowania si do petnej samodzieldoi.

Mieszkania readaptacyjnea sfiliami Domu Noclegowego oraz Hotelu Pomocy
Spotecznej. Do mieszkakierowane s osoby, ktére uprzednio mieszkaly w pasyych
placéwkach i rokuj duwze szanse na petne usamodzielnienie.

Program mieszkania readaptacyjnego zaktada przedeystkim trening umiejnosci
spotecznych niezfginych do samodzielnego funkcjonowaniagndowisku, nabytych podczas
pobytu w Domu Noclegowym lub Hotelu. Chodzi, zatento, by osobom bezdomnym da
szang peilnej readaptacji do samodzielneggcia, w warunkach bardzo zhtinych do
samodzielnego mieszkaniaswodowisku.

Mieszkaicy ucz sic w praktyce oszegzinego gospodarowania mediami oraz wspha
w s$rodowisku gsiedzkim, w warunkach tylko egciowo monitorowanych ze strony
pracownikow.

W okresie sprawozdawczym Miejskis@dek Pomocy Spotecznej w Katowicach
prowadzit nasfpujace mieszkania rowiaicze:

Liczba os6b
Mieszkania rowiesnicze Liczba miejsc korzystamc_:ych
w okresie
sprawozdawczym
dla mezczyzn .
/Filie Domu Noclegowego/ ul. Hetmanska 22/15 > 2
dla kobiet i kobiet z dzie¢mi ul. Piotrowicka 44/2 10 13
/Filia Hotelu Pomocy Spotecznej/ ul. Lubeckiego 3/3 10 11

Koszt osobodnia w mieszkaniu dla kobiet wynid$;48 zt.
Koszt osobodnia w mieszkaniu dl&iozyzn wyniést:22,36 zi.

7.3 Programy realizowane na rzecz osob bezdomnych
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej nadal realizuje progransabami bezdomnymi
.Moje mieszkanie”, majcy na celu usamodzielnienie os6b bezdomnych, papppeoc w
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wyposaeniu i utrzymaniu mieszkania oraz nabyciu niglttych umiegtnosci koniecznych do
samodzielnego funkcjonowaniasnodowisku lokalnym.

Adresatami programwsoby bezdomne, umieszczone na listach osob oezgkh na lokale
socjalne lub komunalne.

Osoby zakwalifikowane do programu, zobsmuja sie do systematycznego
oszczdzania co miest kwoty ustalonej z pracownikiem socjalnym i odldad jej na
otwartym koncie oszezingciowym, w celu zapewnienia mlbwvosci wspoétudzialu w
wyposaeniu mieszkania.

Celem programu jest:

— nabycie umigjtnosci oszczdnego gospodarowania posiadanymi zasobami finarmeowy
materialnymi, zawierania umoéw zapewn@jch prawidtowe funkcjonowanie mieszkania,

— wyrobienie nawyku regularnego i terminowego dokoagia optat zwjzanych
Z utrzymaniem mieszkania oraz wzrost orientacjiakresie potrzeb jego wyposmia,

— zwigkszenie umiejtnosci prawidtowego komunikowaniagiv urzdach, instytucjach oraz
srodowisku zamieszkania,

— podniesienigwiadomdaci w zakresie zdrowotnym,

— wyrobienie i utrzymanie nawykow zwg#anych z higiem osobisi oraz czystécia
w mieszkaniu.

Maksymalna wysoki zasitku zostata ustalona w wyséko1500 2. Indywidualr wysokaé

pomocy ustalano przy uwzginieniu wysokéci dochodu w stosunku do kryterium

dochodowego oraz zgromadzonych ogdorsci.

W roku 2009 wyptacono zasitki celowe w ramach paogu ,,Moje Mieszkanie5 osobom na

taczna kwot 4 250 zt

7.4 Dzidatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na rzecz oséb
bezdomnych prowadzone w zwiqzku z udziatem w realizacji ..Programu
zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli i
porzadku publicznego na rok 2009"

Cel gtowny — priorytet dziatania: Poprawa bezpietztiva w miejscach publicznych i w
miejscu zamieszkania.
Cel poredni— obszary dziatania

- Ograniczenie zagien w rejonie dworca PKP.

- Wzrost poczucia bezpiearswa 0séb korzystapych z tego obiektu.

- Przeciwdziatanie patologiom i niedostosowaniu spéemu npzebractwu,
przebywaniu oséb bezdomnych w pomieszczeniach eszkalnych (piwnice, strychy,
kanaty cieptownicze).

Kierunki dziatai: Upowszechnianie nitiwosci i dostpnych form pomocy wsrodowisku
bezdomnych.

Podmioty zaang@mwane w realizagj Programu Komenda Miejska Policji, SttaVliejska,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

7.4.1. Dziatania prowadzone przez pracowhikéw MOPS w 2009 r. w powyzszym

obszarze:

1. Kontynuowanie statych obchodéw pomieszcheniemieszkalnych w tym dworca PKP
przez pracownikow socjalnych Sekcji do spraw bezdonych MOPS wspdlnie ze
stuzbami porzadkowymi.

Pracownicy Sekcji ds. Bezdomnych Miejskiegér@lka Pomocy Spotecznej w Katowicach od

lat dokonuj cyklicznych obchod6éw skupisk os6b bezdomnych draarca PKP. Wizytacje te

maja miejsce w kady poniedziatlek oraz czwartek w godzinach porannygpdlnie z

funkcjonariuszami Stég Miejskiej. Obchody te stanowicze$¢ obowihzkéw pracownikéw

socjalnych. W trakcie wizytacji, osoby przebyweg w pomieszczeniach niemieszkalnych, s

informowane o mgiwosci skorzystania z pomocy, w tym o atisvosci objecia pomog w

82





formie schronienia w&odkach wsparcia. Osobom tymewsrane g ulotki informujace m.in. o
mozliwosciach:
- skorzystania z ogrzewalni,
- skorzystania z zabiegow higienicznych,
- otrzymania odzigy uzywanej,
- skorzystania z gacych positkow,
- uzyskania miejsca w Domu Noclegowym.
Ponadto osoby informowane 8 mazliwosciach:
- uzyskania wsparcia w zatatwieniu leczenia odwykgoy
- uzyskania wsparcia psychicznego udzielanego kaegultanta,
psychologa MOPS,
- uzyskania wsparcia w powrocie do ostatniego raéeameldowania na
pobyt staty,
- uzyskaniagwiadcze pieniznych i ustugowych.
Na terenie Katowic w pomieszczeniach niemieszkdinyakich jak: ogrédki dziatkowe,
strychy, piwnice, klatki schodowe, kanaty cieptoeae przebywato okoté000sab.

2.  Przygotowanie i rozmieszczenie na terenie dworc&®KP, w porozumieniu z
administratorem, plakatow informuj gcych osoby bezdomne o ni#tiwosciach uzyskania
pomocy.

3. Przekazywanie plakatow, ulotek informacyjnych doyczacych form pomocy osobom
bezdomnym, przedstawicielom réanych stuzb (funkcjonariuszom Policji, Strazy Miejskiej,
administracji dworca PKP, pracownikom Pogotowia Ratinkowego).

4. W wyniku podgtych dziatah na rzecz oséb bezdomnych pracownicy socjalni $elsc
Bezdomnych  Miejskiego €@odka Pomocy Spotecznej, oprocz cotygodniowych
poniedziatkowych oraz czwartkowych objazdow pomizgr niemieszkalnych od 17.12.2009
r. dodatkowo raz w tygodniu brali udziat w objazllaze Straa Miejska w godzinach
popotudniowych. Ponadto Towarzystwo ifiw. Brata Alberta podjo dziatania rozweenia
positkbw dla os6b bezdomnych przebywegich w kanatach cieptowniczych, ogrodkach
dziatkowych. Akcja prowadzona byta w okresie pikr@atecznym 24,25,26 oraz 29,30,31
grudnia 2009 .

Jak wynika z podanych informacji Towarzystwa. Sw. Brata Alberta w trakcie akcji
docierania z positkami do pomieszfizeiemieszkalnych skorzystakydznie 92 osoby.

7.4.2. Skutecznos$¢ podejmowanych dziatan.

W zwiazku z konieczngcia podejmowania dziatlaw godzinach nocnych w skupiskach
os6b bezdomnych, przebyweych w pomieszczeniach niemieszkalnych, miasto Kia®
kontynuuje umow z Towarzystwem Pomocy irSw. Brata Alberta na prowadzenie obchodow
w godzinach nocnych terenu dworca PKRdmiescia i okolic w celu zmotywowania 0s6b
bezdomnych do skorzystania ze schronienia. Rcistej wspoipracy z funkcjonariuszami
Policji w Katowicach oraz pracownikami SiyaMiejskiej w Katowicach, osoby bezdomne
byty przyprowadzane lub przywone do Ogrzewalni.

Poprzez dziatania pracownikow socjalnych SekcjitBeanych przy wspoétpracy wolontariuszy
Towarzystwa im.Sw. Brata Alberta udato siograniczy zjawisko bezdomrigi uliczne;j.
Ograniczenie tego zjawiska byto migve w duzej mierze daiki nocnym wizytacjom skupisk
0sOb bezdomnych przez wolontariuszy Towarzystwaurik€éjonariuszy Strgy Miejskiej.
Zacignienie wspotpracy €@odka z organizacjami pozadowymi na polu przeciwdziatania
marginalizacji os6b bezdomnych stanowi, przyktadlizacji idei pomocniczei i budowy
sieci wsparcia. Na podkilenie zastuguje dobra wspotpraca ze Sinsliejska oraz Policg w
wykonywaniu rutynowych obchodow dworca PKP, jak lizyp podejmowaniu dziata
interwencyjnych.
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7.5 Ocena realizacji celow programu oraz efektywnos¢

Ponizej przedstawiamy zakres realizacji cel®ejskiej strategii rozwgzywania problemow
spotecznych polityki prorodzinnej oraz profilaktyki uzateien w zakresie pomocy osobom
bezdomnym.

1. Zakres pomocy:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
Wydatki na realizacje programu (w zt.) 1518937,84 | 1613 409,43 | 1 661 806,91 | 1 825 313,81 | 1751 499,24
Liczba osob
korzystajacych z pomocy 709 642 675 91 563
Sredni miesieczny koszt programu na osobe 267 46 264 81 259 70 31580 259 25
(W Z+-) I I 7 r I

Kwoty wydatkowane na realizacjprogramu ulegly zmianie w stosunku do roku
ubiegtego. Jest to zwdane z przekazaniem umow na dotacje do WydziatityRioEpotecznej
Urzedu Miasta Katowice, a tak ze zmiaa kosztu osobodnia pobytu w Domu Noclegowym
Osrodka Sw. Jacka Caritas Archidiecezji Katowickiej przy le¢bowej 23 w Katowicach z
kwoty 17 zt na kwai 18 zt (od miesica wrzé&nia 2008 r.).

Liczba bezdomnych korzyst@ych z pomocy utrzymuje gina tym samym poziomie.
Pracownicy socjalni wykonaj intensywn prag socjalm prowadzon bezpdrednio w
skupiskach os6b bezdomnych (dworzec PKP, objazahwat&ev cieptowniczych, ogrédkow
dziatkowych itp.) oraz prowadzstah kampant informacyjra, a take corazscislejsz
wspoOtprae ze Straa Miejska oraz Polic.

2. Usamodzielnienie bezdomnych:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
Liczba osdb,
ktdre otrzymaty lokale mieszkalne 49 39 30 29 21
Liczba oséb podejmujacych prace 49 70 123 81 95

Liczba osob
podejmujacych wspotprace w rozwigzywaniu

292

181

241

176

128

problemu alkoholowego

W wyniku intensywnych dziatapodejmowanych przez pracownikéw socjalnych spadta
liczba os6b bezrobotnych, ktérych znaczng&podgta zatrudnienie.

Spora liczba os6b bezdomnych pgaj wspotprag w zakresie rozwzywania problemu
uzaleznien, na co miato wplyw take warunkowanieswiadczér pomocy spotecznej. Byt to
jednak mniejszy procent w poréwnaniu do roku ulsggt

Dzigki podjetym przez Urzd Miasta Katowice dziataniom w zakresie politykiesazkaniowej,
co roku —$rednio - powyej 20 0s6b bezdomnych otrzymuje mieszkanie.

Odtworzenie zerwanych wdi rodzinnych:

W 2009 roku 11 oséb zamieszkato u rodzin, tym samym usamodzielnd.
W pozostatych przypadkach nawane na nowo kontakty rodzinne skutkwyzajemnymi
odwiedzinami i pomag klientom dgrodkéw wsparcia. Niestety w wkszaci przypadkow
zdarzag sie odmowy nawqzania jakiegokolwiek kontaktu zaréwno ze stronyekda, jak
i jego rodziny.

3. Baza noclegowa.

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009

liczba miejsc liczba miejsc | liczba miejsc | liczba miejsc | liczba miejsc

dorazna pomoc noclegowa

dla kobiet - - -
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dla mezczyzn

w okresie zimowym: 78 90 75 71 92
w okresie letnim: 72 72 63 60 60
dtugoterminowa pomoc noclegowa

dla kobiet 93 80 90 90 90
dla mezczyzn 121 121 139 138 138

Liczba miejsc w placowkach

250

200

150 +—

100

50 A

2005 2006 2007 2008 2009

@ miejsca w placowkach prowadzonch przez MOPS

B miejsca wykupione przez MOPS w placéwkach prowadzonych przez organizacje pozarzadowe

W 2009 r. wzrosta liczba miejsc w placowkach udgiglych dtugoterminowego schronienia.
Przyczym tej sytuacji byta konieczré utworzenia w catodobowym domu noclegowyfl
miejsc  schronienia dotaego dla oséb bezdomnych, jak réwniewspomniana
zintensyfikowana praca socjalna w skupiskach oszadmnych.
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VIll. POMOC RODZINIE W KRYZYSIE | PRZECIWDZIA-

LANIE PRZEMOCY W RODZINIE - dziat Il, rozdziat 7 ,Miejskiej
strategii rozwiazywania problemow spotecznych”

Celem strategicznym realizowanym przez Miejsksrddek Pomocy Spotecznej
w Katowicach jest przeciwdziatanie przemocy i jajtkom w rodzinie.

Cele szczegotowe to:

— przeciwdziatanie przemocy wewtnzrodzinnej i zapobieganie jej skutkom,

— szybkie reagowanie i pomoc rodzinom w sytuacjagiaysowych,

— zapewnienie bezpiecistwa, zapobieganie przechodzenia kryzysu w stamnateny,
— przeciwdziatanie rozpadowi rodziny.

8.1 Praca socjalna

Praca socjalna z rodzinami dotkgtiymi problemem przemocykoncentruje s ha
rozpoznawaniu zjawiska przemocy, budowaniu planmngmey o charakterze interwencyjnym,
socjalnym, psychologicznym i prawnym i jego reatjiz@rzez pracownika socjalnego wspélnie
z OGsrodkiem Interwencji Kryzysowej.
W 2009 r.pracownicy socjalni obgli praca socjalma zwiazam z problemem przemoc332
osoby. Osoby te zostaly skierowane dosr@dka Interwencji Kryzysowej celem aigja
specjalistycza forma pomocy.

8.2 Sie¢ Dzielnicowych Interwencyjnych Zespotéw
Interdyscyplinarnych

Od 10 lat Grodek Interwencji Kryzysowej we wspotpracy z Teregmi Punktami
Pomocy Spotecznej organizuje spotkahidéerwencyjnych Zespotéw Interdyscyplinarnych
w ktérych bion udziat: policjant, pracownik socjalny, pracownikK) pedagog, lekarz; celem
podjcia szybkich i skoordynowanych dziat@ma rzecz zapewnienia bezpietzisva osobom
poszkodowanym. Zadaniem tych Zespotow jest szybdagowanie na dociengje sygnaty o
krzywdzeniu i zaniedbywaniu dzieci.

W 2009 roku odbyto gil12spotka takich zespotow

8.3 Osrodki Interwencji Kryzysowej

Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego s@ddka Pomocy Spotecznejidziela
pomocy rodzinom w sytuacjach kryzysowych i rodzin@mproblemem przemocy - ze
szczegOlnym uwzgtnieniem ochrony dziecka. Pomoc skierowana jesbosiib doznagcych
przemocy (ofiar przemocy), oséb stegyjch przemoc (sprawcow przemocy)swiadkdw
przemocy.
Z rodzinami prowadzona jest systematyczna pracgparoiu o indywidualny plan pomocy
socjalnej i psychologicznej. Obejmuje ona indywideaporadnictwo specjalistyczne, w tym
prawne, grupowe formy poradnictwa oraz wizytgnwdowisku.
W zwiazku z konieczngria zapewnienia bezpieckstwa ofiarom przemocy odek zapewnia
schronienie dla oséb, ktore ze wahi na dramatycznsytuacg nie mog przebywg w
dotychczasowym miejscu zamieszkania, korzystajmiejsc schronienia.

taczna liczba klientéw objetych pomoca

W tym: 1176
Ofiary przemocy (osoby doroste) 376
Sprawcy przemocy 45
Dzieci 99
Inne kryzysy 562
konsultacje rodzinne/grupowe 94
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W Oérodku Interwencji Kryzysowej MOPSviadczone g nastpujace ustugi:
konsultacje indywidualne dla klientéw z problemeragmocy w rodzinie,
konsultacje rodzinne/grupowe,

grupowe formy pomocy psychologicznej,

wizyty w srodowisku,

interwencje,

kierowanie do miejsc schronienia,

poradnictwo dla mieszkadéw Katowic,

poradnictwo prawne.

Liczba konsultacji dla klientéw OIK

Rok 2009
konsultacje osobiste
A . 2 964
psychologiczno/ pedagogiczne/porady
konsultacje prawne 178

Liczba przeprowadzonych interwencji osobistycHeftenicznych:

Rok 2009
Interwencje osobiste 315
Interwencje telefoniczne 601
RAZEM: 916

Interwencje s reakch na sygnaty o krzywdzeniu gtownie dzieci i osébrstgch.
Podejmowaneasw wielu przypadkach wspolnie z dzielnicowym. Pagprowadzeniu dziata
interwencyjnych wspolnie planowangsastpne kroki zwiazane z pomag
Interwencje stidg rowniez przyspieszeniu i zwikszeniu skuteczrici dziataa prawnych
w instytucjach wymiaru sprawiedliwoi.

= Grupowe formy pracy socjalnej Program pomocy psychimgicznej dla ofiar przemocy
obejmowat trzy formuty pracy grupowej:

- Grupa psychoedukacyjng 28 osob — 36 spotka
celem zaj¢ jest uzyskanie wsparcia i wiedzy o #iwosciach ochrony i rozwizywania
problemu przemocy w aspekcie prawnym, psychologiczrsocjalnym.
- Grupa wsparcid 6 0sob - 4spotkania)-
idea przewodmi tego rodzaju zaf jest udzielanie sobie przez uczestnikbw wzajemnego
wsparcia i pomocy w sytuacji pragvania kryzysu o podobnym podiao.
- Trening umiejtnosci ( 3 osoby- 2 spotkania)-
celem zaj¢ opartych na formule treningowej jest nabycie nalgi@wowym poziomie
umiegtnosci z zakresu : komunikacji interpersonalnej, asentyci, radzenia sobie ze
stresem. Oferta kierowana jest do Kklientek, ktér&konazyly zagcia grupy
psychoedukacyjnej i m@j ustabilizowan sytuacg dzigki powstrzymaniu przemocy
domowe;.

Liczba uczestnikdéw programéw 37

Liczba spotkan 42

= Budowanie naturalnych isrodowiskowych grup wsparcia
Uwzgledniajpc specyfik zjawiska przemocy i kryzysu pragaodowiskowa stanowi
staty element w zapewnianiu bezpietsteva osobom poszkodowanym.
Budowanie naturalnych grup wsparciagmedowisku w wanym stopniu przyczynia sido
powstrzymania przemocy. Klientamérodka g tez tzw. swiadkowie przemocy (rodzina,
sasiedzi, przyjaciele), ktérzy wypogani w informacje, edukagji wsparcieswiadomie i
aktywnie wspieraj swoich bliskich w sytuacji kryzysu i przemocy.
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liczba spotkan liczba osob

Naturalne grupy wsparcia
Spotkania rodzinne

64 94

= Grupa samopomocy dla ofiar przemocy

Od 2005 roku w siedzibie §@bdka Interwencji Kryzysowej odbywagi¢ zainicjowane
przez Qrodek spotkanidsamopomocowej Grupy Wsparcia dla Ofiar Przemocy i ®0b
Wspdotuzaleznionych. Spotkania te odbywajsie w sposéb cigly tj. w kazda srode w
godzinach od 17.00 - 19.00. Uruchomienie samopomego srodowiska wsparcia jest
szczegOlnie cenne dla 0sob, ktére potrzelsttego wsparcia w kryzysach o charakterze
chronicznym.

8.4 Wspétpraca MOPS z: Osrodkiem Interwencji Kryzysowej dla
Rodzin z Problemem Alkoholowym prowadzonym przez Slaskie

Stowarzyszenie ,AdVitam Dignam”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach wspoétpracuggagkim Stowarzyszeniem
»Ad Vitam Dignam” w zakresie prowadzenia przez werganizagg Osrodka Interwencji
Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym pray Ks. bpa. Bednorza 22. Ustugi
Osrodka polegaj na:

1.Zapewnieniu doraego catodobowego schronienia dla 12 kobiet i Koldedzig€mi
znajdupcych sk w sytuacjach kryzysowych, w tym w szczegdlriov przypadkach ostrych
konfliktdbw rodzinnych, zagtajacych ich bezpieczestwu, zdrowiu, hdz zyciu.

2 Swiadczeniu specjalistycznego poradnictwa, w tynzezegdlnéci psychologicznego

| prawnego.

Liczba osob, ktore w okresie od I-XII 2009
r. skorzystaty ze schronienia (narastajaco)

Liczba osobodni wykonanych
w okresie od I- XII 2009 r.

Koszt osobodnia (w zt) Wykonanie na dzien

31.12 2009 r. (w zi)

79 4 164 21 66 775

8.5 Wspodtpraca MOPS z: Stowarzyszeniem im. Marii Niepokalanej na
Rzecz Pomocy Dziewczetom i Kobietom

Wspdtpraca ha podstawie ustawy prawo zaméwien publicznych
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach na podstawssvartej umowy
wspOtpracuje ze Stowarzyszeniem im. M. NiepokalamejRzecz Pomocy Dziewgpm i
Kobietom w zakresie prowadzenia przez w®towarzyszenie €odka dla 10 o0so6b
(w tym kobiet i ich dzieci) dotkrtych problemem przemocy. Ustugi@dka polegaty na:
1. Zapewnieniu catodobowego schronienia w odpowiednidiezpiecznych warunkach
lokalowych.
2. Swiadczeniu specjalistycznego poradnictwa, w tymzezegolnéci psychologicznego
I prawnego.
3. Prowadzeniu pracy socjalnej.
4. Swiadczeniu specjalistycznego poradnictwa, w tynzezegoinéci psychologicznego
| prawnego.

Liczba osob, ktére w okresie od
I-XII 2009 r. skorzystaty ze
schronienia (narastajaco)

Liczba osobodni wykonanych w
okresie od I- XII 2009 r.

Koszt osobodnia (w zt)

Wykonanie na dzien
31.12. 2009 r. (w z})

16

3 356

28

79 205
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8.6 Dyzury konsultacyjno-terapeutyczne

Dyzury konsultacyjno-terapeutyczne dla ofiar przemaagnowej oraz pomoc dzieciom
krzywdzonym (porady i pomoc psychologiczna) bytglimowane przez Zespoét Interwencji
Kryzysowej prowadzony przez Fundadia ludzi potrzebuacych pomocy ,Gniazdo”

8.7 Udziat Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w realizacji
.Programu zapobiegania przestepczosci oraz ochrony
bezpieczenstwa obywateli i porzadku publicznego” w 2009r.

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE

1. Wspodipraca Miejskiego €odka Pomocy Spotecznej w Katowicach i Komendy
Miejskiej Policji w sprawie procedury ,Niebieska kim’- Strategiczny Zespot
Interdyscyplinarny

W celu kontynuowania, rozszerzania i udoskonalavspotpracy w zakresie poprawy
bezpieczéstwa i przeciwdziatania przemocy w rodzinie i olg@ujacych w tym zakresie
procedur,Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej organizowat spotkanidegjreznego zespotu
interdyscyplinarnego. W okresie od I- XII 2009r bgt) sic 4 spotkania.

Efektem tych spotkajest:

* wypracowanie sposobu pepbwania w prowadzeniu procedury Niebieskiej
Karty i postpowania wobec 0s6b starszych i zalch ( dorostych) w rodzinie,

» realizowanie interwencyjnej procedury ,Niebieska rtdd obejmuje staf,
pisemrn, wymiarg informacji oraz organizowanie zespotowej formuragy tzw.
Zespotéw Interdyscyplinarnych (o charakterze opgrgen), ktorych zadaniem
jest sprawne planowanie i realizowanie d#iakaterwencyjnych magych na
celu zapewnienie bezpiedmdwa osobom poszkodowanym w wyniku przemocy
oraz monitorowanie sytuacji w rodzinach zagnoych przemaog

o rozszerzenie skladu zespolu o0 przedstawiciela meEpag szkolnych,
prokuratury, twoércy procedury ,Niebieski Wi oraz Kierownikéw Zespotu
Kuratorskiej Staby Sadowe.

Spotkania te d&la kontynuowane.

e rozpowszechnianie ulotek informacyjnych o mozliwosci uzyskania
pomocy W zwigzku z doswiadczaniem przemocy domowej,

e opracowanie programu motywujgcego i psychoedukacyjnego dla
sprawcow przemocy.

2. Kontynuowanie wspotpracy pogdzy Miejskim Grodkiem Pomocy Spotecznej w
Katowicach a  Gornflgskim Centrum Zdrowia Dziecka, w celu koordynacji iatasn
zwigzanych z udzielaniem pomocy krzywdzonym dziecionich rodzinom w ramach
programu ,Niebieski M§” a takie wikczenie programu w system przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

Pan Tomasz Iweski — autor procedury ,Niebieski Mfi jest statym uczestnikiem
zespotu interdyscyplinarnego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej a@bjpomoa w okresie od I- Xl 2009r 11
rodzin, w zwiazku ze zgtoszeniem informugym ( w ramach procedury ,Niebieski ¥) o
zaniedbaniach wobec dziecka.

8.8 Konferencje, audycje i inne spotkania

1.Udziat i prezentacja problematyki zaniefllvegobec dzieci na konferencji tematycznej
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w Urzdzie Wojewddzkim w Katowicach —w marcu 2009r.
2. Udziat w konferencji nt: ,Rodzicielstwo zaptze i prezentacja problematykigzi”
w Dabrowie Gorniczej.
3. W ramach edukacji publicznej zwanej z rozpowszechnianiem wiedzy o problemie
przemocy w rodzinie i zaniedbaniach wobec malyziead nadano w Radio Katowice — dwie
dwugodzinne audycje radiowe wraz z rozmowami zehstazami na wiej wymienione
tematy.
4. Od lutego 2009r. w €odku Interwencji Kryzysowej MOPS uruchomiono ggup
samopomocoyvdla DDA- mtodziey z rodzin z problemem alkoholowym.
5. Zorganizowano MiejskKonferencg pt. ,R0zne oblicza kryzysu —zrédta efektywnosci w
interwencji kryzysowej” z okazji X- lecia dziataln@i Osrodka Interwencji Kryzysowej
MOPS.
Konferencja stayta upowszechnieniu wiedzy nt. zjawiska kryzysurzgmocy domowej w
miescie Katowice i wz¢to w niej udziat168 oséb— przedstawicieli Uradu Miasta, shib,
instytucji i organizacji pozaszlowych.

6. Opracowano i wdeano koncepcje dziataldoi zespotdéw interdyscyplinarnych na poziomie
strategicznym i roboczym zajnuglych sg rozwiazaniem problemu przemocy w rodzinie i
ochrory dziecka krzywdzonego jako elementu miejskiegoesyst przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. W ich sktad wchodzprzedstawiciele miejskich sth i instytucji. W roku 2009
Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPS otrzymat za tozeuiséwziecie wyr&nienie
Paistwowej Agencji Rozwizywania Probleméw Alkoholowych w Warszawie i
Ogodlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rz, Niebieska Linia”

7. Opracowano program pt. System oddziatywabec sprawcdéw przemocy domowej wraz z
programem grupy psychoedukacyjnej dla tych os6bog@m jest przedsivzicciem
interdyscyplinarnym tj. partnerami:sZespot Kuratorskiej Skby Shdowej oraz Komenda
Miejska Policji. Spotkanie finalizage opracowywanie koncepcji i rozpoczyes etap
wdrazania odldzie s¢ 12 stycznia 2010 roku waBzie Okegowym w Katowicach.

8. W porozumieniu z Ratwowa Agencph Rozwihzywania Problemoéw Alkoholowych w
Warszawie wydano plyt edukacyja z filmem modeluycym zasady rozmowy z osobami
bedacymi ofiarami przemocy w rodzinie. Plyta ta zostalalaczona do rekomendacji do
finansowania programéw w zakresie profilaktyki zweazywania probleméw alkoholowych i
przemocy w gminach.

9. Opublikowano zasady organizowania systemu prziEgatania przemocy w rodzinie w
miescie Katowice oraz strategie dziatania zespotdéw riyecyplinarnych w gmie
specjalistycznym Restwowej Agencji Rozwizywania Problemoéw Alkoholowych Syiat
Probleméw” nr.8/2009.

10.0Opublikowano artykut Pt.Rrzemoc w paradygmacie koncepcji przywjzania’ w pismie
specjalistycznym ,Niebieska Linia” .

8.9 Udziat Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w dziataniach

zwigzanych z udzielaniem pomocy osobom poszkodowanym i ich
rodzinom w zwiazku z katastrofa w KWK ,Wujek-Slask” w Rudzie
Slaskie}.

We wrzéniu 2009r. miata miejsce katastrofa w KWK ,WujSkask” w RudzieSlaskiej.
Od momentu uzyskania informacji na ten temat, gedjzostaly nasgpujace dziatania
pomocowe wobec 0séb poszkodowanych i ich rodzireénkacow Katowic):

1. Dyzur telefoniczny w dniach 19.09.-20.09.09r. (sobaotadziela).

2. Wizyty srodowiskowe pracownikéw socjalnych z poszczegolny@erenowych
Punktow Pomocy Spotecznej wraz z pracownikarrio@ka Interwencji Kryzysowej w
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celu udzielenia pomocy finansowej oraz zaproponavgomocy psychologicznej.
Pomoa psychologicza objeto 8 rodzin.

3. Dyzur psychologédw &odka Interwencji Kryzysowej i Centrum Rehabiliiac
Spotecznej w Szpitalu Oparzeniowym w Siemianowic&tiskich w okresie od 24
wrzesnia do 28 padziernika 2009r. (4 osoby poszkodowane).
tacznie pomog objeto 20 oséb 8 rodzin).

8.10 Ocena realizacji celow oraz efektywnosé

Poniej przedstawiamy ocenrealizacji celow Miejskiej strategii rozwgzywania
probleméw spotecznyctv zakresie pomocy rodzinie w kryzysie i przeciwéga przemocy
w rodzinie:

1. Zakres pomocy:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
Wydatki na realizacje
programu (w zt.) 424 251,84 483 514,05 568 191,32 574 618,88 626 280,58
Liczba osob
omyataracych 2 pomocy 1104 1231 1269 1292 1176
(';\‘I’ift)pmgram“ na osobe 384,29 392,78 447,75 444,75 532.55

Przedstawione powg| liczby obrazuj, ze liczba klientdow pozostaje w ostatnich latach na
podobnym poziomie. Natomiast w 2009r. wzrosty kpsetlizacji programu w przeliczeniu na
osolg. Jest to zwizane z doskonaleniem i zkiszeniem kompetencji kadry s@dka
Interwencji Kryzysowej MOPS , podnoszeniem kwabfik i organizowaniem szkaledla
pracownikdéw socjalnych oraz realizacjziatah zwiazanych z edukagjpubliczry.

Budzet placéwki obejmuje:

» koszty wynagrodzepracownikow,

= koszty podstawowego utrzymania placowki.

2. Kierowanie do schronisk dla ofiar przemocy:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
Liczba osob, ktdre skorzystaty z
pomocy w OIK 1104 1231 1269 1292 1176
W zwiagzku z problemem przemocy
Liczba psqb korzystajqcych ze 84 72 91 104 112
schronienia w zwigzku z przemocq
% 7,6% 58 % 7% 8 % 9,5%

W 2009r. wzrosta nieznacznie liczba oséb korjystyeh ze schronienia w zazku
z przemog. Tylko 9,5 % o0sOb okjych pomog Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS
skorzystalo z miejsc schronienia. Wynika to z folynpracy z rodzip w oparciu
0 wykorzystanie zasob6w witasnych klienta.
Idea pracy Grodka w zapewnieniu bezpiedstwa jest uruchamianie naturalnych grup
wsparcia wsrodowisku i wkasnych zasobow klientéw, poprzez aktpwanie postaw rodziny,
przyjaciét, gasiadow tak, aby ze schronienia w placéwkach koatystylko osoby, ktdrych
zycie lub zdrowie jest zagrone, a nie maj whlasnych maliwosci korzystania
z pomocy rodziny lub innego wsparcia.

3. Liczba 0s6b, ktére pody dziatania prawne w kierunku uregulowania sytusmilzinnej:

Rok 2005

Rok 2006

Rok 2007

Rok 2008

Rok 2009

Liczba osob

982

972

1028

1072

988
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% w stosunku do oséb dorostych

; 89 % 79% 81% 83% 84%
korzystajacych

Zdecydowana wksza¢ 0sOb korzystagych z pomocy uruchamia wl@we dla swojej

sytuacji dziatania prawne. \Wae jest, aby sami klienci byli gotowi nie tylko dwszczcia

takich dziata, ale réwnie do aktywnego uczestniczenia w nich. W tym celuzistajp

Z facznej oferty pomocy o charakterze psychologiczmawpym.

W sektorach urgdowych Grodek Interwencji Kryzysowej MOPS uruchamia z qauz

dziatlania prawne nakierowane na &kg@zenie bezpiecastwa osobom pokrzywdzonym,
w wyniku przemocy domowej.

W 2009 roku skierowano do Prokuratury23 doniesienia 0 powgtiu podejrzenia
0 popehlieniu przegpstwa zrcania st nad rodzig (art.207 k.k., art.12 Ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, 304 kpk)9iwnioskow do &du o wydanie
stosownych zawdzer opiekuczo — wychowawczych na rzecz dzieci.

8.11 Inne dziatania

1. Wolontariat:

Liczba wolontariuszy 11

Tlo$¢ przepracowanych godzin 416

Rodzaje wykonywanych ustug przez wolontariuszy:
= opieka nad dziami klientek Grodka Interwencji Kryzysowej,
= pomoc w rozreklamowaniudtbdka na terenie Katowic,
= wyjscie wsrodowisko wraz z pracownikiem OIK (wizytyodowiskowe, interwencje),
= prowadzenie z pracownikiem OIK konsultacji indywadnych,
= prace administracyjno- biurowe.
2. Program staowy i edukacyjny dla studentéélaskich uczelni
W 2009 roku Grodek Interwencji Kryzysowej Miejskiegostddka Pomocy Spotecznej
kontynuowat Program Stawy dla studentow islaskich uczelni, realizowany pod patronatem
Paistwowej Agencji Rozwizywania Problemow Alkoholowych w Warszawie. Uczésmi
programu byli gtéwnie studenci Wydziatu Pedagogikisychologii, Uniwersytet$laskiego,
jak rownie studenci Slaskiej Wyzszej Szkoly Zarmzania-Wydziatlu Ekonomiczno-
Spotecznego.
Studenci zapoznaligi celami realizowanymi przez placogykodzajami oferowanych
ustug i zasadami ickwiadczenia.
Na prag ze studentami sktadahysi
e zajgcia praktyczne prowadzone pod opielpracownikbw merytorycznych, Kktore
obejmowaty maliwos¢ uczestniczenia w konsultacjach indywidualnych, poésch
interdyscyplinarnych, wizytachrodowiskowych w ramach prowadzenia procedury
.Niebieskiej Karty” oraz zebraniach klinicznych pedu,
» szkolenia obejmuafge tematyk zwiazam z przemog domow i interwency kryzysows
Z tego zakresu.

Kazdy student otrzymal rownie za&wiadczenie i opind, a po zakaczeniu realizacji
Programu Steowego sporgdzona zostata ewaluacja, kigorzekazano Retwowe] Agencji
Rozwiazywania Problemow Alkoholowych w Warszawie.

Realizacja programu przyczyniag 9o szerzenia wiedzy i zekszeniaswiadomaci
w zakresie problematyki przemocy domowej, kszta#toi konstruktywnych postaw wobec
tego zjawiska, jak rownie stwzy przygotowaniu miodych ludzi do profesjonalnej gya
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Liczba stazystow Liczba godzin praktyki

8 560
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3.Szkolenia dla pracownikow socjalnych i pracowmikivietlic z sektora pozasglowego.
W roku 2009 pracownicy §€odka Interwencji Kryzysowe] MOPS przeprowadzili
szkolenie dla pracownikow socjalnych z zakresu :
- Przemoc domowa — zagadnienia podstawowe — odbity4 spotkania po 6 godzin,
w szkoleniu wzito udziat 26 nowo przyjych pracownikow socjalnych.
- Procedura ,Niebieskiej Karty’- odbytye# spotkania po 6 godzin w szkoleniu @aiudziat
31 0sob.
Pracownicy Grodka Interwencji Kryzysowej MOPS zorganizowali ez szkolenie
dla pracownikéwéwietlic sektora pozardowego z zakresu:
-Psychologiczny obraz dziecka krzywdzonego — pradaieckiem w konteicie pracy z rodzip
z problemem przemocy- odbylyesR spotkania po 6,5 godzin, w szkoleniu #aiudziat 9
pracownikow.

Liczba przeszkolonych pracownikdw Liczba godzin
66 61
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IX. POMOC RODZINIE Z PROBLEMEM BEZROBOCIA - dziat
I, rozdziat 8 ,Miejskiej strategii rozwi azywania probleméw spotecznych”

WSPARCIE OSOBY BEDACEJ W TRUDNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

OSOBA BEZROBOTNA/POSZUKUACA
PRACY

MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ

/ N,

GRUPOWA PRACA SOCJALNA INDYWIDUALNA PRACA SOCJALNA
ADRESACI: osoby zdolne i gotowe do ADRESACI: osoby o niskich szansach n
aktywnego poszukiwania pracy, pregipg [« | ynku pracy lub osoby, ktore ze wzdu na
ofert przekwalifikowania zawodowego i ofert sytuacy; rodzinry, zawodowy zdrowotra lub
zatrudnienia olete pomog MOPS inna ;3 niezdolne do podgia zatrudnienia
A

| \ A

PROGRAM
DIAGNOSTYCZNY PRACA SOCJALNA —
NOWY START «—> ORGANIZACJA SPOLECZNGCI
LOKALNEJ: skierowana do wszystkich

(Autodiagnoza
zawodowa, opracowan|e 0s0b w wieku aktywngei zawodowe]

indywidualnego planu I

rozwiazywania
problemu bezrobocia)

INNE PROGRAMY AKTYWIZUJACE
l DLA BEZROBOTNYCH w tym
finansowane zérodkow Unii Europejskiej

PROGRAM (Progra'lmy'realizowane przez MOPS lyb
MOZLIWOSC organizacje pozaqzj_owe w tym Kluby_ <
(Program rozwoju | Integracji Spok?cznej, prace wolontaryjne,
osobistego dla 0s6b prace spo%eqzn!ezmeczne_, inne programy
diugotrwale aktywizujco - wspiergce).
bezrobotnych)

PODJECIE PRACY
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Celem strategicznym realizowanym przez Miejskirddek Pomocy Spotecznej w
Katowicach jest zwikszenie szans na podjecie pracy zawodowej | przialanie
negatywnym skutkom spotecznym wynikaym z bezrobocia w rodzinie.

Cele szczegobtowe to:

= przygotowanie i wspieranie bezrobotnego w trakciszpikiwania pracy,

= niwelowanie psychospotecznych skutkdw bezroboci# qsozostajcych bez pracy i ich
rodzin,

= zwigkszanie aktywngri i zaangaowania 0sOb bezrobotnych w dziataniachzstych
usamodzielnieniu,

= uzyskanie kwalifikacji dostosowanych do sytuacjirpaku pracy,

» readaptacja dérodowiska pracy w przypadku diugotrwale bezrobolnyc

9.1 Praca socjalna i poradnictwo specjalistyczne

Rok 2009 charakteryzowat¢sipewnymi zmianami na rynku pracy. Na przestrzeni
niemal catego okresu sprawozdawczego wzrastatbdicadb bezrobotnych oraz zmieniaka si
liczba klientow QGrodka. Mimo relatywnie dobrej sytuacji na rynku @ra(niska stopa
bezrobocia w migie Katowice) w poréwnaniu z 2008r wzrdst pozionzidedocia (z 1,8% w
11.2008r. do 3,1% w 11.2009r.). Osoby w trudnepagji na rynku pracy, w szczegokod
diugotrwale bezrobotne czy niepetnosprawne mogtyysia z oferty wsparcigwiadczonego
przez specjalistbw w ramach zaréwno poradnictwanindualnego, jak i z&¢ grupowych
realizowanych na terenie s@dka oraz prowadzonych przez podmioty zetwame. W tej
sytuacji cz$¢ oséb w trudnej sytuacji na rynku pracy gbpch pomog Osrodka potrafita si
odnale¢ na rynku pracy (pod§ zatrudnienie, podwygzy¢ wyksztatcenie, podnéé/zmienic
kwalifikacje), jednak d& duza grupa osOb nadal korzystata z pomoc§roOka. Oferta
Osrodka skierowana byla zaréwno do oséb bardziej vakygh, samodzielnych, ktore
wymagaj stosunkowo niewielkiego wsparcia, jak i do tychjrk nie potrafity wykorzysta
wiasnych zasobow i nitiwosci przy korzystnych zmianach na rynku pracy. Inadgymi
elementami modelu pracy z osobami w trudnej sytusjrynku pracy byly programy pracy
grupowej (dostosowane do zdiagnozowanych potrzelesiicikow programy diagnostyczne i
aktywizupce ,Nowy start” i ,Mazliwosci’). Czesciami skitadowymi modelu byly e
pogkbiona indywidualna praca socjalna, w tym w form@gunictwa specjalistycznego, jak i
rozszerzana stale wspétpraca z#edowiskiem lokalnym i podmiotami rynku pracy.
Przedstawiona formuta byta odpowieglzia zmieniajce s¢ zapotrzebowanie osob w trudnej
sytuacji na rynku pracy, w szczegd&ob diugotrwale bezrobotnych czy niepetnosprawnych
oraz zmieniajce s¢ oczekiwania wobec st pomocy spotecznej.

Aktywna integracja oraz zwkszanie szans na pedje zatrudnienia realizowane
byly poprzez odpowiednie przygotowanie Klienta doszukiwania zatrudnienia, pomoc
w dotarciu do ofert pracy, szkdlei innych form wsparcia oraz udzielanie pomocy w
kontaktach z pracodawcami, kontakt z doradawodowym czy psychologiem, motywowanie
do podgcia nauki/ uczestnictwa w kursach, monitorowani@spomaganie oséb w trudnej
sytuacji na rynku pracy w dzialaniach staych rozwizaniu problemow zwgzanych ze
zjawiskiem bezrobocia.

Podczas, gdy w ramach pracy socjalnej z indywitdgral przypadkiem gtéwnym
zadaniem bylo wspieranie pojedynczych o0s6b czy imodz rozwiazywaniu problemu
bezrobocia, grupowe formy zapewniaty dodatkowo wspawzajemne uczestnikOw grupy,
mozliwos¢ prowadzenia pogbionej pracy warsztatowej oraz fachpwpomoc o0so6b
prowadacych zagcia (w tym psychologéw i doradcéw zawodowych). Biad te jeszcze w
pierwszej potowie 2009r. jednym z priorytetowychiadan Osrodka byta praca z klientem w
formach grupowych (w szczegOkw w oparciu o0 zajcia z zakresu aktywizacji zawodowej).
Jednak wprowadzany stopniowo w 2009r. szereg aktprawnych, dokumentow

programowych, wytycznych, analiz i raportow wskaaywna konieczn& wyraznego
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rozdzielenia zada Urzedow Pracy i Grodkow Pomocy Spotecznej w zakresie aktywizacii
0s6b bezrobotnych. W szczegdobzmieniona ustawa o promocji zatrudnienia i ryqkacy

w lutym 2009 roku wskazywata na wyry podziat zada jakie powinien wykonywa
Osrodek, a jakie wykonyw@apowinien Powiatowy Urgd Pracy. Zgodnie z takimi zateniami
zajcia grupowe dla oséb bezrobotnych seaj na celu aktywizagjzawodows od drugiej
potowy roku pozostawaty w gestii Powiatowego &#tu Pracy, natomiast dziatania Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej skupione bylty w tym okreseindywidualnym poradnictwie
specjalistycznym w obszarze aktywizacji spotecosgjb w trudnej sytuacji na rynku pracy, w
tym diugotrwale bezrobotnych i niepetnosprawnych.

Wzbogacana stale oferta wsparcia w oparciu $wiadczenie ustug poradnictwa
specjalistycznego miata na celu wyrOwnywanie szaasrynku pracy os6b zagmnych
zjawiskiem marginalizacji, w tym w szczego#eo eliminowanie negatywnych napstw
bezrobocia diugookresowego. Nakierowana byla gtéwmk wpltywanie na poprawelacji
rodzinnych, udziat w grupach wsparcia i grupach gawmocowych rzutggych na
podwyzszenie kondycji psychicznej i motywacji do wykonywaa aktywnych dziakana rynku
pracy, zmiar sposobow funkcjonowania svodowisku spotecznym i zawodowym.

Osrodek zareagowat na zmiany na rynku pracy, realizupwniez przedsiwziecia
finansowane za&rodkéw europejskich, takie jak: projekt systemowamny ra@d — program
aktywizacji zawodowej i spotecznej w Katowicach”anr projekty konkursowe ,Ja Wam
jeszcze pok&”, ,Klucz do kariery”, ,Nowe perspektywy”, ktore staty opisane w dalsze]
cze$ci sprawozdania. Zakeozyta seé w maju oraz czerwcu 2009 roku realizacja projekida
Wam jeszcze poka” oraz ,Nowe perspektywy” a w miegiu wrzéniu 2009r. projektu
.Klucz do Kkariery”, jednak Grodek przygotowywat nagbne projekty konkursowe
nakierowane na wsparcie 0s6b w szczegolnie trudyiejacji na rynku pracy m. in. osoby
bezdomne, niepetnosprawne (chore psychicznie)ditegotrwale bezrobotne.

Osrodek poprzez dziatania finansowane @edkow EFS dysponowat ofartinkubatora
Gospodarki Spotecznej, ktéry posiadat rozbudowaratalkg form wsparcia dla oséb
zagraonych wykluczeniem spotecznym, zainteresowanyclozeaiem wiasnej dziatalroi
gospodarczej, spoétdzielni socjalnej, organizacigadowej. Inkubatoswiadczyt pomoc dla
0s6b w trudnej sytuacji na rynku pracy, w tym dingale bezrobotnych i niepetnosprawnych
korzystajcych z pomocy spotecznej - uwzdhiapc specyficzne uwarunkowania
funkcjonowania 0sob z grup marginalizowanych.

Pracownicy Qrodka wspotpracowali rownie z podmiotami funkcjonagymi
w srodowisku lokalnym, w celu kompleksowego wykorzyséa dosgpnych maliwosci
wspierania oséb poszulgych pracy. Poszerzana byta zakwspéipraca z instytucjami oraz
innymi podmiotami rynku pracy (tak poprzez zawieranie umow partnerskich, wspdlne
przygotowywanie projektow do realizacji czy szkadenspotkania konsultacyjne). Dziatania w
srodowisku w szczegolsoi realizowane byty w ramach Programow AktywaoioLokalnej
opisanych w dalszej egci sprawozdania.

9.1.1 Indywidualne poradnictwo z zakresu aktywizacji spotecznej

i zawodowe}

Poradnictwo z zakresu aktywizacji spotecznejwaa@owejswiadczone byto w 2009 roku
przez specjalistow Zespotu Aktywizacji Spotecznaid® Bezrobotnych. Nakierowane byto na
okreslenie i wykorzystanie posiadanych aliavosci, zasobdéw i uprawnieoséb poszukggych
pracy oraz rozeznanie i dopasowanie zgvemej oferty wsparcia do potrzeb poszczegdéinych
Klientow.

Tematyka konsultacji indywidualnych obejmowataedsy innymi: diagnog sytuacji
zawodowej klienta poprzez anaiSWOT, diagnog dotychczasowe] aktywdoi na rynku
pracy, edukagj w zakresie wymagaobecnego rynku pracy, poszerzenie wiedzy nattema
aktywnych metod poszukiwania zatrudnienia, przygatte dokumentéw aplikacyjnych, peac
nad wizerunkiem i autoprezentacjgospodarowanie czasem, w tym: planowanie dziata
podczas poszukiwania pracy. Osoby korzys®g konsultacji miaty tale dos¢p do informacii
o biezacych ofertach zatrudnienia (tak z internetowej bazy ofert) oraz do bezptatnyxiok,
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kurséw przekwalifikowujcych i projektow aktywizujcych, w tym finansowanych zZgodkow
unijnych. W ramach konsultacji przekazywane bytkzéa petne kompendium wiedzy o
wolontariacie i meliwosci zawodowej readaptacji w ramach wolontariatu.

Osoby korzystage ze wsparcia Zespotu Aktywizacji Spotecznej Od#rrobotnych,
podobnie jak pozostali miesziey miasta Katowice, miaty do dyspozycji pracogni
komputerovd. Mogly takze korzystd ze wsparcia wolontariuszy obstugeych pracowry
(pomoc w wyszukiwaniu ofert pracy, szkbjezaktadanie skrzynek pocztowych, rejestracja w
firmach doboru etc.). Kala osoba konsultowana otrzymata zaktualizowany rinébor z
petnym wykazem instytucji i organizacji wspier@jch osoby poszukage zatrudnienia na
terenie Katowic. Oferta skierowana byta réwinigo osob niepetnosprawnych — wypzeae
byly w wykazy zaktadow pracy chronionej i inne infeacje i narzdzia utatwiajce poruszanie
sig iIm po rynku pracy.

liczba konsultacji w 2009 r. 670

liczba godzin konsultacji w 2009 r. 1107

9.1.2 Programy grupowej pracy socjalnej

W | potroczu 2009 roku dla oséb bezrobotnych pealiane bylty grupowe programy
pracy socjalnej: ,Nowy Start” oraz ,Mtiwosci”. Istotnym uzupetnieniem oferty pomocowe;j
Osrodka byto te wsparcieswiadczone w oparciu 0 grupowe formy pracy, w rampaajektu
systemowego i projektéw konkursowych opisanych zgew podrozdziatach 10.3 i 10.5
sprawozdania.

Program ,Nowy Start”

Program skierowany byt do oséb korzystgch z pomocy spotecznej ze wadli na
trudm sytuacg na rynku pracy i zorientowany byt na aktywizakjientdbw do podejmowania
dziataa ukierunkowanych na zmianswojej sytuacji spotecznej i zawodowej. Petgj w
programie rozwizania umaliwiaty dokonanie przez uczestnikdw rozeznania gysjytuacji
oraz zaplanowanie dzidtamierzajcych do poprawy swojej sytuacji. Program ,Nowy 8tar
realizowany na terenie dka od 2002r. w 2007r. ulegt znacznej modyfikaejiniemal
w catasci zmieniono formu programu, narkgzia i metody pracy z klientem. By nacisk
zostat pot@gony na czs¢ integracyja oraz zajcia o charakterze warsztatowym, pozwaiaj
osobom bezrobotnym lepiej rozeZnatasne maliwosci i zasoby oraz pokotabgraniczenia
i stabe strony. Zmiany w programie zwane byly w diej mierze z coraz wkszym
doswiadczeniem pracownikéw odka w prowadzeniu pracy grupowej z osobami wrajid
sytuacji na rynku pracy oraz dynamicznie zmiegtiapic sytuacy na rynku pracy. Modyfikacja
dotychczasowej formuty programu agata s¢ w szczegoélnéci z szerszym wprowadzeniem
elementéw warsztatowych na @apch, wzbogaceniem i dopracowaniem rdez stuzacych
do autodiagnozy zawodowej klientow oraz do opracoavéndywidualnych planéw dziatania
(IPD) przez uczestnikow zdj. Realizacja programu w nowej formule r@da od | poirocza
2008r. i zostata poprzedzona cyklem szkof@zygotowujcych pracownikow &odka do
prowadzenia zaf programu w nowej formule oraz zespotéw konsultaggh. Program
realizowany byt do czerwca 2009r. — w zZmku ze zmiaa w podegciu Osrodka do pracy z
osobami w trudnej sytuacji na rynku pracy (akcewotojony na aktywizagj spotecza a nie
zawodow).

liczba uczestnikéw programu w 2009 r. 261

liczba grup w 2009 r. 21
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Program ,Mo zliwosci”

Grupowy program rozwoju osobistego dla oséb w egélnie trudnej sytuacji na rynku
pracy, w szczegolrai diugotrwale bezrobotnych zdecydowanych na inagahie we witasny
rozwoj psychiczny i spoteczny.

Celem programu byto: zwkszenie szans powrotu 0s6b pozestath bez zatrudnienia na
rynek pracy.

Cele szczegotows:

1. Poprawa funkcjonowania emocjonalnego i spotegane

2. Wzmacnianie aktywrggi zyciowej i motywacji do zmian.

3. Zwigkszenie wiedzy o wtasnych zasobach.

4. Zwigkszenie umiejtnosci stawiania sobie celow.

Oczekiwane efekty

1. Zwigkszenie poczucia spotecznej przydatmo podwyzszenie aktywngci zyciowe).
2.Rozwdj umiegtnosci interpersonalnych.

3.2Zwigkszenie oceny wtasnej wast i gotowasci do zmian.
Tematy warsztatéw psychologicznych:

. Zagcia integracyjne/budowanie klimatu zaufania w geupi

. Zagcia integracyjne/budowanie pozytywnej motywacji estnika.
. Podstawowe zasady prawidtowego komunikowagia si

. Komunikacja interpersonalna/pozawerbalna.

. Podstawowe zasady asertywnego zachowania.

. Asertywn@¢ w praktyce.

. Autoportret — samopoznanie/motywacja.

. Mapa wtasnych zasobow/rozpoznanie mocnych ysfabtron.

. Budowanie poczucia wtasnej waitd

10. Radzenie sobie ze stresem i sytuacjami trudnymi

11. Zaradzanie czasem.

12. Trening mylenia perspektywicznego.

OCoO~NOUIDEWNE

Od stycznia do czerwca 2009 r. realizowano systgmnae dwugodzinne psychologiczne
zakcia warsztatowe prowadzone, co dwa tygodnie w dwgaipach przez pracownikow
Zespotu Poradnictwa Specjalistycznego dla Rodzohligca 2009r w zwazku z maliwoscia
korzystania z oferty projektu systemowego (w tymstrumentow aktywnej integracji dla oséb
w trudnej sytuacji na rynku pracy) przez uczestwikiogram nie byt realizowany.

Realizacja programu w 2009 r. suma
Liczba oséb zakwalifikowanych w programie 44
Liczba o0sdb, ktore rozpoczely program 36
Liczba spotkan dwoch grup 24
Liczba godzin 48

9.2 Wspétpraca z podmiotami zewnetrznymi

» Powiatowy Urad Pracy w Katowicach,
Wspoiprag z tym podmiotem regulowata zawarta umowa o wsp@prprecyzujca obszary
wspotdziatania, usprawnienie wymiany informacjigéalizacji wspoélnych przedsvzieé, ze
szczegOlnym uwzgtnieniem obszaru aktywizacji osob w trudnej sytuaej rynku pracy w
ramach projektu systemowego. Stalym elementem wsp@y medzy instytucjami byta
organizacja Prac Spotecznieyfiecznych.

= Centrum Ochrony Security,

» OHP

W ramach trwajcej od lat dobrej wspotpracy pracownicy Komendy @iéj OHP
uczestniczyli w zajciach grupowych realizowanych na terenigrddka, informugc o ofercie
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wsparcia OHP oraz przedstawi@jferty pracy. Odbyto sitakze spotkanie kadry kierowniczej
MOPS z pracownikami OHP, na ktorym pracownicy OHmoOwili zakres dziatalnei
Mtodziezowych Centrow Kariery. W oparciu o umewpartnersk z Miodziezowym Biurem
Kariery Ochotniczych Hufcow Pracy realizowano cykdgé grupowych i konsultacii
doradczych dla klientéw fodka — uczestnikow projektu systemowego.
» Zaktad Pracy Chronionej Clarsystem,
» Firma Impel Cleaning
Ponadto prowadzono szerokispétprag w obszarach dotygzych doskonalenia
zawodowego i wspierania 0sob bezrobotnych na rym&ay z takimi podmiotami jak:
= Zakilad Doskonalenia Zawodowego,
» Instytut Wspétpracy i Partnerstwa Lokalnego
Podpisana umowa partnerska z Instytutem WspoétprBeytnerstwa Lokalnego dot.
realizacji projektu dofinansowanego z Funduszujatygy Obywatelskich
= Stowarzyszenie Wspotpracy Regionalnej,
= Stowarzyszenie Ekon (w ostatnim kwartale odbytynsi terenie @odka dwa
spotkania 0s6b niepetnosprawnych z przedstawicidiamy EKON, dotyczce
zatrudnienia w ramach zaktadu pracy chronionej)
Stowarzyszenie ,Szansa dlazkago”,
Wojewddzki Urad Pracy w Katowicach,
Start People Sp. z 0. 0. Oddziat Image,
Szkota Podstawowa nr 42 w Katowicach,
Centrum Ksztatcenia ,Europejskie” Sp. z 0. 0. wddatach,
Towarzystwo Walki z Kalectwem,
Axon — mkdzynarodowa stenauczania,
Stowarzyszenie ,Horyzont”,
Fundacja dlslaska,
Stowarzyszenie ,Inplus”,
Urzad Marszatkowski
Wspotpraca w ramach realizacji zada projekcie systemowym,
= UniwersytetSlaski
wyktady dla studentéw socjologii 0 specjadnopraca socjalna, dotyaze pracy
pracownika socjalnego oraz metod pracy socjalndgongystywanych w @odku,
wizyty studyjne w Qrodku studentdw,
= Stowarzyszenie Chorych na Stwardnienie Rozsian©pikkunow i Przyjaciot,
Stowarzyszenie ,Unikat”,
Stowarzyszenie Centrum Wolontariatu,
Katowice Stowarzyszenie Tragosciowe ,Dwojka”,
Fundacja Paty
Zwiazek Harcerstwa Polskiego,
Stowarzyszenie Gordlaski Klub Sportowy Murcki,
Centrum Nauki i BiznesuzZak”,
Polski Dom Kreacji,
Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej (Byazem” w Cieszynie
= Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych CRIS z Rylanik
(umowa o wspotpracy partnerskiej w ramach realizagjektu ,Osiemnastka w sieci —
porozumienie inkubatorow organizacji pozgtawych” oraz wspoélne aplikowanie o
srodki konkursowe w ramach projektu ,Projekt Nikig#zec”),
= Stowarzyszenie WspOtpracy Regionalnej z Chorzowa,
(umowa o wspotpracy partnerskiej w ramach realizagjektu ,Osiemnastka w sieci —
porozumienie inkubatoréw organizacji pozatawych”),
= Slaskie Forum Organizacji Pozadowych KaFOS z Katowic,
(umowa o wspotpracy partnerskiej w ramach realizagjektu ,Osiemnastka w sieci —
porozumienie inkubatoréw organizacji pozgtawych”),
= Regionalny Grodek Polityki Spotecznej
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Zawarte zostato porozumienie o wspotpracy z Redioom Gsrodkiem Polityki
Spotecznej w Katowicach, d&i ktéremu m.in. udato sielastycznie dopasowafert
szkoler i doradztwa indywidualnego skierowanego do prackéw Osrodka,
zainicjowa proces szerszej wspoétpracy w obszarze politykieszoej (kreowanie
nowych rozwizan na polu pomocy spotecznej, wspolne realizowangeltow i
przedsgwzigc).

Zaréwno pracownicy €dodka, jak i osoby poszukige pracy, wyposane byty
w aktualizowany na bigco informator, zawieragy podstawowe informacje o wsparciu
udzielanym w poszczegolnych instytucjach osobonrdiExnym (dane teleadresowe, oferta
pomocowa, zasady korzystania).

W pierwszym poétroczu odbyty siw Osrodku spotkania z Harcerzami Hufca Katowice
Zwiazku Harcerstwa Polskiego oraz z przedstawicielanzedibw Pracy w regionie Karelii w
Rosji, na ktorym zaprezentowano oentsparcia Miejskiego €&odka Pomocy Spotecznej dla
mieszkacoéw Katowic. W drugim potroczu odbywatyesintensywne spotkania z podmiotami
zewretrznymi dotycacymi postpowai zgodnie z zamdwieniami publicznymi, a takumowvg
partnersk.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach inicjowalz&lakcje informacyjne na temat ofert
wsparcia dla bezrobotnych miesakéw Katowic. Informacje o dziataniach w obszarze
bezrobocia przekazywane bylty w ramach konfered@igow Pracy, Europejskich Targow
Przedstbiorczaci, Konferencji "Wykorzystaj szanse jakie daje HEepski Fundusz
Spoteczny", za pomacstale aktualizowanej strony internetowej MOPS qraprzez media —
telewizg, lokalm prag (m. in. magazynem ,Nasze Katowice”).

Promocg wsparcia realizowano réwmiepodczas spotkania wladz miasta Katowice
z polskimi emigrantami. Spotkanie, w ktorym uczestyt pracownik Grodka odbyto si w
Londynie, miato na celu zaetenie w/w osoby do powrotu do kraju i skorzystawiaferty
jaka przygotowato dla nich miasto.

Wspoipraca zesrodowiskiem lokalnym

Celem wspotpracy byto stworzenie koalicji na rzgmacy w srodowisku i wokot
spotecznych problemow, inicjowanie ruchéw samopammgech i obywatelskich. Ponadto
wspoOtpraca nakierowana byla na promowanie i wainge pracy wolontaryjnej i zespotowej,
inicjowanie lokalnych prospotecznych akcji i wydatzRozszerzano tak zakres wspotpracy
z partneramsgrodowiskowymi na rzecz rewitalizacji katowickichielnic. Wigcej informacji na
temat organizacjisrodowiska lokalnego znajduje esiw rozdziale 10.2 Wspélpraca z
podmiotami zewetrznymi oraz w podrozdziale 10.3 Projekt systemowyamy rad —
program aktywizacji zawodowej i spotecznej w Katoaah”.

Absorpcja srodkéw unijnych w latach 2008/2009
Kwota pozyskanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej srodkow z funduszy unijnych.

Nazwa projektu Kwota dofinansowania W tym wkiad wiasny

Ja Wam jeszcze pokaze — aktywne wsparcie 473 641,25 PLN -
szkoleniowo - doradcze dla 0s6b po 45 roku zycia
pozostajacych bez pracy”

»Klucz do kariery — program aktywizacji zawodowej 434 319,10 PLN -
i spotecznej miodziezy 15 — 25 lat”

~Nowe perspektywy — program aktywizacji -
zawodowej i spotecznej 0sdb z zaburzeniami 359 904,37 PLN
psychicznymi”

2 717 300, 00 PLN 285 316,50 PLN
»«Damy Rade — Program Aktywizacji Zawodowej i (kwota zwiekszona na
Spotecznej w Katowicach” w 2009 roku wniosek Osrodka,

pierwotnie przyznana to
1 725 546,00 PLN)

RAZEM 3985 164,92 PLN 285 316,50 PLN
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9.3 Projekt systemowy ..Damy rade - program aktywizacji zawodowe; i
spotecznej w Katowicach” realizowany w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2008 roku po raz pierwszpocat realizacg
projektu systemowego z Europejskiego FunduszuteBpoego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytetu VII Promadntegracji spotecznej, Dziatania 7.1
Rozw0j i upowszechnienie aktywnej integracji, Pxdtnia 7.1.1 Rozwoj i upowszechnienie
aktywnej integracji przezsoodki pomocy spoteczne;.

Realizacja projektu zatwierdzona byta Uchyvahr XXI1X/620/08 Rady Miasta Katowice
z dnia 28 sierpnia 2008r.

Projekt systemowy zostat wpisany w struktorganizacyja MOPS na podstawie 8§ 1
ust. 2 p. 1 ppkt 7 Aneksu nr 13 z dnia 20 czerw@@82 do Zarzdzenia wewgtrznego nr
ZA-DS/9/2006 z dnia 9 stycznia 2006r i byt realimmy od V 2008r. do XII 2009 roku (w
podobnej formule realizowanyetizie do XI1.2013r). Z dniem 14.X.2009r. weszio aycie
zaradzenie wewntrzne ZA-SRPD/47/2009, na mocy ktdérego zostaty wyadzone wytyczne
dotyczce realizacji projektu systemowego ,Damy gaghrogram aktywizacji zawodowej i
spotecznej w Katowicach”

Na budet projektu sktadaty si

- 10, 5 % wkiadu wiasnego (Zionego z 0,75% funduszu pracy oraz 9,75% wktaduneigs

Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej),

- 4,5 % wktadu stanowi pomoc publiczna,

- 85% dofinansowanie z EFS.

Koszt projektu w 2009 roku

Catkowity koszt projektu wyniost:

2 431 983,50 zt - 89,5 % stanowito dofinansowarkd=S,

285 316,50 zt - 10,5 % byto finansowane przezzetigednostki samosglu terytorialnego

Czas trwania:

1 stycznia — 31 grudnia 2009 roku
Celem projektu byto utatwienie integracji spotegzneawodowej osobom zagronym

trwatym wykluczeniem spotecznym. Dla gghiccia zat@onego celu gtdbwnego okdlene

zostaly nasfpujace cele operacyjne:

- rozwoj form aktywnej integraciji,

- redukcja wysokiego poziomu deficytow spotecznychtérpersonalnych utrudnigjych
funkcjonowanie spoteczne i zawodowe klientom MOPS,

- zwickszenie poziomu kompetencji i umggjosci spotecznych oraz zawodowych
klientow MOPS,

- podniesienie (poprzez programy aktyweoidokalnej) poziomu aktywni@i mieszkacow
dzielnic Nikiszowiec, Szopienice, Zgk oraz instytucji lokalnych w samodzielnym
rozwiazywaniu wanych problemow spotecznych, w szczegdébio problemow
dotykapcych osoby korzystage z pomocy MOPS,

- wzmaocnienie i rozwoj instytucji MOPS poprzez upoedianie pracy socjalnej.

Grupe docelow projektu stanowili  uczestnicy projektu speta@j jednoczénie
nastpujace warunki:

a) posiadajcy zameldowanie lub przebywaly z zamiarem statlego pobytu na terenie miasta

Katowice,

b) posiadajcy status osoby bezrobotnej, poszukaj pracy lub pozostage w zatrudnieniu,

c) korzystajcy ze swiadczédh pomocy spotecznej (magto by mieszkacy Katowic

korzystajcy ze wsparcia jedynie w formie pracy socjalnejrezumieniu przepiséw ustawy o

pomocy spotecznej.

Do projektu rekrutowani byli uczestnicy, naley w szczegélni do nastpujacych
grup:

-osoby dtugotrwale bezrobotne,
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-0soby niepetnosprawne, w tym z zaburzeniami psgctymi, ktore nie uzyskaty wsparcia w
ramach Dziatania 1.3 PO KL, ktére zidy takie gwiadczenie,

-0soby nieaktywne zawodowo

-miodziez w wieku 15 - 25 lat pochodea ze srodowisk zagreonych wykluczeniem
spotecznym (osoby, ktore nie uzyskaty wsparciamaeh Dziatania 1.3 PO KL),

-otoczenie 0sOb korzystalych z pomocy, przez co rozumieg siosoby mieszkage we
wspolnym gospodarstwie domowym w rozumieniu przé@pi o pomocy spotecznej,

- osoby zamieszkage wsrodowisku os6b wykluczonych spotecznie (w przypagkagramow
aktywnaici lokalnej lub wsparcia na rzecz osob niepetnospyah).

W pierwszym poétroczu 2009 roku w ramach projekidamy raéd — program aktywizacji
zawodowej i spotecznej w Katowicach” kontynuowancage nad rozliczeniem dziata
projektowych realizowanych w 2008 roku oraz rozptezealizagt projektu systemowego w
2009 roku. W ramach projektu od kwietnia realizowaoyty konsultacje w Inkubatorze
Gospodarki Spotecznej, co opisane zostato w purizié.

W ramach prac nad rozliczeniem dzfatev ramach projektu za 2008 r. :

Opracowano ostatecgnkoncepat projektu systemowego na 2009r. Gkoeo grug
docelows, w sktad ktorej weszly: osoby bezrobotne, niezhirone oraz pozostgje
w zatrudnieniu, zagtmne wykluczeniem spotecznymV 2009 roku zaplanowano udziat
wiekszej grupy osob niepetnosprawnych w projekcie, wytm rekrutuj acych si sparéd
uczestnikow warsztatow terapii zagciowych, osob chorych na stwardnienie rozsiane, dso
wymagajacych wsparcia asystenta osoby niepetnosprawnejZaplanowano réwnie
kontynuacje, udziatu w projekcie 59 0s6b, ktérdylmezestnikami projektu w 2008r.

Zaplanowano zadania do realizacji w projekcie wR200w tym: aktywn integracg,
prac socjalr, zasitki i pomoc w naturze, dziatania o charal@érodowiskowym, zargdzanie
projektem, promogj projektu. Zrezygnowano z realizacji zadania: prapotecznie-tyteczne
o czym poinformowano pisemnie jednostki organizaeyjw ktorych prace mialy By
wykonywane. Ustalono rodzaje instrumentéw aktywiméggracji. Nalea do nich médzy
innymi: terapie psychologiczne, ustugi Inkubatoraos@odarczej Spotecznej, treningi
umiegtnosci spotecznych, treningi opiekaozo — wychowawcze, szkolenia zawodowe, ustugi
asystenta osoby niepetnosprawné@j. 2009 roku podjeto decyzg o realizacji Programu
Centrum Aktywnosci Lokalnej w Zatezu, od VII, obok funkcjonujacych od ubiegtego
roku PCAL Nikiszowiec i Szopienice. Realizacg zatazonych zada w projekcie, w
szczegoblnéci w ramach Programéw Aktywsoi Lokalnej (PCAL) w ramach projektu
systemowego rozpoeto od stycznia 2009 roku. W ramach dziata projekcie realizowano
Programy Aktywnéci Lokalnej w dzielnicach Nikiszowiec i Szopienicagwierano kontrakty
socjalne z grup beneficjentow ostatecznych; realizowano zadangegisocjalna, w ramach
ktérego zataono kontynuag zatrudnienia 11 pracownikéw socjalnych zatrudnamyw
ramach projektu w roku ubiegtym. Ponadto w ramajeitu finansowane byly stanowiska
pracy koordynatora projektu, pracownika ds. finamgdh, pracownika ds. promocji i
informacji. W ramach dziala zwiazanych z realizagj projektu: opracowano zagdzenie
dotyczce realizacji projektu systemowego w 2009r. Opramwoy zawarto i realizowano
wspolnie zadania w oparciu 0 porozumienie z Powigto Urzgdem Pracy dotyazym
wspotpracy w ramach projektu systemowego.

Przygotowano i przeprowadzono regularne spotkamia ramach zespotéw
konsultacyjnych ~ z pracownikami socjalnymi, na ktdr omawiane byly zagadnienia
dotyczce realizacji projektu systemowego w 2009 r. Pmpsplinformacji w zespole
projektowym utatwiaty cotygodniowe spotkania zespobboczego projektu ,Damy rad-
program aktywizacji zawodowej i spotecznej w Katcagh”, w trakcie ktérych analizowano
przebieg realizacji projektu, planowano i ustalaadania wymagane do prawidtowej realizacji
projektu. Utrzymywano biacy kontakt z Urzdem Marszatkowskim w celu zapewnienia
merytorycznej, technicznej i finansowej prawididsiorealizacji projektu systemowego. W
ramach dziata zwiazanych z uzyskaniem dofinansowania projektu mkorygowano dane do
zahcznika nr 2 wniosku o pfatdé za okres od 01.05.2008r. do 10.10.2008r. orazkzaso
11.10.2008r. do 31.12.2008r. oraz dane o uczestmigeojektu w formularzu PEFS. Ponadto
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uczestniczono w pracach nad przygotowaniem aztaég wersji wniosku o dofinansowanie
projektu zgodnie z uwagami merytorycznymi tffa Marszatkowskiego.

W Il kwartale 2009 roku w ramach projektu , Damgde- program aktywizacji
zawodowej i spotecznej w Katowicach” kontynuowancage nad rozliczeniem dziata
projektowych realizowanych w 2008 roku oraz rozptezealizagt projektu systemowego w
2009 roku. Kontynuowano prace nadzaniem wniosku o ptatr§é za okres 01.10.2009 do
31.12.2009. Uczestniczono w cyklicznych spotkamizespotu roboczego w ramach projektu ,,
Damy ra@- program aktywizacji zawodowej i spotecznej w Kaiwach”, zebraniach z
kierownikami TPPS/SBD i DyrekgjMOPS. Opracowywano materiaty na potrzeby kontroli
realizacji projektu systemowego w 2008 roku za skyd maja do palziernika 2008 roku. W
zwiazku z kontrod wykonania projektu w 2008 roku koordynowano praagzane z obstug
kontroli projektu systemowego. \iaym elementem prac w ramach pozyskiwania nowych
srodkéw finansowych do realizacji projektu byto usiréczenie w pracach nad
przygotowaniem i zieeniem nowej wersji wniosku o dofinansowanie prajekystemowego
uwzgkdniajacej nowa pule $rodkow zaproponowanych na jego realizacNa potrzeby
przygotowania nowego wniosku o ptagdouczestniczono w szkoleniu zorganizowanym przez
Instytucg Parednicaca dotyczacym rozliczania wniosku o ptaté@ Dokonywano
szczegoOtowych analiz  dotygzych liczby uczestnikow projektu oraz proponowanych
instrumentéw aktywnej integracji na podstawie ddnyczestanych przez Terenowe Punkty
Pomocy Spotecznej. Kontaktowang g Domami Dziecka celem ustalenia listy potencjainy
uczestnikdw projektu rekrutowanych spad wychowankéw Domow Dziecka. Petdj prace
nad uszczegotowieniem zakresu merytorycznego papanych instrumentow aktywnej
integracji w tym instrumentéw dla uczestnikbw Waasaw Terapii Zajciowej, Klubu
Integracji Spotecznej, terapii psychologicznych.eningdbw umigjtnosci spotecznych,
treningbw opiekiaczo — wychowawczych, asystenta rodziny. Rozpczprace nad
skonstruowaniem Szczegoétowych Istotnych Warunkowmd@aienia dla instrumentow
realizowanych w ramach projektu systemowego. Zginiano i przeprowadzono spotkanie z
przedstawicielami Mtodzimwego Centrum Kariery OHP w Katowicach w sprawie
wspotpracy w ramach projektu systemowego. Na padst@poditych rozméw i negocjacii
ustalono form wspoipracy dla 53 klientow MOPS do uczestnictwa zmjciach
indywidualnych z doradc zawodowym i warsztatach. Podpisano urgopartnersk z
Instytutem Wspoitpracy i Partnerstwa Lokalnego detlizacji projektu dofinansowanego z
Funduszu Inicjatyw Obywatelskich. Podpisano zéak porozumienie o wspotpracy z
Regionalnym Grodkiem Polityki Spotecznej w Katowicach, ¢gi ktoremu m.in. udato si
elastycznie dopasowa oferte szkolén i doradztwa indywidualnego skierowanego do
pracownikow Qrodka.

W ramach zadania 1 projektu tj. aktywnej integrapyzygotowano, zorganizowano
i zrealizowano kontrakty socjalne oraz programywakiosci lokalne;j.
t acznie zawarto 296 kontraktow socjalnychW ramach kontraktéw zaplanowano wsparcie
w formie co najmniej trzech instrumentéw aktywnjegracji dostosowanych do potrzeb
uczestnikdw. Realizagj wigkszasci instrumentéw zlecono firmom zewtnznym w trybie
Ustawy o Zamowieniach Publicznych ( PZP). W oleegrawozdawczym przeprowadzono 12
postpowaxr w oparciu 0 PZP w celu zawarcia uméw na realizagj formie ustugi
instrumentéw aktywnej integracji. Przygotowywanoesgikacg instrumentow aktywnej
integracji oraz umowy na realizacjinstrumentow zgodnie z wymogami ustawy o
zamowieniach publicznych, opracowywano dane do y@ciji instrumentow do projektu
systemowego oraz szacunkowych kosztow zastosowssiramentow aktywnej integracji.
Postpowania dotyczyty:
e organizacjiszkolex zawodowych,
e organizacji zaj¢ w ramach Klubu Integracji Spotecznej,
* organizacji indywidualnej terapii psychologicznej,
e organizacji rodzinnej terapii psychologicznej,
e organizacji treningu opiekigzo — wychowawczego wwodowisku zamieszkania
rodziny,
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* organizacji wyjazdowego Treningu Umggjosci Spotecznych,

e organizacji asystenta rodziny,

e organizacji asystenta osoby niepetnosprawnej,

* organizacji indywidualnego wsparcia dla osob niepsprawnych nakierowanego na
identyfikacg zasobow i potencjatu zawodowego — tworzenie IPD,

e organizacji treningu kompetencji i umggjosci spotecznych— dla os6b
niepetnosprawnych,

e organizacji zaj¢ nt. pokonywania barier w komunikowanig gie spoteczestwem przy
wykorzystaniu komputera — modut podstawowy— dlebasi@petnosprawnych,

* organizacji warsztatow w zakresie poruszanggsirynku pracy dla osob
niepetnosprawnych intelektualnie,

e organizacji terapii logopedycznej— dla 0s6b niepsprawnych,

e organizacji treningu opiekiezzo — wychowawczy wrodowisku zamieszkania— dla oséb
niepetnosprawnych,

* organizacji zaj¢ rehabilitacyjnych — hipoterapia— dla osob niepsprawnych,

» organizacji zaj¢ rehabilitacyjnych metadPNF- dla oséb niepetnosprawnych,

e organizacji wsparcia grupowego w zakresie radzsolse ze stresem— dla oséb
niepetnosprawnych,

e organizacji treningu umiejnosci ,Potencjalizacja zasobow wiasnych” — dla oséb
niepetnosprawnych,

» organizacji zaj¢ z zakresu obstugi komputerowych programéytkowych — poziom
sredniozaawansowany— dla oséb niepetnosprawnych,

e organizacji indywidualnej terapii psychologicznejlla oséb niepetnosprawnych.

Z wszystkimi podmiotami realizggymi instrumenty zostaty zawarte stosowne umowy na
realizacg okreslonych w specyfikacjach zamdéwienia instrumentowyaktej integracii.
Zadania zlecone poza Prawem Zamdwkelblicznych dotyczyty :
— przeprowadzenia indywidualnych konsultacji z dosadawodowym oraz warsztatow
grupowych dotyczcych poruszania si po rynku pracy — umowa partnerska z
Mtodziezowym Biurem Kariery Ochotniczych Hufcow Pracy.
Od kwietnia 2009r. rozpoeto realizagt instrumentdw aktywnej integracji w ramach
kontraktéw zawartych z uczestnikami projektu - zgedz terminami uzgodnionymi z
realizatorami i wypracowanymi procedurami.

W poniszych tabelach zawarto dane dotez ilosci 0sOb uczestnigzych
w konkretnych instrumentach aktywnej integracji:

Skierowano zakonczyly przerwaty

Nazwa instrumentu Kobiety |Mezczy Ogédlem K M (o] K M (o]
-zZni

Asystent rodziny 21 2 23 20 2 22 1 0 1

Treningi opiekunczo-wychowawcze 35 3 38 24 3 37 1 0 1
w $rodowisku zamieszkania

~N
o]

Identyfikacja zasobdw i potencjatu 15 7 8 15 0 0 0
zawodowego — tworzenie IPD — dla

0s0b niepetnosprawnych

Trening kompetencji i umiejetnosci | 7 7 14 7 7 14 0 0 0
spotecznych— dla oséb
niepetnosprawnych

Pokonywanie barier w 4 6 10 4 6 10 0 0 0
komunikowaniu sie ze
spofeczenstwem przy
wykorzystaniu komputera — modut
podstawowy— dla osob
niepetnosprawnych

Warsztaty w zakresie poruszania 2 8 10 2 8 10 0 0 0
sie po rynku pracy dla oséb
niepetnosprawnych intelektualnie
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Terapia logopedyczna—dlaoséb 0 1 1 0 1 1 0 0 0
niepetnosprawnych

Trening opiekunczo — 1 1 2 1 1 2 0 0 0
wychowawczy w $rodowisku

zamieszkania— dla osdb

niepetnosprawnych

Zajecia rehabilitacyjne — 1 1 2 1 1 2 0 0 0
hipoterapia— dla os6b

niepetnosprawnych

Zajecia rehabilitacyjne metoda 1 0 1 1 0 1 0 0 0
PNF- dla 0sdb niepetnosprawnych

Wsparcie grupowe w zakresie 4 1 5 4 1 5 0 0 0
radzenia sobie ze stresem— dla

0s0b niepetnosprawnych

Trening umiejetnosci 4 1 5 4 1 5 0 0 0
+Potencjalizacja zasobdw

wiasnych” — dla oséb

niepetnosprawnych

Obstuga komputerowych 2 0 2 2 0 2 0 0 0
programéw uzytkowych — poziom

$redniozaawansowany— dla 0séb

niepetnosprawnych

Indywidualna terapia 3 3 6 3 3 6 0 0 0
psychologiczna — dla osdb

niepetnosprawnych

Rodzinna terapia psychologiczna 6 0 3 0 3 0 3
Asystent osoby niepetnosprawnej |4 5 4 5 0 0 0
Indywidualna terapia 12 5 17 6 3 6 2 8
psychologiczna

Klub Integracji Spotecznej 85 39 124 80 38 118 5 1 6
Operator koparko-tadowarki 0 2 2 0 1 1 0 1 1
Grafika komputerowa 1 4 5 1 3 4 0 1 1
Jezyk angielski-konwersacje 2 0 2 2 0 2 0 0 0
Florysta 8 0 8 8 0 8 0 0 0
Ksiegowos¢ komputerowa 5 0 5 4 0 4 1 0 0
Kierowca wozkow 1 3 4 1 3 4 0 0 0
jezdniowych/widtowych

Kasjer kas fiskalnych 15 0 15 15 0 15 0 0 0
Komputerowa obstuga magazynu | 9 6 15 9 6 15 0 0 0
Opiekunka osob starszych 8 1 7 1 1 0 0
Obstuga komputera 5 4 5 4 0 0 0
Prawo jazdy B 12 4 16 12 4 16 0 0 0
Prawo jazdy B 15 6 21 13 4 17 2 2 4
Pracownik ochrony 0 3 0 3 0 0 0
Kadry - ptace 0 0 0 0 0
Sprzedawca z kasa fiskalng 26 1 27 18 0 18 8 1 9
Warsztaty OHP 18 3 21 18 3 21 0 0 0
Ustuga doradcza OHP-OPZ 35 6 41 35 6 41 0 0 0
Indywidualne konsultacje z 62 17 79 57 15 72 5 2 7
doradcg zawodowym — okreslenie

potencjatu zawodowego (OPZ)

klienta - Inkubator

Poradnictwo i wsparcie 48 12 60 45 9 54 3 3 6
indywidualne w zakresie wzrostu

kompetencji w dazeniu do powrotu

na rynek pracy- Inkubator

Indywidualny trening podstaw 41 14 53 39 10 49 2 2 4
obstugi komputera- Inkubator

Indywidualne konsultacje z 10 7 17 10 7 17 0 0 0
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zakresu regulacji prawnych dot.
form wsparcia dla os6b
niepetnosprawnych i ich
zatrudnienia- Inkubator

Indywidualne konsultacje dot. 14 3 17 13 3 16 1 0 1
zarzadzania budzetem domowym-

Inkubator

Grupowe warsztaty kompetencji 8 2 10 8 2 10 0 0 0
zawodowych- Inkubator

Poradnictwo i wsparcie 16 3 19 15 3 18 1 0 1

indywidualne w zakresie wzrostu
kompetencji w dazeniu do
aktywizacji zawodowej poprzez
uruchomienie dziatalnosci
gospodarczej- Inkubator

Indywidualne poradnictwo 12 3 15 11 3 14 1 0 1
specjalistyczne w zakresie
czynnoséci prawnych i planowania
strategicznego dla osob
planujacych uruchomienie
dziatalno$ci gospodarczej-
Inkubator

Przygotowujc sk do realizacji projektu €odek zalayt osiagnigcie okré&lonych
rezultatbw w projekcie, ktorych wakt zostaly zaakceptowane przez hitaviarszatkowski.
Ponizsza tabela zawiera informacpa temat zakladanych i agnictych rezultatow  w
projekcie.

Wartos¢ . . . Stopien
Lp Nazwa wskaznika docelowa L|cz_ba Liczba L'CZb? 0s6b realizacji
P Kobiet N ogotem P
wskaznika Mezczyzn wskaznika
Liczba klientéw instytucji pomocy
1 spo_lecz_neJ, ktérzy zakonczq ud_Z|an w 115 213 85 298 259,13 %
projekcie dotyczacym aktywnej
integracji j. kontraktach socjalnych
Liczba klientéw (oséb nowych w
projekcie) instytucji pomocy
2 spotecznej objetych kontraktami 191 157 59 216 113,08 %
socjalnymi w ramach realizowanych
projektédw

Liczba klientow (tacznie z osobami
powracajacymi do projektu) instytucji
3 pomocy spotecznej objetych Nie wskazywano 216 80 296 nie dot.
kontraktami socjalnymi w ramach
realizowanych projektow

Liczba zrealizowanych programow
4 | aktywnosci lokalnej 3 nie dot. nie dot. 3 100%

Liczba utrzymanych etatéw dla
pracownikéw socjalnych w O$rodku
(utworzonych w 2008 r. dzieki
$rodkom z projektu systemowego)

11 nie dot. nie dot. 11 100%

Liczba oséb, ktére ukonczyty treningi
6 umiejetnosci spotecznych w ramach 4 29 6 35 875%
realizowanych kontraktdw socjalnych

Liczba 0sob, ktore ukonczyty
doradztwo zawodowe, przez co
7 zdiagnozowaly swoje predyspozycje 51 57 15 72 141,17%
zawodowe i/lub okreslity kierunek

rozwoju zawodowego.

Liczba 0sob, ktore ukonczyly KIS przez
co podniosty swoje kompetencje o
8 spoteczne oraz np. umiejetnosci 22 80 38 118 536,36%
jezykowe i komputerowe

Liczba oséb, ktére ukonczyty treningi
opiekunczo-wychowawcze przez co
podniosty posiadane umiejetnosci
spoteczne

13 34 3 34 261,53%
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Liczba osdb, ktdre ukonczyly terapie
psychologiczng przez co poprawity

0,
10 swoje funkcjonowanie w sferze 3 ? 3 12 400%
psychicznej
Liczba osob, ktore skorzystaty z ustug
1 asystenta osoby niepetnosprawnej 6 4 5 9 150%

przez co poprawity swoje
funkcjonowanie spoteczne

Liczba 0sob, ktore skorzystaty z ustug
12 asystenta rodziny przez co poprawity 13 20 2 22 169,23%
swoje funkcjonowanie spoteczne

Liczba klientéw instytucji pomocy

13 spotecznej, ktdre uczestniczyly w 44 72 56 16 163,63%
programach aktywnosci lokalnej
14 Liczba klientéw pomocy spotecznej,
ktére zakonczyty udziat w projektach
aktywnej integracji tj. programach 22 36 14 50 163,63%

aktywnosci lokalnej uczestniczyty w
programach aktywnosci lokalnej

15 Liczba 0sob , ktore skorzystaty z
poradnictwa specjalistycznego przez
co poszerzyty swojg wiedze na temat
interesujacych ich zagadnien ,
posiadanych zasobdw , uprawnien
itp..

23 31 11 42 182,60%

Liczba oséb , ktdre ukonczyty
szkolenia wspierajace aktywnych
16 mieszkancow jako liderow i 11 17 9 26 236,36%
animatorow lokalnych przez co nabyly

wiedze z zakresu animagji.

Liczba oséb, ktére ukonczyty treningi
umiejetnosci spotecznych
17 (' w ramach programdw aktywnosci 19 28 11 39 205,26%
lokalnej ) przez co podniosty swoje
umiejetnosci spoteczne

Liczba osdb, ktdre nabyty
kompetencje w zakresie wykonywania

0,
18 pracy jako wolontariusze w ramach 4 1 4 15 375%
klubu wolontariusza
Liczba 0sob, ktore uzyskaty wsparcie
19 od innych os6b w podobnej sytuacii 1 29 8 37 336,36%

poprzez spotkania grup
samopomocowych.

W ramach realizacji instrumentow aktywnej integragjbyly sk takze 3 wyjazdowe treningi
umiegtnosci spotecznych, z ktdrych skorzystatacinie 89 o0so6b (osoby doroste wraz z
rodzinami). Rodziny i osoby samotne, w ramach 4»deigo treningu, ktéry odbywatesiv
Ustroniu, w sprzyjajicym otoczeniu nabyly i przeviczyly umiegtnosci zwiazane z
komunikowaniem s, asertywnécia, radzeniem sobie z problemami i ich rozayiwaniem
oraz innymi aspektami codzienneggycia rodzinnego. Wyjazdowe treningi unaigjosci
spotecznych obejmowaly zakresem trenowanie ufmmejci spotecznych, w tym dobrej
komunikacji i zachowawaznych dla wypetniania funkcji rodzicielskich. W ke jednego z
treningbw pracownicy €odka przeprowadzili kontrelprawidtowdci realizacji zadania. W
trakcie przeprowadzonych czyrimokontrolnych nie stwierdzono powsiejszych uchybig.

9.3.1 Program Centrum Aktywnosci Lokalnej w Nikiszowcu (PCAL) zostat
uruchomiony 01.06.2008r. Gtownym celem Programuwo lpgdniesienie poziomu aktyw§m
mieszkacow dzielnic Nikiszowiec i Jandw oraz instytucjkldnych na rzecz samodzielnego
rozwiazywania wanych probleméw spotecznych, w szczegdtigroblemow dotykajcych
osoby korzystace z pomocy Miejskiego fLodka Pomocy Spotecznej. Program realizowany
byt w ramach projektu ,Damy rad— program aktywizacji zawodowe] i spotecznej w
Katowicach”, i byt wspéifinansowany przez WniEuropejsk z srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Program realizowany byt waytych pomieszczeniach Parasiv.
Anny. W roku 2009 Programem elp 16 uczestnikow.

PCAL Nikiszowiec byt programem odbiegaym nieco od klasycznego schematu PAL.
Zatozeniem jego jest praca z gapotecznécia jako klientem — odbiokcdziataa pomocowych.
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Na podstawie przeprowadzonej wnikliwej analizy pebr i zasobow lokalnych (tzw. mapa
zasobow i potrzeb lokalnych) okteno gtéwne kierunki dziatania w dzielnicy. Udale srafi¢
W najwaniejsze balczki spotecznéci co spowodowato die zaangzowanie liderow
spotecznéci w rozwizanie konkretnego problemu — niskiego poczucia ieezpgstwa
mieszkacow. Dzkki intensywnej pracy spoteczéio zjednoczyta i, podniosta swoje
kompetencje spoteczne, stata partnerem dla wtadz i instytucji lokalnych w daalach na
rzecz rozwoju lokalnego. Mieszkey dawiadczyli realnego wptywu na pozytywne zmiany w
swoim otoczeniu. Spoteczfio w oparciu 0 zasady spoleéstwva obywatelskiego
zaproponowata wspotudziat w zaspokojeniu swoictkrwah potrzeb, stata giinicjatorem i
partnerem w dziataniach dla firm, organizacji, agole wszystkim instytucji miejskich. PCAL
Nikiszowiec stat si tez inspiracy dla wielu tego typu przedsizie¢ zarobwno w wojewddztwie
slaskim jak i poza nim.

W 2009r. udato si zrealizowa zalazenia programowe. W ramach instrumentow
aktywnej integracji udzielono wsparcia 16 uczesimk Programu oraz ich otoczeniu.
W szczegblngci:

Kontynuowano prowadzenie Punktu Informacji Obywsked] (P1O), w ramach ktérego
udzielano informacji o prawach i uprawnieniachzstych przywrdceniu samodzieléw
zyciowej, a take specjalistycznych porad prawnych, psychologichknysocjalnych. W okresie
od stycznia do grudnia 2009 dzieloraxznie okoto360 porad, co dajeredna 30 porad
mieskcznie (dwukrotnie wikszy od zaktadane)).

Zrealizowano 2 treningi umigosci spotecznych dla aktywnych miesfkaw oraz dla
0s6b pragacych pody¢ aktywnaé zawodow. Ze wsparcia w postaci TUS skorzystatoznie
14 osab.

Zrealizowano szkolenie dla animatorow, lideréw irtparow spotecznych, ktorego
tematem wiodcym byla wspoétpraca i motywowanie miesgkéw do udziatu wzyciu
spotecznym dzielnicy. W szkoleniu uczestniczytos8lm

Zorganizowano 5 spotkagrupy samopomocowej. Z tej formy wsparcia skoraigst
tacznie 20 osdbstednio 5 0s6b na spotkanie)

Nie udato si zrealizowa planowanych 2 instrumentow tj. mediacji rodzinnych
wolontariatu. Powodem byta z jednej strony speeyfinentalné¢ spotecznéci, wymagagcej
wigce] czasu na zaakceptowanie takich form wsparcia drugiej silne zaangawanie
realizatoréw Programu w dziatarieopdowiskowe i inne instrumenty aktywnej integraciji.

W zakresie dzialasrodowiskowych, bdacych istof oddziatywania w przypadku projektu
realizowanego w Nikiszowcu zrealizowano rasiface:

= Zrealizowano przy wspotudziale spoteczeid3 duze imprezy integracyjno —

promocyjne:

= EuropejskieSwieto Sasiadéw w dniu 06.06.2009r., w ktorym uczestnicayko 100-

150 mieszkacow;

= QOdpust WSwietej Anny w dniu 26.07.2009r., w ktérym uczestniczgbnad 1000

0SO0b;

= |l Jarmark na Nikiszu w dniu 06.12.2009r., w ktoryezestniczyto ok. 2000 oséb.
Wszystkie imprezy byty koordynowane, finansowaragistycznie prowadzone przez
pracownikow PCAL Nikiszowiec i wspoOtpraagych z Programem mieszik@w.

= Przeprowadzono 11 spotkae spotecznicia lokalma, dotyczacych rozwazywaniu
podstawowych problemdw i organizacji imprez integyaych. W spotkaniach
uczestniczytgrednio 12 osob.

= Wspdlorganizowano 2 spotkania mieszé@w z Prezydentem Piotrem Uszokiem
(04.03.2009 i 11.05.2009).

= Zorganizowano spotkania z udzialem mies@dav i Policji (12.03.2009 i 22.09.2009)
oraz lokalnych przedsbiorcow (12.03.2009) dotygze problemu poprawy
bezpieczéstwa w dzielnicy.

= Zrealizowano cykl 10 za¢ profilaktyczno-edukacyjnych dla dzieci pochadych z
rodzin zagraonych wykluczeniem spotecznym i otoczenia tych nodz,Z Mopsikiem
bezpieczniej”. W Programie uczestniczyto 25 dzieci.
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= Wsparto inicjatywy mieszkaow Nikiszowca, stznce przeciwdziataniu zjawiskom
marginalizacji spotecznej. Udzielono pomocy m.in. w
= zakupie sadzonek, nadzi ogrodniczych,
= ram do prezentacji prac i fotografii,
= zorganizowano warsztaty plastyczne dla miese&e w ramach, ktorych tak
zakupiono artykuty plastyczne,
= zorganizowano | Jarmarkowy Turniej Pitkarski w gniud2009r., w ktorym
uczestniczyto ok. 200 dzieci ze Szkoty Podstawdwre)3.
» Zrealizowano z mieszkaami Akcg Czyste Komzony, podczas ktérej umyto mury
nikiszowieckiego rynku pobazgrane fanwrzez pseudokibicow.
= Zorganizowano 3 spotkania edukacyjne, w tym 2 bsziawo. W spotkaniach
uczestniczyto od 15 do 25 os6b.
* Prowadzono tablicogtoszé w dzielnicy, na ktérej prezentowano ciekawe irtipjay
lokalne oraz promowano projekt systemowy kidé&tywnej integraciji.

W jednym z wywiadow prasowych Prezydent Piotr Usakieslit spoteczndé Nikiszowca
— ze w zakresie aktywrigi ,bije na glowe wszystkie inne katowickie spoteczuod. Takie
postawy, ktore pojawity gsiod momentu rozpoegzia realizacji PCAL Nikiszowiec to w daj
mierze zastuga realizatorOw Programu. Zeerwzrost aktywngci stanowi o skuteczgoi
oddziatywa realizowanych w ramach Programu i uzasadnia zaamgaie miasta w procesy
rozwoju spoteczriei lokalnych w tym realizagjprograméw aktywnii lokalne;.

9.3.2 Program Centrum AktywnoSci Lokalnej w Szopienicach

Od czerwca 2008r. w ramach Projektu Systemowegomyrad- program aktywizacji
zawodowej i spotecznej w Katowicach” . realizowadmyt na terenie dzielnicy Szopienice
Program Centrum Aktywrigi Lokalnej wspotfinansowany z Europejskiego Furmlus
Spotecznego. CAL to okény sposOb dziatania, ktérego celem bylo aktywiaoie
spotecznéci lokalnych, tworzenie poczucia przynadesci do danego miejsca i lokalnej grupy,
uruchomienie na nowo zbiorowych strategii pomagamaiom w pomaganiu samym sobie.
W 2009 roku Programem aitp 38 0s6b z czego 32 zaliczyty wymagane instrusnaktywnej
integraciji.

Zrealizowano nasgpujace zadania:
- przeprowadzono badanie ankietowe w celu diagnemplemdéw z mieszkacami ulicy
Morawa,
- utworzono Klub Wolontariusza ,Szansa”, w ramatdré&go pracowato 134 wolontariuszy,
- Swop dziatalng¢ kontynuowaly 2 grupy samopomocowe: dla matek samot
wychowupcych dzieci, w ktérej uczestniczyto 10 oséb ordalaych liderow — 18 oséb,
- swoje spotkania rozpoga grupa wsparcia dla aktywnej miodzayew wieku 15-19 lat, w
ktOrej uczestniczyto 15 0sob,
- przeprowadzono poradnictwo grupowe dla uczesmikgrup samopomocowych, z
poradnictwa skorzystato 20 osob,
- przeprowadzono poradnictwo specjalistyczne dlasib,
- przeprowadzono spotkania integracyjno — szkolgaidla wolontariuszy, w ktérych wgo
udziat 24 0sob,
- zorganizowano treningi umignosci spotecznych, z ktorych skorzystaty 34 osoby.

W ramach dzialasrodowiskowych zrealizowano:
- szkolenie z metod animacji, w ktérym uczestniozZi#4 osob,
- zagcia z konstruktywnego ggdzania czasu wolnego, w ktérych wpi udziat 9 osob
- zagcia edukacyjno — integracyjno-muzyczne, w ktorychicho udziat 20 osob,
- zagcia integracyjno-edukacyjne dla aktywnej mtodyiez ktorych skorzystato 66 osob,
- zorganizowano wyjazd integracyjny dla aktywnejod#iezy oraz uczestniczek grupy
samopomocowej do Olsztyna/k. smchowy na Festiwal Tworcgd Abstynenckiej, w
wyjezdzie wzkto udziat 18 osob + opiekun mtodzig
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- przeprowadzono cykl 10 zgjprofilaktyczno — integracyjnych dla dzieci ,z mdpem
bezpieczniej”, ktérym oljo 8 dzieci,
- zorganizowano wyjazd integracyjny do teatru, @riin wzigto udziat 38 osob,
- przeprowadzono spotkania z miesak@ami dzielnicy, w ktérych wely udziat 83 osoby,
- zorganizowano zegia edukacyjno-kulturalne, w ramach ktérych utwéeizge amatorska
grupa teatralna, w zgjiach uczestniczyto 31 oséb,
- zorganizowano wyfia integracyjne dla aktywnych miesAkaw, miodziey, dzieci oraz
wolontariuszy, z wy§¢ integracyjnych skorzystaty 84 osoby —#gra do pizzerii oraz 32 osoby
— wyjscia do kina,
- zorganizowano Il Trzavosciowy Festyn Rodzinny dla ok. 200 osob,
- zorganizowano lokalnimprez integracyjno — sportoay w ktorej wzeto udziat ok. 200 os6b
- zorganizowano lokalnimprez: integracyja dla najmtodszych, w ktérej wd udziat ok. 120
0s0b.

Ponad to w ramach PCAL Szopienice wspierano miésda dzielnicy w
podejmowanych inicjatywach. Peath przez mieszkecdw inicjatywy to m.in.:
- Pomaluj swoégwiat — malowanie drzwi na basen w Gimnazjum nr 13,
- Pomaluj swoégwiat I — malowanigciany,
- Popotudniowa kawa przyzdickach Boolywoodu — impreza integracyjna zorganizaavarzy
wsparciu PCAL Szopienice przez miodziee Srodowiskowego Klubu Miodziwego dla
mieszkacow ulicy Krakowskiej 136, dzieci zeSwietlicy Srodowiskowej nr 2 oraz
podopiecznych Domu Noclegowego,
- zrébmy c@ dla siebie i innych — nauka robieniaiierii zorganizowana przez panie z grupy
samopomocowej dla innych,
- | amatorski turniej tenisa stotowego - imprezaganizowana przy wsparciu pracownikow
PCAL przez mieszkaow Osiedla Bagno ,
- Wystawa kiczu — wystawa zorganizowana przez méadz Gimnazjum nr 13, ktora wga
udziat w konkursie na najciekavesinicjatywe mtodziezowa,
- Wystawa fotografii ,Szopienice oczami nastolatkéw wystawa zorganizowana przez
laureatow konkursu na najciekawsaicjatywe mtodziezowa,
- Andrzejki — taczenie Pokoke Il — juz druga tak dga inicjatywa lokalnych liderow
dziatapcych w ramach PCAL Szopienice, w Andrzejkachehzudziat ponad 100 oséb,
- wydawanie odzigy — inicjatywa miodziey z Gimnazjum nr 13,
- Mikotaj na bagnie — kolejna inicjatywa miesakaw Osiedla Bagno,
- Mikotajki grupy samopomocowej dla matek samotnigehowupcych dzieci — Panie z grupy
samopomocowej zrealizowaly inicjatgw imprez integracyjma dla wtasnych dzieci, a tak
dzieci zeSwietlicy Srodowiskowej nr 2,
- Dzien sasiada — inicjatywa mieszkaow ulicy Morawa oraz lokalnych liderow.
Wszystkie inicjatywy podejmowane przez miesm@v i wolontariuszy byly wspierane przez
pracownikbw PCAL Szopienice oraz wspoifinansowane Ezropejskiego Funduszu
Spotecznego.

9.3.3. Program Centrum Aktywnosci Lokalnej w Zatezu

W ramach realizowanego przez Miejskir@dek Pomocy Spotecznej w Katowicach
projektu systemowego ,Damy rad— program aktywizacji zawodowe] i spoteczne] w
Katowicach” z dniem 01 lipca 2009 roku powdeabgram Centrum Aktywnosci Lokalnej w
Zalezu, ktérego gtdwnym celem bylo podniesienie poziomkiywanosci mieszkacow
dzielnicy Zatze oraz instytucji lokalnych na rzecz samodzielnemgwiazywania problemow
spotecznych, w szczegollfw problemow dotykaicych osoby znajdage s¢ w najtrudniejszej
sytuacji ekonomicznej i rodzinnej.

Pocatki dziatan Programu w diej czsci zwigzane byly z zalatwianiem spraw
organizacyjnych w zwazku z prowadzeniem Programu Centrum AktywaiolLokalnej w
Zalkezu. Dziki $cistej wspotpracy z proboszczem pardfiv. Jozefa program realizowany jest
w pomieszczeniach zyczonych przez parafi Na wstpie skupiono uwag na tworzeniu
kwestionariusza ankiety dla spotectcidokalnej Zatkza w wyniku ktérej, na podstawie bada
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ankietowych, danych statystycznych zmérakich instytucji oraz informacji pozyskanych od
samych mieszkaedw opracowana zostanie lokalnej mapy zasobow irzebt ktora
udokumentuje faktycznsytuacg dzielnicy i jej spoteczriei oraz kkdzie stanowita podstaw
do opracowywania projektow stacych poprawie poziomuaycia w dzielnicy Zajze. Kolejne
dziatania organizacyjne polegaly na tworzeniu iagpwywaniu dokumentow do dziata
zwigzanych z Programem PCAL (deklaracjeswm@mdczenia dla klienta, ankieta patwa,
ankieta kacowa), tworzenie pism do instytucji celem zdobyaanych statystycznych
niezkednych do tworzenie mapy zasobow jak i tworzenie wn@ prowadzenie instrumentow
aktywnej integracji oraz opracowywanie ketl w zwhzku z dodatkowymsrodkami. Uwag
skupiono roéwnie na nawazywaniu kontaktow z instytucjami dziadgymi w dzielnicy oraz
pozyskiwaniu klientow do Programu poprzez rozpraxesne informacji o PCAL Zake
dotyczcej dziatah Programu.

Nastpnie rozpocgzto realizacg dziatax srodowiskowych. W lipcu 2009 zgodnie z
harmonogramem odbyly ¢ipierwsze spotkania ze spotecgcia lokalra oraz grup
samopomocow ktorych celem byta integracja miesakaw oraz zwgkszenie poziomu
aktywnaici spotecznej w dzielnicy. W lipcu 2009r. w spotkawzigto udziat 5 kandydatow na
lideréw lokalnych zamieszkagych Zakze. Zgodnie z grupustalono state terminy spotka
raz w tygodniu, ktore staly gipewnym standardem celem wprowadzenia quku dziata
Programu. Ponadto udzielono uczestnikom projektagroctwa specjalistycznego. Nazano
wspotprae z Regionalnym Centrum Wolontariatu w Katowica®h. efekcie wspotpracy
trzech wolontariuszy z ramienia Centrum aktywrieastniczyto w dziataniach zgz@anych z
realizacy Programu. W ramach wspoitpracy regularnie aktuel@mee byly informacje o
realizowanych dziataniach przez poszczegdélne pogndiziatapce na terenie dzielnicy.

W sierpniu 2009 odbyly si trzy spotkania z kandydatami na lideréw grupy
samopomocowej. W miegu sierpniu 2009r dia ilos¢ czasu péwiecono rownieé na
kolportowanie wréd mieszkacow dzielnicy Zadze kwestionariuszy ankiet na potrzeby
opracowania lokalnej mapy zasobdw i potrzeb. Wayams cagu nawiazywano kontakty oraz
rozbudowywano wspotpracz instytucjami i organizacjami dziadgymi na terenie Zaka w
zwiazku z realizag dziatax o charakterzérodowiskowym tj. organizagjlokalnej imprezy
integracyjnej na Zaku. Migdzy innymi w dziatania wiczyta s¢ Poczta Polska oraz U
Miasta Katowice.

W mieshcu wrzéniu 2009r zgodnie z zatonym wczéniej planem dziaka odbyty se
trzy spotkania z kandydatami na liderow — grupy @ammocowej. Ponadtéwiadczono
poradnictwo specjalistyczne w zakresie pracy soejakandydatom na liderow Programu
PCAL Zakze.

We wrzéniu 2009 PCAL Zaize zorganizowat w Szkole Podstawowej nr 20 w Katewic
zajcia, ktorych celem bylo zapoznanie uczniéw klas % iz podstawowymi zasadami
udzielania pierwszej pomocy. Spotkanie poprowadaiontariuszki z ramienia Regionalnego
Centrum Wolontariatu wspotpraeoe z PCAL Zaize oraz ratownik medyczny.

Roéwniez we wrzdniu 2009r zostat przeprowadzony w tych klasach kosikz zakresu
udzielania pierwszej pomocy.

Sukcesem okazaksFestyn Integracyjny dla spoteczcolokalnej pod hastenyZat ¢ze
twoje miejsce naSwiecie” (ok. 200 0s6b) organizowany w dniu 19.09.2009temanie Parafii
Sw. Jozefa. W ramach zaagianego partnerstwa lokalnego z instytucjami i oimajami
pozaradowymi odbyt s§ szereg wyspow — wychowankéwswietlicy Srodowiskowej nr 3,
sekcji Miejskiego Domu Kultury w Zatu oraz Szkoty Podstawowej nr 20, prezentacja
multimedialna ,Zatze wczoraj i d&” przedstawiona przez pracownika Biblioteki Miejskw
Zalezu, konkurs gwaryslaskiej. Ponadto funkcjonariusze Komendy Miejskiejli€io w
Katowicach przeprowadzili pokaz umggjosci psow policyjnych. Dzki wspoipracy z
Paistwowg Straza Pazarma na festynie obejrZemozna bytlo bojowy wdéz sty pozarnej,
ktorego prezentagjprowadzili straacy Komendy Miejskiej PSP w Katowicach. Odbw si
takze konkurs plastyczny ,Moja wymarzona dzielnicacZaf. Na stoiskach Biblioteki oraz
Poczty Polskiej kugi mozna byto ksizki oraz karty okolicznéciowe. Atrakcy dla dzieci i
miodziezy byta maliwosé skorzystania zécianki wspinaczkowej oraz batutu. Do organizaciji
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festynu whczyli sie rowniez sponsorzy — Piekarnia ,Woctawek”, firma ,Opal”, eRarnia
,Gogolok”, Hotel ,Zakze”. W organizagg w znacznym stopniu wtzyly sk rowniez
wolontariuszki z ramienia Regionalnego Centrum Witddatu oraz cztonkowie spoteczeo
lokalnej dzielnicy.

We wrzéniu 2009r w Szkole Podstawowej nr 20 w Katowicaciabyto s¢ kolejne
spotkanie dla uczniéw klas | — IV dotyee higieny jamy ustnej. Spotkanie poprowadzity
wolontariuszki z ramienia Centrum Wolontariatu wigpacupce z PCAL w Zajzu
Pracownicy Centrum Aktywrsai Lokalnej w Zatzu mogli korzystd z konsultacji
merytorycznych dla realizatoréw PCAL Zaé.

W mieshcu padzierniku odbyly si cztery spotkania z kandydatami na liderow — grupy
samopomocowej. W miegiu p&dzierniku w ramach projektu systemowego odbyip i
dniowe szkolenie wyjazdowe w ramach PCALatdo Korbielowa - tematykszkolenia byto
omowienie zasad prowadzenia animacji lokalnej anatody CAL. W szkoleniu wazit udziat
Koordynator PCAL Zadze wraz z osab prowadaca szkolenie oraz 7 aktywnych cztonkow
grupy samopomocowej, sfrod ktérych wytoniono 3 aktywnie dziatmych lideréw
spotecznéci lokalnej.

W zwiazku z dziataniami o charakterzeodowiskowym zorganizowano cykl spotka
profilaktyczno- edukacyjnych dla dzieci z klasmpiszych ze Szkoty Podstawowej nr 20 przy
ul. Zarbskiego 2 ,Z Mopsikiem bezpieczniej’. Program ziaalvany zostat w okresie od
07.10.09 do 25 11.09 vadznym wymiarze 10 godzinnych spoiik&V zagciach uczestniczyto
21 uczniéw jednej z pierwszych klas. Cele programastawione byly na popraw
bezpieczéstwa spotecznego dzieci w wieku wczesnoszkolnym ararostswiadomaci dzieci
w zakresie dbania o wtasne bezpidsteo.

Rozpoczto realizacg instrumentéw aktywnej integracji. Od 10.2009r Hexpenci miel
mozliwos¢ skorzystania z poradnictwa specjalistycznego —pe@w. W miesicu p&dzierniku
odbyty sk trzy spotkania z prawnikiem, gdzie klienci moglzysk& porad prawnych w
zakresie swoich potrzeb. Ponadto dwukrotnie mietzliwos$é skorzystania z poradnictwa
psychologicznego.

Zorganizowano Trening Umighosci Spotecznych z zakresu rol rodzica, opieki nad
dzie¢cmi oraz prawidiowych kontaktow interpersonalnychorie zakaczyly ostatecznie 4
osoby. Trening realizowany byt w dniach 20-2Zgmernika 2009 roku wakznym wymiarze
10 godzin.

W listopadzie odbyly si dwa spotkania z kandydatami na liderbw — grupy
samopomocowej.

W ramach projektu przeprowadzony zostat Trening eéjmosci Spotecznych dla
uczestnikow PCAL Zate w ilosci dwoch spotka w tacznym wymiarze 10 godzin. Zgodnie z
umowa zakres treningu obejmowat zagadnieniagzane z aktywizagjspoteczno-zawodoy
ukierunkowaniem w poszukiwaniu pracy dla os6b beamoych. W formie treningu
wsparciem zostato offiych 5 oséb. Wspédtpraca z uczestnikami TUS real@wavbyla w
oparciu o zajcia warsztatowe i interaktywne metody prowadzenjecalydaktycznych.

Ponadto w dalszym ggu uczestnicy Programu mogli korzysta ustug prawnika jak i
psychologa. W listopadzie z porad psychologezihie skorzystalo 6 o0soOb, natomiast z
poradnictwa prawnego skorzystato 7 oséb.

W ramach dziaka o charakterzérodowiskowym w 11.2009r. zorganizowano 2 spotkania
edukacyjne dla przedstawicieli instytucji lokalnyecta temat aktywizowania spotecZob
lokalnej. W spotkaniuatznie z pracownikami PCAL Zate uczestniczyto 15 oséb. Wspdlinie z
uczestnikami spotkania dokonano usialesprawie stworzenia biuletynu internetowego, rnkto
ma by zrodiem dosipu do najnowszych informacji na temat dztataokregu Zakza i tym
samym pozwoli na efektywne dziatania zmiegzajdo poprawy funkcjonowania i wizerunku
dzielnicy.

W miesicu grudniu zostaty przeprowadzone przez realizatoRvogramu 2 spotkania
spotecznéci lokalnej. Ponadto zorganizowano dwa spotkaniggisamopomocowe.

Po raz ostatni w 2009 roku miesak§ dzielnicy w grudniu 2009r. mieli mbwosc¢
skorzystania z porad prawnika.
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W grudniu zorganizowano zespotkanie integracyjne ,optatkowe” dla partneddkalnych
i aktywnych mieszkécow dzielnicy Za¢ze. W spotkaniu wzio udziat 27 oséb (5 aktywnych
cztonkow grupy samopomocowe]j dla liderbw PCAL ¢at 20 przedstawicieli instytucji i
organizacji pozardowych dziatagcych w dzielnicy oraz pracownicy PCAL Zak).

W ramach projektu systemowego PCAL &a zorganizowat w dniach 04 - 06.12.2009r.
wyjazd integracyjny dla miodzig i aktywnych mieszk&cow (dla ok. 13 oséb). Wyjazd
integracyjny odbyt s zgodnie ze specyfikagj W wyjezdzie wzeto udziat 11 aktywnych
cztonkow grupy samopomocowej dla lideréw PCAL¢zatoraz Koordynator PCAL Zate.
Programem olgjo 11 uczestnikow.

9.4 Inkubator Gospodarki Spotecznej

Inkubator Gospodarki Spotecznej to przedsigcie realizowane od IX.2007 r. przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej shce wspieraniu osobebacych w trudnej sytuacji na
rynku pracy. Do maja 2008 r. dziatakdolnkubatora finansowana byta przy wykorzystaniu
srodkéw programu IW EQUAL i dotyczyta przede wszystkworzenia nowych podmiotow w
obszarze gospodarki spotecznej od momentu poszualaweszy na rynkuzado przygotowania
dokumentow i pozyskiwaniagrodkéw finansowych, niezidnych do zalgenia nowego
podmiotu. Od czerwca 2008 roku, zasadpicezes¢ dziatalngci Inkubatora stanowi
zaangaowanie w realizagjprojektu systemowego MOPS Katowice.

Ustugi Inkubatora Gospodarki Spotecznej w ramach pojektu ,Damy rad ¢ — program
aktywizacji zawodowej i spotecznej w Katowicach ”

Realizacgg zada& rozpoczto od opracowania planu dziatania i n@z do
wykorzystania podczas konsultacji indywidualnychajé¢ grupowych. W rezultacie powstat
katalog instrumentéw aktywizacji spotecznej i zawmwd] dla uczestnikOw projektu
systemowego. Pracownicy Inkubatora Gospodarki $pokj w okresie od kma marca do
grudnia 2009 roku przeprowadzilicznie 588 konsultacji, ktérych catkowity czas trwania
wyniést ponad 1410 godzin. W konsultacjach wgo udziat 87 uczestnikow projektu
systemowego. Pomipie — tj. uczestnicxc co najmniej w 2/3 planowanego czasu trwania
konsultacji — udziat uk@czyto i otrzymato zéwiadczenieZ9 beneficjentow.

Postp swiadczenia ustug Inkubatora byt na fieo monitorowany, a koordynator Inkubatora
uczestniczyt w cotygodniowych spotkaniach zespoajgktowego.
Tak jak w latach ubiegtych, prowadzone przez kaastibw zagcia cechowaty:

» indywidualne poddrie — dostosowanie zakresu i sposobu pracy do qimtrz

pojedynczego uczestnika,

» podegcie partnerskie — jeden klient = jeden konsultant,

» umieszczenie problemu braku pracy w szerokim kdwtek sytuacji rodzinnej,

zyciowej, zdrowotnej, finansowe;.

Nowoscia bylo zapewnienie opieki nad dzmi uczestnikdw projektu w trakcie ich
uczestnictwa w ustugach Inkubatora. Do realizagotzadania, w trybie zapytania ofertowego,
wybrano zewatrzny podmiot.

Ustugi Inkubatora Gospodarki Spotecznej dla mieszkacow Katowic

Niezalenie od aktywnéci Inkubatora w projekcie systemowym, prowadzondy by
rowniez konsultacje dla wszystkich mieszikdw Katowic. tacznie odbyto s ponad 20
konsultacji indywidualnych dla mieszikedw Katowic — 0sOb bezrobotnych poszukyich
zatrudnienia, 0sOb zainteresowanych uruchomienieiaadnaci gospodarczej lub spotecznej
i/lub pozyskaniemsrodkow zezrodet zewrtrznych na dziatalni& gospodarczi spotecza.
Osiemnastka w sieci

Rok 2009 byt rownig zasadniczym okresem realizacji projektu ,,Osiemkeast sieci —
porozumienie inkubatoréw organizacji pozatawych”, wspétfinansowanego przez Wni
Europejslk w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego. ooi@wvcami projektu, w
ktorego realizag] nasz Grodek whczyt sk w listopadzie 2008 roku, byly trzy organizacje
pozaradowe z terenu wojewodztwdaskiego, tj. Centrum Rozwoju Inicjatyw Spotecznych
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CRIS z Rybnika, Stowarzyszenie Wspotpracy Regiagjaln Chorzowa iSlaskie Forum
Organizacji Pozardowych KaFOS z Katowic. Realizacja przypadgch na MOPS zadaw
projekcie zostata powierzona zespotowi Inkubatoospgddarki Spotecznej pogkiszonemu o
dwoje oddelegowanych w tym celu do tegaespotu pracownikdw chorzowskiego
Stowarzyszenia.
Cele projektu zdefiniowane byty na kilku poziomachV projekcie powstato 18
zlokalizowanych na obszarze potudniowe] Polski diorow, ktore stanowity centra
profesjonalnego wsparcia dla powstgich lub matych i dziatagych ze stosunkowo niewielk
dotad skutecznécia organizacji pozasowych. Kada z przysipujacych organizacji lub grup
inicjatywnych we wspotpracy z pracownikami projekanalizowata swoje nitiwosci
rozwojowe, okrélata istniepce bariery, definiowata cele i liéa indywidualm $ciezke
rozwoju organizacji. Jednak gtownym celem projekiyta promocja idei federalizacji
organizacji pozawmdowych i doprowadzenie do wspoOtpracy (usieciowign@ganizacii
skupionych wokot kadego z inkubatorow.

Efekty pracy Inkubatora Trzeciego Sektora dzigego w Miejskim Grodku Pomocy
Spotecznej w Katowicach:

* podpisano porozumienia 0 wspotpracy z 18 orgargmaicpozarzdowymi,

= zorganizowano 7 szkale dwudniowych i 1 szkolenie jednodniowe o tematach:
~Fundraising, sponsoring oraz dotacje — skuteczeéody pozyskiwania funduszy na
dzialalng¢ organizacji pozawdowych”, ,Jak przygotowa projekt i wypeint
wniosek”, ,Zaradzanie organizagj pozaradowy”, ,Ksiegowas¢ i controling w
organizacjach pozagdowych”, ,Podstawy zarglzania projektem”, ,Wspoipraca i
partnerstwo lokalne”, ,Public Relations dla orgaug pozaradowych”,
.Pozyskiwanie funduszy na dziataktoorganizacji pozamwdowych oraz prowadzenie
dziatalnaci gospodarczej przez organizacje pozdoxve”, w ktorych wzgto udziat 125
0s6b z 30 organizacji pozadowych,

= przeprowadzono 46 spotk&onsultacyjnych dla cztonkéw organizacji pozatawych,
w tym 25 spotka miato posta doradztwa specjalistycznego w obszarachdmvaici,
pozyskiwanigrodkow na dziataln@ oraz projektowania stron internetowych,

» zorganizowano 5 spotkasieciupcych organizacje zrzeszone w Inkubatorze Trzeciego
Sektora, w tym jedno w formie wizyty studyjnej woarzyszeniu i Fundacji ,By
Razem” w Cieszynie,

= podpisano Porozumienie na rzecz Lokalnej Sieci Wspdy Organizacji
Pozaradowych, ktérego sygnatariuszami byto 5 organizageszonych w Inkubatorze
oraz nasz €odek,

» MOPS Katowice przyspit rowniez — jako cztonek wspieragy — do Porozumienia
Sieci Inkubatorow Trzeciego Sektora, ktéredhe peint role rzecznika organizacji
pozaradowych we wspotpracy railzysektorowej,

= z r&enych form wsparcia, oferowanych przez Inkubatore€rzgo Sektora, skorzystato
75 cztonkow, pracownikéw i wolontariuszy 34 orgatg pozaradowych.

Aplikowanie o srodki zewnetrzne
Niezaleznie od wszystkich opisanych ws dziat&, pracownicy Inkubatora czynili
starania zmierzage do poszerzenia oferty pomocowej. Méaczeécia aktywndaci Inkubatora
byly préby pozyskiwanigrodkédw zewrtrznych na realizagj projektbw pozwalacych na
wdraozenie nowatorskich metod pracy z klientami. W 2009mzygotowane zostaly cztery
wnioski aplikacyjne, ktére niestety nie uzyskahfidansowania:
1) na wspoétudziat w projekcie pt.”Zintegrowany systeatrudnienia socjalnego i
ekonomii spotecznej” administrowanym przez CentiRaozwoju Zasobéw Ludzkich w
Warszawie,
2) o finansowanie projektu pt. , Twojg/cie — Twdj biznes” w ramach Dziatania 6.2
PO KL.
3) o finansowanie projektu pt."GPS — Generator Prabisistw Spotecznych” w
ramach Poddziatania 7.2.2 POKL
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4) na wspoétudziat w projekcie pt. ,Projekt Nikiszowiew partnerstwie z Centrum
Rozwoju Inicjatyw Spotecznych CRIS z Rybnika ora2A® Nikiszowiec., w ramach
Poddziatania 8.1.2 POKL

Rozwqj i promocja

W 2009 roku, pracownicy Inkubatora Gospodarki $pohej wykazywali din
aktywna¢ w sferze promocji oferty wsparcia jak rowhiprzedsiwzig¢ nakierowanych na
samorozwoj i wzrost wkasnych kompetencji. \@laiudziat w wielu szkoleniach, seminariach i
konferencjach — réwnie w charakterze prelegentéw. Regularnie organizowahwnie
wewrgtrzne spotkania pavigcone krajowym i europejskim trendom w obszaraclywvakosci
Inkubatora. Wszystkie te dziatania mialy na celurogsz jakaéci swiadczonych przez
pracownikéw Inkubatora ustug.

Lokalizacja i zasoby

We wrzéniu 2009 r. nagpita zmiana lokalizacji Inkubatora Gospodarki Spafeej. Od
tego czasu mkei sic on w budynku MOPS w Katowicach przy ul. Morcinkgal gdzie zostat
przeniesiony z ulicy Krakowskiej 138. Dysponuje dmia salami szkoleniowymi, dwoma
pokojami konsultacji oraz trzema pomieszczeniamirdwymi. Ponadto pracownikom i
klientom Inkubatora sty 7 kompletnie wypos@nych stanowisk komputerowych. Cach
charakterystyczn Inkubatora Gospodarki Spotecznej jest jego elasigc i otwartgd¢ na
wspieranie rénych grup osob poszukigych zatrudnienia (mdiwos¢ dopasowania wsparcia
specjalistow — doradcow zawodowych, psychologownskdtantéw - do indywidualnych
potrzeb klienta), innowacyjsé (tworzenie i udosgpnianie bazy gotowych pomystéw na
prowadzenie dziatalfoi, zatrudnianie pracownikow, testowaniezmgch pomystow i
rozwiazan).

9.5 Projekty konkursowe wspétfinansowane ze Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego

9.5.1 Projekt ,Ja Wam jeszcze pokaze... aktywne wsparcie szkoleniowo-

doradcze dla oséb po 45 roku zycia pozostajacych bez pracy”

Z dniem 1 czerwca 2008r. Miejski sf@dek Pomocy Spotecznej w Katowicach
rozpocat realizacg pilotazowego projektu ,Ja Wam jeszcze poka aktywne wsparcie
szkoleniowo-doradcze dla o0sO6b po 45 rokiaycia pozostajcych bez pracy”
wspoffinansowanego zdérodkoéw Unii Europejskiej, w ramach Europejskiegonéuszu
Spotecznego (EFS) Programu Operacyjnego Kapitat zkiudr007-2013, Priorytet: VI,
Poddziatanie: 6.1.1. Na realizaayw. projektu w okresi®©1.06.2008 — 30.05.2009 ©srodek
uzyskat dotag rozwojowa w wysokaci 473 964 zi. tacznie wydatkowano kwet
473 641,25 zt

Celem gtébwnym projektu byto podniesienie poziomktyanosci zawodowej oraz
zdolnaci i gotowasci do podgcia zatrudnienia 0sOb pozosigych bez pracy, nie
zarejestrowanych jako bezrobotne, ktére ze wdigiha wiek — ponad 45 lat — znajalgic w
szczegOlnie trudnej sytuacjryciowej. Cel ten realizowany byt poprzez: stworzeni
odpowiednich warunkoéw oraz wypracowanie instrumensbduzacych podniesieniu poziomu
aktywnasci zawodowej, zdolnai i gotowdcci do podgcia zatrudnienia przez osoby
pozostajce bez zatrudnienia; zgkiszenie gotowsri 0soOb pozostagych bez zatrudnienia do
podejmowania aktywrigi w zakresie poszukiwania pracy i podejmowaniaruthtienia,;
podniesienie poczucia wtasnej watbosob pozostagych bez zatrudnienia oraz zkszenie
ich atrakcyjnéci na rynku pracy; przeciwdziatanie utrwalanig biezradnéci i pogkbianiu
marginalizacji viréd osob pozostagych bez zatrudnienia.

Realizaat projektu rozpocgo w czerwcu 2008 r. Zostaty opracowane i wydrukogva
formularze rekrutacyjne. Rekrutacja prowadzona bytez specjalistds. rekrutacji i promocji
projektu. Odbyty si spotkania z kierownikami jednostek i pracownikamejalnymi majce na

celu rekrutagj beneficjentow ostatecznychémdd podopiecznych MOPS Katowice. Specjalista
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wraz z wyznaczonymi pracownikami socjalnymi przeymdzali rozmowy rekrutacyjne z
osobami zainteresowanymi udziatem w projekcie. Wura008 wsparciem w ramach projektu
zostato ohjtych 33 osoby po 45 rokuaycia pozostajcych bez zatrudnienia, a jednogzie nie
zarejestrowanych w PUP, w szczeg@bidkorzystajcych z pomocy MOPS w Katowicach (w
tym 21 kobiet i 9 osOb niepetnosprawnych). Dla zapewnienia zreal&mosv zataonych
wskaznikbéw utworzona zostata 6-osobowa grupa rezerwowa.

We wrzéniu 2008r. rozpocgo realizacg nastpujacych dziata skierowanych
bezpdrednio do uczestnikéw projektu.

1) Opracowanie Indywidualnych Planow Dziatania.

Celem tworzenia IPD bylo dokonanie diagnozy uczk&im projektu pod ktem ich
predyspozycji zawodowych, oczekiivaaspiracji, co do rodzaju i zakresu przyszitecpra
Zadanie realizowane bylo w okresie od 1 wrza do 30 listopada 2008 r. W wyniku
przeprowadzenia 90 godzin konsultacji (100% pieniotplanowanej liczby godzin) z
beneficjentami ostatecznymi projektu, opracowandr@ywidualnych Planéw Dziata(100%
pierwotnie planowanej liczby IPD).

2) Wsparcie psychologiczne i doradcze dla wchogzh/powracajcych na rynek
pracy.

W celu pehiejszego przygotowania beneficjentowaiesiznych do weégia i trwatego
pozostania na rynku pracy dziataniom $eisvym towarzyszyto wsparcie psychologiczne i
doradcze. Polegato na prowadzeniu uczestnikow gggehologa i doradcéw zawodowych.
Zadanie realizowane bylo w okresie od lzgmernika do 31 grudnia 2008 br. oraz w
kwietniu2009 br. Udzielono 140 godzin wsparcia psjogicznego (117% pierwotnie
planowanej liczby godzin) oraz wykonano 138,5 deotad zawodowego (115% pierwotnie
planowanej liczby godzin) dla beneficjentéw ostatgch projektu.

3) Warsztaty i szkolenia dla z zakresu aktywneggzpkiwania pracy.

Warsztaty miaty na celu wypracowanie skuteczrigérzek i metod pogpowania uczestnikow
projektu poszukucych zatrudnienia i kontakiagych s¢ z potencjalnym pracodawc

Zadanie realizowane byto w okresie od 1 listopada3dl grudnia 2008 r. Zorganizowano 4
dwudniowe warsztaty z zakresu aktywnego poszukigvanacy tj. 64 godz. (133% pierwotnie
planowanej liczby godzin), w ktérych udziat wizi tacznie 30 osob (100%).

4) Szkolenia zawodowe.

Zgodnie z zalgeniami projektowymi, szkolenia zawodowe byly dost@ane do maiwosci
(predyspozycji zawodowych, brakow i ograniczkondycji psychofizycznej) uczestnikdw oraz
do oczekiwa rynku pracy.

Osiagnicto 100% wszystkich zaplanowanych w tym zadaniu ltetaw tj. w wyniku
zorganizowania szkate zawodowych przeszkolono i wydano s&@adczenia o nabyciu
kwalifikacji dla 30 os6b, w szczegdlém: spawacz - 5 oséb, pracownik ogélnobudowlany - 5
0s6b, opiekunki - 11 osOb, sptaczki - 4 osoby, pracownik administracyjno - biuyo- 5
0s0b.

tacznie przeprowadzono 1.810 godzin szkol&37% pierwotnie planowanej liczby godzin).
Podwykonawca zapewnit uczestnikom projektu matgrsgkoleniowe, poestunek podczas
przerw kawowych oraz cieply positek oraz transpdot miejsca odbywania szkdlei z
powrotem.

Biorac pod uwag tak szeroki wachlarz ustug, wadtia dodam projektu jest
podniesienie komfortu uczestnictwa w projekcie mpoprzez pokrycie kosztu przejazdéw
badZ zapewnienie transportu oraz zapewnienie gatcmkow oraz cieptych positkow.

Ponadto, warkeia dodam projektu jest zorganizowanie w ramach szkolenia
zawodowego uczestnikom zajz podstawgzyka angielskiego.

5) Indywidualne pérednictwo pracy.
Celami dziatania byto: wsparcie w docieraniu do rbfpracy, pomoc w nawzywaniu
kontaktow z pracodawcami oraz wspieranie w nhabywanmiegtnosci w obszarze
prowadzenia rozmow kwalifikacyjnych.
Osiagnigto 100% zaplanowanego w tym zadaniu rezultatuatgzrtie udzielono 30 osobom -
120 godz. wsparcia w docieraniu do pracodawcy (1p@wotnie planowanej liczby godzin).
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Podwykonawca zapewnit uczestnikom materialy szkolge, poczstunek podczas przerw
kawowych oraz pokrycie kosztow przejazdow naa@aji z powrotem komunikagjmiejska.

Biorac pod uwag tak szeroki wachlarz ustug w ramach tej formy wsjga wartdcia
dodan, projektu jest poprawa komfortu uczestnictwa w @koje m.in. poprzez pokrycie kosztu
przejazdow oraz zapewnienie pesinkOw podczas zgj.

Osiagnigcto wszystkie zakladane rezultaty. Jeszcze w trakaiania projektu 2 osoby pagy
zatrudnienie, co stanowi 67 % planowanych rezuliai@godnie z zakeniami projektowymi
podicie zatrudnienia 10 % o0s6b uczestamzxh w projekcie powinno nagti¢ w ciagu 6 m-cy
po zakdczeniu udziatu w projekcie).

Wszystkie formy wsparcia realizowane byly przezdrka posiadajca wysokie
kwalifikacje zawodowe oraz wiedzi umiegtnosci w zakresie dziata na rzecz 0so6b
zagraonych wykluczeniem spotecznym.

Wsparciem w ramach projektu — od patézi jego realizacji - zostato aftych 39 oséb po 45
roku zycia pozostajcych bez zatrudnienia, a jednoézie nie zarejestrowanych w PUP, w
szczegolnéci korzystajcych z pomocy MOPS w Katowicach (w tym 23 kobietG oséb
niepetnosprawnych).

W ocenie realizatorow projektu zaobserwowany zastdeneficjentdbw ostatecznych
wzrost aktywnéci, samooceny, poczucia wiary we wiasne sity izhwesci, poczucia
przygotowania do rozmowy z pracodaworaz wzrost motywacji do poszukiwania pracy.
Wzrosta réwnie umiegtnos¢ beneficjentow ostatecznych do prezentowania sielseoich
atutow. Podkrdi¢ nalezy, ze beneficjenci ostateczni brali bardzo aktywny atiwi zagciach w
ramach poszczegolnych form wsparcia.

Dziatania w projekcie zostaly przygotowane w takposéb, aby wyposgac
beneficjentow ostatecznych nie tylko w nowe urtreci i kwalifikacje zawodowe, ale tak
W umiegtnosci poruszania gipo aktualnym rynku pracy. Indywidualna praca zghejyogiem
utatwita pokonywanie barier w utrudnionym powroai rynek pracy natomiast praca z
doradcami zawodowymi pozwolita na wytyczenie indymalnychsciezek kariery.

W | pétroczu 2009 kontynuowano realizapyojektu, w szczegolsoi:

1) Od stycznia do kwietnia 2009 realizowarzkolenia zawodowelostosowane do
moazliwosci beneficjentow ostatecznych oraz do oczekiwanku pracy.

W okresie sprawozdawczym szkolenia zawodowerckgty juz 24 osoby.

5) W lutym 2009 r.rozpoczto swiadczenielndywidualnego pérednictwa pracy ktorego
celem jest wsparcie w docieraniu do ofert pracympo w nawazywaniu kontaktoéw

Z pracodawcami, wspieranie w nabywaniu ugtie}ci w obszarze prowadzenia rozmow

kwalifikacyjnych,

W okresie sprawozdawczym w dniu 20 lutego 2009 reeprowadzona zostata przez
pracownikbw Wojewodzkiego Uedu Pracy (Instytucji FRwedniczcej Il stopnia) wizyta
monitoringowa, ktorej celem bylo sprawdzenie pjatopomocy udzielanej uczestnikom
projektu, poznanie opinii uczestnikObw na temat ireafanego szkolenia oraz wskazanie
ewentualnych uchybfe i/lub nieprawidtowdci. W trakcie wizyty monitorujcej nie
stwierdzonazadnych nieprawidtowsei w realizaciji

9.5.2 Projekt ,Klucz do kariery - program aktywizacji zawodowej i spotecznej
miodziezy 15-25 lat”.

Od wrzénia 2008 do sierpnia 2009 roku wsrOdku realizowany byt projekt,
wspoffinansowany przez UniEuropejsk ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, ug¢ do kariery - program aktywizacji
zawodowej i spotecznej mtodzae 15-25 lat”. Na realizagjw/w projektu w okresi©®©1.09.2008
— 31.08.2009 rOsrodek uzyskat dotagjrozwojowg w wysokaci 452 560,00 zhw tym na rok
2009 dotacja rozwojowa wyno8R9 523,00zt Uczestnikami projektiyta grupa20 osob-
miodziez w wieku 15-25 lat zagéomna wykluczeniem spotecznym z terenu miasta Katowic
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Gtownym celem projektu byto stworzenie systemu wsgiia rozwoju kompetencii
spotecznych, ktore utatwiuczestnikom programu samodzielne poruszargewsiotoczeniu
spotecznym i zwiksz ich szanse na zatrudnienie na dzisiejszym rynkaypr

Do jego osigniecia prowadzity wszystkie podejmowane dziatania waah projektu,
mianowicie:

1. Utworzenie dwéch Klubéw Wspierania Rozwoju Osobistegivitodziezy
(w pomieszczeniacBwietlic Srodowiskowych nr 1, ul. Orkana 7 a, i 3, ul. Glikéc74a), w
ramach ktérych:

a) zorganizowane zostaly kétka zainteresawkiore daty uczestnikom szansa znalezienie
autentycznych zdolioi, dziki zajgeciom prowadzonym rownolegle w sekcjach: sportowej,
informatycznej, artystycznejgjykowej, do kaca czerwca br. przeprowadzono 600 godzin
zaj¢ (z zaplanowanych 616 godzin);

b) zakupiono spkg informatyczny wraz z oprogramowaniem (4 komputeraz drukarki)
wykorzystywany do zaf informatycznych oraz na indywidualne potrzeby estmikdw
projektu oraz gry komputerowe, ktore mbjy¢ chwila relaksu i odpgzenia;

c) zapewniono codziennie ciepty positek;

d) umaliwiono uczestnikom aktywn integracg poprzez wspoétzawodnictwo na @epch
sportowych (turnieje pitki halowej, turnieje tenisstolowego) i wspolnych zgiach
jezykowych (konkursy, gry, zabawy, kalambury) orazdlae i uroczyste obchodzeniwiat
okolicznaciowych i urodzin wychowankow.

Podczas dotychczasowej realizacji projektu ucz@stwielokrotnie zgtaszali potrzeb
uczestniczenia wyciu kulturalnym i spotecznym swojej miejsco$eo oraz regionu. Osoby
zagrazone wykluczeniem spotecznym nie magzans na poszerzanie swych horyzontéw
myslowych m.in.: poprzez udziat w premierach kinowyatydarzeniach kulturalnych regionu.
Aktywizacja spoteczna jest dopetnieniem zadealizowanych w ramach projektu, z pecrio
przyczyni s¢ do umacniania wii miedzyludzkich i ksztattowania postaw prospotecznygh.
ramach podejmowanych dziataaplanowano i zorganizowano wycieczki m.in.: doytlowe;j
sztolni w Tarnowskich Gorach, zabytkowej kopalni #abrzu, Muzeum Chleba w
Radzionkowie, Zamku w Pszczynie, stadniny koni wtddéacach Janowie, Planetarium,
Wojewodzkiego Parku Kultury i Wypoczynku. Uczestynimogli tez korzyst@ z wyjs¢ do kina,
Z0OO0 oraz zaj¢ na kegielni.

2.UtworzeniePunktu Wspierania Rozwoju Edukacyjnego i Zawodowegdwietlicy
Srodowiskowej nr 3), gdzie miodziekorzystata bezpwednio lub telefonicznie ze wsparcia
psychologa i doradcy zawodowego w zakresie: pocadai edukacyjnego i zawodowego,
doradztwa spotecznego, zgodnie z ustalonym harnranogm wsparcia. Punkt prowadzit tak
monitoring lokalnego rynku pracy, w zaziku z tym stworzono Informator o lokalnym rynku
pracy, ktory byt na bigco aktualizowany.

W czerwcu 2009r. zorganizowano dla uczestnikow Miargi Pracy i Edukacji, ktére
byly okazp do nawizania wspotpracy z sieclokalnych pracodawcow i instytucji wsparcia na
rzecz uczestnikow projektu. Celem Targow bylo pstagienie ofert pracy stalej,
tymczasowej, wakacyjnej oraz wuliovosci uzupetniania wyksztaticenia oraz kwalifikacji
zawodowych. Targi byly patzone z konferengj czsciowo podsumowuica realizacg
projektu.

3.Utworzenie Biura Mentoringu (w Swietlicy Srodowiskowej nr 3), ktére bylo
catkowicie innowacyjnym i nowatorskim w praktycenpgstem na rozwizywanie problemoéw
miodziezy w woj. slaskim. MENTOR to osoba pomagap podopiecznemu w dokonywaniu
zmian w dotychczasowym sposobie dziatania, sytuejkacyjnej, zawodowejziyciowej. Ta
forma pracy polegata na wspieraniu w realizowanndywidualnych $ciezek rozwoju
edukacyjnego i zawodowego, motywowaniu poprzez ggrawystuchiwanie, dyskretne
kierowanie dziataniami podopiecznego, ktore gnmajoprowadzi do bycia  bardziej
samodzielnym, pewnym siebie i zaradnym. Zatrudnimoentorow (1 mentor wspétpracuje z
4 uczestnikami) po wcZriejszym zorganizowaniu dla nich szkolenia, sfimavenego z
otrzymanej dotacji rozwojowej. Biuro Mentoringu gkato mentoréw, na wspoélnych
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spotkaniach rozwizywane byly problemy i wypracowywane metody pracgziatania. Z
porady mogli réwnig skorzystéa uczestnicy projektu bezp@dnio lub telefonicznie.

4.W okresie od stycznia do maja 2009 roku zrewl&aoy zostat Trening Umiejnosci
Spotecznych w dwéch dziesioosobowych grupach, w wymiarze 90 godzin, ktérego
zadaniem bylo nauczeniedr rozwiniecie umiegtnosci interpersonalnych u poszczegolnych
uczestnikdw projektu. Wspomniane umtepsci pozwoh skuteczniej radzi sobie wzyciu
osobistym i zawodowym uczestnikom. TUS miat dwojakarakter: zaradczy, stosowany u
0s0b, u ktérych stwierdzaesknaczny deficyt kompetencji spotecznych (treningefowat te
deficyty) oraz charakter rozwojowy i psychokorekoyjjego celem bytlo pomoc uczestnikom
w efektywniejszym stosowaniu posiadanych jumiegtnosci.

Realizacja rezultatow twardych:

Rezultaty planowane Rezultaty zrealizowane
Utworzenie 2 Klubéw Wspierania Rozwoju Osobistego Mtodziezy :\Jﬂﬁ\évg;izeoir;o 2 Klubow Wspierania Rozwoju Osobistego
Liczba h zaje¢ w ramach sekcji KWROM = 616 Przeprowadzono 616 h zaje¢

Stworzono profile edukacyjno — zawodowe dla 20

Stworzenie profilu edukacyjno zawodowego dla 20 osob 2
uczestnikéw

100 % BO nabyto lub zwiekszyto poziom umiejetnosci

Nabycie lub wzrost umiejetnosci u 100% BO
spotecznych

Liczba 0sob przeszkolonych w ramach szkolenia dla mentordw - 5 Przeszkolono 5 osob

Liczba h szkolenia dla mentorédw = 36 Przeprowadzono 36 h szkolenia
Utworzenie Biura Mentoringu Utworzono

Utworzenie Punktu Wspierania Rozwoju Edukacyjnego i Zawodowego | Utworzono

Liczba godzin w ramach TUS = 90 Przeprowadzono 90 h zajec¢

Rezultaty mgkkie rowniez zostaty osignie, a byto nimi: nabycie umignosci rozwiazywania
problemow, korzystania z technologii informatyczimykomunikowania g radzenia sobie ze
stresem, poruszaniagspo rynku pracy, przezwygienie trudnéci w zdobyciu i utrzymaniu
zatrudnienia, zwkszenie koncentracji i zaangavania, poprawa stanu zdrowia, podniesienie
poziomu samooceny.

Osiagnicciu wyznaczonego celu styto miedzy innymi stworzenie Klubow Wspierania
Rozwoju Osobistego Miodzig, realizacja treningu umighosci spotecznych, stworzenie
Punktu Wspierania Rozwoju Edukacyjnego i Zawodowegaz indywidualnych profili
edukacyjno-zawodowych, utworzenie Biura Mentorimgyprowadzenie catkiem nowatorskie]
formy pracy z mtodziea — mentoringu.

W ramach wspotpracy z sigciokalnych pracodawcéw i instytucji wsparcia oraz
instytucji parednictwa pracy, poradnictwa, doradztwa zawodowegulukacyjnego oraz
monitorowania lokalnego rynku pracy, zorganizowaostaty ,Mini Targi Pracy i Edukac;ji”.

Udziat w ,Mini Targach Pracy i Edukacji” pozwolitcaestnikom Projektu pozéaaeguty i
wymagania pangge na obecnym rynku pracy, dat szansa dostosowanie swoich
mozliwosci 1 poziomu wyksztalcenia do oferowanych propoeyzatrudnienia, a tale
wskazat na ewentualne braki edukacyjne, nad ktovyanio cagle pracowé.

Niepodwaalnym sukcesem i wadoia Projektu jest wydanie ,Poradnika dla mtodzie
poszukugcej pracy”, ktory jest pewnego rodzaju dopetnienigrmekazanej wiedzy i nabytych
umiegtnosci podczas zaf. Zostat on przygotowany przez pracownikOw projekie
wspOtpracy z samymi uczestnikami, ktérzy wskazafigytowe obszary wiedzy z zakresu
poruszania §ipo rynku pracy.

Celem stworzenia Poradnika byto zebranie wszystkigjwazniejszych wiadomsxi i
informacji przekazanych uczestnikom Projektu w ¢rakego trwania, usystematyzowanie ich i
opublikowanie w takiej postaci, aby byly zrozumijgbezejrzyste i zawsze dephe dla oséb
objetych aktywizacy zawodowy i spoteczn.

Beneficjenci, zadowoleni z uczestnictwa w Projekgiducz do kariery — program
aktywizacji zawodowej i spotecznej miodzye 15-25 lat”, uznali projekt za potrzebny i
wyrazili che¢ uczestnictwa w kolejnych projektach realizowanpchez MOPS w Katowicach
(55% 0s06bh). Wiedgktora im przekazano uznali za przydatm wsparcie oferowane w ramach
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projektu spetnito ich oczekiwania. Co ¢@gej pomoc oferowana przez MOPS w ramach
projektu przyczynita gido poprawy sytuacji osobistej i edukacyjnej.

Udziat w projekcie pozwolit uczestnikom na nabydierozwinigcie kompetenciji
spotecznych, gtdéwnie asertywdud, automotywacji oraz autoprezentacji, ktora jasbcenion
umiegtnoscia podczas rozmowy o pracBeneficjenci zapoznali iz aktuala sytuacy na
rynku pracy, nauczyli gijak szuk& pracy, jak tworzy dokumenty aplikacyjne, a przede
wszystkim potrafi okresli¢ jaka praca im odpowiada i wiegzze rozwdj zawodowy i
wytrwatos¢ w dazeniu do celu, jakim jest pogljie zatrudnienia, jest bardzo igy.

9.5.3 Projekt ,Nowe perspektywy - program aktywizacji zawodowej i

spotecznej osob z zaburzeniami psychicznymi”.

Projekt ,,Nowe perspektywy — program aktywizacjiwadowe] i spotecznej 0sbb
z zaburzeniami psychicznymi”, realizowany byt w soh Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, wspétfinansowanego zeodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Na realizagg ww. projektu w okresi€d1.10.2008 — 30.06.200910srodek uzyskat dotag]
rozwojona W wysokaci 361 411,04 ztw tym na rok 2009 dotacja rozwojowa wyniosta
253 975,8%t. Liczba uczestnikow projektu30 oséb.

Cele gtéwne projektu:
= Integracja zawodowa 0s6b zaburzonych psychicznie
» Integracja spoteczna oséb zaburzonych psychicznie.

Cele szczegotowe projektu:
» Podniesienie umiejnosci poszukiwania zatrudnienia przez osoby zaburzone
psychicznie.
Podniesienie poczucia wlasnej waddiowsrod beneficjentow.
Poszerzenie dagiu do rynku pracy.
Nabycie umiejtnosci zwiazanych z korzystaniem z sieci teleinformatycznych.
Zmiana negatywnego stereotypu osoby zaburzonehpsarae wsrodowisku lokalnym.

Ostateczna grupa 0s6b zakwalifikowanych do udziaRrojekcie wyniosta 40 uczestnikow
sparod ktérych wytoniono trzy grupy 10-osobowe. Bylg bsoby z najwiksz iloscia
punktow uzyskanych w ramach wegtrznych kryteriow kwalifikacyjnych. Pozostate
zakwalifikowane osoby zostaty umieszczone beidirezerwowe).

Grupa uczestnikow, ktora ap byta oddziatywaniem projektu to osoby zaburzone
psychicznie zdolne do pagdja zatrudnienia. byta to grupa zagwoa wykluczeniem
spotecznym. Osoby te, wspierane przez specjaligtinine byly do podyia pracy, jednak ich
wiedza | umiejtnosci poszukiwania zatrudnienia a s niewystarczajce. Odpowiednie
przygotowanie, nabycie dodatkowych umiepsci umazliwito im szerszy dosip do rynku
pracy oraz utatwito likwidagj barier dyskryminujcych osoby niepetnosprawne w dgsé do
zatrudnienia. W efekcie, oprécz poprawy sytuacjcj@oo — bytowej, osoba zaburzona
psychicznie zyskata poczucie wtasnej wéetpsamodzielnéci i rownadsci.

W ramach projektu beneficjenci nabywali: umtapsci rozwiazywania problemow
komunikowania &, prowadzenia negocjacji, zgkiszali umiegtnos¢ autoprezentacji, radzenia
sobie ze stresem, zliszania koncentracji i zaangavania, umigjtnos¢ poruszania i po
rynku pracy, umiajtnos¢ wypetniania formularzy, przygotowania CV.

W | potroczu 2009r Beneficjenci projektu mogli skgsta z:

Udziatu w warsztatach psychologicznych (32h),

Szkolenia z podstaw obstugi komputera i Interngfhf,

Indywidualnych spotkaz doradg zawodowym i psychologiem (4h),
Grupowych zaj¢ warsztatowo — szkoleniowych (64h),

Spotka z prawnikiem (4h),

Udziatu w spotkaniach grupy wsparcia (48h),

Udziatu w wyjezdzie szkoleniowo — integracyjnym do Wisty (25-262BD9r),
Udziatlu w ,,Majéwce” pafczonej z Targami Pracy,
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= Udzialu w spotkaniu podsumowaglym rezultaty projektu (ewaluacyjnym).

Dwoch uczestnikbéw projektu w trakcie projektu (wigtmiu 2009r) znalazto zatrudnienie.
Zakaaczyli oni udziat w projekcie zgodnie z zaplanowatia nichsciezka uczestnictwa. Po
zakaczeniu udziatu w projekcie zatrudnienie pgdj7 osob (ogoterd).

W dniu 28 maja 2009r. odbytagdionferencja podsumowaga Projekt oraz Targi Pracy
dla oséb niepetnosprawnych i zaburzonych psychéczilV trakcie Targdw swegj oferk
prezentowali pracodawcy cigy zatrudné osoby z zaburzeniami psychicznymi (Zaktady Pracy
Chronionej i innymi podmiotami) oraz organizacjezaaadowe dziatajce na rzecz o0sob
niepetnosprawnych.

Zostala zawjzana wspoipraca poruzy Miejskim Grodkiem Pomocy Spotecznej w
Katowicach, Organizacjami Pozadowymi, Polslk Organizaci Pracodawcow Osob
Niepetnosprawnych i Centrum Psychiatrii w Katowitagnapca na celu podejmowanie
wspolnych dziala zmierzajcych do wspotpracy nadzy osobami déwiadczajcymi kryzysow
zdrowia psychicznego, grupami samopomocy, profedigiami w dziedzinie zdrowia
psychicznego. Strony ¢da sie wzajemnie informowa o podejmowanych dziataniach
zmierzagcych do realizacji wiw celu.

9.6 Wolontariat oséb bezrobotnych

W dziataniach aktywizacyjnych, wolontariat stanowezny etap przygotowywania
bezrobotnych klientow do pagjia zatrudnienia na otwartym rynku pracy, poprzez
umazliwienie kontaktu z pracodawmoraz powrét oséb diugotrwale pozostajch bez pracy do
tzw. ,rytmu pracy”. Osoby bezrobotne mpdoowiem w ramach wolontariatu zdaby
dodwiadczenie zawodowe, uzyskaowe umiggtnosci, sprawdz sig podczas wykonywania
obowihzkow nat@onych przez pracodawc ale take sprawdzi swoje umiegtnosci
interpersonalne podczas rozmowy z pracodawc

Wolontariat stanowi wsparcie rowaialla pracodawcow — pozwala m.in. realizéwa
dziatania jednostki w oparciu o wsparcie wolontsza, daje mdiwosé sprawdzenia w pracy
potencjalnego przysztego pracownika.gdaeolontariatuswiadczonego przez osoby bezrobotne
promowano zaréwno édd 0sob bezrobotnych, jak i potencjalnych pracaldie.

Oferta wolontariatu, skierowana zaréwno do klient@rodka, jak i do jednostek
organizacyjnych MOPS oraz organizacji pozdmvych, spotkata si z bardzo diym
zainteresowaniem potencjalnych wolontariuszy oraggztych odbiorcéw ich ustug.

Aby usprawnt koordynaag wolontariatu stale aktualizowana byla kompower baza
danych o kandydatach do prac wolontaryjnych oraaludert pracy wolontaryjnej zgtaszanych
przez poszczegolne jednostki westrene MOPS oraz organizacje pozgatawe.

Organizacje

Baza danych dot. wolontariatu — w 2009r MOPS pozarzadowe

Tlo$¢ podmiotéw zgtaszajacych zapotrzebowanie na

- f 15 3
wolontariuszy w bazie
Tlo$¢ miejsc pracy wolontaryjnej w bazie 28
Ilo$¢ wolontariuszy w bazie 10

9.7 Pracownia komputerowa MOPS

Pracownia zlokalizowana byta w budynku MOPS w Sepjach, dostosowanym do
potrzeb osob niepetnosprawnych. Wypas® byta w 7 stanowisk komputerowych — wysokiej
klasy, tworzace si€¢ komputery podiczone § na stale do Internetu. Z pracowni mogli
korzyst& zaréwno klienci ®&odka, pracownicy €@odka, jak mieszk&cy miasta Katowice,
ktorzy z pomocy MOPS nie korzysia)W gronie osob korzystgych z pracowni stakze —
miodziez (w tym uczszczagca do Klubu Miodzieowego) oraz osoby bezdomne (w tym
mieszkacy Domu Noclegowego MOPS). W pracowni prowadzondy bigonsultacje
indywidualne. Wegksza¢ konsultacji prowadzonych byla przez przeszkelokade
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wolontariuszy — osoby korzystae z pomocy MOPS. Rozgzanie to ma szczegalrwartasé
dodan, — pozwala zdohy klientom Grodka unikatowe dwiadczenie i uzupetaiposiadane
umiegtnosci zawodowe a pracownikom sdka oferowd wsparcie w realizowanych
zadaniach i zdobywainformacg zwrotma na temat aktywnii klienta. Pracownia byta pod
biezacym nadzorem informatykéw MOPS, gzejp prowadzone byty przy wykorzystaniu
najnowszych urmzen (w tym laptopa i projektora multimedialnego). W020roku z sali
komputerowej skorzystaty04 osoby.

9.8 Ocena realizacji celéw oraz efektywnos¢

1. Zakres pomocy w postaci pracy socjalnej i poicdma specjalistycznego dla oséb
bezrobotnych:

Rok 2008 Rok 2009
Wydatki na realizacje programu
na rzecz oséb bezrobotnych (w zt.) 271 563,24 312326,46
Liczba os6b bezrobotnych objetych pomoca 3960 3180
Roczny koszt programu na osobe (w zt.) 68,57 98,21

Nastpito zwigkszenie kosztu pracy socjalnej z osobami bezroloitngo zwhzane
bytlo z koniecznécia pracy z osobami w coraz trudniejszej sytuacji yaka pracy oraz
rozwojem metod pracy socjalnej prowadzonej na ter@rodka (stosowaniem coraz bardziej
wyspecjalizowanych metod, form i nadzi grupowej pracy socjalnej). Wsparciendr@lka
objete s rodziny wieloproblemowe, gdzie zjawisko bezrobdeist jednym z wielu czynnikow
rzutupgcych na zagrgenie marginalizagj Powyzsza analiza rzutowata réwii@a rezygnagj
Osrodka z prowadzenia grupowych form pracy socjamejotychczasowym ksztalcie na rzecz
pracy indywidualnej rodowiskowe].

Spadek liczby oséb bezrobotnych gigch pomog MOPS zwjzany byt ze zmieniaga
si¢ sytuacy na rynku pracy - osoby bezrobotnesd&tzej decyduy sic na podnoszenie swych
kompetencji zawodowych (udziat watorodnych szkoleniach, kursach, w tym finansowanych
ze srodkéw europejskich), podejmgatrudnienie (w tym zatrudnienie wspierane, kaiays
rozbudowanej oferty prac wolontaryjnych).

2. Efekty realizacji programéw dla os6b w trudngjusciji na rynku pracy - ,Nowy Start”,
»Mozliwosci”

Rok 2009 (dane dot.
programdw grupowych

Rok 2008 P .
obejmujq pierwsze pétrocze
2009r)
Liczba oséb, ktdre rozpoczety udziat 1426 264

w programach dla bezrobotnych
Liczba oséb, ktére podjety prace 417 (29,24%)* 36 (13,63)*

Liczba osﬁb, ktore zerwa%y wspotprace w zakresie rozwigzywania 861 (60,37%)* 883 (334,46)* **
probleméw bezrobocia

*w nawiasach ujto procent oséb, ktére rozpaty udziat w programach dla bezrobotnych, ktére plgdprac: lub oséb, ktére
zerwaly wspOtpragw zakresie rozwaizywania problemu bezrobocia.

** dana uwzgkdnia osoby, ktére rozpoely udziat w programach w latach poprzednich.

Efektem prowadzonych programéw jest zarébwno uayiekapracy przez osoby
bezrobotne, zwkszanie déwiadczenia zawodowego, podigzanie  kwalifikacji
I umiejetnosci zawodowych, maiwosé uzyskania kompleksowego wsparcia, jak i ujawnienie
posiadania innychzrodet dochodéw. Osoby rezygmaagj z uczestnictwa w programach lub
odmawiajce udzialu w nich, w wkszaci ujawniah w ten sposob posiadanie pracy
dorywczej, uniemiwiajacej uczszczanie na zegia.

To, co zwraca szczega@nuwag;, to wzrost liczby oséb, ktore w 2009r. zerwaty
wspOtprae w zakresie rozwizywania problemow bezrobocia z MOPS. W pgahniu z duaa
liczba 0oséb informujcych MOPS o podfiu zatrudnienia, tendencja ta sedwiadczy¢ o duzo
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wigkszej ilgci ofert dla osOb bezrobotnych na rynku pracy (wntyprzedstawianych
bezrobotnym rownie przez pracownikow MOPS) i szczeg6lowym diagnozawaprzez
pracownikéw Qrodka sytuacji osob korzystaych z pomocy &odka.

Trudnagci w wywiazaniu s¢ z nakladanych przez s&dek zasad wspotpracy
(rozbudowywanych w zwiku z dua pula ofert wsparcia dla bezrobotnych na rynku pracy),
powoduj, iz osoby, ktore w niewielkim zakresie wyamywaty st z zasad wspotpracy lub
nie wspotpracowaty w ogole, zostaly czasowo pozéae mdaliwosci korzystania ze
swiadczeé pomocy spotecznej.

3. Zmiana wysok&i wydatkdw na swiadczenia dla osOb bezrobotnych w gaku
z realizacy programoéw: ,Nowy Start”, ,,Maliwosci”.

W zwiazku z tym,ze udziat w programach jest obawakowy i przerwanie uczestnictwa
w programie powoduje wstrzymanie pomocy materialMPPS, powstaj oszczdnasci
finansowe.

Rok 2009 (dane dot. pierwszego potrocza 2009r,
Rok 2008 . :
kiedy realizowane byly programy grupowe)
Kwota przyznanych $wiadczen (w zt.) 2 081 069,29 731 442,75
Kwota zrealizowanych $wiadczen (w zt.) 1773 797,15 660 728,46
Kwota oszczednosci (w zt.) 307 272,14 70 714,29

W 2009r. oszaginasci wynikajace z lepszej diagnostyki problemow oséb zgtagzah
sic do Gérodka jako osoby bezrobotne oraz prowadzonej praogjalne] z osobami
bezrobotnymi wyniosty0 714,29zt W okresie sprawozdawczym w 2 programach grupowych
realizowanych na tereniest@dka uczestniczyh?264 osoby. Programy te realizowane byty
w okresie I-V1.20009r.

X. POMOC w utrzymaniu mieszkania -dziat Il, rozdziat 9 ,Miejskiej
strategii rozwiazywania problemow spotecznych”

Celem strategicznym realizowanym przez Miejskirddek Pomocy Spotecznej w
Katowicach jest zapobieganie eksmisjom i bezdditino

Cele szczegotowe to:

- Pomoc osobom, rodzinom najusaym w przezwyeizeniu jej trudnej sytuacjyciowej w
zwiazku z powstatym zadieniem za ywanie lokali mieszkalnych.

- Utrzymanie rodzin wrodowisku ich zamieszkania.

- Zapobieganie bezdomém, ktorej konsekwengjbywa najczsciej rozpad wgzi rodzinnej
oraz pogtbianie s¢ patologii spoteczne).

- Wazrost poczucia bezpieargwa rodziny.

Do zada wlasnych gminy realizowanych przez Miejskér@dek Pomocy Spotecznej naje

przyznawanie dodatkéw mieszkaniowych a co za tymejdwiadczenie poradnictwa w tym

zakresie. Ponadto zadanie realizowane byto rGwmeramach programu ,Siedemdzigsi

plus” ktérego opis znajdujeesw pkt.5.7.
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XI. SYSTEM WSPARCIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH - dziat
lll, rozdziat 1 ,Miejskiej strategii rozwi azywania probleméw spotecznych”

REHABILITACJA SPOLECZNAZ
»| ELEMENTAMI REHABILITACJI
OSOBY ZAWODOWEJ
NIEPELNOSPRAWNE @ Warsztaty terapii
I ICH RO'DZ*INY' zajeciowej
A\_/

REHABILIT ACJA DZIECI | MLODZIE ZY NIEPELNOSPRAWNEJ]

Osrodki rehabilitacyjne zapewniage kompleksogvopiek
pobytow;, rehabilitacg oraz terap¢ wspomagajcq dla dziec
I mtodziey niepetnosprawnej i zagtonej
niepetnosprawn¢ciq
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Celem strategicznym realizowanym przez Miejskirddek Pomocy Spotecznej w

Katowicach jest rehabilitacja spoteczna oséb niegsgdrawnych.
Cele szczegotowe to:
= podejmowanie dziata zmierzajcych do ograniczenia skutkédw niepetnospraseno
poprzez:

- wczesn interwencg dzieci do 7 rokuycia,

- kompleksow rehabilitacg dzieci i mtodziey z r&znymi rodzajami niepetnosprawém,
= wyrabianie zaradrigi osobistej i pobudzanie aktyw§wd spotecznej o0sbb
niepetnosprawnych,
= wyrabianie umigjtnosci samodzielnego wypetniania rél spotecznych,
. likwidacja barier, w szczegOlda architektonicznych, urbanistycznych, transpostoly
technicznych, w komunikowaniuesi dostpie do informaciji,
= wspieranie rodzin, w ktérych wygiuje problem niepeinosprawdm, w szczegolngi
rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym,
=  ksztaltowanie w spoteczéaach lokalnych postaw i zachowaprzyjapcych integraciji
Z osobami niepetnosprawnymi,
=  przestrzeganie praw 0sOb niepetnosprawnych.

Na system pomocy dla tej kategorii klientébw, narktév roku 2009 wydatkowano kwet
7 167 538,09 ztktada si:

» Praca socjalna. Podejmowanie przez pracownikovaboah dziata mapcych na celu:

— ulatwianie kontaktow z placowkami sty zdrowia, udzielanie pomocy w korzystaniu
z ra&znych form rehabilitacji leczniczej i spotecznej,

— korzystanie z przystugagych osobom niepetnosprawnym ulg i upravinie

- pomoc w nawgzywaniu kontaktow z placoOwkami specjalistycznysdwiadczcymi
ustugi na rzecz oséb niepetnosprawnych,

— pomoc w znalezieniu odpowiedniego zatrudnienia.

= Poradnictwo specjalistyczne. Udzielanie porad daigych:

— mozliwosci ustalania niepetnosprawdod i stopnia niepetnosprawid,

— rodzajow ulg i uprawnie przystugujcych osobom niepetnosprawnym,

- mozliwosci uzyskania dofinansowania do znych form rehabilitacji spotecznej
i rehabilitacji zawodowej,

- mozliwosci uzyskaniaswiadczér z pomocy spotecznej przeznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych,

— pomocy w nawjzaniu kontaktu z odpowiedniorganizaci pozaradowa, placowly
specjalistycza, instytuch itp.

» Siet warsztatow terapii zegiowej o profilu dostosowanym do rodzaju niepetmasmdaci,
rozumianych jako wyodbnione organizacyjnie i finansowo placowki, stwgza osobom
niepetnosprawnym z upledzeniem uniemdiwiajacym podgcie pracy, maliwosé udziatu
w rehabilitacji spotecznej i zawodowe] przez tegapagciowa. Warsztat realizuje swoje
cele poprzez:

— 0gO0Ilne usprawnianie uczestnikow,

— rozwijanie umiegtnosci wykonywania podstawowych czyndw zycia codziennego
oraz zaradngi osobistej,

— przygotowanie do zycia w s$rodowisku spotecznym (poprawa komunikacii,
dokonywanie wyborow, poprawa kondycji psychicznej).

» Dofinansowanie uczestnictwa 0sOb niepetnosprawniydbh opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych.

» Dofinansowanie zaopatrzenia w sgrzehabilitacyjny, przedmioty ortopedycznerodki
pomocnicze.

» Dofinansowanie organizacji sportu, kultury, rekijeaturystyki osob niepetnosprawnych.

= Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznychw komunikowaniu s
i technicznych na wnioski indywidualnych oséb niepsprawnych.
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11.1 Rehabilitacja zawodowa

Rehabilitacja zawodowa ma na celu ufatwienie osabepetnosprawnej uzyskania
I utrzymania odpowiedniego zatrudnienia i awanswaBbwego przez unitiwienie jej
korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenieodwego, pérednictwa pracy.

Realizacja tego zadania odbywa goprzez:
e udzielanie dofinansowania do oprocentowania krebgnkowego

* W 2009 roku nie wplyat zaden wniosek o udzielenie dofinansowania do optogemia
kredytu bankowego.

Pozostate zadania w ramach rehabilitacji zawodaoe&lizowane & przez Powiatowy Urd
Pracy przy ul. Pépiecha 14.

11.2 Rehabilitacja spoteczna

Rehabilitacja spoteczna ma na celu uhwdenie osobom niepetnosprawnym
uczestnictwa wzyciu spotecznym. Celem jest wyrabianie zaradnmsobistej i pobudzanie
aktywndaici spotecznej, wyrabianie umégnosci samodzielnego wypetniania rél spotecznych,
ksztattowanie w spotecastwie wiaciwych postaw i zachowasprzyjajcych integracji oséb
niepetnosprawnych zgodowiskiem.

Do podstawowych form rehabilitacji spotecznej ezéi s¢:
= turnusy rehabilitacyjne,
= likwidacje barier architektonicznych, w komunikowanig stechnicznych,
= zaopatrzenie w spgzrehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczngaodki pomocnicze,

» dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i y&iyki oraz rekreacji 0sob
niepetnosprawnych.
. W okresie sprawozdawczym
RODZAJ SWIADCZENIA Liczba umow/ Kwota Sredni koszt
decyzji (wzh) (w zt.)
Turnusy rehabilitacyjne — dorosli 510 464 558 911
Turnusy rehabilitacyjne — dzieci 50 60 285 1206
Likwidacja barier architektonicznych,
w komunikowaniu sie i technicznych — doroéli 65 446 784 6874
Likwidacja barier architektonicznych,
w komunikowaniu sie i technicznych — dzieci 14 140 844 10060
Dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, 352 518 100 1472
przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze — dorosli
Dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, 63 139 139 2 209
przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze — dzieci
Dofinansowanie do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny
dla 0séb prawnych i jednostek organizacyjnych nie 1 4010 4010
posiadajacych osobowosci prawnej
Dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i turystyki 10 42 045 4205
oraz rekreacji oséb niepetnosprawnych
uczestnictwo w warsztatach terapiicapwej:
Kwota
Kwota dofinanso
Lp. NAZWA WARSZTATU Liczba miejsc doaf'nr:g”(f/‘v"’v "va;‘r's d(ll’;’
z+.PFRON) miasta
Katowice)
WTZ “PROMYK” — Fundacja Pomocy Dzieciom i Miodziezy
1 Niepetnosprawnej, im. St. Kostki przy ul. Ociepki 8a Janéw 40 591 840 65760
2 Slaskie Stowgrzyszenlel Ad Vitam Dignam” WTZ przy ul. 35 517 860 57 540
Oswobodzenia 92 Jandw
3 | WTZ ,SPES” przy ul. Panewnickiej 463 Ligota-Panewniki 30 443 880 49 320
WTZ Polskiego Stowarzyszenia Na Rzecz Oso6b z U.U. przy ul.
4 Woijciecha 23 Giszowiec 30 443 880 49320






WTZ Stowarzyszenia Wspomagania Rozwoju i Tworczosci Osob
> Niepetnosprawnych ,UNIKAT” przy ul. Kotlarza 10b Wetnowiec 30 391 044 41 660
RAZEM: 165 2388504 | 263 600

Kwota dofinansowania db miejsca wynosil 339,45 zt(na miesic).
Ogodlna liczba oséb, ktore w roku 2009 uzyskaty weigazesrodkéw PFRON wyniosta2006

W XII 2009r. poszerzono WTZ ,UNIKAT” o dodatkowydhuczestnikow.

11.3 Poradnictwo specjalistyczne dla 0sob niepetnosprawnych

W roku 2009 poradnictwo specjalistyczne b§doadczone przez :

- pracownikow Miejskiego €@odka Pomocy Spotecznej, ktérzy w roku 2009 udiziélio04
porad w ramach wykonywanej pracy.

L|czba. porad w okresie 2009 roku 5904
w tym:

Na miejscu 3511
Telefonicznych 2 393

Koszt poradnictwa specjalistycznego w systemie vespav roku 2009 wynios21 849zt.

11.4 Rehabilitacja dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej.

Rodzaj ustugi

Osrodek
Rehabilitacyjny
AKCENT, Katowice —
Osiedle Witosa, ul.
Rataja 14

Osrodek Rehabilitacyjny
ODRODZENIE Katowice
— Piotrowice, ul.
Radockiego 280

Osrodek Rehabilitacyjny
ULANSKA, Katowice —
Osiedle Tysiaclecia,
ul. Utanska 5

Osrodek Rehabilitacyjny
GISZOWIEC, Katowice —
Giszowiec, ul. Goscinna 8

liczba

0s6b kwota

liczba

0s0b kwota

liczba

0s6b kwota

liczba osob kwota

Zapewnienie dziennego
pobytu w Osrodku dla
miodziezy
niepetnosprawnej
powyzej 16 roku zycia

31 260 990,44

Zapewnienie dziennego
pobytu w Osrodku dla
dzieci
niepetnosprawnych
powyzej 7 roku zycia

168 300 720,00

47 660 576,79

Gimnastyka korekcyjna
indywidualna/grupowa

201/814 40 891,16

79/111 39 934,23

159 29 700,00

Opracowanie
indywidualnych
programéw rehabilitacji
dla dzieci
niepetnosprawnych

41 88 355,00

143 307 744,84

51 39 525,00

Hipoterapia

77 148 459,00

Logorytmika
indywidualna/grupowa

95/70 89 010,00

Prowadzenie
indywidualnego
poradnictwa
psychologicznego i
grup wsparcia

145/52 6 582,00

51/7 11 595,12

101/48 34 860,00

Rehabilitacja
indywidualna przy
uzyciu sprzetu MASTER

164 139 100,00

RAZEM

X 260 990,44

X 436 548,16

X 1019 850,98

X 480 654,00

RAZEM: 2 198 043,58
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11.5 Orzekanie o stopniu hiepetnosprawnosci

Miejski Zespot ds. Orzekania o Niepetnospravwaioealizuje nasjpujace zadania:
= ustala niepetnosprawbdosob, ktore nie ukmwzyty 16 rokuzycia,
= ustala stopie niepetnosprawni osob, ktore ukiczyty 16 rokzycia,
» uystala wskazania do ulg i uprawfiiesobom posiadaym orzeczenie o inwalidztwie lub
niezdolndci do pracy,

Orzeczenie Zespotu poza ustaleniem niepetnospraiymoa na celu rownieokreslenie

wskaza dotyczicych rehabilitacji osoby orzekanej, a w szczegétno

= odpowiedniego zatrudnienia uwzgdhiajacego psychofizyczne mtwosci danej osoby,

= szkolenia, w tym specjalistycznego,

= zatrudnienia w zaktadzie aktywizacji zawodowej,

» uczestnictwa w warsztatach terapiicapwej,

= konieczndci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczieodki pomocnicze,

» korzystania z systemsérodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystemujez co
rozumie st korzystanie z ustug socjalnych, opiékaych terapeutycznych
i rehabilitacyjnych swiadczonych przez sieinstytucji pomocy spotecznej, organizacje
pozaradowe oraz inne placowki,

= konieczndgci statej lub ditugotrwatej opieki lub pomocy inregoby w zwazku ze znacznie
ograniczon mazliwoscia samodzielnej egzystencji,

= konieczndgci stalego wspotudziatu na co daiepiekuna dziecka w procesie jego leczenia,
rehabilitacji i edukacji,

= gspelnienia przez osebniepetnosprawn przestanek ok&onych w art. 8 ust. 1 ustawy
z dnia 20 czerwca 1997 r.- Prawo o ruchu drogowydz.(J. z 2005r. Nr. 108, poz. 908 z
pézn. zm.),

= prawo do zamieszkiwania w oddzielnym pokoju.

Ponadto Miejski Zespdt ds. Orzekania o Niepethospmici wydaje osobom
uprawnionym legitymacje osoby niepetnosprawnej.

Tabela: Liczba przytych wnioskow

Whioski w sprawie Liczba
Orzeczenia stopnia niepetnosprawnosci 4 674
Orzeczenia o wskazaniach do ulg i uprawnien art. 5a ustawy 1
Orzeczenia niepetnosprawnosci 493
Wydania legitymacji osoby niepetnosprawnej 1400

Tabela: Liczba i cel przgfych wnioskdéw o ustalenie stopnia niepetnospraigno

Whioski dotyczace ustalenia stopnia niepetnosprawnosci wg celéw
Lp Cel ztozenia wnioskow Liczba
1 Odpowiednie zatrudnienie 1394
2 Szkolenie 6
3 Uczestnictwo w terapii zajeciowej 36
4 Konieczno$¢ zaopatrzenia w przedmioty 287
ortopedyczne i $rodki pomocnicze
5 Korzystanie z systemu $rodowiskowego wsparcia w 1818
samodzielnej egzystencji /
Korzystanie z ustug socjalnych, opiekunczych,
terapeutycznych i rehabilitacyjnych
6 Zasitek staty -
7 Zasitek pielegnacyjny 769
8 Korzystanie z karty parkingowej 338
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9 Inne 26
Ogotem 4674
Tabela: Liczba wydanych orzedze stopniu niepethosprawé
Wydane orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci
o0 zaliczeniu
do stopnia niepetnosprawnosci 0 niezaliczeniu do stopnia 0 odmowie
niepetnosprawnosci wydania orzeczenia | Ogdtem
lekkiego umiarkowanego Znacznego o stopniu
niepetnosprawnosci
1307 1543 1273 247 89 4459
Tabela: Liczba wydanych orzedze niepetnosprawrsci
Wydane orzeczenia o niepetnosprawnosci
o zaliczeniu do osdéb
niepetnosprawnych 0 niezaliczeniu do oséb 0 odmowie ustalenia Ogodtem
niepetnosprawnosci niepetnosprawnosci
407 57 5 469

Tabela: Liczba odwofa

Liczba odwotan

Liczba odwotan od wydanych orzeczen 523
Liczba odwotan rozpatrzonych przez Miejski Zespdt ds. Orzekania o 12
Stopniu Niepetnosprawnosci

Liczba odwotan odestanych do Wojewddzkiego Zespotu ds. Orzekania 511
o Niepetnosprawnosci

11.6 Ocena realizacji celéw oraz efektywnosé

Ponizej przedstawiamy ocenrealizacji celow ,Miejskiej strategii rozwigzywania
problemow spotecznychwv zakresie wsparcia oséb niepetnosprawnych.

1. Zakres pomocy:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007

Rok 2008 Rok 2009

Wydatki na realizacje programu (w zt.)

7 138 004 7 873 927 8 470 795

9 841 023 7 167 538

W tym ze $rodkdéw PFRON (w zt.)

4929 133 5514730 5 668 988

6 570 595 4 570 934

PFRON

Liczba oséb korzystajacych z pomocy w ramach $rodkdw

1443 1494 1363

1937 2 006

Sredni koszt programu na osobe ze $rodkéw PFRON (w zt.)

3416 3691 4159

3392 2279

W roku 2009 otrzymano z Rstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnospyaivn

nizszesrodki finansowe i w latach poprzednich.

Z uwagi na wzrost liczby oséb korzysteych ze srodkéw Pastwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych zmniejszgtésedni koszt programu na ospb

2. Rehabilitacja os6b niepetnosprawnych:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba Kwota Liczba
(wzh) 0séb (wzh) 0séb (wzh) 0séb (wzh) 0séb (wzh) 0séb
Rehabilitacja | 4 471 705 | 1325 | 5350765 | 1425 | 5455525 | 1316 | 5808563 | 1878 | 4204270 | 2006
spoteczna
Rehabilitacja | 455478 | 118 | 163965 | 69 | 213463 | 47 762 032 50 | 366664 | 14

zawodowa
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W roku 2009 otrzymano z Rstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych aszesrodki finansowe i w latach poprzednich. Jednak zainteresowanie
0s6b niepetnosprawnych ta fagmadzielanej pomocy stale wzrasta.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach rehabilitacji zdoweej realizuje zadanie
dofinansowanie do wysoko 50% oprocentowania kredytu bankowego agwictego na
kontynuowanie prowadzonej dziatakwo gospodarcze] albo wilasnego lub dzavionego
gospodarstwa rolnego. W roku 2009 nie wplyrzaden wniosek na udzielenie w/w
dofinansowania.

Powiatowy Urad Pracy realizuje nagiujace zadania z zakresu rehabilitacji
zawodowej:

- jednorazowe dofinansowanie rozpeoa dziatalnéci gospodarczej, rolniczej lub wniesienia
wktadu do spotdzielni socjalnej (art.12a),

- zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pyana rzecz oséb niepetnosprawnych
poszukugcych pracy i nie pozostgjych w zatrudnieniu (art.11),

- finansowanie szkotfeorganizowanych przez kierownika powiatowegoedrzpracy (art.40),

- zwrot kosztow wyposania stanowisk pracy.

3. Poradnictwo specjalistyczne dla 0sob niepetrayspych:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009

Liczba porad 4 538 4981 5128 5256 5904

Liczba porad systematyczniesnie.

11.7 Readlizacja .Miejskiej strategii rozwiazywania problemdéw
spotecznych” przez inne jednostki Urzedu Miasta.

11.7.1 Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Katowice

Wydziat Edukacji Urzdu Miasta Katowice, zgodnie ze swoimi kompetencjami
podejmuje szereg dzidtana rzecz oséb niepetnosprawnych, w zakresie puoedskacyjno-
wychowawczo - opiekiczego dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjngamieszkatych
na terenie miasta Katowice.

Diagnozowaniem potrzeb dzieci i mtodzyeoraz udzielaniem pomocy psychologiczno-
pedagogicznej zajmaj sSic wiasciwe poradnie. Do zada poradni psychologiczno-
pedagogicznych natg w szczegolngci:

- wspomaganie wszechstronnego rozwoju dzieci i meggziefektywndci uczenia s,
nabywania i rozwijania umiejnosci negocjacyjnego rozwzywania konfliktow i
probleméw oraz innych umignosci z zakresu komunikacji spotecznej,

- profilaktyka uzalenien i innych probleméw dzieci i mtodzig, udzielanie pomocy

- psychologiczno-pedagogicznej dzieciom i miodyie grup ryzyka,

- terapia zaburzerozwojowych i zachowadysfunkcyjnych,

- pomoc uczniom w dokonywaniu wyboru kierunku kszata, zawodu i planowaniu
kariery zawodowej,

- prowadzenie edukacji prozdrowotne§réd uczniéw, rodzicéw i nauczycieli,

- pomoc rodzicom i nauczycielom w diagnozowaniu i wijaniu potencjalnych
mozliwosci oraz mocnych stron uczniow,

- wspomaganie wychowawczej i edukacyjnej funkcji iagiz

- wspomaganie wychowawczej i edukacyjnej funkcji sgko

Poradnie te przgly w ubiegtym roku szkolnyn141 dzieci Przeprowadzityy 798 diagnozdla
dzieci i mtodziey, w tym:

- 3451 psychologicznych,
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- 2740 pedagogicznych,
- 1018 logopedycznych,
- 589 lekarskich.

Bezpdarednie formy pomocy (indywidualne i grupowe) udaret dzieciom i mtodzigy to:

- zagcia korekcyjno kompensacyjne, w ktorych uczest@wb2 oséh w tym 290 oséb w
zaciach trwagcych ponad 3 mieste,

- terapia logopedyczna, ktprobjetych bylo 460 osob, w tym 262 osoby uczestniczylo w
zagciach trwagcych dheej niz 3 miesice,

- psychoterapia, ktdrobjctych byto 1108 osob, w tym 148 o0sOb uczestniczyt@agciach
trwajacych dheej niz 3 miesice,

- zagcia z uczniami zdolnymi, w ktorych uczestniczytol2@cznidéw, w tym 196 uczniéw w
zajciach trwajcych dheej niz 3 miesice,

- terapia dla zagémnych uzalenieniami, ktdg objeta byta 1 osoba,

- zagcia grupowe aktywizace do wyboru kierunku ksztalcenia i zawodu, w koebry
uczestniczyto 4306 uczniéw,

- ¢wiczenia rehabilitacyjne, w ktorych uczestniczyl® @soéb {wiczenia prowadzone byly w
okresie diaszym ni 3 miesice),

- indywidualne porady zawodowe na podstawie haki@re udzielono 657 uczniom,

- indywidualne porady zawodowe bez badetdre udzielono 338 uczniom.

- indywidualne zajcia psychoedukacyjne prowadzone w szkotach i pl&eét, ktorymi
objeto 8015 osbb,

- mediacje i negocjacje — przeprowadzono 184,

- porady bez bada ktére udzielono 1314 osobom,

- porady po badaniach przesiewowych, ktore udzeekdil osobom,

- badania przesiewowe stuchu w ramach programwsz8typrzeprowadzone wod 40 oséb,

- badania przesiewowe wzroku w ramach programu 2&/jgrzeprowadzone vod 40 oséb,

- badania przesiewowe mowy w ramach programu ,M@warzeprowadzone $vod 285 0sdb,

- inne formy pomocy indywidualnej, udzielone 17M®mloem, w tym 92 osoby uczestniczyty
w formach trwajcych diuwzej niz 3 miesace,

- inne formy pomocy grupowej, udzielone 1943 osobamfym 139 osOb uczestniczyto
w formach trwajcych diwzej niz 3 miesace.

Poradnie wydahg89 orzecza, w tym:

- 495 o potrzebie ksztatcenia specjalnego dlaciiziewieku przedszkolnym oraz ucznidow
szkét podstawowych, gimnazjow i szkét ponadgimnageh (109 dla osob niestyszych
i stabo stysacych, 35 dla o0so6b niewidomych i stabo widgch, 20 dla oséb
Z niepetnosprawrigia ruchows, 165 dla oséb z uptedzeniem umystowym w stopniu
lekkim, 46 dla oséb z ugtedzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym lub zmsm,
38 dla oséb z autyzmem, 73 dla 0sOb z niepetnosmémiami sprzzonymi, 4 dla oséb
zagrazonych niedostosowaniem spotecznym, 1 dla osobyostedowanej spotecznie, 3 dla
0s6b z zaburzeniami zachowania, 1 dla osoby zage) uzalenieniami),

- 20 o potrzebie zeg rewalidacyjno-wychowawczych,

- 368 0 potrzebie indywidualnego nauczania,

- 6 odmownych,

a take 3071 opiniiw sprawie:

- wczesnego wspomagania rozwoju dziecka (19),

- odroczenia spetniania prze z dziecko olaaku szkolnego (58),

- pozostawienia ucznia z klasy I-1ll szkoty podstavej na drugi rok w tej samej klasie (31),

- gotowaci szkolnej dziecka spetnijego obowizek rocznego przygotowania przedszkolnego
poza przedszkolem albo oddziatem przedszkolnym (1),

- zwolnienia ucznia z nauki drugiegzyka obcego (7),

- dostosowania wymaga edukacyjnych wynikacych z programu nauczania do
indywidualnych potrzeb edukacyjnych dziecka (651),
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- dostosowania warunkow i formy sprawdzianu prze@dzonego w ostatnim roku nauki
w szkole podstawowej do indywidualnych potrzeb ue£209),

- dostosowania warunkéw i formy egzaminu gimnazggtmdo indywidualnych potrzeb ucznia
(236),

- dostosowania warunkoéw i formy egzaminu maturainedp indywidualnych potrzeb
absolwenta (214),

- dostosowania warunkow i formy egzaminu potwiejglzego kwalifikacje zawodowe do
indywidualnych potrzeb ucznia (24),

- udzielenia zezwolenia na indywidualny program tiok nauki (5),

- przyjecia ucznia gimnazjum do oddziatu przysposaisigo do pracy (65),

- pierwszéstwa w przygciu ucznia z problemami zdrowotnymi do szkoty payiathazjalnej
(18),

- braku przeciwwskazado wykonywania przez dziecko pracy lub innycheéaarobkowych
(33),

- objecia dziecka pomacpsychologiczno-pedagogiczw przedszkolu (61),

- objecia dziecka pomagcpsychologicza w szkole lub placowce (326),

- inne opinie o przebadanych (1113).

Poradnie psychologiczno — pedagogiczne kwalifikdizieci do tzw. wczesnego
wspomagania rozwoju. Wczesnym wspomaganiem rozwopcym na celu pobudzanie
psychoruchowego i spotecznego rozwoju dziecka osdilickvykrycia niepetnosprawnii do
podicia nauki w szkole obfych byto 102 dzieci (50 w placéwkach publicznyctb2 w
placéwkach niepublicznych), w tym:

- 14 z rocznika 2001,
- 24 z rocznika 2002,
- 18 z rocznika 2003,
- 14 z rocznika 2004,
- 11 z rocznika 2005,
- 12 z rocznika 2006,
- 9 zrocznika 2007.

Nauczanie specjalne odbywa ®i szkotach specjalnych, czyli szkotach zajaeyh sg
wychowywaniem i ksztalceniem osob niepetnosprawnythirych stan zdrowia nie pozwala
lub znacznie utrudnia rozwdj i edukacw jednostkach ogodlnodeginych. Ksztalcenie
w szkotach specjalnych obejmuje dzieci §lpdzone umystowo, niepetnosprawne ruchowo,
z autyzmem, niewidome i stabo wige, niestysgzce i stabo stysge oraz chore
hospitalizowane.

Miasto Katowice prowadzi 10 Zespotdw Szkdt Spegielm w tym: 1 dla dzieci
hospitalizowanych (Zespdt Szkét Specjalnych nr B)dla dzieci updledzonych umystowo
w stopniu g¢bokim i znacznym (Zespot Szkdt Specjalnych nr 7314 dzieci z zaburzeniami
stuchu (Zespot Szkolno Przedszkolny dla Dzieci Ngmcych i Stabo Stysicych) oraz 1
Zespo6t Szkdt Zawodowych. W szkotach specjalnychcyganauczyciele, z ktérych kedy
posiada petne kwalifikacje do pracy z dme o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Gech
wyrozniajaca sSzkok specjala od placowek ogoélnodaginych jest niewtpliwie mata
liczebna¢ dzieci w oddziatach (od 2 do 10 w zaiesci od rodzaju niepetnosprawse), co
znacznie utatwia pracz dzi€émi i indywidualizacg tejze pracy, czyli dostosowanie jej do
potrzeb kadego dziecka. Szkoly specjalne slobrze wypossne w ré&norodny sprat
specjalistyczny (np. sale €lwiadczéd s$wiata, sale integracji sensorycznej), pomoce
dydaktyczne, ktére unitiwiaja edukacg, wykorzystujc wszystkie maliwe zmysty dziecka,
aby osigna¢ pozadane rezultaty.

W sytuacjach koniecznych, w oddziatach dla dziedodszych, upéledzonych w
stopniu umiarkowanym zatrudnione gsoby, ktére wspierajprag nauczyciela, petac role
opiekunéw. Szkoty specjalne ofequj bardzo bogat ofere zagé dodatkowych,
umazliwiajacych optymalny rozwdj dziecka,a sto migdzy innymi, zagcia rewalidacyjne,
prowadzone w matych, 2-3 osobowych grupach, skiam@wna rozwodj ikompensacj
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zaburzonych funkcji, aby stymulowapotencjat rozwojowy i rOéwnocZeie zapobiega
pogkbianiu st wystepujacych deficytow.

W szkotach specjalnych miasta Katowice rok szkoR808/2009 rozpoeio 734
ucznidw, z czego tylko w specjalnych szkotach padsivych 1 gimnazjach296
upacsledzonych umystowo w stopniu lekkiri34 z wigcej niz jedm niepetnosprawnieia, 86
upasledzonych umystowo w stopniu umiarkowany®h niestysacych i 65 stabo stysacych,
48 znacznie i giboko updledzonych umystowo.

W roku szkolnym 2008/2009 Miasto Katowice prowadzb szkot specjalnych
ponadgimnazjalnych:

- Zasadnicza Szkota Zawodowa Specjalna Nr 16 dianldev z Updledzeniem Umystowym w
Stopniu Lekkim im. Janusza Korczaka oraz Szkotacfap®a Przysposabigja do Pracy,
ktére wchodzity w sktad Zespotu Szkét Zawodowycke§plnych Nr 6,

- V Liceum Profilowane Specjalne dla Niestygsych i Stabo Stysych oraz Szkota
Policealna Nr 11 Specjalna dla Nieskysych i Stabo Stysxcych, ktére wchodzity w skiad
Zespotu Szkolno-Przedszkolnego dla Dzieci Nieslggeh i Stabo Styszych,

- Zasadnicza Szkota Zawodowa Specjalna Nr 10 destysacych i Stabo Stysgych oraz
Technikum Uzupetniagce Specjalne Nr 5 dla Niestygzch i Stabo Stysicych, ktére
wchodzity w sktad Zespotu Szkét Nr 1 im. gen. Jgz€ictka.

W Zasadnicze] Szkole Zawodowej Specjalnej Nr 16 dlaznidw z Updledzeniem
Umystowym w Stopniu Lekkim ksztalcitoesil18 uczniow, w tym:

- 62 w klasie pierwszej (18 w zawodzie kucharz ingéstronomi, 13 w zawodzie mechanik
pojazdéw samochodowych, 15 w zawodzie pracownikgmmiczy obstugi hotelowej, 16 w
zawodzie sprzedawca),

- 42 w klasie drugiej (12 w zawodzie kucharz maaptronomi, 11 w zawodzie mechanik
pojazdow samochodowych, 12 w zawodzie pracownikgumczy obstugi hotelowej, 7 w
zawodzie sprzedawca),

- 14 w Kklasie trzeciej (3 w zawodzie mechanik pdfaz samochodowych, 8 w zawodzie
pracownik pomocniczy obstugi hotelowej, 3 w zawedhiisarz).

Oferta edukacyjna tej szkoly, zapisana w jej siatyest znacznie szersza — obejmuje

nastpujace zawody: cukiernik, fryzjer, krawiec, malarz-tejgez, mechanik pojazdow

samochodowych, ogrodnik, piekarz, sprzedawgasarz, kucharz maitej gastronomii oraz
pracownik pomocniczy obstugi hotelowej. Natomiasiktycznie realizowane kierunki
ksztalcenia wynikaj z zainteresowania uczniow nauk poszczegolnych zawodach.

Do Szkotly Specjalnej Przysposah@@j do Pracy ueszczalo57 ucznidw, ktorzy
przyuczali s¢ do zawoddw ceramik oraz gospodarstwo domowe.

W V Liceum Profilowanym Specjalnym dla Niestysych i Stabo Styscych ksztatcito
sig 69 uczniow w profilu ustugowo- gospodarczym, natorniasSzkole Policealnej Nr 11
Specjalnej dla Niestygzych i Stabo Stysgych —5 uczniéw w zawodzie technik organizacji
reklamy.

Do Zasadniczej Szkoly Zawodowej Specjalnej Nr 1@ #liestysacych i Stabo
Styszcych (ksztatacej] w zawodzie elektromechanik) oraz do Technikuaupétniajcego
Specjalnego Nr 5 dla Niestygzych i Stabo Styscych (ksztalacego w zawodzie technik
elektryk) w Zespole Szkét Nr 1 im. gen. Jerzegetk& nie uczszczali uczniowie. Z uwagi na
brak kandydatow szkoty te w ostatnich latach nikothywaty naboru.

Jw prawie od trzydziestu lat urzeczywistniana jestagzym kraju idea integracji oséb
niepetnosprawnych, zdobywaap powszechn akceptag. Reforma szkolnictwa rozszerzyta
nauczanie integracyjne, pozwolita na petniejszepakgjenie potrzeb edukacyjnych dzieci o
specjalnych potrzebach. Nauczanie integracyjne ostan forme¢ edukacji dzieci
niepetnosprawnych razem z da@ zdrowymi. To system ksztalcenia iwychowania
polegajcy na maksymalnym wézeniu dzieci i miodziey niepetnosprawnej do placowek
umazliwiajacych im dorastanie i nagkw gronie zdrowych réwimikow. Nauczanie
integracyjne, zwane wtzapcym, zaktada udogbnienie istniegcego systemu szkolnictwa
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ogolnodostpnego osobom niepetnosprawnym. Nauczanie integracyjptywa korzystnie na
rozwdj nie tylko intelektualny, ale tak psychiczny, emocjonalny i spoteczny. Osoby
niepetnosprawne nie ciegpz powodu odrzucenia, izolacji. Pozytywnie wpltywaréwniez na
srodowisko miodziey zdrowej: uczniowie ucg Sig akceptacji, poszanowania ludzkiej
godndaci, odpowiedzialnéci za drugiego cztowieka, tolerancji spoteczne.

W miescie Katowice pierwsza jednostka z oddziatami irdegmymi powstata w 1993
roku (Szkota Podstawowa nr 11 z Oddziatami Integrgeni). Obecnie prowadzonych jest ich
15, w tym 6 w przedszkolach, 5 w szkotach podstayoh, 3 w gimnazjach oraz 1 zespo6t
szkét integracyjnych, obejmagy szkot podstawow i gimnazjum. Ksztatcenie w integracji
obejmuje dzieci updbedzone umystowo, niepetnosprawne ruchowo, z autyam stabo
widzace, stabo stysge | miodzieé niedostosowan spotecznie, jak rownie dzieci z
zaburzeniami w zachowaniu, ktére mogealizowd swoj rozwéj i edukagj w szkole
ogolnodostpnej, jednak przy pomocy specjalnych metod i tdchbliczniowie o specjalnych
potrzebach edukacyjnych realizujprogram zmodyfikowany dostosowany do dynamiki
rozwoju, maliwosci dzieci i ich indywidualnego tempa pracy. Dla nicgv z orzeczeniem o
potrzebie ksztatcenia specjalnego tworzytgiv. Indywidualne Programy Nauczania. Podczas
zag¢ stosuje € indywidualizacg w procesie nauczania. Metody, stk i formy pracy
dostosowuje gi do potrzeb uczniéw z deficytami. Klasy integraeyjsktadaj si z 12—15
ucznidéw petnosprawnych oraz 3—5 ucznidw znymi dysfunkcjami. Pomoc nauczycielom
podczas lekcji zapewnia pedagog specjalny. Poza wynpednostce integracyjnej uczniom
o specjalnych potrzebach edukacyjnych, organizigjeledatkowo rénorodne formy pomocy
psychologiczno — pedagogiczne;j :

- zagcia dydaktyczno — wyréwnawcze,
- korekcyjno — kompensacyjne,
- rewalidacyjne,
- logopedyczne,
- socjoterapeutyczne itp.

W przedszkolach z oddziatami integraggpi prowadzone jest wczesne wspomaganie
rozwoju dziecka. W roku szkolnym 2008/2009 koraistz tej formy pomocy8 dzieci. Tylko
w szkoftach podstawowych z oddziatami integracyjnyniasta Katowice w roku szkolnym
2008/2009 uczyto sitacznie 288 ucznidw niepetnosprawnych, w tynil4 z zaburzeniami
zachowa, 47 niepetnosprawnych ruchowd6 upasledzonych umystowo w stopniu lekkin24
z wigcej niz jedm niepetnosprawnieia. Natomiast w gimnazjach z oddziatami integracyjnym
pobierato nauk tacznie 63 ucznidw niepetnosprawnych, w tyrh8 z zaburzeniami zachowa
17 upcsledzonych umystowo w stopniu lekkirs,z wigcej niz jedm niepetnosprawnieia, 6 z

autyzmem.
Miasto Katowice zapewnia uczniom niepetnosprawrpgmptatny transport i opiekw
czasie przewozu do najpdizej szkoly podstawowej i gimnazjum, a uczniom z

niepetnosprawnicia ruchows, upaledzeniem umystowym w stopniu umiarkowanym lub
znacznym take do najbliszej szkoty ponadgimnazjalnej (do ukaenia 21 rokuycia).

Miasto zapewnia rowniedzieciom i miodziey upasledzonym umystowo w stopniu
giebokim, a take dzieciom i miodziey z updledzeniem umystowym ze sponymi
niepetnosprawrkziami, bezptatny transport i opiekw czasie przewozu do $dka
umazliwiajacego tym dzieciom i mtodzhy realizacg obowikzku szkolnego i obowzku nauki
(do ukaczenia 25 rokuycia).

Nalezy ponadto nadmietj ze Wydziat Edukacji uczestniczy w realizacji progtam
~Miejska dzungla”.

11.7.2 Wydziat Kultury Urzedu Miasta Katowice w 2009 r. dofinansowywat naglujace
imprezy skierowane do oséb niepetnosprawnych:

- ,Kultura bez barier” zorganizowane przez Stowaegnia ,SANIS” ul. J6zefowska 98/50,
Katowice,
- Szczsliwi zintegrowani — ,Kochamy nasze mamy” zorganizw przez Stowarzyszenie
Ekologiczno - Zdrowotne uCwiklinskiej 18, 40 — 749 Katowice,
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- Festyn integracyjny ,kmiech za serca” zorganizowany przez Polski Czerwiérgyz ul.
PCK 8, 40 — 057 Katowice,

- IV Dzien Godndci Osob Niepetnosprawnych zorganizowany przez Stoygaenie UNIKAT
ul. Kotlarza 10b, 40 — 139 Katowice,

- Warsztaty plastyczne dla niepetnosprawnych ,Paraf mojego mistrza” zorganizowane
przez Fundacja FORMATT ul. Matachowskiego 134689 Katowice.

MIEJSKI DOM KULTURY ,KOSZUTKA”, UL.GRAZYNSKIEGO 47

Przeciwdziatajc izolacji spotecznej oséb niepetnosprawnych, tworim warunki do
uczestnictwa w kulturze oraz akiszapc ich udziat w imprezach kulturalnych Miejski Dom
Kultury ,Koszutka” zaproponowat w 2009 r. ngstijace imprezy:
l.

1. Warsztaty taneczne pt. ,W tanecznym rytmie” - \ta®y taica integracyjnego dla 16
przedszkolakéw z Przedszkola Nr 47 z Oddziatamedrdacyjnymi w Katowicach
(03.02.),

2. |l Festiwal Bajek — warsztaty interdyscyplinarngzhce r@ne dziedziny dziegcej
aktywnaici  pt. ,Wspdblna wyprawa” oraz projekcja bajki ptPies, Kot i ...”
dla 13 ucznidow Szkoty Podstawowej Nr 20 z Oddaiatintegracyjnymi (01.04.),

3. .Wiosenne zabawy” i ,Kolory jesieni” — dla 14dzieci niestyszcych z Zespotu
Szkolno — Przedszkolnego dla Dzieci Niesiyszh i Stabo Stysgeych w Katowicach
zorganizowano w ogrodzie domu kultury dwa plenmajarskie promujce tworczéé
artystyczm osob niepetnosprawnych. Podsumowaniem plenegdovamnrganizowanie
wystaw poplenerowych na holu MDK ,Koszutka” orazzywnanie pamtkowych
dyplomow (19.05,17.09).

4. DZIEN EUROPEJSKI:

- warsztaty interdyscyplinarne dla dzieci z Prz&dta Nr 67 z Oddziatami
Integracyjnymi w Katowicach na podstawie bajki lpawskiej pt. , Trzy gadziki”,

- warsztaty origami ptaskiego z kota pt. ,SymbBleopy” dla dzieci niestygzych z
Zespotu Szkolno — Przedszkolnego,

-warsztaty taneczne pt. ,hiee Europy” dla uczestnikow warsztatow Terapiictawej
»Unikat” w Katowicach (8.05. - 43 uczestnikéw).

5. DZIEN DZIECKA — dwa plenerowe programy estradowe ditéeci w wykonaniu
aktorébw Pracowni Teatralno — Plastycznej ,Ko.t” zdstawia. Wspdlnie z aktorami
przy piosenkach przeplatanychzngmi konkursami i atrakcjami bawitogsi366 dzieci
w tym 15 os6b z Zespotu Szkolno — PrzedszkolnegazdK uczestnik wyszedt
obdarowany stodkimi upominkami (01.06.).

6. MIKOLAJ — dwie imprezy mikotajkowe pt. ,Wolne wyby mikotajowe” w
wykonaniu Teatru Gry i Ludzie w Katowicach. We whpch wyborach pomdzy
Mikotajem Rézg, Popcorni Serce uczestniczyto 367 dzieci w iygrdzieci z Zespotu
Szkolno — Przedszkolnego (04.12.).

Il. Miejski Dom Kultury ,Koszutka” wspiera rownie dziatania na rzecz 0sob
niepetnosprawnych poprzez udgstienie sali widowiskowej i obstggtechniczia
imprez:

1. Piknik sportowo — plastyczny uczestnikéw Warsztafsvapii Zagciowej ,UNIKAT”

w Katowicach - warsztaty w plenerze i sali balezp(6.06 - 28 0séb),

2. Przedstawienie Jasetkowe dla uczniéw Zespotu SpkeliPrzedszkolnego dla Dzieci
Niestyszcych i Stabo Stysgych w wykonaniu grupy z Parafii Na&jigtszego Serca
Pana Jezusa w Katowicach (21.12 — 143 dzieci),

3. Obchody Dnia Niestyszego — program artystyczny dla dzieci z ZespotuoBuk —
Przedszkolnego dla Dzieci Niestysych i Stabo Stysgych w Katowicach (13.10 -
164 osoby),

4. 11 Mi edzynarodowy Festiwal Psychoterapii i PedagogikiirsytetuSlaskiego
— wystp Teatru Integracyjnego EUFORION pt. ,Wilki” (26.143 osoby),
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Miejski Dom Kultury ,Koszutka” utatwit osobom niepwsprawnym dogp do budynku
poprzez przebudoyvwejscia gtbwnego oraz zmniejszenie stopnia nachyleoidjgzdu
dla wozkoéw inwalidzkich. Utworzono tak dwa miejsca parkingowe dla o0séb
niepetnosprawnych.

MDK ,Koszutka” nie jest zobowizany do odprowadzania skladek nanfevowy
Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych i kigzysta z dofinansowania ze
srodkéw PFRON.

MIEJSKI DOM KULTURY ,LIGOTA”, UL. FRANCISZKANSKA 33

Zadanie: ograniczanie skutkow niepelnosprasgngooprzez stwarzanie odpowiednich

warunkéw do uczestnictwa w kulturze; przeciwdzig@anizolacji spotecznej 0s6b
niepetnosprawnych.

1) W comies¢cznych audycjach (65 audycji w 2009 r.) Malej AkiandieJazzu i Malej
Filharmonii, w cagu catego roku uczestniczyly nieodptatnie dzieantodziez z klas
integracyjnych Gimnazjum nr 23 z Oddziatami Integyaym, MP 15, Zespdt Szkoét
Specjalnych nr 12, SPP nr8i6

2) W imprezach plenerowych:

a) w XV edycji ,Swigta Kwitnacych Glogow” w Parku Zadole uczestniczyty osoby
poruszajce st na wozkach inwalidzkich.Swieto Kwitnacych Glogdéw” rozpoocgo
si¢ paraa orkiestr ¢tych i maoretek ulicami Ligoty, co unitiwito udziat w tej
imprezie take ludziom, ktorzy ze wzgtidw zdrowotnych nie opuszczaagwoich
mieszka,;

b) w V edycji ,Pikniku z Kultug” odbywapcego s¢ na posesji MDK ,Ligota”, w

ktorej braty udziat osoby poruszag st na wozkach inwalidzkich, dodatkowo w
2009 roku gécinnie wysapili: grupa ,Outsider” z Grodka Rehabilitacyjno —
Edukacyjno - Wychowawczego z Chorzowa przedstawiayaz z grup ,Blink” z
ZST nr 2 poruszagy spektakl pt. ,,Rikny jestswiat” oraz wielokrotnie nagradzany
.reatr Szostego Dnia” z Warsztatow Terapii «apwej w Chorzowie
przedstawiajc spektakl pt. ,Sny Michata Bajora”.

3) W okresie wakacji letnichw kazda wakacyjm $rode) zorganizowano nieodptatnie
wiele atrakcji dla dzieci pozostaych w midcie, a wec przede wszystkim dla dzieci ze
srodowisk zaniedbanych. Byly to programy edukacyjbajki muzyczne i zabawy
plenerowe z zespotami profesjonalnych artystow: DEIR, Teatr Cocktail z Krakowa,
itp. Najwigksz rada¢ sprawiali dzieciom klauni Ruphert i Rico.

4) Zorganizowano konkursy plastyczne: Il EuropejskinKors Plastyczny,Czar haa”
oraz IV edycja Ogolnopolskiego Konkursu pt. j@marodzeniowa Kartk&wiateczna”,
ktore skierowano do szkét, gimnazjow oraz przedbzkédwniez z oddziatami
integracyjnymi.

Zadanie: Tworzenie warunkéw do uczestnictwa osépethosprawnych w kulturze.

Niestety nie mena usunc¢ barier architektonicznych w budynku MDK ,Ligotakazde

rozwigzanie wymagatoby ingerencji w konstrukcje budynka, nie jest maiwe w tak

starym obiekcie.

Dostpnas¢ Domu Kultury dla os6b na wdzkach inwalidzkich zaonasipi¢ jedynie po

podgciu przez wtadze miasta inwestycji dobudowaniawaiofunkcyjnej z wejciem

od strony parkingu.

MIEJSKI DOM KULTURY ,POLUDNIE”, UL. BOYA - ZELENSKIEGO 83

Miejski Dom Kultury ,Potudnie” realizujc ,Miejska strategé przeciwdziatania
problemom spotecznych”, wspoétpracuje z instytucjamsz artystami niepetnosprawnymi.
Podejmuje take dzialania na rzecz przeciwdziatania izolacji epphej 0s0b
niepetnosprawnych. W 2009 roku w MDK , Potudnie’ gty sie m. in. :

1. Comiesgczne koncerty muzyczne, w ktorych uczestniczyly edzi ze Szkoty
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Podstawowej z Oddziatami Integracyjnymi nr 21 wd¢acach — Podlesiu.
Razem 20 koncertéw w MDK ,Potudnie” filia Podlesie.

2. Od 20 listopada do 31 grudnia 2009 r. w MDK ,Pohadrfilia Zarzecze prezentowana
byta wystawa p.t. ,Teraz my”. Wystawiono prace ptagne wykonane przez dzieci i
miodziez - uczestnikow warsztatow terapii geijowej z Borowej WSsi.

3. Udziat dzieci niepetnosprawnych w cotygodniowyclkciach regionalnych w MDK
.Potudnie” filia Zarzecze.

4. Udziat dzieci niepetnosprawnych w akcjach ,Zima vesoie” i ,Lato w miescie”.

MIEJSKI DOM KULTURY ,,SZOPIENICE -GISZOWIEC”, UL. GEN. HALLERA 28

Miejski Domu Kultury ,,Szopienice-Giszowiec” w Katogach przy ul. Gen. J. Hallera
28 posiada schodotaz, ktéry ushwia niepetnosprawnym wzcie udzialu w imprezach
organizowanych przez nasza placéwha kadym poziomie budynku, a tak umaliwia
korzystanie z ksgozbioru Filii nr 36 Miejskiej Biblioteki Publiczjemieszcacej st na |
pictrze. Obiekt posiada przy weju dzwonek dla oséb niepetnosprawnych, wzyemj
obstug;, ktéra udziela pomocy przy wéeju do budynku.

Na parterze usytuowana jest toaleta dostosowapatipeb osob niepetnosprawnych.

W 2009 roku odbylty si nastpujace imprezy z udzialem dzieci i miodzie

niepetnosprawne;j:

- X REGIONALNY PRZEGIAD DZIECIECYCH ZESPOLOW JASELKOWYCH- udziat

w Przeghdzie wzkto 17 zespotéw teatralnych, w tym: uczniowie Zdapd&zkot
Integracyjnych nr 1 w Katowicach (41 osob), Zesp®tkot Specjalnych nr 2 w Sosnowca (11
os6b), Szkoly Podstawowej nr 47 z Oddziatami lraegnymi w Katowicach (30 osoéb),
Zespotu Szkot Specjalnych nr 9 w Katowicach (17bdddazieci z Przedszkola Miejskiego nr
40 z Oddziatami Integracyjnymi z Gliwic (25 oséb).

Prezentacje konkursowe obejrz&l@0 widzow

Organizatorem przegilu byt Miejski Dom Kultury ,,Szopienice — Giszowiec”

- VIl MIEJSKI FESTIWAL TWORCZQSCI PLASTYCZNEJ | TEATRALNEJ

, TWORCZOSC BEZ BARIER” — na scenie wygbowato 180 uczniéw ze Szkot Specjalnych,
ktorzy jednoczénie byli obserwatorami konkursowych zmagawoich kolegébw z innych
szkot. Festiwal byt wspoétorganizowany z Zespoterk@Specjalnych nr 11 w Katowicach.

W MDK odbyto sk rowniez SPOTKANIE Z MIKOLAJEM Stowarzyszenia na Rzecz &di

I Rodzin ,Horyzont” dla podopiecznych MOPS-u z tareKatowic — w imprezie tej weo
udziat okoto300 dzieci

Ogotem w imprezach w Miejskim Domu Kultury przy @en. J. Hallera weio udziat
ponadl 590 osob.

Ponadto, w MDK dziata60 osobowy Klub Seniora, skupiagy osoby starsze,
niesprawne ruchowo, ktore na cotygodniowych spaodcdmmag mazliwosé uczestniczenia w
roznych, tematycznych zgjiach (np. spotkanie noworoczne, OziBabci i Dziadka, zabawa
karnawatowa, walentynkowa, DaieKobiet, wycieczki w okresie letnim, D#ieSeniora,
Mikotaj, spotkanie optatkowe i liczne konkursy).

Przy MDK Szopienice - Giszowiec dziata od kwietB@05 Gminne Centrum Informacji, ktére
prowadzi szeroko zakrojgrdziataln@g¢ mapca na celu pomoc w przeciwdziataniu bezrobociu
I marginalizacji spotecznej miesakaw Katowic oraz pomoc w wyrownywaniu dysproporcji
w dostpie do nowych technologii przekazu informacji. Gizlata na rzecz oséb bezrobotnych
I zagrazonych utrad pracy, absolwentow szkét ponadpodstawowych i unizebsob
niepetnosprawnych.

Miejski Dom Kultury ,Szopienice - Giszowiec” Filia nr 1
Katowice, ul. Obroncéw Westerplatte 10

Budynek filii nr 1 Miejskiego Domu Kultury ,Szopiée - Giszowiec” jest cgciowo
przystosowany dla os6b niepetnosprawnych ruchowo réku 2006 zakupiony zostat
schodotaz, umdiwiajacy dostp do pomieszcze znajdupcych s¢ na Il pktrze budynku).
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Wigkszai¢ imprez organizowanych jest w sali widowiskowejaptujacej sk na parterze, co
utatwia dos¢p do dziatda MDK wszystkim uczestnikom.

Filia nr 1 MDK wspétpracuje z placowkami miejskimiaz organizacjami zajmagymi
sie wsparciem dla oséb niepetnosprawnych ruchowo ishowo, w tym:

- z Miejskim Girodkiem Pomocy Spotecznej w Katowicach - Szopieshicavspétorganizacja
~Szopienickiego Talentu”, ,Dnia Rodzica”, itp. imgz magcych na celu zaktywizowanie
mieszkacow Szopienic;

- z Zespotem Szkét nr 10 w Katowicach - Szopierficarganizacja za¢ okolicznagciowych
dla uczniow ZS nr 10 m.in. zabawy karnawatowej, statow plastycznych; udziat uczniow
tej szkoty w koncertach umuzykalnaych;

- z Warsztatami Terapii Zgjiowej ,Unikat” - udziat uczestnikbw WTZ w konkurda
plastycznych organizowanych w MDK;

- Z realizatorami Programu Profilaktycznego ,Szénsadziat zespotdéw tanecznych ,Szansy”
podczas imprez organizowanych przez MDK m.in. XDhi Szopienic, udosgpnienie
stanowisk komputerowych dla podopiecznych ,Szamsytotygodniowe zegia,

- z grum Szopienickich Liderow, ktoérzyasinicjatorami wielu przedswzi¢é kulturalno -
rozrywkowych skierowanych do mieszia@w dzielnicy, m.in. ,Szopienickich Andrzejek”,
organizowanych w Filii nr 1 MDK.

Ogotem liczba uczestnikdw w tych imprezact2a osob.

Ponadto, Filia nr 1 MDK jest inicjatorem wielu ingari form aktywnéci skierowanej
do ludzi starszych, niesprawnych ruchowo. Adresathch dziat&n sa cztonkowie Klubu
Seniora, dziatagego przy Miejskim Domu Kultury ,Szopienice - Giszec”. Wsréd imprez i
zaj¢ skierowanych do Seniorow wymi€énmazna: Spotkanie Optatkowe, ,DzieKobiet”,
konkurs na najtadniejgzisank;, ,Szopienickie kaddowanie”; spektakl ,Zapiski oficera Armii
Czerwonej”, Turniej gry w remika; Bal Karnawatowynine. Filia nr 1 przygotowuje rownie
imprezy dla mtodzigy mapce na celu przyhbtenie mtodym Szopieniczanomzrtych aspektow
kultury, sztuki i wspotzawodnictwa. MDK ,Szopienic&iszowiec” organizuje m.in. koncerty
miodych zespotow, turnieje gry w pitkarzyki i in.

Od grudnia 2006 w Filii nr 1 Miejskiego Domu Kuljut'Szopienice - Giszowiec",
dziata jeden z publicznych punktow dgsai do elektronicznych ustug administracji publigzne
tzw. Telecentrum. Bezptatny dept do sieci Internet oraz wdzer biurowych (drukarka,
skaner) ufatwia poszukiwanie pracy osobom bezrgoiotoraz oferuje nowe formy wsparcia
osobom chorym, niepetnosprawnym i ubogim.

Miejski Dom Kultury ,Szopienice — Giszowiec” Filia nr 2
Katowice, Plac Pod Lipamil, 3 —3a

Budynek filii nr 2 Miejskiego Domu Kultury ,Szopigre-Giszowiec” w Katowicach
jest przystosowany do potrzeb 0sob niepetnospralwrtyala widowiskowa, w ktorej odbyvaaj
sie imprezy organizowane przez plac@nknajduje si na parterze, prowadzlo niej szerokie
drzwi pozbawione progéw. Obok sali znajgsje oznakowane toalety przystosowane dla osob
poruszajcych st na wozkach. Istnieje mitiwos¢ skorzystania ze schodotazu.

W roku 2009 zorganizowano nggtijace imprezy z udzialem oséb niepetnosprawnych:

* Dzien Godndgci Osbéb Niepetnosprawnych Intelektualnie — przdgltwérczaci
artystycznej osob niepetnosprawnych. Bezptatna ézgrw ramach, ktorej odbytyesi
przedstawienia teatralne, wystawa prac plastycznfeisztatow Terapii Zagiowej
oraz kiermasz prac oséb niepetnosprawnych. Liczizasinikow:300 osob.

e VIII Dzielnicowy Konkurs Dzieaticych Zespotow Jasetkowych — konkurs
organizowany we wspotpracy z Zespotem Szkot Spepghl nr 7 w Katowicach. W
przeghdzie udziat wzgto kilkanascie szkét prezentagych program jasetkowy. Liczba
uczestnikdw150 osob.

 Zabawa taneczna zorganizowana dla podopiecznychracownikow Grodka
Rehabilitacyjno - Edukacyjno-Wychowawczego im. dari Trzcinskiej-Fajfrowskiej.
Liczba uczestnikowi40 osob.
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» Bal karnawatowy dla dzieci z Fundacji ,Iskierka’zabawa przeznaczona dla dzieci i
pracownikow szpitali zajmagych s¢ dzieémi chorymi na nowotwory. W ramach
imprezy odbyty si przedstawienia teatralne, wystkabaretu, dzieci braty udziat w
licznych konkursach i bawity si w rytm utworéw odtwarzanych przez DJa.
Liczba uczestnikdbw200 osoéb.

* Konkurs Taca Wspoétczesnego — Przeglzorganizowany przy wspotpracy Zespotu
Szkot Specjalnych nr 10 w Katowicach. Przedstawaciezkot prezentowali swoje
umiejtnaosci taneczne. Liczba uczestniké250 osob.

tacznie w wymienionych imprezach v udziatl 040 osob.

MDK ,,BOGUCICE - ZAWODZIE”, UL. MARCINKOWSKIEGO 13

Miejski Dom Kultury ,Bogucice-Zawodzie” jest w pehprzystosowany do potrzeb
0os6b niepetnosprawnych (schodotaz, dwie toalety nidgetnosprawnych, brak progéw) co
umazliwia osobom niepetnosprawnym bezproblemowe koeayist z naszej oferty kulturalno-
oSwiatowe] i przeciwdziata izolacji spotecznej tyctsdb. Jeden z pracownikbw MDK
postuguje si takze jezykiem migowym.

W ramach realizacji strategii stale wspétpracujeray osrodkami opiekiczo-
wychowawczymi i rehabilitacyjnymi z calego regioAd to m.in.:

* Osrodek Rehabilitacyjno - Edukacyjno - WychowawczysRiego Stowarzyszenia na

Rzecz Oso6b z Uptedzeniem Umystowym im. Dr Marii Trzeskiej — Fajfrowskiej
w Katowicach — Giszowcu,

o Zespobt Szkét Specjalnych nr 9 w Katowicach,

» Zespot Szkot Specjalnych nr 7 w Katowicach,

* Dzienny Grodek Rehabilitacyjno-Wychowawczy w Pszczynie,

e Specjalny Grodek SzkolnoA/lychowawczy dla Niestyszych i Stabostyszych

w Raciborzu,

» Zespot Szkot Specjalnych nr 4 w Sosnowcu,

* Osrodek Rehabilitacyjno-Opiekiczy w Mystowicach,

* Niepubliczne Przedszkole Specjalne w Katowicach,

+ Slaskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Specjalnej Kiros Osobom z

Upasledzeniem Umystowym oddziat ,,Odrodzenie” w Katowdba

o ZespoOt Szkoét Specjalnych w Mystowicach,

+ Swietlica Srodowiskowa nr 5 w Katowicach,

* Specjalny Zaktad Wychowawczy Siostv. Jadwigi w Katowicach,

+ Swietlica Srodowiskowa imSw. Brata Alberta (Caritas Archidiecezji Katowickiej
Dzieci z w/w placowek braly udziat w konkursach mprezach kulturalnoswiatowych
realizowanych zaréwno w czasie sezonu kulturakéwitatowego jak i w ramach akcji ,Lato”

I ,Zima w miescie”.

Ponadto MDK ,Bogucice-Zawodzie” w 2009 r. zorgaviad VI edycg konkursu dla
dzieci niepetnosprawnych ,Podromoich marzéd” pod patronatem Prezydenta Miasta
Katowice Piotra Uszoka, z udzialem PetnomocnikaziRtenta Miasta Katowice ds. Osob
Niepetnosprawnych — Pani Stefanii Gowdy i przedsatsiki biura poselskiego posta Marka
Plury — pani llony Raczskiej-Ciszak. W konkursie wgb udziat9l dzieci
Z bogatej oferty placowki (wystawy, koncerty, sdte teatralne, prelekcje, konkursy,
turnieje, przegidy, festiwale, plenerowe wygty artystow estradowych i in.) stale korzystaj
osoby niepetnosprawne.

Przy organizacji imprez MDK wspétpracuje z instyaumi zorientowanymi w potrzebach osob
szczegOllnie potrzebagych pomocy — m.in. KomendViejska Policji, Szkoh Policji, Aresztem
Sledczym, Fundagj ,Pomoc Dzieciom Slaska’, Stowarzyszeniem Wzajemnej Pomocy
.Bona Fides” i in.

Realizupc zadania z zakresu ,Miejskiej strategii rozmyiwania problemow spotecznych”
placéwka nie skorzystata w roku 2009sredkéw PFRON.
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MIEJSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA, UL. KOSSUTHA 11

Miejska Biblioteka Publiczna dziata poprzez 36i filsytuowanych na terenie catego
miasta. W 2009 roku poga szereg inicjatyw wramach realizacji "Miejskistrateqii
rozwiazywania problemow spotecznych".

Projekt pt. Likwidacja barier architektonicznych, u rbanistycznych w komunikowaniu si

w obiektach uzyteczndaici publicznej.

Filia biblioteczna nr 16 przy ul. Wajdy 21 w Kataach

Modernizacja budynku pow. zytkowej 700,37 rh zostata przeprowadzona zgodnie

z opracowanym projektem uwzghiajgcym niezledne warunki do korzystania z obiektu przez

osoby niepetnosprawn®bejmowata m.in.: zmianuktadu przestrzennego poprzez wyburzenie
scian, novy ararracig pomieszcze, przebudow wejscia, sanitariatdw. Modernizacja zostata

przeprowadzona przez Wydziat Inwestycji tltm Miasta Katowice. MBP wyposga obiekt

w nowe meble. Lokal zostat w petni przystosowargyadob niepetnosprawnych.

Filia biblioteczna nr 30 przy ul. Rybnickiej 11 wakowicach:

Wykonano remont pomieszazed pow. 264,81 f Pomieszczenia dostosowano dla oséb
niepetnosprawnych poprzez przebudowsanitariatu, likwidag progoéw, ustawienie

w odpowiednich odgpach regatéw oraz zamontowanie drzwi odeiaej szerokeéci.

Filia biblioteczna nr 24 przy ul. Rdzieaskiego 88 a.

Zakupiono transporter schodowy &fay niepetnosprawnym czytelnikom filii.

Projekt pt.: Uczestnictwo oséb niepetnosprawnych vyciu kulturalnym, artystycznym
I sportowym oraz rekreacji i turystyce
Celem podejmowanych dziata bylo przede wszystkim zwkszenie udzialu 0s0b
niepetnosprawnych — dzieci, mlodzye oséb starszych i chorych wyciu kulturalnym,
artystycznym i sportowym oraz rekreacji i turystyé®ealizowany jest on poprzez aktywne
uczestnictwo os6b niepetnosprawnych w imprezactutalhych i artystycznych oraz poprzez
prezentag ich twoérczéci. Waznym elementem w realizacji programu byly urozma&on
formy pracy z osobami niepetnosprawnymi: spotkaitorskie, wieczory literacko-muzyczne,
wystawy i wernisae, spotkania z osobami dzialeymi na rzecz oséb niepetnosprawnych.
Ogotem zorganizowane zostaBp imprezy z udziatem os6b niepetnosprawnych, w ktérych
uczestniczyto ok1797 oséb

Podkréli¢ nalezy, ze Biblioteka prowadzi 2 filie, ktérych zadaniem tjesbstuga
czytelnikbw przebywacych w szpitalach, asto filie nr 34 i 38 na terenie Gorflaskiego
Centrum Zdrowia Dziecka i Matki oraz Odziat K&ki Mowionej przy Filii nr 1.
W Oddziale Ksizki Méwionej dosgpny jest dla czytelnikow z dysfunkcwzroku oraz dla
dyslektykow zbior Ksizki Méwionej z literatury piknej i popularnonaukowej dla dorostych
I dzieci nagrany na kasetach, ptytach CD oraz wémie Czytaka.
Poza ksigozbiorem, linijka brajlowsk i Czytakiem, Oddziat OKM posiada do dyspozyciji
czytelnikbw specjalistyczny program komputerowy —inddws Eyes — umidiwiajacy
niewidomemu pragz komputerem. Dodatkowo komputer wyposay jest w wysokiej, jakdi
skaner, majcy mazliwo$¢ przetworzy tekst dowolnej kaizki na mowe.
Dodatkowo od tego roku, ta& z myla o czytelnikach niewidomych i stabowigz/ch,
biblioteka wzbogacita swoje zbiory o audiobooki siakki do stuchania na ptytach CD
w formacie mp3. Najpopularniejsze dzieta literatudha dzieci i dorostych czytane przez
znanych i lubianych aktoréw i lektorow, dgshe & w Filiach nr: 1, 5 Mt, 9, 11, 13, 251 32.
Ponadto pracownicy wszystkich filii systematyczoswiedzag chorych i niepetnosprawnych
czytelnikdbw w celu dostarczania im ksek, czasopism, kstki méwionej do domu.

SLASKI TEATR LALKI | AKTORA "ATENEUM", UL. SW. JANA 10

Slaski Teatr Lalki i Aktora ,Ateneum” w Katowicach pkapitalnym remoncie zostat
przystosowany dla oséb niepetnosprawnych. W tym eelstat wykonany specjalny podjazd
dla wozkow inwalidzkich, co pozwala bez przeszk@&bhmm niepetnosprawnym korzysta
Z propozycji repertuarowych Teatru. Od grudnia 2008eatr dysponuje bezprzewodowymi
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stuchawkami, ktore unmiwiaja osobom niedostyazym indywidualny odstuch avigku
podczas spektakli na scenie ,Ateneum” i w Galedieneum”. W styczniu 2009 r. grupa
dzieci z Zespotu Szkét dla Niestygxch i Niedostyszcych z Katowic miatla okagj
skorzysté z tego sprgtu i obejrzé w Teatrze spektakl. W kolejnych migsach roku 2009
inne grupy szkolne z Wojewédztvgaskiego réwnie skorzystaly z tego spgiwi. Urzadzenia
zostaly dofinansowane przezi8awowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawngde
Miasto Katowice Do dyspozycji 0s6b niepetnosprawnych jestzeakpecjalnie przystosowana
toaleta, a niepetnosprawni widzowie mdgzy¢ na pomoc ze strony pracownikow teatru. To,
ze dzieci niepetnosprawne caujsii w Teatrze ,Ateneum” dobrzegwiadcz liczne
podzikowania, jakie Teatr otrzymuje ze strony instytu@rganizacji zajmujcych s¢ pomog
osobom niepetnosprawnym

Teatr Lalki i Aktora ,Ateneum” na biaco wspotpracuje z wieloma placowkami z
terenu miasta Katowice, takimi jak: Instytucja Hazypa Dziecku Towarzystwa Przyjaciot
Dzieci Slaski Oddziat Regionalny, Szkota Podstawowa nr 66 atoiicach, Zespoty Szkot
Specjalnych nr 11, ZSS 12, ZSS 9 z Katowic, Ze§aHot Integracyjnych nr 1 w Katowicach,
Zespot Szkolno — Przedszkolny Dla Dzieci Niestgyzh i Stabostysxrych z Katowic
Specjalny Grodek Szkolno Wychowawczy z $@iecimia, Zespot Szkdt Specjalnych nr 4-
Sosnowcu, Szkoty Integracyjne -Katowice: 11, 67, 25, 55, 66, 37, 61 odek dla dzieci
specjalnej troski Katowice-Szopienice (Siostry Boewuszki) QGrodek dla dzieci
niepetnosprawnych — Rudélaska. Szkota Podstawowa nr 7 z Oddziatami Integraeyj z
Jaworzna, Dzienny €odek Rehabilitacyjno-Wychowawczy dla dzieci niemsprawnych —
Pszczyna. @odek Rehabilitacyjno-Opiekieczy dla dzieci niepetnosprawnych — Mystowice.
Swietlica Socjoterapeutyczna — Zabrze. Szkota Spexjar 1 — Sosnowiec, Niepubliczne
Przedszkole Specjalne — Katowice, Zespot Szkét j@psech — Swigtochtowice. Statymi
odbiorcami spektakli i lekcji teatralnycha sklasy integracyjne z katowickich szkot
podstawowych np. ze szkoty nr 1, 11 itp.

Teatr wspiera rownieorganizatoréw imprez turystycznych, sportowychultlralnych
dla oso6b niepetnosprawnych. Dowodem tego jest kelppdztkowanie:
Z Miejskiego Domu Kultury ,,Zawodzie” w Katowicactazaifundowanie nagrody specjalnej —
spektaklu dla dzieci niepetnosprawnych pozastagjh pod opiek $laskich &rodkow
rehabilitacyjnych w VII Edycji Konkursu Plastyczreeg ,Podr& Moich Marze”
organizowanego z okazjSyiatowego Dnia Turystyki”.

Slaski Teatr Lalki i Aktora ,Ateneum” w 2009 roku odedzito 1025 o0s6b
niepetnosprawnych w tym 160 os6b niedostyscych, ich obecné odnotowano na23
spektaklach

Galeria Sztuki Wspoétczesnej BWA w Katowicach, Al. W.Korfantego 6
Wszystkie dziatania edukacyjne i wystawiennicze gpowbwane przez GaleriSztuki

Wspotczesnej BWA majcharakter otwarty — integracyjny i przeciwdziategjolacji spotecznej
0s6b niepetnosprawnych. Galeria jest rownped wzgédem technicznym przygotowana do
czynnego przyicia i wspoétpracy z osobami niepetnosprawnymi. Peinprzedstawiono list
wystaw i wydarze, ktore mialy charakter integracyjny i przygotowabgly do czynnego
przyjecia 0s6b niepetnosprawnych:

* Roger Ballen ,Smutekmierci”,

* Maren Dubnick ,Wzgrubienie”,

* Brygida Wrobel-Kulik,

* Przypadkowe przyjemnoi cz¢$¢ 1. Konceptualne przyjemaa,

* Przypadkowe Przyjemioi czs¢ 2. Przechadzki po rozpuszczonej czekoladzie,

* Przypadkowe przyjemnoi cz¢$¢ 3. Entuzjaci,

* Przypadkowe przyjemnoi cze$¢ 4. Prawie pgart mnie tygrys,

* Polska - Niemcy 4:6,

* Marian Bogusz malarstwo,

* Labirynt pam¢ci. Oblicza zta 1939- 2009,
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e 7 Triennale Grafiki Polskiej, Katowice 2009,
» 21 Biennale Plakatu Polskiego, Katowice 2009

Ponadto w 2009 roku w Galerii odbylogsb warsztatbw ekspresji tworczej, ktérych
uczestnikami byli niepetnosprawni uczniowie przéadiz i gimnazjéw z oddziatami
integracyjnymi oraz szkot specjalnych.

INSTYTUCJA PROMOCJI | UPOWSZECHNIANIA MUZYKI ,,SILESIA”, 3-GO MAJA 31 A

Instytucja Promocji i Upowszechniania Muzyki ,Sigsw 2009 roku zorganizowata

103koncerty w nastpujacych grodkach specjalnej troski:

- SZOPIENICE, ul.Bednorza 13, ZSS nr 10,

- LIGOTA, ul.Kotobrzeska 8, ZSS nr 12,

- GISZOWIEC, ul.Gécinna 8, Grodek Rehabilitacyjno - Wychowawczy dla dzieci,

- GISZOWIEC, ul.Wojciecha 23, bdek Rehabilitacyjno - Wychowawczy dla dorostych,
- BOGUCICE, uKcigaty 17, ZSS nr 9,

- JANOW, ul.Zamkowa 2a, ZSS nr 7,

- 1000-LECIE, ul.Utaska 5a, Samodzielnystdbdek Rehabilitacyjno - &viatowy dla dzieci,
- CENTRUM, ul.3-go Maja 36, Stowarzyszenie ,Szadk kadego”,

- ZALEZE, ul.Gliwicka 74aSrodowiskowy Dom Samopomocy,

- 0s.KUKUCZKI, ul.Wislana 9, Dzienny Dom Pomocgd@ecznej,

W koncertach tych uczestniczylé 180 dzieci , mtodzigy i dorostych.

Program i tematyka koncertow zostaty przystos@vdo maliwosci percepcyjnych
stuchaczy. Tematy koncertéw: ,Portrety muzycznePietr Czajkowski”, ,Kontrabas i
akordeon”, ,Poznajemy instrumenty perkusyjne”, JAgrmuzyczne ABA”, ,Muzyka czeska”,
.Humor w muzyce”, ,Blzej Chopina”, ,Poznajemy instrumenty — fletnia pgngPanteon
wiedeaski”, ,Muzyka polska XX wieku”, W s$wiagtecznym nastroju”, Wykonawcami
koncertéw byli m.in. studenci i absolwenci AkadenMiuzycznej, w Katowicach: Bogna
Szwajger, Michat Szkurienko, Franciszek Prus, Aespiocyba, Krzysztof Nowakowski.,
Joanna Piszczelok, Renata Taut, Pawet Sobik, AgkaeZakrzewska, Adardaak, Mateusz
Lasatowicz, Katarzyna Haras, Artur Thomas, Igorl&@rma Andrzej Rudny, Anna Czaicka.
Koncerty prowadzili prelegenci z dym dagwiadczeniem zawodowym., m.in.:

Janusz Mentel, Regina Gowarzewska - Griessgrabdyieia Mazur, Alicja Kotyl.

ZESPOL SPIEWAKOW MIASTA KATOWICE ,,CAMERATA SILESIA”, AL. KORFANTEGO 14

ZespotSpiewakow Miasta Katowice ,Camerata Silesia” trzytkie wystpit w salach
Miejskich Domow Kultury, w ktorych brak barierrchitektonicznych, pozwolit na udziat
w koncertach osob niepetnosprawnych. 22 czerwcatagld koncert pt. ,Perty choralistyki”
w MDK ,Zawodzie”. Koncerty pt. ,ld Swigta” odbyly st odpowiednio 11 grudnia w MDK
~Szopienice-Giszowiec”, Filia nr 2 w Giszowcu orkZ grudnia w MDK ,,Zawodzie”.
Frekwencja na tych koncertacitinie wyniosta270 osob.

INSTYTUCJA KULTURY ,,ESTRADA SLASKA”, UL. KOSCIUSZKI 88
Instytucja Kultury ,EstradaSlaska” w Katowicach uprzejmie informuje o imprezach
kulturalnych zrealizowanych w roku 2009, do udziatktérych zapraszane sowniez osoby
niepetnosprawne:
.Katowickie Spotkania Kajdowe”
.Katowicka Majowka”
~Wielki Piknik Dzieci Miasta Katowice”
.Katowickie Spotkania Opery, Baletu i Operetki”
Obchody NocySwigtojanskiej
Koncerty Promenadowe ,,Od Bacha do Beatleséw”
,Wakacje z Estrad8laska” 4 koncerty
,Teatralne Wakacje z Estra8laska”
Katowickie Dazynki

©CoNokrwNE
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10. Swicto Miasta

11. Pazegnanie Lata z Estradlaska

12., Swiety Mikotaj Dzieciom Katowic”

13.inne imprezy kulturalne, ktorych Instytucja Kultury,Estrada Slaska” jest
wspotorganizatorem.

GORNOSLASKIE CENTRUM KULTURY, PLAC SEJMU SLASKIEGO 2

Wszystkie organizowane przez Gofhgkie Centrum Kultury wydarzenia adresowane
sa takze do widzow niepetnosprawnych. Budynek GCK jestygtasowany do obstugi os6b
niepetnosprawnych.

Ponadto nagpujaca dziatalné¢ merytoryczna Gérnbaskiego Centrum Kultury:
- wykiady,

- szkolenia,

- cykle edukacyjne (,sztuka”, ,\Wcej niz literatura”, ,,kody Kultury”),

- koncerty,

- spektakle teatralne,

- wystawy,

- jest przystosowana do obstugi oséb niepetnospyalvruchowo.

Osobn kategore stanowi zagcia Gsrodka Edukacji Kulturowej, ktore magharakter
terapeutyczny (artterapia, choreoterapia) uczesthiicw niej mog osoby o innych
niepetnosprawriziach (gtuchoniemi, niewidomi etc.). W dniu 4 ligemla 2005 roku w GCK
odbyta s¢ prezentacja tworcZoi artystycznej osob niepetnosprawnych — zorgan@m\przez
Stowarzyszenie Ekologiczno - Zdrowotne z Katowic.

MUZEUM HISTORII KATOWIC, UL. SZAFRANKA 9
Muzeum Historii Katowic w zakresie dziatana rzecz o0soOb niepetnosprawnych

realizowato w 2009 roku nagtujagce zadanie: Ograniczenie skutkOw niepetnospraeino
poprzez stworzenie odpowiednich warunkow do uczetsta w Kkulturze osobom
niepetnosprawnym. Przeciwdziatanie izolacji spotegsob niepetnosprawnych.
W ramach powyszego zadania prowadzona jest systematyczna wapatpMuzeum na
poziomie podstawowym i gimnazjalnym z rgmtjacymi szkotami dla dzieci i miodzig
niepetnosprawne;j:

- Zespot Szkot Specjalnych nr 8 w Katowicach (ul. @k 9),

- Zesp6t Szkot Specjalnych nr 9 w Katowicach @digaty 17),

- Zespot Szkot Specjalnych nr 10 w Katowicach (ukKsipa Bednorza 13),

- Zespot Szkot Specjalnych nr 11 w Katowicach ( iwigka 148-a),

- Zespot Szkot Specjalnych nr 12 w Katowicach (ul swkeska 8),

- Zespot Szkét Zawodowych Specjalnych nr 6 w Katowita
Muzeum wspoétpracuje rowniez nas¢pujacymi szkotami integracyjnymi, gdzie € dzieci
I mtodziezy to uczniowie niepetnosprawni:

- Zespot Szkot Integracyjnych nr 1 w Katowicach (Kizywoustego 11),

- Gimnazjum nr 16 z Oddziatami Integracyjnymi w Katoach,

- Gimnazjum nr 23 z Oddziatami Integracyjnymi w Katoach.
W ramach wspoitpracy dzieci i miodziesystematycznie zapoznajee¢ sze zbiorami
historycznymi, etnograficznymi, fotografiarchiwalm i pocztowk, sztuky artystow okresu
miedzywojennego oraz wspoitczesnych. Ponadto dziecpemesprawne braty udziat w
warsztatach i zagiach plastycznych, uczestniczréwniez w akcji ,Zima w migcie” oraz
.Lato w miescie”.

Zadanie: ,Tworzenie warunkow do uczestnictwa osdbpetnosprawnych w kulturze”
rozpoczto poprzez zaplanowanie budowy windy w zatwierdoonyrojekcie remontu
budynku w Katowicach — Nikiszowcu przy ul. Rymaegkd. Wykonanie windy przewidujecsi
z koacem 2010 roku. Natomiast w budynku przy ul. ksSzafranka 9 nie nima usun¢ barier
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architektonicznych. Przed budynkiem znajduje sznakowane miejsce do parkowania dla
pojazdow os6b niepetnosprawnych.

11.7.3 Wydziat Sportu Urzedu Miasta Katowice

W 2009 roku w ramach celu strategiczneggago w 8§ 2 dziatu Il ,Miejskiej strategii
rozwiazywania problemow spotecznych” orazzec do realizacji celow szczegoétowych
zawartych w 8 3 wtych w szczegélniei w punkcie 5, 8 i 9, Wydziat Sportu i Turystykraz
z Miejskim Gsrodkiem Sportu i Rekreacji padi si¢ dziatan zmierzagcych do utatwienia
przetamywania trudri@i i barier w uczestniczeniu 0sOb niepetnosprawnyeh zyciu
spotecznym i zawodowym.

Wydziat Sportu i Turystyki realiza¢ zapis 83 pkt. 5 przyznat Wojewddzkiemu
Stowarzyszeniu Sportu i Rehabilitacji Osob Niepsprawnych ,START” dotagj na
.SzKkolenie dzieci i miodziey w zakresie kultury fizyczne)” w wysokoi 11 600 zt
W przedmiotowym szkoleniu wgb udziat140 osob
W ramach tego samego zapisu Stowarzyszenie AktywmNiepetnosprawnych i Seniorow
~SANIS” otrzymato srodki finansowe na realizacjdwu przedsiwzieg¢ mapcych na celu
ograniczenie skutkbw niepelnosprawcio poprzez ogoOlm popraw psychofizycznej
sprawndgci, rozwijanie umigjtnosci spotecznych, nawkywanie i rozwijanie kontaktow
spotecznych oraz ograniczenie skutkbw niepetnospoger poprzez stworzenie odpowiednich
warunkéw  do uczestnictwa w  sporcie, kulturze, rekjie iturystyce osobom
niepetnosprawnym. W ramach przyznanyebdkow stowarzyszenie ,SANIS” zorganizowato
integracyjne zawody sportowe w dniach 1@dmernika i 24 padziernika 2009 roku oraz
wycieczle integracyja do Wisty iZywca w dniu 17 pzdziernika 2009. W zawodach
sportowych, na ktére przeznaczoh®00 ztwzigto udziat 30 os6b Wycieczka integracyjna
liczyta 50 uczestnikéw i zostata sfinansowana z przeznaczonych przez &lydaportu
I Turystyki srodkow w wysokéci 1 200zt

Realizupc zapisy 8 3 pkt. 9, Wydziat Sportu i Turystyki @lewykonanie projektu
turystycznej mapy atrakcji centrum Katowic z uwerylieniem ich dogpndsci dla osob
niepetnosprawnych. Miejski Lodek Sportu i Rekreacji w Katowicach w ramach daia
majcych na celu ograniczenie skutkdw niepetnospraginmoprzez stworzenie odpowiednich
warunkéw umaliwiajacych uczestnictwo w sporcie i rekreacji na terer@towic
zorganizowat dwie imprezy sportowe z #woscia udziatu oséb niepetnosprawnych: “Bieg
uliczny im. W.Korfantego”(19 kwietnia 2009r.) ordBieg uliczny Polonia’(20 czerwca
2009r.). W wyej wymienionych biegach way udziat 2 osoby niepetnosprawne.

W ramach zada okrelonych w 8 3 pkt. 8 i 9. zak@zono prace modernizacyjno-
budowlane na obiektach sportowych znajdugh s¢ w zarzadzie Miejskiego Grodka Sportu i
Rekreacji. Na Kgpielisku “Rolna” wykonano 2 przebieralnie wolnost® w systemie piyt
LTT, dostosowane do potrzeb o0s6b niepetnosprawnydbdernizacji poddano rownie
Osrodek Sportowy “Szopienice” przystosowaijciagi komunikacyjne w sposéb zapewnizy
bezpieczne poruszanie; siiepetnosprawnych po terenie obiektu. Wydziat 8porTurystyki
wraz z Petnomocnikiem Prezydenta Miasta KatowiceQigb Niepetnosprawnych, realizgj
zapis o umgliwieniu dostpu do obiektow fyteczndci publicznej poprzez likwidagjbarier
architektonicznych dokonat w okresie sprawozdawcmyimji obiektéw sportowych w celu ich
najefektywniejszego dostosowania do potrzeb nigsgrawnych Katowiczan. W ramach
wnioskéw pokontrolnych stwierdzono konieczéo wykonania prac na OS Szopienice
(obnizenie lustra i instalacja dzwonka bezpiatstera w toalecie, wyznaczenie miejsca
parkingowego przy weégiu do budynku i na stadion), OS “Stowian” (oznaueemiejsca
parkingowego znakiem poziomym, instalacja uchwyta drzwiach do toalety dla
niepetnosprawnych), Hala Sportowa “J6zefowska” {admie lustra i wymiana uchwytu w
toalecie), Boisko “Rapid” (wyznaczenie miejsca paglwego, niwelacja progu szatni i toalety
dla niepetnosprawnych, obimeinie lustra i instalacja uchwytéw w toalecie oramieszczenie
piktogramu na drzwiach toalety dla niepetnospravmy@adania te zostaty zaplanowane w
budzecie MOSIR na 2010 rok.
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11.7.4 Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Katowice w 2009 roku w ramach
Dzialu 1l Program systemowego rozwmywania probleméw o0s6b niepetnosprawnych
.Miejskiej strategii rozwazywania probleméw spotecznyct¥realizowat nagpujace cele
szczegotowe:

1. Utlatwienie funkcjonowania osobom niepetnosprawnyi ich rodzinom poprzez
udostpnienie informacji o przystugagych im prawach i uprawnieniach. Ograniczenie
skutkéw sytuacji kryzysowych wynikgych z niepetnosprawsol.

- udzielanie informacji i pomocy przez Pelhomocnika Prezydenta ds. Oséb
Niepetnosprawnych przyjmowanym miesakam Katowic w zakresie tematyki: lokalowej,
likwidacji barier architektonicznych, komunikacyjneurbanistycznej, organizacji ruchu-
miejsca parkingowe, opieki socjalnej, ustug opiekaych, informacji prawnej,

- przygotowywanie materialu merytorycznego oraz aktubzacja INFORMATORA DLA
NIEPELNOSPRAWNYCH na stronie internetowej miasta Katowice, w zakresie informacji
dot.: Petnomocnika Rzu ds. Oséb Niepetnosprawnych, Peinomocnika Prezsdatowic
ds. Osb6b Niepetnosprawnych, Powiatowe] SpoteczrajlyRds. Oséb Niepetnosprawnych,
Karty Praw OsoOb Niepetnosprawnych, Miejskiego Paogn Dziatda na Rzecz Oso6b
Niepetnosprawnych na lata 2007-2011- Katowice beariedd, Miejskiego Systemu
Powiadamiania Ratunkowego, orzekania o stopniueh@sprawnéci, swiadczér z PFRON,
transportu dla osob niepetnosprawnych, upraivo®ob niepetnosprawnych, pracy- informacji
dla o0s6b niepetnosprawnych oraz pracodawcéw, wykakwdkéw rehabilitacyjno-
wczasowych, prawa dla o0sob niepetnosprawnych, séwiinternetowych, aktualsa,
prowadzonych projektéw przez miasto Katowice oram/ch cennych informacji,

- realizacja zadania wykonania internetowego informabra dla oso6b niepetnosprawnych-
.Katowice bez barier”, ktéry powstatl ramach realizacji "Miejskiego Pragnu Dziata na
Rzecz Osbb Niepetnosprawnych na lata 2007- 201ievidee bez barier”. Publikacja zawiera
zbiér informacji dla osob niepetnosprawnych w cslwobodnego poruszaniac g0 midcie.
Pomaga osobom niepetnosprawnym oditateog; do wiaciwych, kompetentnych organow i
instytucji oraz umgliwia zaplanowanie czynnego &frania wolnego czasu w degshych
miejscach oraz budynkacheyieczndci publicznej. Informator skierowany jest nie tylkia
0s6b niepetnosprawnych, ale takdla ich rodzin, opiekundéw i wszystkich tych, lpipracug

Z osobami niepetnosprawnymi oraz dziahad ich rzecz. Informacje o dostosowaniu budynkow
do potrzeb os6b niepetnosprawnych zostaty zebramez psoby niepetnosprawne. Realizacj
wykonania projektu internetowego informatora dlalmsiepetnosprawnych wykonuje, stale
uzupetniajc katowickie Stowarzyszenie "Aktywngycie".

2. Umaliwienie osobom niepetnosprawnym samodzielnego bniewielky pomog
przemieszczaniaspo migcie poprzez dostosowanie infrastruktury komunikpaplicznej do
potrzeb tych o0séb, jak roéwniezapewnienie transportu specjalnego, dostosowartepo
indywidualnych potrzeb tych oséb.

Miasto Katowice wychodg naprzeciw potrzebom o0so6b niepetnosprawnych od dni
20.08.2009 do dnia 28.12.2009 realizowatadanie ustugi transportowej dla oséb
niepetnosprawnych dofinansowanychsegdkOw miasta.

Wykonawea ustugi byto Przedsbiorstwo Ustugowo — Produkcyjno - Handlowe Transpor
Osobowy Andrzej Kostrz, ul. Osiedle 18, 44-177 Ghwd

Zasady korzystania zesrodkow transportowych przez osoby niepetnosprawne vmiescie
Katowice.

Do korzystania ze srodkéw transportowych przystosowanych do przewozsobo
niepetnosprawnych miaty prawo osoby niepetnosprawmaieszkacy miasta Katowice - z
widoczmy dysfunkcy narzdu ruchu w nagpujacej kolejngci:

1) Osoby na wozkach inwalidzkich wraz z opiekurem pierwszej kolejngi,
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2) Osoby niepelnosprawne z orzeczonym znacznym iiakgwanym stopniem
niepetnosprawriei z widocznym ograniczeniem spravsnoruchowe;.

Dni i godziny realizacji transportu: od poniedziatdo soboty w godzinach od 6:00 do 22:00
oraz w niedziel i swicta w godzinach od 08:00 do 20:00.

Ustuga byta wykonywana dla mieszik@w Katowic na terenie miasta Katowice i gmin
sasiednich (tj. Chorzow, Mikotow, Mystowice, TychRudaSlaska, Sosnowiec, Siemianowice
Slaskie, Czelag)

Zgtoszenia byly przyjmowane telefonicznie z dwudvwm wyprzedzeniem pod numerem
telefonu: 0691-136-467 lub po godzinie 16.00 2(0&35-79-04.

Dyspozytor przy odbieraniu zamowienia na przew@eprowadzat wywiad na temat stopnia
samodzielnéci w poruszaniu si pasaera oraz potrzeby zapewnienia mu opieki przy
przemieszczaniu &iz miejsca pobytu osoby niepetnosprawnej do santhcharaz zapisuje
dane osoby wraz z numerem orzeczenia.

Dokumentami uprawniajacymi do przewozow byty:

- orzeczenie 0 niepetnospraweolub znacznym i umiarkowanym stopniu niepetnospraci
wydane przez Miejski Zespdét do Spraw Orzekania o0 epBinosprawrkei
- orzeczenie o catkowite] niezdolw do pracy i samodzielnej egzystencji lub orzeczen
o catkowitej niezdolngci do pracy wydane przez Zaktad Ubezpigéc3potecznych (orzeczenie
0 zaliczeniu do: | grupy inwalidow traktowane jestréwni z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawriei oraz Il grupy inwalidow traktowane jest na rowmi orzeczeniem
0 umiarkowanym stopniu niepetnosprawaij;
- orzeczenie wydane przez KRUS do 31.12.1997ralejsalbo ditugotrwatej niezdoldoi do
pracy w gospodarstwie rolnym,
- orzeczenie wydane przez MSWIA przed 01.01.1998az z dokumentem tsamdci ze
zdjeciem i z adresem.
Odpowiednie orzeczenie wraz z dokumentemsamdci nalezato przedstawi kierowcy przed
skorzystaniem z transportu.
Miasto Katowice doptacato zeodkow witasnych do optaty ponoszonej przez pasa
Cennik optat ponoszonych przez pagarow w roku 2009:

- Cze$¢ stata optaty —3,00 zi,

- Cze$¢ zmienna optaty - za kdy rozpocety kilometr jazdy z pas@rem (na terenie

miasta Katowice i gmindiennych) -1,20 zt/km,
- opfata postojowa za godzir 0,01 zt/h

Miasto Katowice dofinansowato w roku 2009 koszhgortu w kwocie2,68 zt/km.

Zadanie to jest nadal kontynuowapezez firne ,Przewdz Osob Bogdan Kotwica” z
siedzily w Ledzinach przy ulicy Botanicznej 2 na takich samyeladach, jak w roku 2009,
jednak dodatkowo w roku higcym oprocz osob niepetnosprawnych ruchowo do tr@mgp
maja prawo osoby niewidome i niedowigtez z orzeczonym znacznym lub umiarkowanym
stopniem niepetnosprawsém. Ustugi te ciesz sig¢ coraz wegkszym zainteresowaniem ze strony
niepetnosprawnych mieszkaow Katowic.

Cennik optat ponoszonych przez pagarow w roku 2010:
- Cze$¢ stata optaty -3,00 zt,
- Cze$¢ zmienna optaty- za kdy rozpoczty kilometr jazdy z pas@&rem ( na terenie
miasta Katowice i gminsiennych) -1,20 z#/km
- optata postojowa za godzin 10,00 zt/h

3. Umadiwienie osobom niepetnosprawnym samodzielnegotweaia spraw w urgach,
umazliwienie dostpu do obiektéw #yteczndci publicznej poprzez likwidagj barier
architektonicznych, urbanistycznych i w komunikoweasic.

Dziatania Pelnomocnika Prezydenta ds. Osob Niepglaovnych byly olje w
zakresie:
1) likwidacji barier architektonicznych:
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- umazliwienie dostpu do obiektow #yteczndci publicznej, zajmowanych przez jednostki
organizacyjne miasta- sukcesywne eoiginy obiektow kultury, sportu, budynku Miejskiego
Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprasan@tacznie 22 obiekty)

2) likwidacji barier urbanistycznych,

- ogledziny ulic i prze§¢ dla pieszych w celu dagincci drég i nawierzchni, np. w
pokonywaniu ranicy pozioméw; przekazano wykaz 40 piejlo Miejskiego Zargdu Ulic i
Mostow w Katowicach w celu ztagodzenia kkgaikow; ogkdziny ulic po remoncie,

- zorganizowanie zespotu, ktérego zadaniem jestraggwanie jednolitych projektow przy
likwidacji barier dla osOb niepetnosprawnych w realvanych inwestycjdg remontach

I modernizacjach,

- omowienie zagadnienia dostosowarfi@dmiecia do potrzeb o0s6b niepetnosprawnych
w kontekécie projektowanej przebudowy ukladu drogowego, @hagublicznych, torowiska
tramwajowego oraz infrastruktury technicznej w f&re Rondo- Rynek ( spotkanie
z Peinomocnikiem Prezydenta ds. Projektu Przebudgiwefy Rondo- Rynek i projektantami)
3) likwidacji barier w komunikowaniu &i

- testowanie urmzenia elektronicznego, urdowiajacego osobom niedostygzym
indywidualny odstuch #lvicku na stuchawkach bezprzewodowych w Teatrze Lakkktora
»YAteneum” podczas spektaklu,

- w celu utatwienia poruszaniagsbséb niepetnosprawnych w budynkach ddiz Miasta
Katowice zastosowano oznakowanie w formie piktogram

- kontynuacja warsztatow o charakterze edukacyjaymazialem oséb niepetnosprawnych we
wspoOtpracy z Gorniddaskim Towarzystwem Lotniczym LOT w Milzynarodowym Porcie
Lotniczym Katowice w Pyrzowicach dla pracownikowtricka, w zakresie profesjonalnej
obstugi klienta niepetnosprawnego ruchowo, o0s6b dask/sacych, niestysacych,
gluchoniewidomych oraz psychicznie chorych , tekhnibezpiecznego przenoszenia i
asekuracji 0s6b niepetnosprawnych ruchowo poprzeykorzystanie profesjonalnego
podnanika do obstugi oséb niepetnosprawnych

4. Wzrost poczucia bezpiedmtwa 0sOb niepetnosprawnych, ktore ze wdgl na rodzaj
niepetnosprawriei, w sytuacjach zaggenia zdrowia bdz zycia maj trudngci z wezwaniem
pomocy, przy wykorzystaniu ogoélnie dgshych systeméw. Stworzenie systemu
umazliwiajacego udzielenie jak najszybszej adekwatnej do sytupomocy osobom
niepetnosprawnym w sytuacji zagemia.

Kontynuacja realizacji w Katowicach Miejskiego Sysiu  Powiadamiania
Ratunkowego dla niepetnosprawnych mieszikav Katowic. System kierowany jest do grupy
0s6b niepetnosprawnych, ktére nie zawsze v¢ stanie porozumée z dyspozytorem
przyjmuacym zgtoszenia o zagreniu zdrowia lubzycia i wezwg& pomoc.Miejski System
Powiadamiania Ratunkowego wymaga od uczestnikaagasia telefonu komdrkowego lub
stacjonarnego z przyciskami, w ktérym zostanie agramowany numer alarmowy. W sytuacji
zagraenia wystarczy nagmigcie przycisku, a dyspozytor w Miejskim Centrum Redctwa
uzyska informacje o konieczém udzielenie pomocy oraz dane osoby zgtaszpW celu
zarejestrowania si w bazie Systemu Powiadamiania Ratunkowego wypedniankiet
(dostpna w MOPS i u Peinomocnika Prezydenta do Spraw Osdpethosprawnych)
mieszkacy sktadag w Kancelarii Urzdu Miasta w godzinach pracy lub wysyajoczt na
adres Urzdu.

Pracownicy socjalni MOPS dociegajéwniez bezpdrednio do miejsca zamieszkania osob
niepetnosprawnych, ktére magproblem z wypetnieniem ankiety lub jej zemiem.
Ponkej przedstawiono zestawienie §6 zgltoszé od 0sOb niepetnosprawnych

zarejestrowanych w Systemie Wspomagania Dowod2éiggkiego Centrum Ratownictwa w
Katowicach za okres: 1.12.2008- 31.12.2009

Liczba osdéb zarejestrowanych w Systemie Wspomagania Dowodzenia 173

Liczba zgtoszen od oséb niepetnosprawnych 277
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11.7.5 Wydziat Budynkéw i Lokali Urzedu Miasta Katowice w 2009 roku w ramach
Dzialu 1ll Program systemowego rozmywania probleméw o0s6b niepetnosprawnych
.Miejskiej strategii rozwazywania problemow spotecznychiealizowat nagpujace cele:

- ad. pkt 6) w 2009 roku przydzielono rodzinom, rigthh czlonkowie s osobami
niepetnosprawnymi w stopniu znacznym:

* | lokal o wyzszym standardzie w budynku z wind

* | lokal usytuowany na parterze (zamiana z lokauV pktrze),

* 3 lokale przystosowane do potrzeb oséb niepehawsp/ch ruchowo z zasobu
Katowickiego TBS Spz o.0.
Jednoczénie informug, ze w 2009 roku wobec braku zgtoszonych potrzeb mikodano
zadnej adaptacji lub modernizacji lokalu celem pragswania go do potrzeb o0s6b
niepetnosprawnych.

- ad. pkt 7) w 2009 roku w ramach przeprowadzonyet, obejmujcych przebudowy prz&j
dla pieszych wykonano:

« 86 przej¢ integracyjnych,

* 28 obnzen kraweznikow i ciagdw pieszych.
Ponadto na bigco prowadzonessprace majce na celu niwelowanie do poziomu chodnikdéw
pokryw studni i zaworow

11.7.6 Sprawozdanie za rok 2009 z wykonania .Miejskiego programu dziatah na
rzecz oséb niepetnosprawnych na lata 2007- 2011 - Katowice bez barier”,
przyjetego Uchwata Rady Miasta Katowice nr VIII/124/07 z dnia 26 marca 2007
roku

Ponadto realizacja dzidla zawartych w dziale 1l — Program systemowego
rozwiagzywania problemoéw o0so6b niepetnosprawnych Miejskijategii rozwizywania
problemow spotecznych przedstawiona jest w sprdawoizi za rok 2009 z wykonania

.Miejskiego programu dziatana rzecz os6b niepetnosprawnych na lata 2007- 2Kdtowice
bez barier”.
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XII. PROFILAKTYKA | ROZWI AZYWANIE PROBLEMOW
UZALE ZNIEN - dziat IV, rozdziat 1 ,Miejskiej strategii rozwi azywania
problemow spotecznych”

Osoba, u ktorej wystepujg
fakty $wiadczace o mozliwosci wystepowania
problemu alkoholowego

v Uzupetnienie faktow w trakcie trwania
programu.
PROGRAM DIAGNOSTYCZNY Konsultant wspdlnie z pracownikiem
— Ja i alkohol” - » socjalnym — monitoring uzywania alkoholu
(np. wizyty w dniu wyptaty, rozmowy

z rodzing, w $rodowisku).
nowe fakty

picie szkodliwe uzaleznienie Osoba uzalezniona do tej pory nie
wspotpracujaca, lub osoba niewywigzujaca
sie z porozumienia dotyczacego trzezwosci
podejmujaca wspotprace.

4 \ 4
- PROGRAM PORADNIK PROGRAM MOJ PLAN T
(wspieranie w utrzymaniu abstynenciji)
utworzenie przez podopiecznego

wlasnego planu rozwigzywania problemu

l«———  [alkoholowego wraz z propozycjq sposobu
PROGRAM 12 monitorowania
TRENING BUDZETOWY PROGRAM TRZEZWOS(E

Zmiana formy niepienieznej na
pieniezng

A

Realizacja planu

Pracownik socjalny — monitoring
utrzymywania abstynencji (wizyty w dniu
wypfaty)

Grupy

samopomocowe Leczenie, terapia

PROGRAM ABSOLWENT

eluaiwnzolod z s aigemAzeImAmalN

Utrzymywanie abstynencji

v

A
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Profilaktyka i rozwizywanie problemow uzateien realizowane $ takze w ramach
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozedywania Problemow Alkoholowych.

Realizatorem tego zadania $ethomocnik Prezydenta ds. Rozayiwania Problemow
Uzaleznien oraz Miejski Grodek Pomocy Spotecznej w Katowicach.

Celem strategicznym realizowanym przez Miejskirddek Pomocy Spotecznej
w Katowicach jest prowadzenie dziatadnbedukacyjno-profilaktycznej w zakresie uzaden
oraz diagnostyczno-motywacyjnej dotgce] podopiecznych z problemem alkoholowym,
promocja zdrowego, wolnego ddodkdéw uzaleniajacych, styluzycia, zmniejszanie rozmiaru
aktualnie istnigicych problemow alkoholowych, zapobieganie powstawamowych,
niekorzystnych problemow spotecznych, wynikgich z dywania srodkow uzaleniajacych,
zwtaszcza przez dzieci i mtodzie

Cele szczegotowe realizowane przez MOPS:

» zwigkszenie dospnasci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla lms&alenionych
od alkoholu i cztonkéw ich rodzin,

» udzielanie rodzinom, w ktorych wyguja problemy alkoholowe, pomocy
psychospotecznej i prawnej, a w szczegftnochrona przed przemsav rodzinie.

Formy realizaciji:

= prowadzenie dziataldoi Centrum Pomocy dla Oséb Uzahonych i Ich Rodzin,

= prowadzenie @odka Interwencji Kryzysowej, (opis w rozdziale IX)

= prowadzenieswietlic socjoterapeutycznych dla dzieci oraz klubpvofilaktycznych dla
miodziezy lub zlecanie ich prowadzenia organizacjom pagowym (w ramach
Programu). (opis w rozdziale 1V)

12.1 Centrum Pomocy dla Oséb Uzaleznionych i Ich Rodzin

Centrum Pomocy dla Oséb Uzdlgonych i Ich Rodzinpomaga podopiecznym
Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej w rozaywaniu problemow alkoholowych, $eistej
wspotpracy z pracownikami socjalnymi Terenowych IRGw Pomocy Spotecznej. CPU
prowadzi naspujaca dziatalna¢:

1. Dziatalng¢ diagnostyczna w zakresie:
* picia szkodliwego,
* uzalenienia od alkoholu,
* sytuacji w rodzinie z problemem alkoholowym

2. Dziatalng¢ diagnostyczno-motywacyjn dotyczica podopiecznych z problemem

alkoholowym prowadzanpoprzez:

» konsultacje indywidualne,

e wizyty w srodowisku,

* spotkania grupowe mgje na celu diagn@zoraz monitorowanie procesu zdrowienia
u 0s6b uzalenionych

« spotkania grupowe mgje na celu wsparcie w utrzymywaniu abstynencji

* spotkania grupowe w celu diagnozy sytuacji w rogzmproblemem alkoholowym.

3. Dziatalna¢ szkoleniows, poradnictwo i konsultacje dla pracownikow MOPS.

4. Prowadzenie programow w szczegdgkio
» Profilaktyczno — edukacyjnych
* Diagnostycznych — pod akem wystpowania u podopiecznych problemu
alkoholowego (program ,Ja i alkohol”)
* Motywacyjno — informacyjnych dla os6b uzadonych od alkoholu (program
»MOj plan”)
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* Wspieragcych proces zdrowienia w chorobie alkoholowej oraanitorowanie
procesu ich zdrowienia (program , Tvxeosc”)

e Edukacyjnych dla oséb z diagrypogicie szkodliwe (program ,, Poradnik”)

* Readaptacyjnych (program ,12").

5. Wspolpraca z Pelnomocnikiem Prezydenta Miasta dsmwizywania Problemow
Alkoholowych oraz instytucjami dziakgymi w obszarze uzataien.

Do Centrum kierowanearzez pracownikow socjalnych zaréwno osoby zegrmhaowanym
uzalenieniem od alkoholu, jak i osoby, u ktérych jestdepzenie istnienia problemu
alkoholowego. Jednocagie — w celu lepszej diagnozy problemow alkohololwyaesrod
klientow Gsrodka — kady pracownik MOPS, w przypadku stawienia s MOPS osoby pod
wptywem alkoholu, ma obowzek sporadzenia notatki sttbowej z tego zdarzenia, co
skutkuje skierowaniem na program diagnostyczny amty problemu alkoholowego oraz
zmiarg formy realizacjiswiadczeé pomocy spotecznej z pieminej na niepierizna.

taczna liczba oséb objetych pomoca Centrum

w tym: 562
Osoby z problemem alkoholowym 553
Osoby z rodzin z problemem alkoholowym 9

Klienci z problemem alkoholowym kierowani byli naogramy realizowane w CPU.
Uczestnictwo w tych programach bylo obemkowe, a nieobecs6 na zagciach lub
nieprzestrzeganie regulaminu skutkowato wstrzynmanigealizacji lub ograniczeniem
wysokasci swiadcze na jeden miesc.

.~Ja i Alkohol”, program przeznaczony dla oséb, u ktérych zaolsgamo fakty
swiadczaice o maliwosci wystpowania problemu alkoholowego. Celem udziatlu we@agh
jest rozpoznanie przez klientéw wiasnego stylugyinegatywnych konsekwencji wynikaych
z wywania alkoholu oraz edukacja na temat problematifkoholowej, a w efekcie diagnoza
problemu alkoholowego. Spotkania grupowe odbywatycedziennie w dni robocze /oprocz
srody/ i trwaty 2 godziny. Integraln czscia programu byly spotkania indywidualne z
prowadzacym konsultantem. Udziat w programie trwat 2 miesi

Liczba os6b uczestniczacych w zajeciach 133

Liczba grup 1

.,MOj Plan”, program przeznaczony dla o0s6b uzmienych, ktére zostaty
zdiagnozowane w programie ,Ja i Alkohol”, lub zelywevczesniej wspoétprae i podejmuj ja
na nowo, lub zakioczyty cykl wspotpracy i przerwaly abstyneacj Celem udziatu
w zagciach bylo: zdobycie wiadondoi na temat form i miejsc leczenia odwykowego,
skonstruowanie indywidualnego planu leczenia, wgpwanie sposobu dokumentowania
dziatax dotyczcych leczenia. Uczestnictwo w programie obejmowéttygodnie, spotkania
odbywaty s¢ 1 raz w tygodniu i trwaly 2 godziny. Od migsa sierpnia 2009 r. elementy
programu zostaty wtzone do zaf ,Ja i alkohol”. Take w miejsce programu odbywatysi
konsultacje indywidualne w jednostkach organizagginMOPS.

Liczba os6b uczestniczacych w zajeciach 102

Liczba grup 1

Osoby z rozpoznaniem ,picie szkodliwe” podlegatynkoltacjom indywidualnym.
Celem spotka byto zwigkszenie wiedzy swiadomaci wptywu alkoholu na stan zdrowia, oraz
omowienie sposobéw odmawiania picia.

Konsultacjami tymi olgjto 10 oséb.
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Osoby, ktére ukaczyty program ,M0j Plan”, a ze wzgdlow zdrowotnych nie mogty
uczestniczy w standardowych ofertach terapeutycznych placéwalkzby zdrowia,
uczestniczyhw programie readaptacyjnym ,12”.

Liczba os6b uczestniczacych w zajeciach 17

Liczba grup 1

W wyniku podpisanej umowy pogdzy Petnomocnikiem Prezydenta ds. Razywania
Problemow Uzalenien a Poradri Leczenia Uzaleienia od Alkoholu i Wspétuzatmienia
przy ul. Korczaka 2 dziata Oddziat Dzienny dla Oddialeznionych od Alkoholu- klientéw
MOPS. Program terapii adresowany jest dla osobetianych od alkoholu ze znacznymi
deficytami w funkcjonowaniu psychospotecznym.

Z Centrum Pomocy dla Oséb Uzahonych i Ich Rodzin skierowano do w/w placowki 10
0s0b.

~1rzezwosé”, program przeznaczony dla oséb uzalenych od alkoholu. Celem udziatu
w zagciach byto wspieranie umignosci niezlednych w radzeniu sobie z uzateeniem w
oparciu o program terapeutyczny, ktéry podopieczaalizowali w specjalistycznych
placéwkach odwykowych. Udziat podopiecznych w peogie trwat do czasu zakozenia
przez nich udziatu w terapii odwykowe;j.

Liczba os6b uczestniczacych w zajeciach 110

Liczba grup 4

»Absolwent”, program przeznaczony dla osOb uzaienych od alkoholu, ktore
zakaczyly program,Trzezwasé'. Celem udzialu w zegiach byto wspieranie pozytywnych
zmian zyciowych zwhzanych z utrzymywaniem abstynencji oraz doradzteycpologiczne i
socjalne w bigacych trudnéciach.. Spotkania odbywatyesil raz w kwartale i trwaly 2
godziny.

Liczba 0sob uczestniczacych w zajeciach 22

Liczba grup 1

Od miesica wrzénia 2009 roku pracownicy socjalni s@dka byli sukcesywnie
przygotowywani do indywidualnej pracy z ogolz problemem alkoholowym. Klienci z
rozpoznanym uzammieniem kierowani byli bezgoednio do placéwek leczenia odwykowego,
a pracownicy socjalni prowadzili monitoring procelczenia. Elementem kdej terapii
uzaleznienia w Poradniach Odwykowych jest takdoradztwo psychologiczne oraz wspieranie
konstruktywnych zmian wyciu pacjenta. Tym samym Kkliencisf@dka zostali olgci tymi
oddziatywaniami.

Poza realizagjprograméw grupowych konsultanci CPU prowadzilzamindywidualne
konsultacje z klientami. Jest to kolejny sposobizaaji zada z klientami, ktorzy z przyczyn
zdrowotnych, rodzinnych nie mogli uczestni€zay zagciach grupowych. W minionym okresie
2009 roku prowadzonych indywidualnie byto 395 ktm z 13 jednostek administracyjnych
Osrodka / 10 Punktow Terenowych, Zesp6t Pomocy Dpimcii Rodzinie, Sekcja ds.
bezdomnych/. Spotkania dotyczyly zarowno diagnaoplemu alkoholowego, motywowania
do podgcia terapii, monitorowania terapii, monitorowaniéstynencji itp. Spotkania te
odbywaly s¢ takze, oprécz wiw jednostek, w miejscu zamieszkaniaopatznych.

Istotnym elementem dziatalé@ Centrum jes§wiadczenie poradnictwa dla miesakaw

Katowic (nielgdacych klientami MOPS) a zgtasaaych zapytania dot. problematyki
uzaleznien- nie tylko od substancji psychoaktywnych.
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Liczba porad osobistych 29

Liczba porad telefonicznych 49

Centrum Pomocy dla Osob Uzateonych i Ich Rodzinscisle wspotpracuje tate z
Miejska Komisja Rozwhzywania Problemow Alkoholowych. Konsultanci razem z
pracownikami socjalnymi ©@odka sprawdzali wsrodowisku zamieszkania aktualsytuacg
zyciowa rodzin, spérod ktérych wplyrto zgtoszenie do teg Komisji o skierowanie na
leczenie osob, ktére w inny sposob niegchuzwiazywat problemu alkoholowego. Wegjia w
srodowisko miaty na celu udzielenie wsparcia, széteig osobom zaleym w rodzinie oraz
motywowanie do podgia leczenia odwykowego 0sob z problemem alkoholowy

Liczba wej$¢ w $rodowisko konsultantdw 16
Liczba wejs¢ w $rodowisko prac. socjalnych 318
Razem: 334

12.2 Dziatania Centrum Pomocy dla Oséb Uzaleznionych i Ich Rodzin na
rzecz 0sob dotknietych ubdstwem i wykluczeniem spotecznym oraz
integrowanie ze $rodowiskiem lokalnym tych osdb z wykorzystaniem
pracy socjalnej i kontraktu socjalnego.

Integracja osOb uzaleionych i ich rodzin zesrodowiskiem lokalnym odbywa i
poprzez udziat w spotkaniach klubow abstynenckiodningach umiefnosci spotecznych —
treningu budetowym.

Klub Abstynenta jest miejscem promaym trzezwy styl zycia. Centrum Pomocy dla Oséb
Uzaleznionych i Ich Rodzin kontynuuje wspoipraz Klubem Abstynenta ,Dwojka” w
Katowicach Szopienicach przy ul. Bednorza 22.

Klienci w ramach spotka spotecznéci Klubu maj szang na poznanie alternatywnych do
picia sposobdéw syplzania wolnego czasu, rozwijanie zainteresgwenzyskanie umiefnosci
przydatnych w poprawnych relacjach z innymi4omd, itp.

CPU pozostaje w statym kontakcie z Zglem Klubu.

Treningi umiegtnosci  spotecznych podwigszaj kompetencje uczestnikbw w @bie
¢wiczonych umigjtnoéci, tym samym trening buetowy wyksztalca nawyk racjonalnego
gospodarowania piegdzmi.

W biezacym roku Centrum Pomocy dla Oséb Uzalenych i Ich Rodzin nadal samodzielnie
realizowato trening bugktowy bazujc na opracowanej przez siebie procedurze.

Rodzaj zajeé Liczba os6b L!cz_estnlczacych
w zajeciach
Klub Abstynenta -osoby 78
uczestniczace w spotecznosci
Trening Budzetowy 24
Razem 102

W 2009 roku przeprowadzono szkolenie dla pracowmikécjalnych, wychowawcow
swietlic srodowiskowych nt, Problemy alkoholowe w rodzinieoznawanie i rozwezywanie.
Szkoleniem ohjto 114 0sob.

W biezacym roku, wzorem ubiegtorocznych &dadczé realizowany byt przez konsultantéw
lokalny program ,Nasza Dzielnica” dla rejonu Katoei- Dab. Program ukierunkowany byt na
profilaktyke zwiazam ze zjawiskiem nadiywania substancji psychoaktywnych.

W ramach dziaka edukacyjno-profilaktycznych Centrum Pomocy dla &éralenionych i
Ich Rodzin uczestniczyto w miesu wrzéniu w Festynie Edukacyjnym ,Fascyaage dzieci”
oraz Jarmarku Katowickim.
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12.3 Ocena realizacji celow oraz efektywnos¢
1. Zakres pomocy:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
Wydatki na realizacje programu (w z.) 302 359,43 | 302 564,57 337846,34 282556,75 255 072,07
Liczba os6b objetych pomoca 886 946 696 568 562
Sredni koszt programu na osobe (w zt.) 341,26 319,84 485,41 497,45 453.86
Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009

taczna liczba 0sob z problemem

alkoholowym korzystajacych z pomocy 865 914 670 555 553

CPU

Liczba oséb zdiagnozowanych 451 540 231 323 348

Liczba osdb podejmujacych terapie

odwykowa i korzystajacych z innych form 305 310 225 150 158

pomocy

taczna liczba oséb z problemem alkoholowym korzystajh z pomocy CPU w 2009 roku

pozostaje na podobnym poziomie

2. Efekty procesu diagnostycznego w ramach proqgragai Alkohol”:

Rok 2005 Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 | Rok 2009
Liczba os6b skierowanych na zajecia >4 462 221 146 163
Liczba osdb, ktdre rozpoczety udziat w programie 397 418 206 127 133
Liczba os6b, ktére zakonczyty uczestnictwo w
programie z diagnoza: 92 91 48 35 38
= uzaleznienie 86 67 27 8 10
= picie szkodliwe 23 23 4 2 6
= brak problemu alkoholowego
Liczba 0sdb, wobec ktdrych zmieniono uzgodnienie w 5 3 4 5 4
tracie trwania programu
Liczba oséb, ktére przerwaty uczestnictwo w 167 216 102 63 60
programie
Liczba os6b uczestniczaca nadal w programie 24 18 21 14 10

llos¢ klientdbw skierowanych na zgjia jest wysza nik w ubieglym roku, wzrosta
rowniez nieznacznie il&¢ osob zdiagnozowanych. Porownywalna jestzéalkiczba osob

przerywajcych uczestnictwo w programie.

3. Efekty realizacji programéw dla oséb z problenaslkoholowym (,M&j Plan”, . Trzéwos¢”

LAbsolwent”):
Rok 2005 Rok 2006 | Rok 2007 | Rok 2008 | Rok 2009

Liczba 0sob skierowanych na zajecia 767 733 341 115 274
Liczba 0sob, ktore rozpoczety udziat w 665 697 415 273 234
programach
Liczba osob, ktdére zakofczyly uczestnictwo w 276 225 127 90 127
programie
Liczba osob, ktdére przerwaty uczestnictwo w 253 324 190 116 107
programie
Liczba os6b uczestniczaca nadal w programie 136 148 98 67 235%

* W zwiazku z likwidacja programéw, pracownicy socjalni przjprac; z klientami w oparciu o Indywidualny

Plan Pracy Socjalnej

Liczba klientow uczestnigzych w programach ,Mo6j Plan”, , Trzavos¢”i ,Absolwent”
w roku 2009 utrzymata sina tym samym poziomie b pod uwag ilos¢ realizowanych

programow (w 2009 roku nie byt realizowany progrdoradnik”).
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4. Zmniejszenie wydatkéw naswiadczenia dla o0séb uzaldonych w zwizku
Z realizacj programow: . Ja i Alkohol”, ;,M6j Plan”, Trzewosé”, ,Absolwent”.

2005 2006 2007 2008 2009
Kwota przyznanych 1778 102,44 1542593,14 | 129760567 | 85161522 | 1093 238,21
Swiadczen (w zt.)
Kwota zrealizowanych 1379 740,70 1 244 529,52 1038 546,12 | 621 718,11 987 696,75
$wiadczen (w zt.)
Kwota oszczednodci (wzt) | 398 361,74 298036,62 | 25905955 |229897,11| 105 541,50

W 2009 roku oszezingsci wynikajace 2z nieobecrimi na zagciach oraz
nieprzestrzegania regulaminu programow wynid$ty 541,50 zt.

Osignicto zamierzona efektywna¢ w pracy z klientem z problemem alkoholowym, co
potwierdza zapis w powgzej tabeli i wykazana kwota oszdndsci. Dlatego te, poszukujc
nowych kierunkéw i form pracy planowanes sv 2010 roku dziatania nakierowane w
przewaajacej mierze na profilaktyk prae z grupami wysokiego ryzyka, dzmi i mtodzieza,

a take klientem z problemem alkoholowym i jego rodzin

Koncepcja ta zaktada pragv kontakcie indywidualnym, Zav mniejszym zakresie w formie
grupowe.

Powyzsze zmiany zvwgzane § z reorganizag) magpca na celu przesuniecie¢garu pracy z
dziataa paraleczniczych na dziatania profilaktyczne iimtencyjne.

12.4 Readlizacja .Miejskiej strategii rozwiazywania problemow
spotecznych przez inne jednostki Urzedu Miasta

12.4.1 Dziatania prowadzone w ramach realizacji Miejskiego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w 2009 roku (nr XXXIII/707/08 Rady
Miasta Katowice z dnia 27 listopada 2008r.,

I. Cele Programu :

= promocja zdrowego, wolnego étbdkow uzaleniajacych, styluzycia,
= profilaktyka probleméw alkoholowych,

= ograniczanie problemow alkoholowych

Zgodnie z preambatdo Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwywania Problemow
Alkoholowych na 2009 rok oraz preampputlo Miejskiego Programu Przeciwdziatania
Narkomanii na 2009 rok, programy te podlegatly wegaitzacji.

= Zwigkszenie dosgpnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osb

uzaleznionych i cztonkow ich rodzin oraz oséb zagrionych uzaleinieniem poprzez:

» zwiekszanie dospncdici leczenia odwykowego poprzez finansowanie program
terapeutycznych dla klientow Miejskiegg@dka Pomocy Spotecznej w Katowicach

600 osobodni terapii w formie oddziatlu dziennega dé6b uzalaionych od alkoholu ze

znacznym upgfledzeniem w funkcjonowaniu spotecznym-— realizowameez Centrum

Psychiatrii na terenie Oddzialu Dziennego Terapral@nienia od Alkoholu przy ul.

Korczaka 2 w Katowicach.

» prowadzenie dziataldé Osrodka Pomocy dla Oséb Uzaieonych od Alkoholu
funkcjonupcego w ramach Miejskiej Izby Wytrzeien i Osrodka Pomocy dla Os6b
Uzaleznionych od Alkoholu

Placéwka udzielata pomocy psychologicznej, terageuej i prawnej osobom

uzaleznionym od alkoholu, ich rodzinom i bliskim, pgym problemowo (ryzykownie i
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szkodliwie) osobom wspoétuzaleionym, dorostym dzieciom alkoholikow, parom i
makzenstwom, osobom z problemem w kontroli &oi agresji. Klienci Grodka mogli
skorzystéa z nasgpujacych form terapii: indywidualnej, grupowej, motywato-
edukacyjnej, par i maenstw. Ponadto z mediacji rodzinnych, treningdéw koltztosci

i zmiany zachowa agresywnych, warsztatow tematycznych i spotkd&ormacyjno-
edukacyjnych, porad prawnych.

Rodzaj porad Liczba porad

Porady terapeutyczne 3 529
w tym dla osob:

uzaleznionych 2144

wspdtuzaleznionych 1210

innych 175
Porady prawne 137
Razem porady terapeutyczne i prawne 3 666

> prowadzenie dziataldci Centrum Pomocy dla Oséb Uzabhonych i Ich Rodzin
Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej. (opis w pkt 11.1)

» organizowanie grup terapeutycznych oraz wspomaggnip wsparcia dla 0sob
uzaleznionych oraz ich rodzin:

- dwie grupy DDA (Dorostych Dzieci Alkoholikow) skiaghce s¢ tacznie z30
0so6b, studentéw ktorzy dorastali w rodzinach z problematkoholowym,
prowadzona na terenie Duszpasterstwa Akademickie@@awodziu — tacznie
163 godziny terapii grupowej oraz konsultacji indywittwaech prowadzonych
przez psychoterapeutz Centrum Psychoedukacji Profilaktyki i Promocji
Zdrowia CEPROZ

- grupy wsparcia organizowane przez Katowickie Stayszenie Trzawosciowe
,DWOJKA”: 65 uczestnikow

- grupa dziegica i miodzieowa prowadzona przez Katowickie Stowarzyszenie
Trzezwosciowe ,DWOJIKA”: 70 statych uczestnikow,

» dofinansowanie obozéw terapeutycznych dla rodzipragblemem alkoholowym — w
tym zwiaszcza dla dzieci i mtodzig

1. ,Ogolnopolski Wiosenny Zlot Rodzin AbstynenckichTatry 2009” (Mate Ciche,
w dniach 29.04. — 04.05.2009r.) - w ramach finarsmu® z niniejszego programu
udziat wzeto 68 mieszkacoéw Katowic

2. w trakcie 2 turnusow dwutygodniowych kolonii zreakvanych w Beskidzie
Slaskim przez Fundag¢j ,Pomoc DzieciomSlaska” przeprowadzono program
socjoterapeutyczny w formie =24 warsztatowych dlall5 dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych, dotkritych problemem alkoholowym

3. dwutygodniowy ob6z integracyjno-terapeutyczny 2lleosobowej grupy dziegto-
miodziezowe] w Koniakowie zorganizowany przez KatowickieoBarzyszenie
Trzezwosciowe ,DWOJIKA”, ul. Bp. H.Bednorza 22,

4. pieciodniowe zimowisko integracyjno — terapeutyczna @b osobowej grupy
dzieckco-miodzieowe] w Matym Cichym, zorganizowane przez Katowickie
Stowarzyszenie Trzevosciowe ,DWOJIKA”

5. wyjazd zorganizowany przez Stowarzyszenie ,Hospi¢juw dniach 28.07 —
07.08.2009r., dla 10 dzieci z rodzin zagmych problemem alkoholowym

» wspieranie dziatalniwi punktdéw informacyjno-konsultacyjnych z zakresu
probleméw alkoholowych oraz stowarzyszbstynenckich i trzevosciowych
- Katowickie Stowarzyszenie Traeosciowe ,DWOJKA”, ul. Bp. H.Bednorza 22,
65 uczestnikow,

— Katowickie Stowarzyszenie Trazeosciowe ,kdrus”, ul. Macieja 10: 20
uczestnikéw,
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— Punkt informacyjno-konsultacyjny przy s@dku Interwencji Kryzysowej dla
Rodzin z Problemem Alkoholowym ul. Bednorza 220 porad psychologicznych,
627 konsultacji terapeutycznych,32 porady prawne998 rozméw w ramach
nocnych dyuréw telefonu zaufania (w godz. %2 8%9).

Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych prowadzita dziatania
zwiazane z proceddrzobowazania do leczenia odwykowego:
- Zespot ds. Leczenia Odwykowego dzis¢gj w ramach ww. Komisji ma swoje
posiedzenia we wtorki i czwartki w godz.°8619°przy ul. Macieja 10, rozpatrzyt
220 wnioskow o zobowizanie do leczenia odwykowego (w tyi®6 wnioskow
nadestanych przez rodziny2 przez Prokuratgt 81 przez Polig, 9 przez
kuratoréw gdowych, 10 przez MOPS) przez Sd orazl przez Grodek Pomocy
Osobom Uzalenionym od Alkoholu w Chorzowie),
—w wyniku podgtych rozméws9 oséb podjto leczenie,
—do Sdu Rejonowego skierowartB0 wnioskOw 0 zastosowanie zobaganie do
leczenia odwykowego, z tego 42 wnioski dotyczylgloggtoszonych w 2009 roku.

2. Udzielanie rodzinom, w ktorych wysgpuja problemy alkoholowe, pomocy
psychospotecznej i prawnej, a w szczegoléw ochrona przed przemog w rodzinie:

= organizowanie interdyscyplinarnych zespotow intateygnych skladajcych se
z przedstawicieli réenych grup zawodowych stykajych s¢ z problemami przemocy
domowej (patrz 8.2),

= prowadzenieOsrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Grodka Pomocy Spotecznej
(patrz 8.3),

= wspieranie finansowe dziataéw placéwek przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
prowadzonych przez organizacje poadmwe (patrz pkt. 8.4 oraz pkt. 8.5),

3. Prowadzenie profilaktycznej dziatalngci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie
rozwigzywania problemow alkoholowych i przeciwdziatania arkomanii, w
szczegolnéci dla dzieci i miodziey, w tym prowadzenie pozalekcyjnych zajé
sportowych, a takze dziatah na rzecz dadywiania dzieci uczestnicgcych w
pozalekcyjnych programach opiekuiczo-wychowawczych i socjoterapeutycznych

> prowadzenieswietlic srodowiskowych dla dzieci i klubéw profilaktycznycha
mtodziezy oraz zlecanie ich prowadzenia organizacjom pam@m®ym (patrz pkt. 4.1.4
oraz pkt. 4.1.5 dot. MOPS).

Swietlice i kluby profilaktyczne oraz diugofalowe ggramy terapeutyczne prowadzone
w wyniku uméw dotacji i umow zleéezawieranych przez Usd Miasta Katowice
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Lp. Nazwa i adres placowki Przez kogo prowadzona Liczba dzieci
Ognisko wychowawcze dla dzieci w wieku
przedszkolnym (3-5 lat, 5 dni w tygodniu po 5 godz.,
grupa liczyta max. 15 dzieci)
Swietlica terapeutyczna dla dzieci w mtodszym wieku
szkolnym
(6-10 lat, 5 dni w tygodniu po 5,5 godz. grupa liczyta Stowarzyszenie Pomocy
max. 15 dzieci) Dzieciom i Mtodziezy ,,Dom 50 miejsc
1 . Aniotow Strozow” (tacznie w ciagu catego roku
’ Swietlica terapeutyczna dla dzieci w starszym wieku ul. Andrzeja 12a z placdwki skorzystato
szkolnym 73 dzieci)
(11-15 lat, 5 dni w tygodniu po 5,5 godz. grupa liczyta
max. 20 dzieci)
. Weszystkie ww. placowki pracuja w ramach
Srodowiskowego Programu Psychoprofilaktycznego
dla Dzieci i MfodzieZy oraz ich Rodzin Zagrozonych
Marginalizaciq Spofeczng
przy ul. Gliwickiej 148

Swietlica Srodowiskowa Profilaktyczno — .

Wychowawcza, Rzymsko-Katolicka Parafia Sw. Sy
2. ul. Miodziezowa 10 Barbary w Giszowcu 50 statych uczestnikow

Program profilaktyczny ,Rozwdj ku wartosciom-

promowanie zdrowego stylu zycia” prowadzony przez . & 30 statych uczestnikow
3 Kilub Profilaktyczno-Wychowawczy dla Mtodziezy Rzym;ko-Katollckg Parafia Sw.

P arbary w Giszowcu

,Oratorium

ul.. Mtodziezowej 10

Program profilaktyczny w Dabrowce Matej
4. Al Niepodlegtosci 4 Gabinet Terapii Pedagogicznej 16 statych uczestnikow

Program profilaktyczny pt. ,,Poszukiwanie drogi-

dorastanie i dojrzewanie” realizowany przez Klub Rzymsko-Katolicka Parafia I
> Miodziezowy ,,Graniczna” W.N.M.P. w Katowicach 90 stalych uczestnikow

ul. Graniczna 26
6 Program. profilaktyczny ,Anioty z Murcek” ﬁg?v:igf:;g“gz?czagggg 22 statych uczestnikéw

ul. Solskiego 2

Jezusa

Program ,Praca wséréd mtodziezy ubogiej i zepchnietej

na margines spoteczny, budowanie strefy

bezpieczenstwa bez alkoholu i narkotykéw oraz
7 |stwarzanie alternatywnych sposobdw spedzania Wspdlnota Dobrego Pasterza 50 statych uczestnikow

wolnego czasu” w ramach dziatalnosci klubu

miodziezowego WYSOKI ZAMEK”

ul. Gliwicka 96

Grupa dziecieco-mtodziezowa Katowickie Stowarzyszenie -
8 ul. Ks. Bpa Bednorza 22 Trzezwosciowe ,,Dwdjka” 40 stalych uczestnikéw

» realizacjaSrodowiskowych Programow Profilaktycznych na teresukor:

52 programy prowadzone i finansowane poprzez szkety: 26 szkot podstawowych, 4
zespoty szkolno-przedszkolne, 5 zespotéw szkétjapeeh, 13 gimnazjow,1 zespot szkot
ogoblnoksztatgcych, 1 zespdt szkdt, 1 zespot szkdt integracyjnych liceum
ogolnoksztatgce),
w zagciach regularnie uczestniczyt6.183dzieci
tacznie zrealizowan@4.253 godzin zagé; w tym zagé dydaktyczno-wyrownawczych
4.185 godz., sportowych 4.240 godz., artystyczny®i838 godz., terapeutyczno-
pedagogicznych 2.271 godz., imprez integracyjnychvyicieczek 3.021 godz., zgj
komputerowych 1.399 godz. oraz innych 5.299 godz
w realizacg byto zaangazowanych 562realizatoréw ora®6 wolontariuszy,
programy realizowane byly przy wspoétpracymgch instytucji (szkoty, terenowe punkty
pomocy spotecznej MOPS, stowarzyszenia sportovwe]ioprzedsibiorcy ),
kazdy program prowadzony byt przez koordynatora paogr, najczsciej pedagoga
lub psychologa szkolnego,
programy skierowaneasw pierwszej kolejnéci do dzieci zaniedbanych i sprawieych
trudnasci wychowawcze,1.621 uczestnikow oljtych jest pomog ze strony Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej asnd dzieci uczestnigzych w programach stwierdzono
nastpujace problemy:
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- rodziny o nieprawidtowe] sytuacji wychowawczgj621,

- wychowywanie przez jednego rodzica: 1.553,

- wychowywanie w rodzinie zagiczej lub placoéwce opiekozej: 182,
- problemy wychowawcze: 1.643,

- trudndci w nauce: 2.411,

- dysfunkcje rozwojowe i problemy zdrowotne dzieck.021,

W Srodowiskowych Programach Profilaktycznych uczegtnidwniez dzieci u ktérych nie
stwierdzono ww. problemow - w 2009 rokactnie we wszystkich programach uczestniczyto
2.009 takich dzieci. Pozwala to nadlgprogramom charakter otwarty, co ma szczegolne
znaczenie poniewazagcia odbywag sig na terenie szkot. Dgki temu uczestnicy nieas
naraeni na etykietowanie bycia ,gorszymi”. Ponadto wpsie modelowanie pozytywnych
zachowa ze strony rowignikow nie wykazujcychzadnych zaburzei probleméw.

» prowadzeniesrodowiskowych programoéw profilaktycznych w formi@zalekcyjnych
zaj¢ sportowych realizowanych poprzez uczniowskie klgportowe:
- zagciami obgto 2.000dzieci,
- w celu realizacji tego zadania Wydziat Sportwiyistyki przyznat dotacje nagtujacym
Uczniowskim Klubom Sportowym :

Srodki finansowe
Lp. Nazwa organizacji adres przyznane w ramach
umowy dotacji

1 UKS DAB 19 ul. Agnieszki 2 19.000,00
2 UKS KOKOCINIEC ul. Zielona 5 16.800,00
3 UKS LIDER ul. Sportowa 29 22.400,00
4 UKS OLIMPIA ul. Lompy 17 14.600,00
5 UKS SPRINT ul. Przyjazna 7 A 21.150,00
6 UKS ZACZEK ul. THakowiczéwny 13 26.200,00
7 UKS ARA ul. Nasypowa 16 3.785,00
8 UKS KARLIK ul. Witosa 23 13.320,00
9 UKS KUKULKI ul. Kukutek 2 A 13.600,00
10 UKS GLADIATOR 23 ul. Medykéw 27 10.100,00
11 MKS MOS ul. Paderewskiego 46 A 59.970,00
12 UKS CARRAMBA ul. Tysiaclecia 68/37 6.790,00
13 UKS C.HARTWIG 11 ul. Krzywoustego 11 11.480,00
14 UKS ,SP 27¢ ul. ketowskiego 18 34.000,00
15 MKKS GLORIA ul. Lubiny 9 14.200,00
16 MKS PALAC MLODZIEZY ul. Mikotowska 26 40.000,00
17 UKS OMEGA ul. Wojciecha 9 12.600,00
18 UKS 21 PODLESIE ul. Malczewskiego 1 10.200,00
19 UKS 06 KATOWICE- -POLUDNIE ul. Boya-Zelefiskiego 26 9.805,00

SUMA 360.000,00

» prowadzenie programéw profilaktycznych dla dzieaiodziezy i rodzicow w zakresie
uzywania substancji psychoaktywnych, a zwlaszczatallu:
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.NOE” (4 godzinny program dla miodzi szkét srednich, z meliwoscia
bezptatnych konsultacji i pomocy wsfdku Profilaktyczno-Szkoleniowym im ks.
Fr. Blachnickiego, ul. Gawronow 20:edycji, w ktorych 4cznie wzgto udziat419
uczniow z 4 szkoét ponadgimnazjalnych;
ewaluacja programu: z anonimowych ankiet przepramagch po zrealizowaniu
kazdej edycji programu wod jego uczestnikOw wynika: srednia ocena programu
(w skali 1-6) wyniosta 4,5;

.KOREKTA” (3 godzinny program prowadzony w 10 szkotach
ponadgimnazjalnych w klasach Il lub 1V): 18 edyéb5 uczestnikow;
ewaluacja programusrednia ocena programu (w skali 1-6) wyniosta 4,98

,By¢é albo bra¢” (3 godzinny program prowadzony w 11 szkotach
ponadgimnazjalnych): 35 edycji, 1.297 uczestnikow
ewaluacja programusrednia ocena programu (w skali 1-6) wyniosta 5,5
» ,Dopalacze — nie dam g oszuk&” (godzinny program dla gimnazjalistow
realizowany w 2 szkotach na Osiedlu Tagdecia): 20 edycji, 379 uczestnikow
ewaluacja programusrednia ocena programu (w skali 1-6) wyniosta 4,93
= ,Narkotyki i nastolatki” (2 godzinny program edulkcyjno-profilaktycnzy

dla rodzicow zrealizowany w 37 szkotach): 50 ey&P07 uczestnikow
ewaluacja programusrednia ocena programu (w skali 1-6) wyniosta 5,1

~,TOGETHER” program z zakresu profilaktyki i rozyzywania probleméw
alkoholowych i narkotykowych realizowany przéwiazek Harcerstwa Polskiego
Komendg¢ Hufca Katowice: 65 instruktorow hufca wgio udziat w
warsztatach szkoleniowych, 67 harcerzyahruudziat w debatach profilaktycznych
oraz 670 zuchow, harcerzy, harcerzy starszyctdrewnikow realizowato wybrane
zajgCia programu
* Program Pajmy miodym alternatywe”, realizowany przez Wspoélnpt
Dobrego Pasterza — Klub Miodzmwvy ,Wysoki Zamek”: zorganizowano imprezy
dla miodziey, promupce zycie i zabaw na trzewo — razem we wszystkich
spotkaniach uczestniczyto 1.4880h

-Akademia rodzinnej wigzi” — program zrealizowany przez Katolick
Fundacg Dzieciom,. Liczba o0sOb offych programem to 150 dzieci i 100
dorostych.
= Program profilaktyczny dla dzielnicy Zge pt. ,Pomoéz im powstat”:

w festynie w dniu 14.06.2009roku wgio udziat okoto 300 osbb, z poradnictwa
realizowanego od 14.06. do 09.12.2009r. Skorzys@tosob

= Prowadzenie programow profilaktycznych dla dzieotodziezy i rodzicow
przez Polskie Towarzystwo Zapobiegania Narkomamnidfat w Katowicach:
réznymi formami programow edukacyjnych i szkoleniowytdeto 897 osob

.Razem walczymy z popotudniow nuda” zagcia pozalekcyjne, kota
;ainteresomm wycieczki prowadzone dla 75 dzieci przez Fung&gmocy ,Nowy
Swiat”
= Program prewencyjno-edukacyjny,Bezpieczne Dziecko - Przyjaciel
Sznupka/Bezpieczny Gimnazjalista”

Adresaci programu:

— 12.700 uczniéw szkét podstawowych o0so6b

—  7.300 uczniow szkot gimnazjalnych

- 700 uczniow zespotdw szkot specjalnych
— 20.800 rodzicéw lub opiekunowie uczniow

> organizowanie dla nauczycieli konferencji lub szkoldotyczicych profilaktyki
uzywania substancji psychoaktywnych, a zwtaszczahaiko
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- 2 konferencje szkoleniowe dla pedagogow i psyah@l szkolnych dotyezxe problemu
dopalaczy oraz pracy z uczniem dotkypch problemem FASD

- szkolenie pt. ,Trudne Rozmowy — praktyczne i kdame aspekty kontaktu w sytuacjach
trudnych i konfliktowych” dla Rady Psychologow i d@gogdw miasta Katowice oraz osob
wspOtpracuicych przy realizowaniu programu ,Bezpieczne Dzeeck- Przyjaciel
Sznupka/Bezpieczny Gimnazjalista”

> wspieranie i prowadzenie dziataromupcych trzéwosé, w tym propagujcych wiedz
natemat FAS (alkoholowego zespotu ptodowego):

- festyn ,FAScynujce dzieci” zorganizowany w dniu 11.09.2009r., naacRBI
Stonecznym Centrum Handlowego Silesia City Centei¢to w nim udziat okoto
700 osbb, impreza odbyta:sw ramach obchodow I¥wiatowego dnia FAS,

- udziat 5.714 uczniow z 40 szkdét w Ogolnopolskiej nifzanii ,Zachowaj
Trzeewy Umyst’, organizowanej przez  Stowarzyszenie  Producentow
i Dziennikarzy Radiowych

- udziat w kampanii ,Prowadz jestem trzewy” - zakup naklejek i brelokow
oraz sfinansowanie druku 3 billboardéw ulicznych.

» prowadzenie kampanii i festynow tézeosciowych z wykorzystaniem plakatow, ulotek,
informatorow dla mieszkeedw Katowic:

- 1l Integracyjny Festyn Trzavosciowy zorganizowany przez §dek Profilaktyczno-
Szkoleniowy im. ks. Fr. Blachnickiego przy ul. Gawéw 20 , udziat wzto okoto 300
0sO0b,

- XVIII Ogdlnopolski Przegld Abstynenckiej Tworczmi Artystycznej ,Zamczysko
2009” w dniach 27 — 30 sierpnia w Olsztynie ké€tpchowy z licznym udziatem
mieszkacdéw Katowic,

- przekazanie do szkdét materiatdw (plakatéw, ulotek) ramach  Ogodlnopolskiej
Kampanii ,Zachowaj Trzavy Umyst”,

- opracowanie i druk nagtujacych plakatow informacyjno- profilaktycznych z zeku
przeciwdziatania uzakmieniom, ktorych gtdwnym celem jest dotarcie z mfi@ch
0 niebezpieczestwie uzalenienia do jak najszerszej grupy mieszé@wv miasta:

» ,Bezptatna pomoc dla mieszkacéw Katowic” - format A2, 800 sztuk -
na plakacie wyszczegélniong sajwazniejsze symptomy uzateienia od alkoholu i
substancji psychoaktywnych oraz podane adresy, godymi mazna uzyska
pomoc w sprawie poznania przyczyn a przede wsaysthizliwosci rozwigzania
problemu zwazanego z natogiem

e ,Sprzedawco przestrzegaj prawa!- format A4, 500 sztuk — plakat zawiera
najwazniejsze przepisy dotygze alkoholu a jego gtbwne zadanie polega
na przypominaniu sprzedaym alkohol o obowizku przestrzegania ustawy
o wychowaniu w trzewosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi. Plakaty
przekazywane as przez Zespol Kontrolnym przegbiorcom, u ktorych
dokonywana jest kontrola w zakresie przestrzegaasad i warunkéw korzystania z
zezwolenia na sprzedaapojow alkoholowych.

» ,Miejski Program Profilaktyki i Rozwi azywania Probleméw AlkoholowycH —
format A4, sztuk 300 — plakat zawiera informacje teanat Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Katowicach.

*  Wyprodukowanie filmu instruki@wego dotycgzcego przeciwdziatania przemocy
domowej i procedury ,Niebieskiej karty” - zostat m@szczony na stronie
internetowe] Urzdu Miasta Katowice i ddzie rozpowszechniany w adych
instytucjach, ktore spotykapic z ta tematyk

> przeprowadzenie bafla monitorupcych problemy alkoholowe i narkotykowe w
Katowicach
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W zwiazku z ogtoszonym przez Marszatka Wojewddz®igskiego konkursem na projekty
realizowane w ramach Programu Operacyjnego Kapitdzki 2007-2013, Wydziat Polityki
Spotecznej we wspotpracy z Biurem Funduszy EurdpejsUrzedu Miasta Katowice zigyt
wniosek o dofinansowanie projektu, ktérego gtownyelem jest stworzenie systemu
diagnozowania i kreowania rozygien probleméw spotecznych (w tym uzahéenia
od alkoholu i narkotykdéw) w mieie Katowice. Projekt realizowanyedlzie przez miasto
Katowice, ktory jednoczmie begdzie liderem projektu. Realizacja projektu odbyveg bedzie
we wspolpracy z partnerem, ktérynedzie UniwersytetemSlaskim. Planowany termin
realizacji projektu: 1 kwietnia 2010 — 31 marca 20dku.

Projekt nie wymaga wkiladu witasnego, gdy 100% jest finansowany z dotacji rozwojowe]
ze srodkéw krajowych oraz z Europejskiego Funduszu &poiego przekazywanej przez
Instytucg Paredniczca, tj. Urzad Marszatkowski Wojewddztwélaskiego.

» wspieranie grup miodziewych liderow trzewosci:

- szkolenie miodzimwych liderow trzewosci — wspéifinansowanie uczestnictwa
4 0sOb z terenu Katowic w X Ponadregionalnej Edygiwiatowej Miodzieowej
Szkole Liderow w Mikotowie,

- dofinansowanie udzialul0 osOb pracucych w swietlicach $srodowiskowych,
stowarzyszeniach i klubach miodzosvych na terenie Katowic w warsztatach
wodzirejéow zabaw bezalkoholowych, zorganizowaneeprEundagj ,Swiatto Zycie”
Osrodek Profilaktyczno Szkoleniowy im. ks. Fr. Blaatiiego w Katowicach

4. Wspomaganie dziatalngci instytucji, stowarzyszei i 0sob fizycznych, stiaacej
rozwigzywaniu problemow alkoholowych:

= dotowanie zadastanowicych realizag Programu:

Dotowano naspujace podmioty nie zaliczane do sektora finanséw pablych dziatajce
w obszarze poytku publicznego i realizage zadania wynikage z Programu:

Katowickie Stowarzyszenie Trzeosciowe ,Dwéjka” 77.757,97 zt
Katowickie Stowarzyszenie Traeosciowe ,kdrus” 17.480,00 zt
Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Mtodaie, Dom Aniotow Str&zow” 184.756,00 zi
ZHP Komenda Hufca Katowice 10.000,00 zt
Rzymsko-Katolicka Parafigw. Barbary 73.000,00 zt
Katolicka Fundacja Dzieciom 50.000,00 zt
Fundacja Pomocy ,Nowgwiat” 2.190,00 zt
Stowarzyszenie ,Hipoterapia, Hipik&iodowisko” 8.310,00 zi
Stowarzyszenie Zagiczego Rodzicielstwa OddziataSki 29.270,00 zi
Wspolnota Dobrego Pasterza 84.652.00 zi
Gornalaskie Towarzystwo Charytatywne 25.000,00 zt
19 uczniowskich klubow sportowych 0310,00 zt

= zlecanie wykonania zada zakresu Programu

Realizacja programu byta prowadzona poprzez:

- jednostki organizacyjne miasta: Miejskir@dek Pomocy Spotecznej, Miejshkzbe
Whytrzezwien i Osrodek Pomocy dla Oséb Uzateonych od Alkoholu, szkoty
prowadace samodzielnie obstygfinansowo-ksigowa oraz obstugiwane w tym
zakresie przez Zespét Obstugi Jednosté@ki@owych,

- wyspecjalizowane w zakresie profilaktyki uzaleen organizacje pozasdowe

oraz specjalistow prowagtzych dziatalné¢ gospodarcz

= wzmachianie kompetencji w zakresie profilaktyki l@zaieh oraz przeciwdziatania
przemocy 0s0b profesjonalnie zajamych s& pomaganiem, poprzez szkolenia
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wybranych grup zawodowych, w tym szczegdlnie pragkow socjalnych,
zawodowych rodzin zagiczych, pracownikdw Domoéw Pomocy Spotecznej
- szkolenie 11 pracownikow Domow Pomocy {8pmnej dotyczce podniesienia
umiegtnosci w postpowaniu wobec podopiecznych z problemami alkoholowy
i przemocy
- dwa szkolenia dwudniowe pt. ,Dzieckokwyzystywane seksualnie. Rozpoznawanie
i postpowanie” w ktérym wzto udziat 61 pracownikow socjalnych, wychowawcow
domow dziecka $wietlic srodowiskowych,
dwudniowa konferencja ,Dziecko z FASD arslardy pospowania i opieka” w ktorej
wzigto udziat 68 pracownikow socjalnych, wychowawcowndiw dziecka iswietlic
srodowiskowych,

tworzenie interdyscyplinarnych zespoldéw nwgich charakter grup roboczych
koncentrujcych sé na rozwazywaniu konkretnych zagadmiewiazanych z realizagj
Programu przez wspotpragag ze sofpinstytucje i organizacje:

-zespot doradczy ds. rozygiywania probleméw uzateien oraz pomocy rodzinie
w kryzysie i przeciwdziatania przemocy w rodzifigpotkania w dniu 2 czerwca oraz
9 listopada 2009 roku); zadaniem zespotu jestdaasszystkim zgodna wspotpraca
pracownikbw odpowiedzialnych merytorycznie za izl zada 2z zakresu
profilaktyki i rozwiazywania probleméw alkoholowych i narkotykowych z
organizacjami pozasdowymi realizujpcymi te zadania dgki wymianie ddwiadczeé

i informacji na temat realizowanych ustug oraz @lep okrélanie potrzeb
spotecznych i sposobu ich zaspokajania poprzezorgyktanie istniecych form
wsparcia/pomocy lub ich modyfikacj

- interdyscyplinarne zespoty interwencygpotykagce s¢ w ramach dziatalnii

Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiegostddka Pomocy Spotecznej

= zapewnienie wkxiwego transportu osobom pozostaim pod wptywem alkoholu
w_miejscach publicznych do izby wytzeien lub innych miejsc w celu zapewnienia
wiasciwego schronienia.
Str& Miejska w Katowicach zakupita w pazierniku 2009 roku samochdd
osobowy marki FORD TRANSIT, w ktérym przestfizeltadunkowa zostata
zabudowana w sposéb ustiviajacy bezpieczny przew6z o0s6b nietiagch.
Samochodem tym w ostatnim kwartale 2009 roku pieaeno 47 nietrzavych
os6b (catkowita liczba osOb nietéreych przewiezionych przez S#raMiejska do
Miejskiej Izby Wytrzéwien w na przestrzeni 2009 roku wyniosta 947 osob).

5. Podejmowanie regularnych kontroli w placéwkach handujacych napojami
alkoholowymi w zakresie przestrzegania przepisow ywnikaj acych z ustawy
0 wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

Zespo6t Kontrolny Miejskiej Komisji Rozwiywania Problemow Alkoholowych
przeprowadzit 75 kontroli w wyniku ktérych w 9 ppadkach patrol Stéy
Miejskiej natayt grzywrne 150 =zt z tytutbu braku uwidocznionego napisu o
szkodliwaci spaywania alkoholu. Ponadto zastosowano pouczenie nayppdkach,
gdy odpowiednie przepisy nie przewiglljarania mandatem tzn.: braku wywieszonej
informacji o zakazie sprzegha alkoholu nieletnim (w 6 przypadkach), braku
wywieszonej informacji o zakazie sprzega alkoholu nietrzewym (w 11
przypadkach) oraz braku informacji o godzinackiastia (w 11 przypadkach).
Dodatkowo w ramach programu ,Odpowiedzialny sklegpowiedzialny klub
czyli renoma w Katowicach” przeprowadzono badania5@ punktach sprzeéda
napojéw alkoholowych dotyaze sprzeday alkoholu osobom, ktorych wygl
sugeruje,ze mog@ by¢ niepetnoletni oraz przeprowadzono szkolenie diaegawcéw
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pt. ,Badz asertywny, czyli jak odmoéwisprzeday alkoholu nastolatkom nie nagac
Sie na stres”

6. Przeciwdziatanie bezrobociu i wykluczeniu spotenemu poprzez Kluby
Integracji Spotecznej prowadzonych przez organiza€ pozarzdowe.
Dotowanie realizacji projektu,Dru zyna Pitkarska Osob Bezdomnych”
obejmujcego 21 os6b bezdomnych z problemem alkoholowynrealizowana przez
Gornalaskie Towarzystwo Charytatywrnenajaca na celu reintegracgpotecza.

[I.  Struktura finansowania Programu:

Wydatki poniesione na realizadProgramu s klasyfikowane w buzecie miasta Katowice
W hastpujacy sposob:

Dziat 851 Ochrona zdrowia Rozdziat 85154 Przeciwdziatanie alkoholizmowi

Plan: 4.466.552,00 zt
Wykonanie: 4.403.680,64 zt . 98,59%

Dysponencirodkéw finansowych:

Wydziat Polityki Spotecznej

Plan: 922.509,00 zt

Wykonanie: 909.750,63 zt tj. 98,61 %
Wydziat Zarzadzania Kryzysowego:

Plan: 50.000,00 zt

Wykonanie: 49.896,15 zt tj. 99,79 %
Wydziat Sportu i Turystyki:

Plan: 360.000,00 zt

Wykonanie: 360.000,00zt t.100%
Miejski O srodek Pomocy Spotecznej w Katowicach:

Plan : 1.964.426,00 zt

Wykonanie: 1.943.067,76 zt tj. 98,91%

W tym

finansowanie dziatalni:
- Centrum Pomocy dla Oséb Uzaienych i Ich Rodzin: 255 072,07 zi.,
- Osrodka Interwencji Kryzysowej oraz schronienia dfeaoprzemocy: 413 551,44 zi
- 5 swietlic MOPS i Klubu Miodzimwego: 721 511,99 zt
- swietlicy i Klubu Mtodzieowego ,Gniazdo”orazswietlicy sw. Brata Alberta: gcznie w
kwocie: 302 940,10 zi,
- Zespotu Aktywizacji Spotecznej Osob Bezrobotnych: 22 962,16 zi,

zakup ustug:w Qsrodkach Interwencji Kryzysowej prowadzonych prz#zskie
Stowarzyszenie ,,Ad Vitam Dignam”oraz StowarzyszémieM.Niepokalanej na Rzecz

Pomocy Dziewezom i Kobietom: ’ 145 980,00 zt
« przeprowadzenie remontu obiekixzy ul.Swidnickiej 35a — 50 650,00 zt
oraz__modernizacji obiekforzy ul Czecha 2 30 400,00 zt

164





Miejska Izba Wytrzezwien i Osrodek Pomocy dla Osoéb Uzalmionych od Alkoholu
w Katowicach:

Plan: 585.446,00 zt
Wykonanie: 582.341,94 zi tj. 99,47%

Zespot Obstugi Jednostelké@Wiatowych oraz szkoty samodzielne:
Plan: 484.171,00 zt
Wykonanie: 466.941,26 zt tj. 96,44%
Realizowane w 52 placowkach:
Szkoty Podstawowe nr: 2, 5, 10, 11, 12, 15, 9720, 21, 22, 27, 29, 31, 34, 36,
2,44, 45,51, 53, 59, 62, 65, 66, 67
Zespoty Szkolno-Przedszkolne nr: 1, 2, 3, 4
Zespot Szkot Integracyjnych nr 1, Zespot Szkoblbgksztatgeych nr 7,
Zespot Szkot nr 1
Gimnazjanr: 3,4, 5,9, 11, 14, 15, 16, 18,209,21, 23
Zespoty Szkoét Specjalnych nr: 8, 9, 10, 11, 12
VIII LO

Straz Miejska
Plan: 100.000,00 zt
Wykonanie: 91.638,00 zt tj. 91,64%

124.2 Dziatania prowadzone w ramach realizacji Miejskiego Programu
Przeciwdziatania Narkomanii w 2009 roku (przyjetego uchwatq nr XXXIII/708/08

Rady Miasta Katowice z dnia 27 listopada 2008r.)

I. Cele Programu :

= promocja zdrowego, wolnego érbdkow uzaleniajacych, styluzycia,
= profilaktyka probleméw narkotykowych,

= ograniczanie problemoéw narkotykowych.

Zgodnie z preambatdo Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomaaii2008 rok oraz
preambui do Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozagiywania Probleméw Alkoholowych
na 2009 rok programy te podlegaty wspotrealizacji.

= Zwiekszenie dosgpnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osb
uzaleznionych i cztonkéw ich rodzin oraz os6b zagrbonych uzalenieniem
poprzez

a) wspomaganie grup terapeutycznych oraz grup wspadla 0sO0b uzammionych
I zagrazonych uzalenieniem

realizowane w ramach Miejskiego Programu Profillktly Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych w tym realizowane przez:

- Osrodek Pomocy dla Oséb Uzateonych od Alkoholu dziatapego w ramach Miejskiej
lzby Wytrzezwien przy ul. Macieja 10

- Katowickie Stowarzyszenie Trawosciowe ,Dwojka” przy ul. bpa Bednorza 22

- Katowickie Stowarzyszenie Tragosciowe , kdrus” przy ul. MaciejalO

b) wspieranie dziataldoi punktéw informacyjno-konsultacyjnych z zakrgaobleméw
narkotykowych:
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- Punkt Konsultacyjny dla miodzig eksperymentagej lub uzalenionej
od srodkéw psychoaktywnych oraz dla rodzicow i wychowaw przy ul.
Warszawskiej 19 prowadzony przez Polskie Towarzgst&apobiegania
Narkomanii Odziat Katowice:

- 216 godzin konsultacji specjalistycznych,
- 360godzin konsultacji indywidualnych i rodzinnych,
- 116 godzin psychoterapii indywidualnej,
- 12@odzin zag¢ informacyjnych.
tacznie z wyej wymienionych form pomocy skorzystadg2 osoby.

2. Udzielanie rodzinom, w ktérych wysgpuja problemy narkomanii, pomocy psychospotecznej
i prawnej poprzez
a) wspieranie organizacji pozadowych realizujcych tak pomoc:
» dotacja dla Polskiego Towarzystwa Zapobiegania dladnii Oddziat Katowice

b) Gsrodek Interwenciji Kryzysowej Miejskiegos@dka Pomocy Spotecznej, zgodnie
z dziafalnécia statutova
— w ramach dziataopisanych w sprawozdaniu z realizacji MiejskiegogPamu
Profilaktyki i Rozwhzywania Probleméw Alkoholowych na 2009 rok; u okérym
udzielano systematycznej pomocy nie stwierdzooblpmu narkomanii.

3. Prowadzenie profilaktycznej dziatalngci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie
rozwigzywania probleméw narkomanii, w szczegolnii dla dzieci i mtodziery, w tym
prowadzenie pozalekcyjnych zaj¢ sportowych, a takze dziatai na rzecz daywiania
dzieci uczestnicagcych w pozalekcyjnych programach opiekéczo-wychowawczych i
socjoterapeutycznych

Dziatania wymienione pofej byly realizowane tak w ramach Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwgzywania Problemow Alkoholowych na 2009r.

= prowadzenie swietlic socjoterapeutycznych dla dzieci i klubow ofiiaktycznych
dla mtodziey oraz zlecanie ich prowadzenia organizacjom pazamym

SWIETLICE SRODOWISKOWE MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ adresuyy
Swoja pomoc do dzieci i mtodzhy w wieku 7-16 lat, ucgszczagcych do szkoty podstawowe;j
lub gimnazjum,wywodzcych s¢ z rodzin kwalifikupcych sé do pomocy spotecznej z
powodu bezradrioi w sprawach opiekiczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, w szczegllba z rodzin ubogich, rozbitych, niepetnych, niezhrgch adz
zagrazonych wykluczeniem spotecznym lub uzadeniami.

Maja one na celu utrzymanie dziecka w jego naturaldgedowisku poprzez wsparcie funkcji
opiekwczych rodziny. W zakresie potrzeb bytowych zgodreestandardem ustug obejrauj
zadania takie jak: pobyt dzieci w placowkach w godeh popotudniowych, zapewniaj
wychowankom w tym czasie poczucie bezpiéshewa i wigciwe warunki do
odpoczynku,zycia spotecznego i nauki przez 5 dni w tygodniu;zywienie skladajce sé

z dwéch positkow dziennie.

Gtownym celem powjiszych oddziatywsa jest efektywne przygotowanie dziecka do
samodzielnego funkcjonowania w dorostyigciu m. in. poprzez nabycie praktycznych
umiejtnosci zyciowych i spotecznych przy jednoczesnym wsparcidzmy w formie pracy
socjalnej oraz poradnictwa psychologiczno — pedagoggo.

Od dnia 1 wrzénia 2009r., z uwagi ha zekszone potrzeby lokalne Miasta Katowice
Swietlica Srodowiskowa Nr 1 przy ul. Orkana 7a zostata podrialnaSwietlice (20 miejsc) i
Klub (8miejsc).
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. Lo o Liczba dzieci, ktore skorzystaty z
Nazwa, numer i adres Swietlicy A :
placéwki (narastajaco)
Swietlica Srodowiskowa Nr 1, ul. Orkana 7a 31 + 8%
Swietlica Srodowiskowa Nr 2, ul. Powstancow 3 47 + 14%
Swietlica Srodowiskowa Nr 3, ul. Gliwicka 74 40 + 7*
Swietlica Srodowiskowa Nr 4, ul. Swidnicka 35 40 + 15%
Swietlica Srodowiskowa Nr 5, ul. Czecha 2 33 + 9%
RAZEM 191 + 53*

*liczba pétkolonistow - uczesta@iv programu ,Udane wakacje 2009”

SRODOWISKOWY KLUB MLODZIE ZOWY MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
jest kontynuagj pracy socjoterapeutyczngjvietlic Srodowiskowych. Klub przeznaczony jest
dla mtodziey w wieku 13-18 lat, absolwentow szkoty podstawqwejznidow gimnazjum i
szkét ponadgimnazjalnych wywogtzych sg¢ z rodzin kwalifikupcych sé do pomocy
spotecznej z powodu bezradobw sprawach opiekiczo — wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, w szczegétmoz rodzin ubogich, rozbitych, niepetnych,
niezaradnych 4oz zagraonych wykluczeniem spotecznym lub uzaleniami.

Klub dziata w godzinach popotudniowych 5 dni w tggau. Cele i zadania Klubw $ozsame z
zadaniamBwietlic Srodowiskowych.

. Liczba dzieci, ktére skorzystaty z
Nazwa, numer i adres Klubu placéwki (narastajaco)
Srodowiskowy Klub Miodziezowy Nr 1, ul. Orkana 7a 8
Srodowiskowy Klub Mtodziezowy Nr 2, ul. Krakowska
24 + 3*
138
RAZEM 32 4+ 3%

*liczba pétkolonistow - uczestadiv programu ,Udane wakacje 2009”

Swietlice prowadzone przez organizacje pozdomve we wspdtpracy i na zlecenie Miejskiego
Osrodka Pomocy Spoteczney:

Liczba Liczba dzieci/mtodziezy, ktére
Lp. Nazwa i adres placowki Przez kogo prowadzona - skorzystaty
miejsc i .
z placoéwki (narastajaco)
Swietlica Socjoterapeutyczna (typu Fundacja dla Ludzi
1. specjalistycznego) Potrzebujacych Pomocy 40 56
ul. Morcinka 19 a, Katowice GNIAZDO
Mtodziezowy Klub Wspierania . .
. . Fundacja dla Ludzi
2. Rozw01u_0_sob|stego (typu Potrzebujacych Pomocy 15 18
specjalistycznego) GNIAZDO
ul. Morcinka 19 a, Katowice
Sywetl;ca Srodowiskowa Oérodek Sw. Jacka Caritas
3. im. Sw. Brata Alberta Archidiecezii Katowickiei 36 54
ul. Brata Alberta 4, Katowice ) )

Swietlice i kluby profilaktyczne oraz dlugofalowe gmramy terapeutyczne prowadzone
w wyniku umow dotacji i umow zledezawieranych przez Usd Miasta Katowice
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Lp. Nazwa i adres placowki Przez kogo prowadzona Liczba dzieci

Ognisko wychowawcze dla dzieci w wieku
przedszkolnym (3-5 lat, 5 dni w tygodniu po 5 godz.,
grupa liczyta max. 15 dzieci)

Swietlica terapeutyczna dla dzieci w mtodszym wieku

szkolnym
(6-10 lat, 5 dni w tygodniu po 5,5 godz. grupa liczyta Stowarzyszenie Pomocy
max. 15 dzieci) Dzieciom i Mtodziezy ,,Dom 50 miejsc
1 . Aniotow Strozow” (tacznie w ciagu catego roku
’ Swietlica terapeutyczna dla dzieci w starszym wieku ul. Andrzeja 12a z placdwki skorzystato
szkolnym 73 dzieci)
(11-15 lat, 5 dni w tygodniu po 5,5 godz. grupa liczyta
max. 20 dzieci)
. Weszystkie ww. placowki pracuja w ramach
Srodowiskowego Programu Psychoprofilaktycznego
dla Dzieci i MfodzieZy oraz ich Rodzin Zagrozonych
Marginalizaciq Spofeczng
przy ul. Gliwickiej 148
Swietlica Srodowiskowa Profilaktyczno — .
Wychowawcza, Rzymsko-Katolicka Parafia Sw. Sy
2. ul. Miodziezowa 10 Barbary w Giszowcu 50 statych uczestnikow

Program profilaktyczny ,Rozwdj ku wartosciom-
promowanie zdrowego stylu zycia” prowadzony przez
3 Kilub Profilaktyczno-Wychowawczy dla Mtodziezy
,Oratorium”

ul.. Mtodziezowej 10

Rzymsko-Katolicka Parafia Sw. 30 stalych uczestnikow

Barbary w Giszowcu

Program profilaktyczny w Dabrowce Matej

4. Al Niepodlegtosci 4 Gabinet Terapii Pedagogicznej 16 statych uczestnikow
Program profilaktyczny pt. ,,Poszukiwanie drogi-

5. vt oyt relzovany sz Kb | Rt Pt 90 staboh sk
ul. Graniczna 26

6 Program profilaktyczny ,Anioty z Murcek” ﬁg?vs/siz(t)s-zK:gtgligZ?cza;:E: 22 statych uczestnikéw

ul. Solskiego 2 Jezusa

Program ,Praca wséréd mtodziezy ubogiej i zepchnietej
na margines spoteczny, budowanie strefy
bezpieczenstwa bez alkoholu i narkotykéw oraz

7 |stwarzanie alternatywnych sposobdw spedzania Wspdlnota Dobrego Pasterza 50 statych uczestnikow
wolnego czasu” w ramach dziatalnosci klubu
miodziezowego WYSOKI ZAMEK”

ul. Gliwicka 96
Grupa dziecieco-mtodziezowa Katowickie Stowarzyszenie L
8 ul. Ks. Bpa Bednorza 22 Trzezwosciowe ,,Dwdjka” 40 statych uczestnikow

» realizacjaSrodowiskowych Programéw Profilaktycznych na teresskot:

» 52 programy prowadzone i finansowane poprzez szketyy(n: 26 szkét podstawowych, 4
zespoty szkolno-przedszkolne, 5 zespotow szkétjapeech, 13 gimnazjow,1 zespot szkot
ogolnoksztatgcych, 1 zespot szkot, 1 zespdt szkdt integracyjnych liceum
ogolnoksztatgce),

» w zagciach regularnie uczestniczyt6.183dzieci

» lacznie zrealizowan@4.253godzin zag¢; w tym zagé dydaktyczno-wyréwnawczych 4.185
godz., sportowych 4.240 godz., artystycznych 3.§88z., terapeutyczno-pedagogicznych
2.271 godz., imprez integracyjnych i wycieczek 3.@@dz., zaj¢ komputerowych 1.399
godz. oraz innych 5.299 godz.

» w realizacg byto zaangzowanych 562 realizatorow ora®6 wolontariuszy,

» programy realizowane byly przy wspotpracymgch instytucji (szkoty, terenowe punkty
pomocy spoteczne] MOPS, stowarzyszenia sportowwejioprzedsibiorcy ),

» kazdy program prowadzony byt przez koordynatora pmogr, najczsciej pedagoga
lub psychologa szkolnego,

» programy skierowaneasw pierwszej kolejnéci do dzieci zaniedbanych i sprawieych
trudnasci wychowawcze 1.621 uczestnikow oljtych jest pomog ze strony Miejskiego

168






Osrodka Pomocy Spotecznej asnd dzieci uczestnigzych w programach stwierdzono
nastpujace problemy:

- rodziny o nieprawidtowe] sytuacji wychowawczgj621,

- wychowywanie przez jednego rodzica: 1.553,

- wychowywanie w rodzinie zagiczej lub placoéwce opiekozej: 182,

- problemy wychowawcze: 1.643,

- trudndci w nauce: 2.411,

- dysfunkcje rozwojowe i problemy zdrowotne dzieck.021,

W Srodowiskowych Programach Profilaktycznych uczegtnidwniez dzieci u ktérych nie
stwierdzono ww. problemow - w 2009 rokactnie we wszystkich programach uczestniczyto
2.009 takich dzieci . Pozwala to nadprogramom charakter otwarty, co ma szczegolne
znaczenie poniewazagcia odbywag sig na terenie szkot Dgki temu uczestnicy nieas
naraeni na etykietowanie bycia ,gorszymi”. Ponadto wpsie modelowanie pozytywnych
zachowa ze strony rowignikow nie wykazujcychzadnych zaburzei probleméw.

= prowadzeniesrodowiskowych programoéw profilaktycznych w formi@zalekcyjnych
Zaj¢ sportowych realizowanych poprzez uczniowskie klgbortowe:
- zagciami obgto 2.000dzieci

- w celu realizacji tego zadania Wydziat Sportwiyistyki przyznat dotacje nagtujacym
Uczniowskim Klubom Sportowym :
w rozdziale 85153-zwalczanie narkomanii

Ip. Nazwa organizacji adres Srodki finansowe przyznane w
ramach umowy dotacji
1 UKS JUNGA ul. Morawa 19 26.600,00
2 UKS KATOWICE ul. Ordona 3D 19.970,00
3 UKS MIKRUS ul. Karliczka 15 14.860,00
4 ZUKS GKS KATOWICE ul. Jézefowska 40 20.100,00
5 UKL SPIN ul. Szopienicka 13 D/7 30.400,00
6 UKS KONOPA ul. Glowackiego 6 5.480,00
7 UKS PALAC MLODZIEZY ul. Mikotowska 26 11.300,00
8 UKS WODNIK ul. Lepszego 2 5.980,00
9 UKS SOKOL 22 ul. Wolskiego 3 17.020,00
10 | UKS SOKOL 43 ul. Brynicy 7 31.380,00
11 UKS ,4" ul. Trzech Stawdw 10 45.840,00
12 UKS PiK ul. 3 Maja 42 11.300,00
13 UKS TORNADO ul. Marcinkowskiego 17 6.990,00
14 UKS SZOPIENICE ul. 11-go Listopada 13 25.100,00
15 UKS SPARTAKUS ul. Bielska 14 2.700,00
16 UKS KATOWICE-ZALEZE ul. Zarebskiego 2 12.295,00
17 UKS ARA ul. Nasypowa 16 5.905,00
18 MUKS NAPRZOD JANOW ul. Natkowskiej 10 66.770,00
SUMA 359.990,00
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= prowadzenie programow profilaktycznych dla dziesiodziezy i rodzicow w zakresie
uzywania substancji psychoaktywnych

» ,NOE” (4 godzinny program dla mtodzg szkétsrednich, z maliwoscia bezptatnych
konsultacji i pomocy w &odku Profilaktyczno-Szkoleniowym im ks. Fr.
Blachnickiego, ul. Gawronéw 20 edycji, w ktérych 4cznie wzeto udziat 419
uczniow z 4 szkoét ponadgimnazjalnych;
ewaluacja programu: z anonimowych ankiet przepraoagch po zrealizowaniu
kazdej edycji programu ¥od jego uczestnikdw wynika: srednia ocena programu (w
skali 1-6) wyniosta 4,5;

» ,KOREKTA” (3 godzinny program prowadzony w 10 szkotach pomadgzjalnych w
klasach Il lub IV): 18 edycji, 455 uczestnikow;
ewaluacja programusrednia ocena programu (w skali 1-6) wyniosta 4,98

> ,By¢ albo bra¢” (3 godzinny program prowadzony w 11 szkotach
ponadgimnazjalnych): 35 edycji, 1.297 uczestnikdw
ewaluacja programusrednia ocena programu (w skali 1-6) wyniosta 5,5

» ,Dopalacze — nie dam s oszuk&” (godzinny program dla gimnazjalistow
realizowany w 2 szkotach na Osiedlu Tagdecia): 20 edycji, 379 uczestnikow
ewaluacja programusrednia ocena programu (w skali 1-6) wyniosta 4,93

» , Narkotyki i nastolatki” (2 godzinny program edulkcyjno-profilaktycnzy d@deicow
zrealizowany w 37 szkotach): 50 edycji, 3.907 staiow;
ewaluacja programusrednia ocena programu (w skali 1-6) wyniosta 5,1

» ,TOGETHER” program z zakresu profilaktyki i rozydywania problemow
alkoholowych i narkotykowych realizowany prze&avigzek Harcerstwa Polskiego
Komendg Hufca Katowice: 65 instruktorow hufca weio udziat w warsztatach
szkoleniowych, 67 harcerzy whd udziat w debatach profilaktycznych oraz 670
zuchoéw, harcerzy, harcerzy starszych ¢dmwnikow realizowato wybrane zgjia

programu.
» Program Pajmy miodym alternatywe”, realizowany przez WspdélnptDobrego
Pasterza — Klub Miodziewy ,Wysoki Zamek” zorganizowano imprezy dla

miodziezy, promujce zycie i zabaw na trzéwo — razem we wszystkich spotkaniach
uczestniczyto 1.488s06h

» ,Akademia rodzinnej wiezi” — program zrealizowany przez KatolickFundacg
Dzieciom,. Liczba oséb oftjych programem to 150 dzieci i 100 dorostych.

» Program profilaktyczny dla dzielnicy gk pt.,Pomoz im powstat”: w festynie w
dniu 14.06.2009roku wao udziat okoto 300 osob, z poradnictwa realizowpned
14.06. do 09.12.2009r. Skorzystato 30 oséb

» Prowadzenie programow profilaktycznych dla dziemtodziezy i rodzicéw przez
Polskie Towarzystwo Zapobiegania Narkomanii Oddziat Katowicach: ranymi
formami programow edukacyjnych i szkoleniowychettj897 oséb

» ,Razem walczymy z popotudniow nudy” zajgcia pozalekcyjne, kota zainteresawa
wycieczki prowadzone dla 75 dzieci przez Fungd&gmocy ,NowySwiat”

» Program  prewencyjno-edukacyjny ,Bezpieczne  Dziecko -  Przyjaciel
Sznupka/Bezpieczny Gimnazjalista”

Adresaci programu:
- 12.700 ucznidéw szkot podstawowyasob
- 7.300 uczniéw szkdt gimnazjalnych
- 700 uczniow zespotow szkot spexsjah
- 20.800 rodzicow lub opiekunowie miczv

= organizowanie dla giych grup zawodowych konferencji lub szkoldotyczicych
problematyki @ywania substancji psychoaktywnych
.Dopalacze mog@ ci¢ wypali¢” - Urzad Miasta Katowice byt wspoéirealizatorem kampanii
organizowanej przez Krajowe Biuro ds. PrzeciwdzietaNarkomanii, ktorej gtbwnym celem
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jest wskazanie jakie niebezpieagtwva pocigaja za soh tzw. dopalacze. Przeprowadzono
szkolenie dla pedagogéw i psychologéw szkolnyclyaate tego tematu.

Plakaty wydrukowane w ramach tej kampanii zostatgekazane do soodkéw pomocy
dziatapcych na terenie miasta Katowice, Komisariatow Riplislacéwek stiby zdrowia,
instytucji kultury, punktéw zajmuggych st sprzedaa napojow alkoholowych.

= Wspomaganie dzialaldoi instytucji, stowarzyszei osob fizycznych, stincej
rozwiazywaniu probleméw narkotykowych:

a) Dotowano naspujace podmioty nie zaliczane do sektora finanséw pahlch dziatajce w
obszarze poytku publicznego i realizgge zadania wynikage z Programu, w tym:

Polskie Towarzystwo Zapobiegania Narkomanii Oddkatowice 59.240,00 zt
Wspodlnota Dobrego Pasterza 21 500,00 zt
Rzymsko-Katolicka Parafia Nayictszego Serca Pana Jezusa 19.260,00 zt
18 uczniowskich klubow sportowych 330,00 zt

b) zlecanie wykonania zaflazakresu Programu.
Realizacja programu byta prowadzona poprzez:
» jednostki organizacyjne miasta: Miejskisi@dek Pomocy Spotecznej, szkoty
prowadace samodzielnie obstygfinansowo-ksigowa oraz obstugiwane w tym
zakresie przez Zespot Obstugi Jednostéki@owych,
= wyspecjalizowane w zakresie profilaktyki uzaleen organizacje pozasgdowe oraz
specjalistow prowadzych dziatalné¢ gospodarcz

4. Pomoc spoteczna osobom uzakeonym i rodzinom oséb uzalénionych ubdéstwem i
wykluczeniem spotecznym i integrowanie z&rodowiskiem lokalnym tych oséb z
wykorzystaniem pracy socjalnej i kontraktu socjalneyo poprzez dziatania realizowane
przez Miejski Grodek Pomocy Spotecznej:

Terenowe Punkty Pomocy Spotecznej MOPStglyomoa 8 osdb uzalenionych od
narkotykow.

. Zasady finansowania i realizacji Programu:

1. Zrodiem finansowania zafdlawynikajacych z Miejskiego Programu Przeciwdziatania
Narkomanii byly dochody z optat za korzystanie zdaryych zezwole na sprzeda
napojéw alkoholowych.

Cze$¢ zada opisanych w niniejszym raporcie byla realizowanafinansowana
w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwywania Problemoéw
Alkoholowych.

2. Struktura finansowania Programu.
Dziat 851 Ochrona zdrowia, Rozdziat 85153 Zwalceararkomanii

Plan: 2.033.448,00 zt

Wykonanie: 2.005.211,37 zt tj. 98,61%
Dysponencirodkdéw finansowych:
a) Wydziat Polityki Spotecznej

Plan: 150.000,00 zt

Wykonanie: 147.828,70 zt tj. 98,55 %
b) Wydziat Sportu i Turystyki:

Plan: 360.000,00 zt

Wykonanie: 359.990,00 zt tji. 100 %
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C) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach:

Plan : 1.039.278,00 zt

Wykonanie: 1.031.873,36 zt tj. IR
Z tego finansowanie dziatalba:

- 5 $wietlic MOPS i Klubu Mtodzigowego: 806.767,46 zi

- Swietlicy i Klubu Mtodziezowego Fundacji ,Gniazdo™: 225.105,90 zt

d) Zespot Obstugi Jednostekvidatowych oraz szkoty samodzielne:
Plan: 484.170,00 zi
Wykonanie: 465.519,31 zt tj. 96,15%

Realizowane w 52 placoéwkach:

Szkoty Podstawowe nr: 2, 5, 10, 11, 12, 15, 9720, 21, 22, 27, 29, 31, 34, 36,
2,44, 45, 51, 53, 59, 62, 65, 66, 67

Zespoty Szkolno-Przedszkolne nr: 1, 2, 3, 4

Zespot Szkot Integracyjnych nr 1, Zespot Szkébibgksztatgeych nr 7,
Zespot Szkoét nr 1

Gimnazjanr: 3, 4,5, 9, 11, 14, 15, 16, 18,29,21, 23

Zespotly Szkét Specjalnych nr: 8, 9, 10, 11, 12

VIII LO

Xlll. ROZWI AZYWANIE PROBLEMOW BEZROBOCIA przez
Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach - dziat V, rozdziat 1
.Miejskie] strategii rozwi azywania probleméw spotecznych”

l. KATOWICKI RYNEK PRACY

1. Poziom i stopa bezrobocia

Wedlug staniu na dzie31.12.2009r. w Powiatowym Widzie Pracy w Katowicach byto
zarejestrowanych 6.618 osdiezrobotnych, w tym 3.564 kobiet. Kobiety stanow#$,8%
0gotu zarejestrowanych.

Wsrdd osob zarejestrowanych na koniec roku 112 o$deito prag z przyczyn dotyczrych
zaktadu pracy. Liczba ta stanowi tylko 1,7% ogoliegby bezrobotnych.

W styczniu 2009r. liczba bezrobotnych wynosita 8.58V poréwnaniu do kica grudnia
20009r. liczba ta wzrosta 0 2.030 0s6b, czyli 0 24,2

Stopa bezrobocia na terenie Katowic na koniec muasiistopada brwynosita 3,2%i byta
najnizsz na terenie wojewodztwéaskiego.W skali kraju Katowice ze stgpbezrobocia 3,2%
znajdup sie na trzecim miejscu. Na pierwszym miejscu znajdsife Warszawa — 2,8%,
natomiast drugie miejsce zajmuje Par3a1%.
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2. Stopa bezrobocia w powiatach wojewodztwélaskiego wedtug stanu na
dzien 30.11.20009r.

Lp. Powiat Stozznbees\:%/booma

. Katowice 3,2
. Bierunsko-Ledzinski 4,4
. M. Tychy 51
. Pszczyiski 54
. M. Bielsko-Biata 5,7
. Mikotowski 6,1
. M. Rybnik 6,4
. M. Gliwice 6,4
. Raciborski 7,3
. M. RudaSlaska 7,3
. M. Jastrzbie-Zdroj 7,7
. M. Mystowice 8,5
. Cieszyiski 8,7
. Gliwicki 8,8
. Tarnogorski 9,2
. Bielski 9,3
. Rybnicki 9,6
. M. Zory 9,6
. Wodzistawski 9,9
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Ktobucki 10,0
M. Czestochowa 10,1
M. Jaworzno 10,2
M. Dabrowa Gérnicza 10,3
Lubliniecki 10,5
M. Chorzéw 11,0
Zywiecki 11,1
M. Zabrze 11,5
M. SiemianowiceS|askie 12,2
M. Sosnowiec 12,2
M. PiekarySlaskie 13,2
Bedzinski 13,5
M. Swigtochtowice 13,6
Czestochowski 14,7
Zawierciaski 15,8
M. Bytom 16,1
Myszkowski 16,8

Stopa bezrobocia w wojslaskim 8,9%
Stopa bezrobocia w kraju 11,4%
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Slaskiego

Stopa bezrobocia w powiatach wojewodztwa

wedtug stanu na dzie n 30 listopada 2009r.
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3. Liczba 0s6b bezrobotnych w powiatach wojewodztwéaskiego wedtug

stanu na dziex 30.11.20009r.

Lp. Powiat Liczba oséb bezrobotnych
1 | Bieruisko-Ledzinski 1110
2 | Rybnicki 1568
3 |Zory 1831
4 | Swietochtowice 1 895
6 | Mikotowski 2 258
5 | Pszczyski 2 357
7 | PiekarySlaskie 2 436
9 | Mystowice 2 448
8 | Raciborski 2 500
11 | Siemianowic&laskie 2 566
10 | Lubliniecki 2 668
12 | Kilobucki 3 085
14 | Gliwicki 3087
15 | Jaworzno 3120
16 | Jastrgbie Zdroj 3157
13 | Tychy 3224
18 | RudaSlaska 3516
17 | Rybnik 3621
20 | Myszkowski 4 239
19 | Tarnogorski 4 517
23 | Bielski 4573
21 | Chorzéw 4 601
22 | Wodzistawski 4715
24 | Bielsko-Biata 5 395
25 | Cieszyski 5638
26 | Dgbrowa Gornicza 5913
27 | Gliwice 6 125
28 | Katowice 6 386
29 | Czstochowski 6418
30 | Zywiecki 6 527
31 | Bedzinski 6 732
32 | Zabrze 6 927
33 | Zawierciaski 7 327
34 | Bytom 8 928
35 | Sosnhowiec 10 116
36 | Czstochowa 11 108






4. Wybrane kategorie zarejestrowanych bezrobotnych

. . liczba zarejestrowanych
liczba zarejestrowanych
bezrobotnych
bezrobotnych z prawem do zasitku
Rok 2009 — P
W miesicu
ogotem kobiety sprawozda- ogotem kobiety
weczym
styczeé 4 588 2522 1452 765 420
luty 5215 2752 1399 944 491
marzec 5463 2 840 1518 1086 546
kwiecien 5 368 2798 1253 1139 573
maj 5195 2 694 1209 1182 577
czerwiec 5134 2 663 1283 1208 598
lipiec 5198 2736 1317 1203 613
sierpier 5329 2902 1132 1232 658
wrzesig 5755 3169 1879 1256 692
pazdziernik 6124 3318 1692 1295 707
listopad 6 386 3449 1431 1330 743
grudzie 6618 3 564 1347 1384 770
liczba zarejestrowanych . _
_ stan na dziex 31 grudnia 2009r. % udziat kobiet
kategoria do ogotu
) ) zarejestrowanych
ogotem kobiety
Liczba zarejestrowgnych 6 618 3564 53.9%
bezrobotnych ogdtem
Liczba zarejestrowanych
bezrobotnych 1384 770 55,6%
Z prawem do zasitku
Poszukujcy pracy 286* 132 46,2%

- w tym 100 to osoby niepetnosprawne nie pozaseay zatrudnieniu
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Wedtug stanu na dzi€31.12.2009r. prawo do zasitku posiadaty 1.384 pst)h20,9% ogdlnej
liczby zarejestrowanych. Sfréd oséb uprawnionych do zasitku, wg stanu na rdzie
31.12.2009r., tylko 80 os6b nabyto prawo do zasitkubezrobotnych, z powodu zwolnienia z
zaktadu pracy z przyczyn dotygz/ch zaktadu pracy.
Osoby uprawnione do pobierania zasitku dla bezmojmbt, to nie jedyna grupa
swiadczeniobiorcow. Znacangrupe stanows osoby pobierage swiadczenia wynikajce z
udziatu w aktywnych formach przeciwdziatania benah, tj. w szkoleniach i organizowanych
u pracodawcow stach.
W 2009r. na szkolenia skierowano 412 o0s6b bezrgibtn
Dla 728 os6b stworzono mlowvos¢ odbywania stay w firmach i instytucjach publicznych.
Bezrobotnym skierowanym do odbyciazstaod dnia 01.06.2009r. przystugiwato stypendium w
wysokasci 791 zt, miesjcznie.
Z tytutu udziatu w szkoleniu bezrobotnym, przystugio stypendium w wysokei 575,00 zi, a
osobom:

— posiadagcym wyksztatcenie gimnazjalne lubzeze

— bez kwalifikacji zawodowych

— powyzej 50 rokuzycia

— z prawem do zasitku,
przystugiwato stypendium w wysoka 690,00 zt.
Jezeli liczba godzin szkolenia wynosita miesznie mniej nt 150 godzin, wysok@
stypendium ustalato gproporcjonalnie.
Urzad Pracy wyptaca réwnie dodatki aktywizacyjne osobom, ktoreedac bezrobotnymi
posiadajcymi prawo do zasitku, poely samodzielnie lub w wyniku skierowania zatrudméen
lub inm prag zarobkow. Dodatek aktywizacyjny przystuguje w wysgdkodo 50% zasitku
dla bezrobotnych przez potewkresu, w jakim przystugiwatby bezrobotnemu z&site
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. Osoby ledace w szczegolnej sytuacji na rynku pracy
wedtug stanu na dzié 31.12.2009r.

wyszczegolnienie

ilo§¢ osob zarejestrowanych w 2009r.

styczai luty marzec kwiecien maj czerwiec lipiec sierpiéd | wrzesien | pazdziernik | listopad grudzien
g Bezrobotni 721| 846| 885 821 785 786 772 881 1081 1P30 1/214 2071
0 25 rokwycia
Bezrobotni, ktérzy ukaczyli szkok \ ‘ 4
wyzsz, do 27 rokuzycia 128 160 131 106 101 75 100 145 180 229 261 282
Diugotrwale bezrobotni 1799 1809 1 76¢ 1161 1529 1468 1416 1327 961121 319| 1 383 1 456
Kobiety, kiore nie podfy zatrudnieniapo | oq | 431|437 431 401 388 383 382 411 425 439 480
urodzeniu dziecka
Osoby powyej 50 rokuzycia 1298 1421 1466 1442 1398 1403 1399 1358 82131423| 1510 1 60bH
Osoby bez kwalifikacji zawodowych 1360 1562 162% 1574 1507 1459 1434 1399 71151 703| 1 764 1766
Osoby bez diwiadczenia zawodowego | 1148 1303 1323 1204 1161 1120 1096 118305141573 1623 1 66|
Osoby bez wyksztatcensaedniego 2401 2755 2904 2858 2738 2705 2677 2164370283014 3174 3 23B
Osoby samotnie wychowage
co najmniej jedno dziecko 590 623 630 638 605 596 564 579 g11 625 657 675
do 18 rokuwzycia
Osoby, ktére po odbyciu kary pozbawienja < )
wolncéci nie podily zatrudnienia 110 132 136 12 128 116 118 1p1 118 129 146 156
Niepetnosprawni 406 430 443 443 420 419 417 4p0 428 436 452 477






ilos¢ zarejestrowanych

stan na dziex % udziat kobiet
wyszczegolnienie 31 grudnia 20009r. w 0golnej liczbie
- - zarejestrowanych
ogotem kobiety

Bezrobotni o
do 25 rokuwzycia 1207 686 96,8%

Bezrobotni, ktorzy ukaczyli szkok wyzsz, o
do 27 rokuzycia 282 193 68,4%
Dlugotrwale bezrobotni 1 456 826 56,7%
Kobiety, ktore nie pod}y zatrudnienia po urodzeniu dzieck 480 480 100,0%
Osoby powyej 50 rokuzycia 1605 730 45,5%
Osoby bez kwalifikacji zawodowych 1766 988 55,9%
Osoby bez dawiadczenia zawodowego 1667 934 56,0%
Osoby bez wyksztatceniaedniego 3233 1454 45,0%

Osoby samotnie wychowage co najmniej jedno dziecko o
do 18 rokuzycia 675 590 87,4%

Osoby, ktére po odbyciu kary pozbawienia wéhbimie 156 7 4.5%
podjety zatrudnienia 70
Niepetnosprawni 477 221 46,3%
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Procentowy udziat osob, b edacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy
w 0golnej liczbie zarejestrowanych
wedtug stanu na dzie n 31 grudnia 2009r.

niepetnosprawni; 7,2%
osoby, ktére po odbyciu kary

pozbawienia wolnosci nie pojety bezrobotni do 25 roku zycia;
zatrudnienia; 2,4% 18,2%
osoby samotnie wychowujace co o . _
najmniej jedno dziecko do 18 roku bezrobotni, ktérzy ukonczyli
zycia; 10,2% szkote wyzsza, do 27 roku zycia ;
4,3%
diugotrwale bezrobotni; 22,0%
osoby bez wyksztatcenia

Sredniego; 48,9% kobiety, ktére po urodzeniu
dziecka nie podjely zatrudnienia;

7,3%
osoby powyzej 50 roku zycia;
24,3%
osoby bez doswiadczenia
zawodowego; 25,2% osoby bez kwalifikacji

zawodowych; 26,7%
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Zgodnie z art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 20@4promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy /Dz. U. Nr 69, poz. 415 z 2008r. zzp6zm./ za osobydolace w szczegdblnej sytuacji na
rynku pracy uwaa Sk:
— bezrobotnych do 25 rokiycia,
— dhugotrwale bezrobotnych,
— bezrobotnych po zakozeniu realizacji kontraktu socjalnego,
— bezrobotne kobiety, ktére nie pelyj zatrudnienia po urodzeniu dziecka,
— bezrobotnych powiej 50 rokuzycia,
— bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, bezswimdczenia zawodowego lub
bez wyksztatcenigredniego,
— bezrobotnych samotnie wychowaych co najmniej jedno dziecko do 18 rakcia,
— bezrobotnych, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia Inogci nie podgli
zatrudnienia,
— bezrobotnych niepetnosprawnych.

Na koniec grudnia 2009r. liczba zarejestrowanychrdi@tnych do 25 rokuycia wynosita
1.207 oséb, w tym kobiet — 686, co stanowito 18,&8zystkich zarejestrowanych.

Od pocatku roku w tej grupie bezrobotnych ngsit wzrost liczby zarejestrowanych o 67,4%.
Liczba os6b bez kwalifikacji zawodowych w dau grudnia 2009r. wynosita 1.766, co
stanowito 26,7 % ogo6tu bezrobotnych.

Kobiet bez kwalifikacji zawodowych zarejestrowanymfo 988.

Liczba dlugotrwale bezrobotnych wikau 2009 roku wynosita 1.456 0so6b, co stanowito 22%
0gotu zarejestrowanych.

Kobiet dtugotrwale bezrobotnych byto 826.

Od stycznia 2009r. liczba diugotrwale bezrobotnyanosta o 343 osoby, tj. 0 19,1 %.

Na dzier 31.12.2009r. oséb povgj 50 rokuzycia byto zarejestrowanych 1.605, co stanowito
24,2 % ogotu zarejestrowanych.

Kobiet powyej 50 rokuzycia byto 730.

Ta grupa osOb pozosiaych bez pracy wzrosta o 20,6% w poréwnaniu doustaan pocatku
roku.

Liczba samotnie wychowagych co najmniej jedno dziecko do 18 ralcia na koniec
grudnia 2009r. wynosita 675 o0soOb. Liczba ta statouD,2% wszystkich zarejestrowanych.
Wsréd tej liczby 590 oso6b to kobiety.

Na dzié 31.12.2009r. kobiet, ktore nie pelyj zatrudnienia po urodzeniu dziecka byto
zarejestrowanych 480, co stanowito 7,2% ogotu eatggwanych.

W koncu grudnia 2009r. bezrobotnych, ktérzy po odbyauykpozbawienia wolriei
nie podgli zatrudnienia byto 156. Liczba ta stanowita 2,4&rystkich zarejestrowanych.

W poréwnaniu do stanu z pagku roku w w/w trzech grupach liczby oséb pozagtegh bez
pracy utrzymuyj sic na podobnym poziomie.

Liczba osob niepetnosprawnych wynosita 477, coastato 7,2 % ogotu bezrobotnych. dnd
0s6b niepetnosprawnych zarejestrowanych byto 22iiekoTa grupa os6b pozosteych bez
pracy w porownaniu do stanu z patka roku, rownie utrzymuje s¢ na podobnym poziomie.

Osoby bezrobotne do 25 rokiycia w 2009 roku najeZciej pozbawiane byty statusu
bezrobotnego z powodu braku gotéaicdo podgcia zatrudnienia. Z tego powodu wgzono z
ewidencji 1.757 os6b. Z powodu odmowy bez uzasasiprzyczyny przyjcia propozycji
odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia, zstalub udzialu w innej formie pomocy





wyrejestrowano 296 osob. Jednadgcde, w analizowanym okresie 1.147 os6b bezrobotnych
zostato wyhczonych z ewidencji z powodu pedija pracy.

Wsréd oséb diugotrwale bezrobotnych przegjaca przyczyr utraty statusu bezrobotnego byt
brak gotowdci do podgcia zatrudnienia. W ggu 2009 roku wyrejestrowano 922 osoby. Z
powodu odmowy przygcia propozycji pracy, szkolenia, stalub udzialu w innej formie
pomocy wyrejestrowano 279 os6b. Natomiast 530 astd) grupy bezrobotnych pozbawiono
statusu bezrobotnego z powodu pod zatrudnienia.

Podobnie ksztattuje ssytuacja oséb bezrobotnych powy50 rokuzycia.

W 2009 roku najogstsz przyczym pozbawienia statusu bezrobotnego byt brak gofoinvao
pracy. 858 os6b wytzono z rejestru bezrobotnych. W tej grupie bezimjmh 206 o0sob
odmowito przygcia propozycji pracy, sta lub udziatu w innej formie pomocy. Natomiast 619
0s6b pozbawiono statusu bezrobotnego z powodwgadjracy.

6. Naptyw i odptyw bezrobotnych wedtug stanu na den 31.12.20009r.

Osoby zarejestrowanel Osoby wyhczone z Wskaznik
W m-cu ewidencji w m-cu . Dy”?‘m'k' .

Rok 2009 sprawozdawczym sprawozdawczym | porg‘(')"gge"é‘n?gg?)'esaca

ogo6tem kobiety ogo6tem kobiety naptyw odptyw
Styczéh 1452 705 695 399 39,1% -16,69
Luty 1399 636 772 406 -3, 7% 11,1%
Marzec 1518 709 1270 621 8,5% 64,5%
Kwiecien 1253 620 1348 662 -17,5% 6,1%
Maj 1209 564 1382 668 -3,5% 2,5%
Czerwiec 1283 650 1344 681 6,1% -2, 7%
Lipiec 1317 658 1253 585 2, 7% -6,8%
Sierpier 1232 659 1101 493 -6,5% -12,1%
Wrzesig 1879 1029 1453 762 52,5% 32,00
Pazdziernik 1692 828 1323 679 -10,0% -8,9%
Listopad 1431 694 1169 563 -15,4% -11,69
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Grudzieh 1347

659

1115

544

Ogodtem 17 012

8411

14 225

706

7. Rozliczenie ,,odptywu” 0sob bezrobotnych wedtugtanu na dzien

31.12.20009r.
_ ilos¢ wyrejestrowanych % udziat do og6tu
kategoria ' nveh
ogbtem kobiety wytaczonyc
Osok_Jy M_czone . 1115 544 | 0
Z ewidencji w tym:
Podgcie pracy: 433 228
- niesubsydiowane 370 201 38,8%
- subsydiowane 63 27
Rozpoczcie szkolenia 10 3 1,0%
Rozpoczcie stau 0 0 0,0%
Rozpoczcie przygotowania 0 0 0.0%
zawodowego W miejscu pracy '
Rozpocgple prac spotecznie 0 0 0.0%
uzytecznych
Rozpoczcie uczestnictwa w
zajciach Centrum Integraciji 0 0 0,0%
Spotecznegj
Odmowa bez uzasadnionej
przyczyny przygcia propozyciji
od_pow_lednlego zatrudnle_nla lyb 63 34 5.7%
innej pracy zarobkowej lub
uczestnictwa w aktywnych
programach rynku pracy
NlepotW|erngn|e gotowigi do 515 298 46.,2%
podjccia pracy
Dobrowolna rezygnacja ze 35 22 3.1%
statusu bezrobotnego
Podgcie nauki 0 0 0,0%
Ukonczone 60 / 65 lat 3 1 0,3%
Nabycie praw emerytalnych lup 0
rentowych 6 2 0,5%
Nabycie praw déwiadczenia 0
przedemertalnego 6 3 0,5%
Inne przyczyny 44 23 3,9%
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n 31 grudnia 2009r.

Wytgczeni z ewidencji wedlug stanu na dzie
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Od pocatku 2009 roku zarejestrowano 17.012 oséb bezrolsbtny

Najwicksz liczbe rejestracji odnotowano w miasu marcu — 1.518 osob, wéréu — 1.879
0s0b i padzierniku — 1.692 osoby.

W analizowanym okresie z ewidencji \wgkono 14.225 osOb bezrobotnych. Najmniej oséb
bezrobotnych tj. 695 utracito status w maesi styczniu br. Najwksza mieskczm liczbe
wyrejestrowa odnotowano w miescu wrzeniu — 1.453.

W 2009 roku z powodu braku goto¥od do podgcia pracy wyrejestrowano 5.800 o0so6b
bezrobotnych, co stanowi 40,8 % ogolnej liczbyagykr z ewidencji osob bezrobotnych.

Z tytutu odmowy przycia propozycji pracy, sta lub udzialu w innej formie pomocy
wytaczono z ewidencji 1.039 osob bezrobotnych.

W okresie od stycznia do grudnia 2009 roku 4.94&dsezrobotnych wytzono z ewidencji z
powodu podjcia pracy, co stanowi 34,8 % ogolnej liczby osékzh@maionych statusu
bezrobotnego.

Ponadto w analizowanym okresie:

— 77 0s6b podjo prac w ramach rob6t publicznych,

— 56 0soOb podjo prac w ramach prac interwencyjnych,

— 180 0s6b podjo prag w ramach refundacji kosztow zatrudnienia bezrobgin

— 450 os6b otrzymatérodki na podicie dziatalnéci gospodarczej,

— 591 osbéb zrezygnowato na whasny wniosek z pozost@wav rejestrze o0sob
bezrobotnych,

— 46 0s6b zostato wytzonych z ewidencji z powodu nabycia praw emerytdiroraz
rentowych, natomiast 57 o0sOb nabylo uprawnienia dwiadcze
przedemerytalnych,

— 1.183 osoby bezrobotne wgkono z ewidencji z powodu rozpecm stau oraz
szkoler oraz prac spoteczniexytecznych.

8. Bilans wybranych kategorii bezrobotnych, ledacych w szczegodlnej
sytuacji na rynku pracy
wedtug stanu na dzig 31.12.20009r.

kateqoria Bezrobotni do Bgvzvfz??(') Diugotrwale
9 25 roku zycia POWYz€] - bezrobotni
roku zycia
Liczba zarejestrowanych 366 235 218
W m-cu sprawozdawczym
Osoby wyjczone 351 140 145
z ewidencji, w tym:
Podgcie pracy: 130 33 31
- niesubsydiowane 118 29 28
- subsydiowane 12 4 3
Rozpoczcie szkolenia 5 1 1
Rozpoczcie stau 0 0 0
Rozpoczcie przygotowania 0 0 0
zawodowego W miejscu pracy
Rozpoczcie prac spotecznie
) 0 0 0
uzytecznych
Rozpoczcie uczestnictwa w zggiach
" ) 0 0 0
Centrum Integracji Spotecznej






Odmowa bez uzasadnionej przyczyny
przyjecia propozycji odpowiedniego

zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej

lub uczestnictwa w aktywnych
programach rynku pracy

11

15

25

Niepotwierdzenie gotowai do podgcia
pracy

183

53

59

Dobrowolna rezygnacja ze statusu
bezrobotnego

10

Podgcie nauki

Ukonczone 60 / 65 lat

Nabycie praw emerytalnych lub
rentowych

Nabycie praw déwiadczenia
przedemertalnego

Inne przyczyny

Bezrobotni, ktérzy w m-cu
sprawozdawczym utracili status osohy
bedgcej w trudnej sytuacji

na rynku pracy

22

187






Bilans wybranych kategorii bezrobotnych, b edgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy
wedtug stanu na dzie n 31 grudnia 2009r.

366
400 351
235
218
200
22
0
bezrobotni do 25 roku zycia osoby powyzej 50 roku zycia dhugotrwale bezrobotni

O osoby zarejestrowane w m-cu sprawozdawczym
Owytaczeni z ewidenciji
B bezrobotni, ktérzy utracili status osoby bedacej w trudnej sytuacji na rynku pracy






9. Bezrobotni zarejestrowani wedtug kryterium
czasu pozostawania bez pracy, wieku, wyksztalaia i stazu pracy

stan na koniec IV kwartatu 2009r.

wyszczegolnienie

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych

ogotem kobiety

Ogoétem zarejestrowani bezrobotni 6 618 3 564
CZAS POZOSTAWANIA BEZ PRACY
do 1 m-ca 943 415
1-3 2 290 1173
3-6 1616 979
6-12 1100 630
12-24 392 229
powyzej 24 m-cy 277 138
WIEK
18-24 1207 686
25-34 1998 1168
35-44 1156 635
45-54 1564 833
55-59 556 242
60-64 lata 37
WYKSZTALCENIE
wyzsze 1209 776
policealne krednie zawodowe 1554 916
srednie ogolnoksztace 622 418
zasadnicze zawodowe 1298 555
gimnazjalne i poriej 1935 899
STAZ PRACY
do 1 roku 1706 940
1-5 1414 739
5-10 708 396
10-20 826 463
20-30 822 407
30 lat i wkcej 251 96
bez stau 891 523
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Zarejestrowani bezrobotni wedtug kryterium czasu po
stan na koniec IV kwartatu 2009r.
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Zarejestrowani bezrobotni wedtug kryterium wieku
stan na koniec IV kwartatu 2009r.
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Zarejestrowani bezrobotni wedtug kryterium wyksztat cenia

stan na koniec IV kwartatu 2009r.
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Zarejestrowani bezrobotni wedtug kryterium sta  zu pracy
stan na koniec IV kwartatu 2009r.
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10. Osoby lpdace w szczegolnej sytuacji na rynku pracy wedtug kigrium

czasu pozostawania bez pracy, wieku, wyksitania i stazu pracy
stan na koniec IV kwartatu 2009r.

Bezrobotni,
Samotnie ktérzy po
L. i Bezrobotni Diugotrwale Osoby Bez Bez d@wia- Bez wychowugcy | odbyciu kary Niepetno-
Wyszczegolmeme do 25 roku b 9 botni powyej 50 | kwalifikacji dczenia wyksztaicenial co najmniej | pozbawienia sprawni
Zycia ezrobotni roku zycia zawodowych| zawodowego| sredniego 1 dziecko do| wolnasci nie
18 rokuzycia podieli
zatrudnienia
Ogo6tem zarejestrowani - - -
bezroboni 1207 1 456 1605 1766 1667 3233 6715 156 a77
CZAS POZOSTAWANIA
BEZ PRACY
do 1 m-ca 202 73 149 232 243 481 86 32 54
1-3 577 230 420 635 699 1 048 183 66 99
3-6 315 244 319 408 413 777 182 28 109
6-12 93 283 394 312 186 587 129 22 70
12-24 17 387 174 83 67 174 65 8 6(
powyzej 24 m-cy 3 239 149 96 59 166 30 5 76
WIEK
18-24 1207 5 | - 443 785 416 88 13 21
2534 | e 291 | - 370 557 711 285 45 53
35-44 | - 287 | - 292 138 699 200 43 76
L 483 | - 419 112 971 88 46 205
55-59 | - 250 | - 195 65 352 12 6 97
60-64lata | - 90 | - 47 10 84 2 3 25
WYKSZTALCENIE
wyzsze 193 188 155 | - 405 - 36 1 21
policealne irednie
zawodowe 359 318 314 | - 364 - 128 10Q 64
srednie ogoinoksztaice 239 129 135 365 215 - 53 1 4(
zasadnicze zawodowe 124 288 392 | - 128 1298 141 35 149
gimnazjalne i poriie] 292 533 609 1401 555 193% 31y 109 203
STAZ PRACY
do 1 roku 523 385 257 570 776 794 189 76 130
1-5 229 253 171 334| - 665 184 26 80
5-10 6 187 126 147 - 365 103 12 59
1020 | - 209 222 168 | - --—--- 461 74 8 71
20030 | - 217 523 155 | - 435 32 4 77
30 latiwkcej | ----- 47 241 41 |  ----- 138 1 0 15
bez stau 449 158 65 351 891 375 9a( 30 45

Wiek jest jednym z czynnikéw decyduajych o sytuacji na rynku pracy.
Na koniec grudnia 2009r. najliczniejsgrupe wsrod bezrobotnych stanowity osobyquzy 25-

34 rokiem zycia — 1.998, co stanowi 30,2% ogo6tu zarejestrowhnyRéwnie déa grupg

stanows bezrobotni w wieku 45-54 lat — 1.564 osoby.





W tych grupach wiekowych liczba bezrobotnych odztla roku wzrosta. Bezrobotnych w
wieku 25-34 lat przybyto 982, natomiast quizy 45-54 rokiemzycia liczba bezrobotnych
zwigkszyta s¢ 0 485.

Poziom wyksztatcenia i kwalifikacje zawodowe majgromne znaczenie na rynku pracy.
Posiadanie atrakcyjnego na rynku pracy zawodu lhblikkacji oraz gotowé¢ do podgcia
pracy gwarantuje szybkie pedje zatrudnienia. Pracodawcy poszukwykwalifikowanych
pracownikéw, mogcych podj¢ prag bez koniecznéxi szkolenia. W tej sytuacji najtrudniej
znalez¢ zatrudnienie osobom z niskim wyksztatceniem i kfikalcjami.

Analizujac struktue bezrobocia wedtug wyksztatcenia na koniec gru@0@9 roku najwikszy
liczbe¢ zarejestrowanych stanowity osoby bezrobotne z wtghseniem gimnazjalnym i
nizszym.

Osob z wyksztatceniem gimnazjalnym gsgym na dzig 31.12.2009r. zarejestrowanych byto
1.935. Od pocgku tego roku liczba ta zwkszyta s¢ 0 699 osob.

Z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym byto zateesmnych na koniec grudnia 2009
roku 1.298 0s6b bezrobotnych. Od stycznia 200@ipa@ta zwikszyta s¢ 0 522 osoby.

Spasrod bezrobotnych z wyksztatceniem gimnazjalnym tigszym najwecej, bo 1.401 osob
nie posiada kwalifikacji zawodowych. Stanawidwniez najliczniejsa, 533 osobow grupe
diugotrwale bezrobotnych.
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Il POSREDNICTWO PRACY

1. Realizacja zada& Referatu d/s Pdrednictwa Pracy

. 2009

Wyszczegolnienie
I Il 1] \Y, Vv VI VI il IX X XI Xl ogbtem

Liczba oséb zarejestrowanych, ktore 6181| 6055| 7524 6852| 6558| 6877 6252 6213 7501| 7272 6273| 5949| 79507
zgtosity st do parednictwa pracy 351 294 291 314 261 305 210 319 350 291 347 401 3734
Liczba oséb niezarejestrowanych,
ktore skorzystaty z ustug pednictwa
pracy
Liczba ofert pracy 691 532| 1003 619 699 537 574 574 593 502 592 236 7152
Liczba ofert pracy pozyskanych 222 155 279 209 263 186 179 148 308 275 203 77 2504
Procentowy udziat ofert pracy 32,1%| 29,1%| 27,8%| 33,8%| 37,6%| 34,6%| 31,2%| 25,8%| 51,9%| 54,8%| 34,3%| 32,6%| 35,0%
pozyskanych do ogolnej liczby ofert
Liczba ofert pracy sezonowej 549 276 533 465 308 343 283 460 416 380 436 133 4582
Liczba ofert pracy subsydiowanej 21 143 371 89 245 120 207 68 63 40 27 10 1404
Liczba ofert pracy dla oséb 67 30 79 25 32 31 36 71 36 48 64 18 537
niepetnosprawnych
Liczba wizyt pgrednikow w 250 273 201 170 183 182 254 100 206 179 129 118 2245
zaktadach pracy
Liczba nowych partneréw nie 58 56 27 17 22 21 12 5 33 27 23 11 312
wspotpracuicych wczeéniej z PUP
Liczba wydanych skierowaogotem 1961| 1816| 2734| 2193| 2072| 2035| 1795| 1812 2053| 1848| 1260 1046| 22625
w tym na stae 7 32 417 321 218 276 136 276 12 1 0 0 1696






Liczba podg¢ pracy w wyniku 69 52 255 236 218 175 169 89 208 109 54 47 1681
wydanych skierowa 6 0 121 138 119 115 87 36 105 8 0 0 735
w tym w ramach stau
Liczba oséb, ktére odmowity 52 56 83 67 87 64 51 60 72 70 54 28 744
przyjecia propozycji pracy z przyczyn
nieuzasadnionych
1 3 5 5 2 6 1 2 3 2 3 2 35
Liczba zorganizowanych gietd pracy
17 93 123 85 24 102 5 77 11 36 47 55 675
Liczba uczestnikéw gietd
3 11 15 31 6 15 0 15 3 14 6 5 124
Liczba oséb zakwalifikowanych do
dalszych rozméw
330 382 325 410 346 232 425 361 366 337 354 276 4144
Liczba os6b skierowanych do doradc
zawodowego
106 193 374 230 124 92 42 50 73 28 25 4 1341
Liczba oséb skierowanych do
specjalisty d/s rozwoju zawodowego
Liczba oséb, ktore skorzystaty z 101 124 111 120 124 103 121 117 152 141 134 163 1511
posrednictwa internetowego
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1200

Oferty pracy
wedtug stanu na koniec grudnia 2009r.

800

| 1003

400 1

691

699

532

liczba ofert pracy liczba ofert pracy pozyskanych liczba wizyt posrednikéw pracy liczba pozyskanych nowych
w zaktadach pracy partneréw do wspétpracy

Ostyczen BIuty Omarzec Okwiecien Mmaj Oczerwiec Blipiec Osierpien Mwrzesien M pazdziernik Olistopad Ogrudzien

198





2. Analiza Pracodawcow.

W grudniu 2009 roku 16 podmiotom gospodarki narogjomatazono Karty Pracodawcoéw i
na ich podstawie zanalizowano rynek pracy. Ustaloigkos¢ i lokalizacg podmiotéw oraz
liczbe ofert pracy zgtoszonych wedtug zawodéw.

Charakterystyka podmiotow gospodarki narodowej
Urzedem Pracy w Katowicach w grudniu 2009 roku.

WEpgupcych z Powiatowym

. . o . : Lokalizacja podmiotow
polclj?n si;t(jw Wielkos$¢ podmiotow gospodarki narodowe] Gospodarki narodowe]
Dzialy gospodarki gospodarki]  Mikro l\ga2+ed Szjeg?% Ddu;e51 Katowi Spoza
Narodowej| (1 osoba) (0 a0 (0 90 (0 . AOWCE 1 atowic
50 0s6b) | 250 oséb)] Osoh)
Hande! hurtowy i detal,
naprawa pojazdow
samochodowych,
motocykli oraz artykutdw 41 2| 2| 0y 0} 1 31
uzytku osohistego
| domowego
Obstuga nieruchomdgci,
wynajem i ustugi zwhzane
z prowadzory dziafalnos cig 31 2| 1 0 0} 0J 3|
Gospodarca
Budownictwo 1] 1 0] 0 0 11 0}
Przetworstwo przemystowe | 2 | 1] 1] 0 0 0] 2|
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Dziatalnos¢ ustugowa,

Komunalna,
spoteczna i indywidualna, 3] 3] 0 0 3 0)
Pozostala
Transport, gospodarka
magazynowa i 4czncs¢ 0} 0 0) 0 0l 0
Hotele i Restauracie 11 0 11 0 0 11
Posrednictwo finansowe 1] 1] 0] 0] 1] 0]
Ochrona zdrowia 0] 0] 0] 0 0] 0]
Edukacja 1] 1] 0} 0 1] 0}
Dziafalnos¢
Niezidentyfikowana 0 0 0 0 0 0
Gospodarstwa domowe
Zatrudniaj gce  pracownikow 0 0 0 0 0 0
Administracja publiczna i
obrona narodowa,
obowigzkowe ube zpieczenia| 0 0 0 0 0 0
Spoteczne
Gomictwo 0 0 0 0 0 0
Wytwarzanie i zaopatrywanie 0 0 0 0 0 0

W energie elektryczng
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Rolnictwo, towie ctwo,
Lesnictwo 0 0 0 0 0 0 0

Organizacje i zespoly
Eksterytorialne 0 0 0 0 0 0 0
Rybactwo 0 0 0 0 0 0 0
Ogdlem 16] 11} 5] 0} 0} 1] 9]

Legenda: l - zmiany w stosunku do migsia poprzedniego przedstawiorevs postaci strzatek ukazigych wzrost lub
spadek przedstawionych waita Brak strzatki oznacza brak zmiany.

ok

W grudniu 2009 roku 16 podmiotéw gospodarki naroejpwtore podjty wspotprag z PUP w Katowicach, okélty swoje potrzeby
kadrowe zgtaszaf w sumie 54 stanowiska pracy, w tym 1 dla osolepehnosprawnej. Z analizy tych ofert wynika, najwigksze
zapotrzebowanie byto w zawodach:

Telefoniczny doradca klienta (25 miejsc pracy)
Doreczyciel drukow bezadresowych (10 miejsc pracy)
Specjalista ds. administracji (4 miejsca pracy)
Kosmetyczka / stylistka paznokci (2 miejsca pracy)
Osoba do wypoyczalni wdzkdéw (2 miejsca pracy)
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M Obstuga nieru-
chomosci — 36

B Dziatalno$é ustu-
gowa -8
Handel — 4

B Hotele i restauracje —
2

W Przetwérstwo
przemystowe — 1
Budownictwo — 1

M nne -2

Wszystkie podmioty gospodarki narodowej wyrazity swoje oczekiwania, co do
wspétpracy z Powiatowym Urzedem Pracy. Pomocy w znalezieniu odpowiednich,
kompetentnych pracownikow oczekuje 16 pracodawcow.
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lIl. PORADNICTWO ZAWODOWE | KLUB PRACY

1.Liczba o0sob, ktére skorzystaty z ustug doradczyc ramach poradnictwa zawodowego i informacji zawdowej
w miesacu grudniu 2009 r.

Ustugi Liczba ds6
doradcze

Styczen Luty Marzec Kwiecien Maj Czerwiec | Lipiec Sierpien Wrzesien | Pazdziernik | Listopad Grudzien | Ogoétem Wskanik procentowy

20009r. 2000r. 2000r. 2000r. 2009r. | 2009r. 2009r. | 2009r. 20009r. 2000r. 20009r. 20009r. do ogo6tu ohjtych

ustugami doradczymi

Poradnictwo 477 561 664 371 421 357 534 456 511 451 419 242 5464 58,3
zawodowe
Informacja 232 243 191 225 130 223 303 243 323 302 337 268 3020 32,2
zawodowa
Klub Pracy 31 38 46 34 22 7( 8 113 98 181 119 104 388 9,5
OGOLEM 740 842 901 63( 57 650 919 812 932 T84 875 614 2937 100,0






Liczba osob, ktére skorzystaty z ustug doradczych

w poszczegOlnych miesi

gcach 20009r.
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2.Ustugi doradczeswiadczone w ramach poradnictwa zawodowego w migsiu grudniu 2009 r.

Formy ustug Liczba osob koajacych
z ustug doradaty
Styczen | Luty | Marzec | Kwiecien | Maj Czerwiec | Lipiec Sierpien | Wrzesien Pazdziernik | Listopad| Grudzien | Ogétem
2009r. | 2009r | 2009r. | 20009r. 2009r. | 20009r. 2009r. 2009r. 2009r. 20009r. 2009r. | 2010r.
Porady indywidualne 469 544 655 371 421 357 534 56 511 451 119 242 0543
Porady grupowe 8 17 9 0 0 0 q d ( )] 0 34
Indywidualne 179 192 148 22" 130 223 303 13 323 302 337 268 3287
konsultacje doradcze
w ramach informacji
zawodowej
Grupowe konsultacje 53 51 43 0 0 Q @ D D 0 0 147
doradcze w ramach
informacji
zawodowej
Klub Pracy 24 27 32 18 20 57 65 5 80 104 06 67 675
( szkolenia, zagia
aktywizacyjne)
Otwarty Klub Pracy 7 11 14 16 2 13 17 3 18 27 23 37 213
OGOLEM 740 842 901 63( 57 650 919 12 932 T84 875 614 2937






Liczba osob, ktére skorzystaty z ustug doradczych swiadczonych
w ramach poradnictwa zawodowego indywidualnego i gr upowego oraz Klubu Pracy
wedtug stanu na dzie n 31 grudnia 20009r.
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Klub Pracy

indywidualne
poradnictwo grupowe
indywidualne
konsultacje doradcze
w ramach informacji
zawodowej
grupowe konsultacje
doradcze w ramach
informacji zawodowej
Otwarty Klub Pracy

Ostyczen MIluty Omarzec Okwiecien Mmaj Oczerwiec Mlipiec Osierpien MWwrzesien Mpazdziernik Olistopad Ogrudzien






3. Liczba 0sob, ktore skorzystaty z zgg Klubu Pracy w okresie od stycznia do grudnia 2009

Lp. | WYSZCZEGOLNIENIE Ogotem: w tym:

kobiet

1. Liczba osob uczestnigzych w zagciach Klubu 658 385
Pracy

5 Liczba oso6b, ktére ukazyty zagcia w Klubie 623 359
Pracy

Liczba podgc pracy po zakiaczonych zajciach
3. 71 47
Klubu Pracy
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4. Liczba oséb ob¢tych 3 tygodniowym szkoleniem w Klubie Pracy z zalesu ,Umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy”

Czas trwania Liczba os6b Liczba kobiet Liczba oso6b, ktore ukiwzyty Liczba kobiet, ktore ukiczyly szkolenie

Lp. szkolenia uczestnicacych w szkolenie
szkoleniu

1 23.02360—9}.0.04. 10 7 9 7
) 11.026625::05. 13 9 13 9
N 15'0260%3;207. 10 7 9 7
. 22.026662(3:07. 5 2 5 2
: 13.20070.;33;.1.07. 9 5 9 5
N 10.2008653.08. 12 10 11 9
7. 07.(238655.09. 11 9 10 8
8. 282.88.9}1.6.10. 13 8 13 8
9. 286192:—06.11. 7 6 7 6
10. ggblglr'._ 30.11. 10 5 10 5

Ogotem 100 68 96 66
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IV. OBSLUGA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
1. Aktywizacja zawodowa 0s0Ob niepetnosprawnych

Wyszczegolnienie I Il 11l \V] \% VI VI VI IX X XI Xl Ogodtem
200¢ 200¢ | 200¢ | 200¢ | 200¢ | 200¢ | 200¢ | 200¢ | 200¢ | 200¢ 200¢ 200¢

Liczba zarejestrowanych osob, ktore zgtosify 205 123 | 152 | 133 | 146 | 131 | 145 83 154 | 144 81 64 1561

sie na stanowisko 0s6b niepetnosprawnych

Liczba zarejestrowanych oséb 422 337 | 354 | 363 | 326 | 349 | 301 | 337 | 366 | 315 252 263 3985

niepetnosprawnych, ktére skorzystaty z ustiig

posrednictwa pracy

Liczba zarejestrowanych osob 115 94 99 97 73 85 87 54 73 88 86 60 1011

niepetnosprawnych, ktére skorzystaty z ustiig

poradnictwa zawodowego

Liczba zorganizowanych gietd pracy 1 1

Liczba oséb niepetnosprawnych, ktére 20 20

uczestniczyty w gietdach pracy

Liczba oséb niepetnosprawnych 0 0 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0 8

zakwalifikowanych do dalszych rozm

Liczba ofert pracy dla os6b 67 30 79 25 32 31 36 71 36 48 64 18 537

niepetnosprawnyc

Liczba wydanych skierowiaosobom 161 117 | 114 | 121 80 78 73 82 105 75 44 61 1111

niepetnosprawny!

Liczba podg¢ pracy, 15 10 11 14 13 18 14 14 15 13 3 6 146

w tym w wyniku wydanych skierowia 6 4 7 5 9 5 0 5 6 5 11 3 66
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Liczba osob niepetnosprawnych korzystaj  gcych z ustug po S$rednictwa pracy
| poradnictwa zawodowego
wedtug stanu na koniec grudnia 2009r.
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sie na stanowisko oséb niepetnosprawnych  niepetnosprawnych, ktore skorzystaty z ustug niepetnosprawnych, ktére skorzystaty z ustug

posrednictwa pracy poradnictwa zawodowego

Ostyczen MIluty Omarzec Okwiecien Mmaj Oczerwiec Mlipiec Osierpien Mwrzesien M[pazdziernik Olistopad Ogrudzien
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2.Ustugi doradcze dla o0soOb niepetnosprawnych w nsigcu
grudniu 20009r.

: , liczba
. liczba os6b o .
wyszczegolnienie rentobiorcow 0gotem

niepetnosprawnych szkoleniowych

Indywidualne
konsultacje 60 - 60
doradcze

Liczba
zawiadomié z
ZUS 0 przyznaniu - - -

renty
szkoleniowej

Liczba wydanych
wnioskow na - - -
szkolenie

V. ZWOLNIENIA GRUPOWE

1. W miesacu grudniu 2010 r. zaktady pracy z terenu Katovieczagtaszaty
zamiaru dokonania zwolmez przyczyn dot. zaktadu pracy.





miesiac grudzié 2009

Zgtoszenia zwolnien i zwolnienia w okresie sprawozdawczym

Zgtoszenia zwolnien i zwolnienia na koniec okresu sprawozdawczego

Lp.

Nazwa i adres
zakfadu

sektor
(publiczny/prywatny)

Branza
lub
PKD

Liczba osob

przewidzianych do

zwolnienia

w trakcie
wypowiedzenia
objetych zwolnieniem

monitorowanym

Planowany
termin
dokonania
zwolnien

Lp.

Nazwa i adres
zaktadu

sektor
(publiczny/prywatny)

Branza
lub
PKD

Liczba os6b

przewidzianych do
zwolnienia

w trakcie
wypowiedzenia

objetych zwolnieniem

monitorowanym

Planowany
termin
dokonania
zwolnien

Polskie Radio
Regionalna
Rozglo$nia Radio
Katowice S.A.
Katowice ul.
Ligonia 29

publiczny

9220

20

o

[X'2009

Przedsigbiorswto
Produkcji i Montazu
Urzadzen
Elektrycznych i
Budownictwa
ELEKTROMONTAZ
2 Katowice ul.
Jozefowska 6

prywatny

4534

60

X112009

Fortis Bank Polska
S.A. Warszawa ul.
Suwak 3

prywatny

6512

1*

X112009

NETIA S.A.
Warszawa
ul.Poleczki 13

prywatny

6420

6*

1X'2009

HSBC Bank Polska
S.A. Warszawa
Plac Pitsudskiego 2

prywatny

6512

7*

X 2009
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RUCH S.A.
Warszawa ul.
Wronia 23

prywatny

5247

7*

1X'2009

Poczta Polska
Centrum
Zarzadzania
Kadrami
Warszawa ul.
Rakowiecka 26

prywatny

6411

3*

[X'2009

Work Service S.A.
Wroctaw ul.
Ruska 51

prywatny

7414

2*

[X2009

9

Gundlach Polska
Sp. zo.o.
Katowice ul.
Siemianowicka
7D

prywatny

2222

65

1X'2009

osoby zaznaczone * zwalniangzszaktadow pracy, ktére mgegiedzily poza Katowicami
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VI. AKTYWNE FORMY PRZECIWDZIALANIA BEZROBOCIU

1. Finansowanie zada na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw
bezrobocia i aktywizacji zawodowej — stan na dem 31.12.20009r.

1. Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej nr DF.l. - 2012a/MK/09 z dnia
16.02.2009r. Powiatowy Usd Pracy w Katowicach otrzymat algorytmem kwot
4.071,8 tys. zha finansowanie programoOw na rzecz promocji zairrda, tagodzenia
skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawodowe;.

2. Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej nr DF.l. - 20012pr/MK/09 z dnia
27.03.2009r. zwkszono o kwat 592,9 tys. ziwysokaé¢ srodkow Funduszu Pracy z
przeznaczeniem na realizagjrogramu wojewodzkiego (regionalnego) pn. ,¥¢&g na
rynek pracy”.

3. Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej nr DF.l. - 20012pokl/MK/09 z dnia
06.04.2009r. zwikszono o kwat 3.617,7 tys. zwysoka¢ srodkéw Funduszu Pracy z
przeznaczeniem na realizagrojektu systemowego pn. ,Aktywsd — krok w stror
pracy” — w ramach Poddziatania 6.1.3 PO KL, wspalfisowanego zérodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

4. Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej nr DF.I - 4022rm/MK/09 z dnia
28.04.2009r. zwekszono o kwag 7.020,0 tys. ztvysokas¢ srodkow Funduszu Pracy, w
tym:

a/ 6.300,0 tys. ziz przeznaczeniem na realizagrogramow zwizanych z rozwojem
maitej isredniej przedsbiorczaci:

- ,Stawiamy na przedgbiorczai¢” — 2.700,0 tys. zt

- ,Perspektywy na przysz¢” — 3.600,0 tys. zi

b/ 720,0 tys. ziz przeznaczeniem na realizagrogramu zwikszapcego aktywnéc
zawodow 0s6b w wieku do 30 lat — ,Bwiadczenie na starcie”.

5. Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej nr DF.l - 4D22rm-PM/09 z dnia
18.09.2009r. zwikszono o kwat 900,0 tys. ziwysoka¢ srodkéw Funduszu Pracy z
przeznaczeniem na realizacprogramu zwjzanego z rozwojem malej dredniej
przedsgbiorczaci — ,Wihasny Biznes”.

taczna kwotasrodkédw Funduszu Pracy przyznanych decyzjami Miaiddracy i Polityki
Spotecznej na realizacyv 2009r. zada na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow
bezrobocia i aktywizacji zawodowej wynosiL6.202,4 tys. zt.

Ze wzgkdu na racjonalni@, celowadé oraz widciwa efektywnadé wydatkowania
przyznanychirodkow z ,rezerwy” Samoerlu Wojewodztwa oraz z ,rezerwy” Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej, Powiatowy Usgd Pracy w Katowicach zaangawvat kwot wolna
powstah z ogolnego rozliczeniprogramu ,Wejcie na rynek pracy'w wysokaci 2.212 z} w
ramach srodkéw algorytmowych Funduszu Pracy, a z&@akdokonat przesugt srodkow
finansowych w wysokéi 19.730 z} pomkdzy poszczegdllnymprogramami w zakresie
wspierania matej kredniej przedsibiorczaici, realizowanymi z&rodkéw ,rezerwy” Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej.





Limit

[lo$¢ osob

Zobowigzania

Aktywne formy - algorytm crodkow Wydatki Kwota wolna objetych na rok 2010
programem

Prace interwencyjne 137.961 137.947 14Y 57 54.076
Roboty publiczne 435.109 435.109 0 77
Przygotowanie zawodowe w miejscu pracy 23,798 23.797 1% 4
St 1.192.700 1.192.70C 0 284 9.716
Szkolenia, w tym: 1.059.6772 1% 109.162
- finansowanie kosztow szkale 1.050.754 422*
- finansowanie kosztow egzaminow lub licencji 8.917 12
Jednorazowo przyznaredki na podicie 711.950 711.949 12 51 18.400
dziatalnaci gospodarczej
Refundgqa kosztow wypaogania lub doposeaenia 268.623 268.622 12 16
stanowiska pracy
Prace spoteczniezyteczne 33.65) 33.656 1% 44
Finansowanie kosztéw studiéw podyplomowych 54,633 54.633 0 28 90.667
Koszty przejazdu, zakwaterowania, zZywienia 106.784 106.744 40Y 1341 55
Refundacja kosztéw opieki 2.961 2.961 0 5
Finansowanie kosztéw batlgekarskich 46.164 46.136 28" 1 050
Ogotem: 4.074.012 4.073.925 87 3391 282.076






Y _ kwota wolna w wysok@i 14 zt wynika z ogdlnego rozliczenia ztmych przez pracodawcéw wnioskéw o refunddajsztow z tytutu optacanych sktadek na
ubezpieczenie spoteczne w zuku z zatrudnieniem oséb bezrobotnych w ramach iptaowencyjnych

2 _ kwota wolna w wysokii 1 zt wynika z rozliczenia przyznanyétodkéw w petnych ztotych, kwoty faktycznie poniesyeh wydatkéw ksztattyjsic nastpujaco:

- przygotowanie zawodowe w miejscu pracy — 23.797428
szkolenia — 1.059.671,25 zi
- jednorazowo przyznarieodki na podicie dziatalnéci gospodarczej — 711.949,30 zt
refundacja kosztéw wyposgania lub doposania stanowiska pracy — 268.622,34 zi
- prace spoteczniezyteczne — 33.656,40 zt
¥ _ kwota wolna w wysokai 40 zt wynika z dokonanego zwrattodkéw finansowych nienataie pobranych w zwizku z przerwaniem udziatu w sta
4 _ kwota wolna w wysoki 28 zt wynika z dokonanego zwrattodkéw finansowych nienataie pobranych w zwizku z przerwaniem udziatu w sta

* - w tym 10 os6b w ramach uméw dwustronnych w trylidyividualnym zawartych w 2008r., 282 osoby w ramaofow dwustronnych w trybie indywidualnym
zawartych w 2009r., 130 oséb w ramach umow dwusgraim w trybie grupowym zawartych w 2009r.
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Efektywna¢ realizowanych form aktywizacji zawodowej, finansowch ze srodkéw
algorytmowych Funduszu Pracy wedtug stanu nandziel12.2009r. wyniosta:

- prace interwencyjne: udziat w programie zakoyto 35 osob, w tym 7 osob przerwato
udziat w programie, zatrudnienie poldj 31 osob, efektywnig 88,6%

- roboty publiczne: udziat w programie zalkayto 77 osdb, w tym 16 osob przerwato
udziat w programie, zatrudnienie polgj42 osoby, efektywnig 54,5%

- przygotowanie zawodowe w miejscu pracy: udziat wgpamie zakaczyty 4 osoby,
zatrudnienie podfa 1 osoba, efektywrdé 25,0%

- staze u pracodawcow: udziat w programie zagoyty 283 osoby, w tym 42 osoby
przerwaty udziat w programie, zatrudnienie palj60 osob, efektywrig 21,2%

- szkolenia: udziat w programie zalazyly 403 osoby, w tym 17 oséb przerwato lub nie
ukonczyto szkolenia, zatrudnienie peltj 126 osob, efektywr$d 31,3%

- prace spoteczniezyteczne: udziat w programie zalazyly 44 osoby, w tym 16 osob
przerwato udziat w programie, zatrudnienie ptaljl osoba, efektywrdé 2,3%.

2. Programy z ,rezerwy” Samorzadu Wojewodztwa oraz ,rezerwy” Ministra
Pracy i Polityki Spoteczne]

~Inwestowanie w siebie — promocja postaw przetigrczych na rynku pracy”

Powiatowy Urad Pracy w Katowicach na podstawie zaego wniosku
z dnia 09.02.2009r. wygtit o dodatkowesrodki z ,rezerwy” Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w wysokiai 4.000.000 zi, celem aktywizacji zawodowej osé@zrobotnych, w tym
w ramach wyplaty jednorazowdrodkdw na podicie dziatalnéci gospodarczej oraz
organizacji szkole w trybie indywidualnym.

Dodatkowesrodki Funduszu Pracy z ,rezerwy” Ministra mialy r&sprzeznaczone na
realizacg programu ,Inwestowanie w siebie — promocja posfawedsgbiorczych na rynku
pracy”, celem rozwoju i promocji aktywnej politykiynku pracy, poprzez wsparcie
samozatrudnienia oraz organizacgzkolés na wniosek o0sOb uprawnionych w trybie
indywidualnym, za gwarangj uprawdopodobnienia pagjia odpowiedniej pracy lub
rozpoczcia dziatalnéci gospodarcze).

Whniosek nie zostat rozpatrzony przez Ministerstwo.

.Wejscie na rynek pracy”

Powiatowy Urad Pracy w Katowicach na podstawie zaego wiosku
z dnia 17.02.2009r. wygtit o dodatkowesrodki z ,rezerwy” Samoradu Wojewddztwa w
wysokasci 592.900 zt, celem aktywizacji zawodowej oséb rbbatnych poprzez wyplat
jednorazowarodkéw na podjcie dziatalnéci gospodarcze;j.
Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 2@09r. urad otrzymat kwog 592,9
tys. ztna realizagj programu wojewddzkiego (regionalnego) pn. ,¥¢& na rynek pracy”.
W zwiazku z realizagf programu ze wzgtu na racjonalni@, celowdé oraz widciwa
efektywna¢ wydatkowania przyznanycdmodkow z rezerwy” Samorgdu Wojewddztwa urd
zaangaowat kwot wolna powstad z ogolnego rozliczenia programu w wysé&io2.212 zt, w
ramachsrodkow algorytmowych Funduszu Pracy.





W ramach realizacji programu przyznane z ,rezer@gmoradu Wojewodztwarodki
zostaly przeznaczone na przyznanie jednorazoswodkdéw na podjcie dziatalndci
gospodarczej dla 35 os6b bezrobotnych.

Program ,Wejcie na rynek pracy” ukierunkowany zostat na promocj
samozatrudnienia oraz tagodzenie skutkow bezropacigm w grupie oséb znajdigych sg
w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, tj. m. @s6b mtodych do 25 rokiycia, dtugotrwale
bezrobotnych, oséb povsj 50 rokuzycia oraz bez kwalifikacji zawodowych i éleiadczenia
zawodowego.

W efekcie program zostat oparty na paddej systemowym do ograniczenia zjawiska
bezrobocia. Osoby bezrobotne wiapce gotoweé¢ do podgcia wiasne) dziatalriei
gospodarczej zostaly aig kompleksowym wsparciem w zakresie ustug poradmici
doradztwa zawodowego. Rozmowy doradcze pozwolity atere SWOT planowanego
przedsgwziccia, tj. analiz mocnych i stabych stron przegsiziccia oraz szans i zagieh ha
lokalnym rynku pracy w warunkach zmiennego i komaayjnego otoczenia. Ponadto doradca
zawodowy okréit predyspozycje wnioskodawcy do prowadzenia plaaoe) dziatalnéci
gospodarczej. Wnioskodawca otrzymat pomoc doradez aspekcie wymaga prawnych,
organizacyjnych oraz finansowych zaktadania i pradwegia wtasnego biznesu.

Wsparcie finansowe zostato przyznane osobom bettrgtmopo dokonaniu komisyjnej oceny
ztozonych wnioskéwSrodki finansowe zostaly zaangavane na zakup wypagania, maszyn i
urzadzen niezlednych do prowadzenia dziatakod gospodarczej o wskazanym profilu.

Bezpdarednim efektem realizacji programu ,Weje na rynek pracy” byt wzrost miejsc
pracy oraz realizacja celow zawodowych osob bezmyloh w wyniku wiasnej inicjatywy i
aktywnaci, a przyznana pomoc de minimis na uruchomieni@tanasci gospodarczej
przyczynita s¢ do usungcia biernej postawy w procesie poszukiwania prazep osoby
bezrobotne.
W efekcie realizacji programu, wedtug stanu nawl8&.12.2009r. oggnicto efektywnd¢ na
poziomie 100,0%.

~Stawiamy na przedsgbiorczai¢”

Powiatowy Urad Pracy w Katowicach na podstawie Zionego wniosku
z dnia 11.03.2009r. wygtit o dodatkowesrodki z ,rezerwy” Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w wysokiei 3.000.000 zi, celem aktywizacji zawodowej osé@zrobotnych, w tym
w ramach wyptaty jednorazowsnodkdéw na podjcie dziatalnéci gospodarczej oraz refundacji
kosztow wyposzenia lub doposaenia stanowisk pracy dla skierowanych osob beznylobt
Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 2309r. urad otrzymat kwog 2.700,0
tys. ztna realizagj programu pn. ,Stawiamy na przeglsiorczac”.

Program realizowany byt w okresie od maja do gradi09r.
W ramach realizacji programu przyznane z ,rezerWitiistra srodki zostaty rozdysponowane
W nhastpujacy sposob:
- 1.497.967 zt — przyznanie jednorazo$vodkow na podjcie dziatalngci
gospodarczej dla 90 os6b bezrobotnych,
- 1.193.108 zt — refundacja pracodawcom kosztow wsmsa lub doposania 75
stanowisk pracy.
W zwiazku z realizagf programu ze wzgtu na racjonalni@, celowd¢ oraz widciwa
efektywnad¢ wydatkowania przyznanyckrodkow z ,rezerwy” Ministra urgd zaangzowat
kwote wolna powstahy z ogolnego rozliczenia programu w wysé&io08.925 zt, w ramach
srodkéw przyznanych na realizagrogramu ,Wiasny Biznes”.
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Realizacja programu styta promocji postaw przeddiiorczych na rynku pracy i
samozatrudnienia, a tak zapewnita wsparcie finansowe dla przebisircow planujcych
uruchomé wtasny biznes i pracodawcowzjdziatapcych na rynku pracy w zakresie obemia
kosztow zatrudnienia pracownika.

Realizacja programu ,Stawiamy na przebtsircza¢” ukierunkowana zostala na
promocg aktywnej polityki rynku pracy w zakresie utatwianponownego weégia na rynek
pracy osobom bezrobotnym, zwlaszcza z grupy szizego ryzyka, poprzez pagie
dziatalngci gospodarczej na wkasny rachunek oraz zatrudmieaidoposanych stanowiskach
pracy. Forma pomocy byly dziatlania wspietgie rozwdj przedsbiorczaci w zakresie
prowadzonego doradztwa zawodowego oraz przyznataojazowosrodkOw na podicie
dziatalngci gospodarczej dla oséb bezrobotnych | wspar@aeqaawcow, ktdrzy ubiegalieso
srodki na refundagjkosztéw wyposzenia lub doposaenia stanowiska pracy.

Osoby bezrobotne zainteresowane uruchomieniem ejtadatalnéci gospodarczej zostaty
objete dziataniami w zakresie poradnictwa i doradztveavadowego w oparciu 0 anaiz
przedstawionego ,Biznes planu”, celem oceny predyggi wnioskodawcy do prowadzenia
dziatalngci gospodarczej i analizy proponowanego przagudskcia. Ponadto ustugi doradcze
mialy na celu wskazanie aspektow prawnych i finangh zaktadania i prowadzenia wtasnego
biznesu.

W zakresie realizacji programu ,Stawiamy na przgaercza¢” urzad zapewnit
rowniez wsparcie dla pracodawcow zamieszgich zatrudni zarejestrowane osoby
bezrobotne, w zakresie refundacji kosztow wypes&a lub doposeania stanowisk pracy.
Przyznana w tej formie pomoc publiczna zapewnitaragnie przez pracodawcoéw nowych
miejsc pracy, wzmocnienie pozycji konkurencyjnejlokalnym rynku pracy oraz zatrudnienie
0sOb bezrobotnych na dopasaych stanowiskach pracy. Wsparciem ¢obj zostali
pracodawcy specjalizagy sk w prowadzeniu dziataldoi w brarzy produkcyjnej, handlowej,
ustugowej i rzemigniczej.

W efekcie realizacji programu, wedtug stanu nawl8&.12.2009r. oggnicto efektywnd¢ na
poziomie 100,0%.

,Doswiadczenie na starcie”

Powiatowy Urad Pracy w Katowicach na podstawie zaego wniosku
z dnia 13.03.2009r. wygtit o dodatkowesrodki z ,rezerwy” Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w wysokai 800.000 zt, celem aktywizacji zawodowej 0sOb rbbntnych w
ramach organizacji sty u pracodawcow.
Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 282@09r. urad otrzymat kwog 720,0
tys. ztna realizagj programu pn. ,Déwiadczenie na starcie”.

W ramach realizacji programu przyznane z ,rezerWiiiistra srodki zostaty przeznaczone na
organizact stazy u pracodawcow dla 201 osdb bezrobotnych.

Realizacja programu pozwolita na aktywizazawodow osob bezrobotnych w wieku
do 30 rokuzycia okrglonych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnieniastytucjach rynku
pracy, ktore znajdajsic w szczegolnej sytuacji na rynku pracy. Wsparcidjete zostaty
réwniez osoby bezrobotne do 27 rokycia w przypadku, gdy nie uptgo 12 m-cy od daty
ukonczenia studiow wiszych.

Realizacja programu ,Bwiadczenie na starcie” umliwita nabycie nowych
umiegtnosci praktycznych do wykonywania pracy przez osobydetw ramach organizaciji
stazy u pracodawcow. Program sprzyjat wspieraniu imyejaurzedu w dziedzinie zatrudnienia
0s0b bezrobotnych po zalazeniu udziatu w star w zakresie utatwienia wajia lub powrotu
na rynek pracy osobom bezrobotnym. Udziat wzistawickszyt szanse os6b miodych na
nabycie umiegjtnosci zawodowych dostosowanych do wymagaotrzeb pracodawcow.
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W efekcie realizacja programu miata swoje odzwestgnie we wzrécie liczby oséb
bezrobotnych wyczonych z ewidencji z tytutu pagjia zatrudnienia w ramach ofert pracy
subsydiowanej. Pracodawcy zainteresowani zatrudgrienosdb bezrobotnych po okresie
odbywania stau pozyskali natomiast przysztych pracownikéw o wgamaych kwalifikacjach
zawodowych.

W efekcie realizacji programu, wedtug stanu na i8&.12.2009r. zatrudnienie pehlj 106
0s0b bezrobotnych, agjnicto efektywnd¢ na poziomie 52,7%.

~Perspektywy na przysz#g”

Powiatowy Urad Pracy w Katowicach na podstawie zaego wniosku
z dnia 31.03.2009r. wygtit o dodatkowesrodki z ,rezerwy” Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w wysokei 4.000.000 zt, celem aktywizacji zawodowej osGzrobotnych w
ramach przyznania jednorazoérodkéw na podjcie dziatalnéci gospodarczej.
Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 2309r. urad otrzymat kwog 3.600,0
tys. ztna realizagj programu pn. ,Perspektywy na przysgto

W zwiazku z realizag programu ze wzgHu na racjonalni@, celowdé oraz widciwa
efektywnad¢ wydatkowania przyznanyckrodkow z ,rezerwy” Ministra urgd zaangzowat
kwote wolng powstah z ogolnego rozliczenia programu w wysékio10.805 zt, w ramach
srodkéw przyznanych na realizagrogramu ,Wiasny Biznes”.

W ramach realizacji programu przyznane z ,rezerwMinistra srodki zostaty
przeznaczone na przyznanie jednorazéwamkOow na podjcie dziatalnéci gospodarczej dla
216 0s6b bezrobotnych.

Realizacja programu w aspekcie spotecznym spgezyjgpromocji postaw
przedsgbiorczych na rynku pracy i samozatrudnienia. Pnogr®erspektywy na przysz¢’
realizowany byt w aspekcie podeja systemowego do ograniczenia negatywnych skutkow
bezrobocia w sytuacji obserwowanego wzrostu stogzrdbocia i liczby zarejestrowanych
0s6b bezrobotnych oraz zagemia sytuag kryzysows w kraju. Forma pomocy byty ustugi
doradcze mafe na celu okkdenie predyspozycji wnioskodawcy do prowadzeniaswia
dzialalngci gospodarczej, a tak analiza ,Biznes planu” planowanej dziatdicio tj. szans i
zagrazen na rynku pracy oraz mocnych i stabych stron prz@dsecia. Realizacja programu
miata na celu rownieobnizenie kosztow podejmowania i prowadzenia przez oselzyobotne
wlasnego biznesu, poprzez wsparcie finansowe, Mjyzmanie jednorazowadrodkow na
podicie dziatalnéci gospodarcze;.

Osoby bezrobotne wytajace gotowe¢ do podgcia wilasnego biznesu aig zostaty
dziataniami w zakresie poradnictwa i doradztwa zdoveego poprzez oceni analiz
proponowanego przedsiziccia 0 wskazanym profilu, okikenie maliwosci rozwoju
projektowanej dziatalniei oraz przedstawienie xdorodnych form wsparcia. Ponadto ustugi
doradcze miaty na celu wskazanie aspektéw orgayjimgch, prawnych i finansowych
zaktadania i prowadzenia wtasnego biznesu.

Na podstawie dokonanej komisyjnej ocenyzploych wnioskowsrodki finansowe zostaty
wyptacone wnioskodawcom na uruchomienie dziakdno gospodarczej w brag
produkcyjnej, handlowej, ustugowej i rzeriligczej. Srodki finansowe zostaly zaangavane
na zakup srodkow trwatych i wyposgnia, niezbdnych do prowadzenia dziatakuod
gospodarczej o wskazanym profilu. Wnioskodawcy yotrali wsparcie na uruchomienie
dziatalngci gospodarczej zwkanej m.in. z prowadzeniem ustug handlowych,
gastronomicznych, kosmetycznych, remontowo - budoydh, informatycznych oraz
internetowych, prawniczych, przewozu oso6b takséwkam
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W efekcie realizacji programu, wedtug stanu nawl8&.12.2009r. oggnicto efektywnd¢ na
poziomie 100,0%.

~Wiasny Biznes”

Powiatowy Urad Pracy w Katowicach na podstawie zaego wniosku
z dnia 25.08.2009r. wygtit o dodatkowesrodki z ,rezerwy” Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w wysokai 900.000 zt, celem aktywizacji zawodowej 0sGb rbbatnych w
ramach przyznania jednorazodwodkéw na podjcie dziatalnéci gospodarczej.
Decyzp Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 182®09r. urad otrzymat kwog 900,0
tys. ztna realizagj programu pn. ,Wiasny Biznes”.
W wyniku dokonanych przesugi srodkéw finansowych przyznanych z ,rezerwy” Ministra
pomiedzy poszczegoOlnymi programami, dla efektywnegociaalnego ich zaangawania,
limit zwigkszono o kwag 19.730 zt.

W ramach realizacji programu przyznane z ,rezerwMinistra srodki zostaty
przeznaczone na przyznanie jednorazémokow na podjcie dziatalnéci gospodarczej dla 53
0s6b bezrobotnych.

W warunkach konkurencyjnego otoczenia oraz wzrastgp poziomu bezrobocia i
liczby zarejestrowanych osob bezrobotnych, dodaéradki przyznane z ,rezerwy” Ministra
zapewnity systemowe podeje do ograniczenia negatywnych skutkow bezrobocia
aktywizacji zawodowej. Bezgcednim efektem realizacji programu ,Wiasny bizndsjto
wsparcie finansowe dla przysztych przetigircéw i promocja samozatrudnienia na lokalnym
rynku pracy.

Istotne znaczenie dla efektywdod realizowanego programu miato kompleksowe
podefcie do ograniczenia negatywnych skutkéw bezrobopiaprzez analiz preferencji
wnioskodawcow do poggia dziatalnéci gospodarczej o wskazanym  profilu.
Zindywidualizowane dziatania skierowane dadtego beneficjenta ukierunkowane zostaty na
udzielenie wszechstronnej pomocy w sferze planocavadriatalnéci gospodarczej i
zaradzaniasrodkami finansowymi, co w znaczny sposoéb przyczysid do zwikszenia szans
0s6b bezrobotnych w degie do rynku pracy.

W efekcie realizacji programu, wedtug stanu nawl8&.12.2009r. oggnicto efektywnd¢ na
poziomie 100,0%.

Program wojewddzki ( regionalny) ,Wégie na rynek pracy” — realizowany w ramach
srodkow przyznanych z ,rezerwy” Samaidu Wojewodztwa

Formy aktywizacji Limit Kwota llosé osob
zawodowej Srodkow Wydatki wolna objetych
programem
Jednorazowo przyznadeodki
na podgcie dziatalndci 590.688 590.688 35
gospodarczej
Ogotem: 590.688 590.688 35
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Program ,Stawiamy na przedgbiorczai¢” — realizowany w ramachrodkow przyznanych z

.rezerwy” Ministra

Formy aktywizacji _Limit Wvydatki Kwota ”OObs.c toi?]b
zawodowej Srodkow y wolna Jety
programem
Jednorazowo przyznaseodki
na podgcie dziatalndci 1.497.9671 1.497.966 1Y 90
gospodarczej
Refundacja kosztow
wyposaenia lub doposaenia 1.193.108 1.193.107% 1Y 75
stanowiska pracy
Ogotem: 2.691.07% 2.691.073 2 165

Y _ kwota wolna w wysokai 1 zt wynika z rozliczenia przyznanyérodkéw w petnych zlotych,
kwoty faktycznie poniesionych wydatkéw ksztadtsje nastpujaco:

- jednorazowo przyznarodki na podicie dziatalnéci gospodarczej — 1.497.966,32 zt
- refundacja kosztow wyposania lub doposeenia stanowiska pracy — 1.193.107,13 zi

Program ,Daswiadczenie na starcie” — realizowany w ramaétodkéw przyznanych z

Sezerwy” Ministra

o - llos¢ os6b
Formy aktywizacji Limit . Kwota ;
zawodowej Srodkéw Wydatki wolna objetych
programem
Staze u pracodawcow 720.000 720.000 0 201
Ogotem: 720.000 720.000 0 201

Program ,Perspektywy na przysz — realizowany w ramackrodkow przyznanych z

ezerwy” Ministra

Formy aktywizacji Limit W . Kwota llo$¢ osob obgtych
: . . ydatki
zawodowej Srodkow wolna programem
Jednorazowo przyznadeodki
na podgcie dziatalnéci 3.589.194 3.588.571 624" 216
gospodarczej
Ogotem: 3.589.19% 3.588.571 624 216

U _ kwota wolna w wysokmi 624 zt wynika z dokonanych zwroté$vodkéw finansowych przez 4
o0soby bezrobotne rozliczonych niezgodnie z zawdrtyrmowami

Program ,Wiasny Biznes” — realizowany w ramaghodkéw przyznanych z ,rezerwy”

Ministra
Formy aktywizacji Limit , Kwota llo$¢ 0s6b obgtych
: . . Wydatki
zawodowej Srodkow wolna programem
Jednorazowo przyznadeodki
na podgcie dziatalndci 919.730 919.730 0 53
gospodarczej
Ogotem: 919.730 919.730Q 0 53
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3. Projekty realizowane w ramach Programu Operacyjego Kapitat Ludzki

PROJEKT: ,Aktywno $¢ — krok w strone pracy” — Podziatanie 6.1.3 PO KL

Powiatowy Urad Pracy w Katowicach w miegiu marcu 2008r. przygtit do realizacji
projektu systemowego pn. ,,Aktywld— krok w stror pracy”.
Projekt jest wspotfinansowany zZeodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitaizki

Projekt realizowany d@zie w latach 2008-2013 na podstawie umowy ramaaejartej
z Wojewddzkim Urzdem Pracy w Katowicach (InstytucjParednicaca Il stopnia).
Zaktadana liczba osob i bt projektu przedstawianedn do Wojewddzkiego Urdu Pracy
w systemie rocznym w postaci wniosku o dofinansoevagalizacji projektu.

Projekt adresowany jest do oséb bezrobotnych zdrejganych w tutejszym wdzie,
a zwlaszcza znajdagych se w szczegolnej sytuacji na rynku pracy (zgodnie 48tustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy).

W ramach realizacji projektu w roku 2008 zaktywizowch zostalo — 1 608 o0sO6b

bezrobotnych, w tym z wykorzystaniem rgstjacych form wsparcia:

- staz — 728 osb6b (w tym: 2 osoby, w przypadku ktérycktata rozwizana umowa o
staz z winy pracodawcy i ponownie zostaly skierowane atbycia stau u innego
pracodawcy),

- przygotowanie zawodowe — 447 osOb (w tym: 8 osdbrekzostaty skierowane na
przygotowanie zawodowe po ukezeniu w ramach projektu szkolenia oraz 1 osoba, po
ukonczeniu stau)

- szkolenia — 300 os6b,

- jednorazowo przyznanérodki na podicie dziatalnéci gospodarczej paetzone z
doradztwem zawodowym — 144 osoby.

W roku 2009 w ramach realizacji projektu $piml osob skierowanych w 2008r. do udziatu w
aktywnych formach, udzialem w gtaobgtych zostato 395 beneficjentéw, natomiast udziatem
w przygotowaniu zawodowym w miejscu pracy — 201dbiefentow.

W roku 2009 w ramach realizacji projektu zaktywizmwch zostato — 200 oséb bezrobotnych,
w tym z wykorzystaniem nagiujacych form wsparcia:

- staz — 248 0sob (w tym: 195 0sob ktore rozpgygstaz po raz pierwszy, 53 osoby, ktore
zostaty skierowane ponownie do udziatu w projekmeukaiczeniu udziatlu w stau,
przygotowaniu zawodowym w miejscu pracy lub szkalgn

- Jjednorazowo przyznanérodki na podicie dziatalnéci gospodarcze] petzone z
doradztwem zawodowym — 5 0sQb.

Celem projektu ,Aktywné¢ — krok w strog pracy” jest aktywizacja zawodowa
uczestnikéw projektu, poprzez:
- zwigckszenie aktywnéri zawodowej oraz motywaciji,
- dostosowanie kwalifikacji do potrzeb rynku pracy,
- eliminowanie barier zwgzanych z dlugotrwalym pozostawaniem bez pracy oraz
przeciwdziatanie procesowi wykluczenia spotecznego,
- umazliwienie zdobycia pierwszych dwiadczeé zawodowych,
- przygotowanie do weégia lub powrotu na rynek pracy,
- pomoc w rozpoaogiu dziatalndci gospodarcze).
Specyfika problemoéw grupy osob ebjch realizaci projektu wymaga przede wszystkim
udzielenia kompleksowego wsparcia at@igo na celu stworzenie warunkow do integraciji
zawodowej.
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Wedtug zataen projektu ,Aktywna¢ — krok w strog pracy” przewidywane bylo agjnigcie
efektywndci na poziomie 30% w odniesieniu do beneficjentéwdrzy zakaczyli udziat w
projekcie w latach 2008-20009.
W efekcie realizacji projektu, wedtlug stanu na azi@l1.12.2009r. udziat w projekcie
zakaczyto 1607 osOb, zatrudnienie w okresie 6 mgi®sipo zakdczeniu udziatu w projekcie
podjq’fy 833 osoby. Oggnicto efektywnad¢ na poziomie 51,8%, w tym:
staz — udziat w formie aktywizacji zakezyty 833 osoby, zatrudnienie peltj 444
0s06b, osignicta efektywneé¢ 53,3%

— przygotowanie zawodowe w miejscu pracy — udzialonmie aktywizacji zakaczyto
358 0s0b, zatrudnienie petlj 162 osoby, oagnicta efektywnac 45,3%

— szkolenia — udziat w formie aktywizacji zalazyto 288 o0sob, zatrudnienie pelgj 82
osoby, osignicta efektywneéc¢ 28,5%

— jednorazowo przyznangrodki na podicie dziatalnéci gospodarczej — udziat w
programie zakaczylo 145 o0s6b, samozatrudnienie ptalj 145 o0soOb, osgnicta
efektywna¢ 100,0 %.

* - rOznica pomgdzy ogolm licza 0séb, ktora ukaczyta udziat w programie (1.607 oséb), a licsob,
ktore ukaiczyly udziat w poszczegoinych formach aktywizagwodowej wynika z faktu udziatu przez
beneficjentow projektu w éiych formach aktywizacji zawodowe;.
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Projekt systemowy — , Aktywnos¢ — krok w strone pracy”

— Poddziatanie 6.1.3 PO KL

Wydatki — stan I:)obé_c’ Oiﬂb
Aktywne formy wsparcia Limit $srodkow na dziei Kwota wolna q ety
31.12.2000r. udziatem w
projekcie
*
Staze u pracodawcow 2849218  2.847.186 2.03% 231?3?*
Przygotowanie zawodowe w 684.22( 684.220 0 201*
miejscu pracy
Szkolenia, w tym: 0
- ustuga szkoleniowa 0 0 0
- dodatki szkoleniowe 269 269 0
- stypendia szkoleniowe 93 93 0
Jedno_razoyvo przygnanﬁmdkl na 83.900 83.900 0 G
podgcie dziatalnéci gospodarczej
Ogotem 3.617.700 3.615.668 2.032 849

Y _ kwota wolna w wysoki 2.032 zt wynika z przerwania udziatu w projekpizez 1 beneficjenta w
mieshcu listopadzie 2009r. oraz niepobranych stypenditaowych

* - osoby skierowane do udziatu w projekcie w 200&hjete udziatem w projekcie w 2009r.

** _ osoby skierowane do udziatu w projekcie w 2009

4. Zestawieniesrodkow finansowych pozyskanych przez Urgd w 20009r.

Z przeznaczeniem na realizagjprogramoOw na rzecz promocji

zatrudnienia, fagodzenia skutkdw bezrobocia ikdywizacji zawodowej

oraz liczby os6b obgtych udziatem w formach aktywizacji zawodowej

W zestawieniurodkow finansowych Funduszu Pracy pozyskanych pthezd w roku 2009
uwzgkdniono kwot wolna powstaf z ogolnego rozliczenigprogramu ,Wejcie na rynek
pracy” w wysokdaci 2.212 ztzaangaowam w ramachsrodkéw algorytmowych Funduszu

Pracy, a take przesuricia srodkéw finansowych w wysokoi 19.730 z} pomkdzy

poszczegblnymiprogramami w zakresie wspierania maiejsiedniej przedsibiorczaici,
realizowanymi zérodkow ,rezerwy” Ministra Pracy i Polityki Spotecegn
1. Srodki przyznane algorytmem z przeznaczeniem nazee programow na rzecz
promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrodociaktywizacji zawodowej w

wysokasci 4.074.012 ztw tym:

— prace interwencyjne — 137.961 zt,

— roboty publiczne —

435.109 zt,

— przygotowanie zawodowe — 23.798 zi,
- staz—1.192.700 zt,

— szkolenia — 1.059.672 zi,
— $rodki na uruchomienie dziataléa gospodarczej — 711.950 zi,
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- refundacja kosztow wyposenia lub doposania stanowiska pracy — 268.623 zi,
— prace spoteczniezyteczne — 33.657 zi,
— Kkoszty przejazdu, zakwaterowania,aywienia — 106.784 zt,
— koszty studiéw podyplomowych — 54.633 zt,

— refundacja kosztow opieki — 2.961 zi,
koszty bada lekarskich — 46.164 zt.
przyznane z ,rezerwy’ Samaadu Wojewodztwa z przeznaczeniem na

2. Srodki

realizacg programu ,Wejcie na rynek pracy” w wysokoi 590.688 zt.
3. Srodki przyznane z ,rezerwy” Ministra z przeznaczeni na realizagj programu
L~Stawiamy na przedsbiorcza¢” w wysokasci 2.691.075 zt.
4. Srodki przyznane z ,rezerwy” Ministra z przeznaczei na realizagj programu
,Doswiadczenie na starcie” w wysod® 720.000 zt.
5. Srodki przyznane z ,rezerwy” Ministra z przeznaczeni na realizagj programu
~Perspektywy na przysz6” w wysokasci 3.589.195 zt.
6. Srodki przyznane z ,rezerwy” Ministra z przeznaczeni na realizagj programu

~Wiasny Biznes” w wysokéci 919.730 zt.
Srodki przyznane na realizacprojektu ,Aktywnai¢ — krok w strog pracy” w ramach

~

Poddziatania 6.1.3 PO KL w wysad@ 3.617.700 zi.
taczna kwota srodkow finansowych przyznanych decyzjami Ministraady i Polityki
Spotecznej pozostgych w dyspozycji urgdu w roku 2009 z przeznaczeniem na finansowanie
programOw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzeskutkow bezrobocia i aktywizaciji
zawodowej 0séb bezrobotnych wynio$.202.400 zi.

Srodki Srodki .
Formy Poddziata

o : przyznane przyznane :
aktywizacji zawodowej - Algorytm z rezerwy” z ne Ogotem

stan na dzie& gory S’f;lmorzagu rezerwy” 6.1.3 PO g

31.12.2009r. Wojewodztwa | Ministra KL
Prace interwencyjne 57 57
Roboty publiczne 77 77
Przygotowanie zawodowe 4 201 205
Staz 284 201 643 1128
Szkolenia zawodowe 434* 434
Jednorazowo przyznane
srodki na podicie 51 35 359 5 450
dziatalngci gospodarczej
Refundacja kosztow
wyposaenia lub
doposaenia stanowiska 16 & o1
pracy
Prace spoteczniezyteczne 44 44
Koszty studiow
podyplomowych 28 28
Koszty przejazdu,
zakwaterowania, 1341 1341
wyzywienia
Refundacja kosztow opieki 5 5
Koszty bada lekarskich 1 050 1050
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* — wtym: 12 oséb, z ktérymi zostaty zawarte umamgfinansowanie kosztéw egzaminu lub licencji

5. Analiza skutecznéci i efektywnosci szkoleh 0sOb bezrobotnych
zakonczonych w roku 2009, ktére finansowane byly w ramdc srodkow
algorytmowych FP

Wskazniki dotyczce oceny skuteczgoi i efektywnaci organizowanych szkatewedtug stanu
na dzié 31.12.20009r.

liczba i odsetek 0sdb, ktére ukaczyty szkolenia z wynikiem pozytywnym, w stosunku @l
rozpoczynajacych szkolenie
386 0s0b, 95,8%

liczba i odsetek 0sdb przeszkolonych w poszczegathykategoriach wyraznionych wedtug
kryterium wieku, poziomu wyksztatcenia, czasu pozdawania bez pracy i przynale&nosci
do grupy szczegblnego ryzyka na rynku pracy

a/ kryterium wieku:

18 — 24 lata — 70 0s0b, 17%
25 — 34 lata — 141 oséb, 35%
35— 44 lata — 75 0s0b, 19%
45 lat i wecej — 117 osb6b, 29%

b/ kryterium poziomu wyksztatcenia:
wyzsze — 45 0s06b, 11%
policealne krednie zawodowe — 118 os6b, 29%
srednie ogolnoksztace — 45 0s0b, 11%
zasadnicze zawodowe — 100 os6b, 25%
gimnazjalne i poriej — 95 0s6b, 24%

c/ kryterium czasu pozostawania bez pracy:

do 1 m-ca — 11 os6b, 3%
1 -3 m-cy — 99 os6b, 25%
3 -6 m-cy — 134 osoby, 33%
6 —12 m-cy — 111 os6b, 28%
12 — 24 m-cy — 26 0s6b, 6%
powyzej 24 m-cy — 22 osoby, 5%

d/ kryterium przynalenosci do grupy szczegoélnego ryzyka:
osoby do 25 rokuaycia — 73 osoby, 18%
diugotrwale bezrobotni — 69 0s6b, 17%
kobiety, ktore po urodzeniu dziecka nie b
zatrudnienia — 31 oso6b, 8%
osoby powyej 50 rokuzycia — 69 0s6b, 17%
bez kwalifikacji zawodowych — 48 0s0b, 12%
bez déwiadczenia zawodowego — 60 os6b, 15%
bez wyksztatcenié&redniego — 189 osb6b, 47%
samotnie wychowuagy co najmniej jedno dziecko — 15 0séb, 4%
osoby, ktore po odbyciu kary pozbawienia wétio
nie podgty zatrudnienia — 2 o0soby, 0,5%
niepetnosprawni — 4 0soby, 1%

liczba i odsetek osob zatrudnionych w okresie dorBiesigcy po ukaiczeniu szkol@é
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126 os6b, 31,3%

koszt ponownego zatrudnienia 0sOb przeszkolonychictony jako odsetek poniesionych
kosztow szkol@ do liczby osob zatrudnionych w okresie 3 miegty po ukaiczeniu szkol@é
5.972,70 z

przecietny czas trwania szkol@é
40 dni

przecietny koszt szkolenia i przeagtny koszt osobogodziny szkolenia

al przeagtny koszt szkolenia —1.867,40 zt
b/ przecittny koszt osobogodziny szkolenia - 19,39 zt

Finansowanie kosztéw egzamindw i uzyskania licencji

1. Liczba i odsetek o0sOb, ktore zdaly sfinansowaggamin w stosunku do osoéb, ktére
otrzymaty wsparcie w tej formie — 12 osob, 100%

2. Liczba i odsetek o0s6b zatrudnionych w okresie3dmies¢cy po zdaniu sfinansowanego
egzaminu — 8 0sdb, 66,7%.

Dofinansowanie kosztéw studidow podyplomowych

1. Liczba i odsetek o0séb, ktére ukozyly dofinansowane studia podyplomowe w stosun&u d
0so6b, ktore otrzymaty wsparcie w tej formie — 1lmsal00%

2. Liczba i odsetek o0s6b zatrudnionych w okresie 8lomiesecy po ukdiczeniu
dofinansowanych studiéw podyplomowych — 0 oséb, 0%.

6. Przyznawaniesrodkow z Funduszu Pracy z tytutu refundacji kosztowna
wyposazenie lub doposaenie stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego
na uruchomienie dziatalngci gospodarczej przez osapbezrobotm.

Zestawienie wnioskéw dotyaeych refundacji kosztow na wypasaie lub doposaenie
stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego.

Refundacja ma na celu wsparcie przeisircow przy tworzeniu nowych miejsc pracy.
Przedstbiorca tworac nowe stanowisko pracy m® otrzym& czesciowy zwrot kosztow
tworzonego stanowiska przy réwnoczesnym zatruduiemsoby bezrobotnej. Refundacj
poprzedza zizenie wniosku, ktory jest rozpatrywany przez komisy sktad ktorej wchodg
przedstawiciele Powiatowej Rady Zatrudnienia orazegstawiciele Powiatowego Wdu
Pracy w Katowicach.

Posiedzenia komisji odbytyesP9 maja, 08 i 18 czerwca, 02 i 20 lipca, 03 i iE3mnia, 031 21
wrze$nia, 15 padziernika 2009 r.
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B Whioskowana Kwota
Rok 2009 | Ztozone wniosIIL?)Svsan o kwota na przyznana
wnioski stanowisky Stanowisko doposaenie przez Uwagi
Komisje
MAJ 16 1 kosmetyczka 18.000,000 15.300,p0mowa
15.06.2009
1 sprzedawca 18.500,00 - | Negatywnsg
1 sekretarka 18.500,000 12.000,p@’mowa
13.07.2009.
1 kskgowa 18.386,00 | 16.100,d0 Umowa
29.07.2009f.
2 kosmetyczka 18.500,00 | 18.000,00] Ymowa
17.06.2009
[recepcjonistka 18.500,00 | 15.000,00 Rezygnacid
2 elektromechanik 18.500,00 | 18.500,00 RlerygnaCJa
. mowa
wulkanizator 18.500,00 | 18.500,00] ;; 6 200d
3 sprataczka 17.669,00 | 17.600,00] Ymowa
25.06.2009
a_rchitekt krajobrazyy 17.792,24 - Negatywnd
Ipilarz 17.778,10 - Negatywng
1 kosmetyczka 18.350,000 18.300,p0mowa
15.06.2009
2 monter urzdzen 18.500,00 | 18.500,00| Ymowa .
lelektronicznych 18.500,00 | 18.500,00) 1°-96-2009
2 asystent projektanfa 18.500,00 | 18.500,00] Umowa .
18.500,00 | 18.500,00(*6-00-29%
2 optyk 18.500,00 | 18.500,00] Ymowa |
sprzedawca 18.500,00 | 18.500,00) 18-96-2009
1 operator piaskarki 18.579,30 18.500 j(®zygnacja
1 drukarz 18.500,00| 18.500,(QYmowa
26.06.2009
2 kosmetyczka 17.728,00 | 17.700,00 RezygnaCjI
obstuga solarium | 18.500,00 | 18.500,00]R¢2Yenac
1 sprzedawca- 18.500,00 | 16.300,0p Umowa .
Imagazynier 04.08.2009
1 introligator 18.395,00| 18.300,d0 Ymowa
18.06.2009
CZERWIEC | 21 1 sprzedawca 18.750,00 18.750 0%/ mowa
19.06.2009
1 monta kominkéw 18.500,00 16.100,00 Ymowa
12.08.2009
1 sprzedawca- 18.300,00 | 18.300,09 Umowa
[konsultant 23.07.20091.
1 pracownik fizyczny 18.500,00 | 16.300,0 )Rezygnach
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operator maszyny| 19.100,00 19.100,00 Umowa
Spratajace; 24.07.2009f.
obstuga maszyn 18.500,00 | 18.500,0p UYmowa .
drukarskich 22.06.2009
fakturzystka 9.700,00 9.700,0p Umowa
07.08.2009].
pilarz 18.500,00 - Negatywne
pracownik 18.500,00 - Negatywneé
ftechniczny
pracownik 19.000,00 16.000,00 Umowa
gastronomii 13.07.2009¢.
operator maszyny| 19.100,00 16.000,00 Umowa
Spratajace; 24.07.2009f.
pracownik 19.400,00 16.300,00 Umowa
techniczno- 21.08.2009}.
handlowy
fryzjer 18.500,00 - Negatywne
handlowiec 19.100,00 9.700,0Rezygnacjg
sprzedawca 19.100,00 | 15.500,09 Umowa
linternetowy 27.07.2009}.
referent ds. 18.800,00 | 13.600,09 Umowa
biurowych 05.10.2009.
pakowacz 19.100,00f 16.100,pQUmowa
31.07.2009f.
technik architektury 17.792,24 - Negatywne
lkrajobrazu
recepcjonistka 18.500,00 16.100,0()mowa
17.07.2009f.
pracownik biurowy]  13.100,00 7.000,00 Umowa
29.09.2009f.
operator wozka 19.100,00 | 16.100,00
widtowego
pakowacz Big 19.100,00 | 16.100,00
Bagow 19.100,00 | 16.100,00
pakowacz 19.100,00 | 16.100,00|Rezygnacjd
operator ptuczki 19.100,00 | 16.100,00
operator
Imieszalnika
LIPIEC 15 sprzedawca 16.000,00 16.000j0®¢/mowa
30.07.2009f.
sekretarka 20.000,00 - |Rezygnacja
mechanik spkgu 38.199,50 | 35.400,0¢ Umowa
ogrodniczego 01.10.2009f
konsultant ds. 19.041,00 | 16.300,09 Umowa
administracji 14.09.2009¢.
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1 pracownik 19.080,00 | 16.300,09 Umowa
administracyjno- 28.08.20091.
[biurowy

1 wytaczarz 16.100,00 - | Negatywng

1 projektant sieci 19.500,00 - Negatywne
wod-kan-gaz-co

1 opiekun klienta 16.000,00 - Negatywne
[biznesowego

1 kucharz-obstuga 19.100,00 | 16.500,0p Umowa
lcuchni 18.08.2009.

1 mechanik 19.100,00 | 16.500,0p YUmowa
samochodowy 02.09.2009f.

1 masaystka 18.154,00 | 12.600,(®ezygnaci

1 fryzjerka z obstug | 16.070,00 - Negatywne
solarium

1 mechanik 17.000,00 | 16.500,0 Umowa
samochodowy 24.08.2009}.

1 kasjer-sprzedawcg 16.000,00  12.500,00mowa

11.09.2009f.

1 magazynier 17.800,00 16.500,pQ mowa

26.08.2009f.
SIERPIEN | 17 19 kasjer — 5 0s. 75.339,05 | 75.000,00f Umowa |
|[magazynier — 3 os| 48.000,00 | 48.000,00| 2899209
sprzedawca — 7 og 112.000,00 | 80.000,00
wyktadacz towaréw 64.000,00 | 64.000,00
— 4 0s.

3 kskgowa 17.000,00 | 13.800,00 27U0r202\'g%9
mformatyk.- . 17.029,00 - Negatywne
przedstawiciel
handlowy
informatyk- 17.000,00 -
programista Negatywne

2 geodeta 32.600,00 | 32.600,0¢ Umowa
asystent geodety 24.09.2009.

1 sprzedawca 18.172,3C 14.9000®¢/mowa

21.08.2009f.

1 operator urgdzen 19.520,00 | 18.400,09 Umowa
Ipoligraficznych 06.11.2009¢.

1 stolarz meblowy 19.000,00f 18.400,p@/mowa

06.10.2009.

1 malarz 17.521,00| 17.500,¢QUYUmowa

13.10.2009f.

1 pracownik biurowy]  19.000,00 18.400,pQUmowa

06.11.2009.

1 recepcjonistka 17.200,00 17.200,0¢)mowa

07.10.2009.
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pracownik serwisu| 17.200,00 | 17.200,0f Umowa
ogumienia 17.09.20009f.
handlowiec 17.200,00{ 17.200,(Bezygnacja
zaopatrzeniowiec 19.100,0¢ 13.600{0@mowa
30.10.2009.
pracownik biurowy]  15.692,00] 14.300,pQUmowa
18.09.2009f.
wulkanizator 16.800,00f 16.800,pQUmowa
30.09.200¢
barman 38.000,00f 28.000,pQUmowa
30.09.200¢
sprzedawca 17.000,00 | 17.000,0{Rezygnacja
koordynator
kosmetyczka 36.156,00 - | Negatywne
WRZESIEN| 15 specjalista ds. 36.800,00 | 36.800,0¢ Umowa
Imarketingu i handly 04.11.2009f.
elektromechanik 18.500,00 18.400,0()mowa
14.10.20009f.
pracownik biurowg- 18.400,00 | 18.400,00{ Umowa
techniczny 16.10.2009¢.
inZynier ir.IZynierii 18.400,00 - Negatywnd
sanitarnej
mechanik 17.907,00 - |Negatywneg
sekretarka 9.000,00 9.000,(®ezygnacjq
kosmetyczka 18.400,000 18.400,p0’mowa
29.10.2009.
samodzielna 17.000,00 - Negatywneé
[ksiegowa 17.000,00 - Negatywne
grafik ko_mputerOW/ 17.000,00 | 17.000,00| iowa
pomocnik 07.10.2009.
ksiggowej
wulkanizator — 304. 165.600,00 - rgaﬁl,m:(\:/ya
. 1Z I —
sgr\leant . stanowijska
klimatyzacji — 20s. pracy na
mechanik terenie
samochodowy — Bedzina
20s.
|portier
pomoc kuchenna 17.000,0( 17.000j0@mowa
09.11.2009f.
pracownik 17.196,00 | 17.100,09 Umowa
administracyjno- 30.10.20091.
[biurowy
stylistka paznokci 18.030,00 18.000,p0/mowa
29.10.2009f.
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kosmetyczka- 15.901,00 | 13.200,09 Umowa
pomocnik 16.883,00 | 16.100,0QRezygnacja
Iposrednika w
obrocie
Inieruchoméciami
handlowiec 16.000,00 - | Negatywne
Mechanik 18.400,00 | 18.400,09 Umowa
samochodowy 10.11.2009f.
PAZDZIERNIK | 31 grafik komputerowly 18.400,00 | 18.400,09 Umowa
05.11.2009.
stylistka paznokci 10.772,47)  10.700,0®zygnacig
wulkanizator 18.400,00f 18.400,pQUmowa
30.10.2009.
sprzedawca 13.311,00 - | Negatywnsg
obstuga urgzen 19.000,00 | 18.400,0(Rezygnacja
[fitness
sprzedawca-florysfa 18.400,00 | 18.400,0( Umowa
03.11.2009.
kosmetyczka 18.400,00 | 18.400,09 Umowa
|(manicure/pedicurg) 29.10.2009}.
administrator- 35.600,00 - Brak
instalator sieci srodkow
teletechnicznych
recepcjonista 18.400,00 18.400,0¢)mowa
27.10.2009f.
specjalista ds. 8.775,00 8.400,00 Umowa
[marketingu 05.11.2009}.
fryzjer 17.000,00 ~ | Negatywne
fryzjer 17.000,00 ~ | Negatywne
fryzjer 17.000,00 ~ | Negatywne
fryzjer 17.000,00 ~ | Negatywne
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referent ds. 18.400,00 | 13.300,09 Umowa
fturystyki 04.11.2009f.
opiekun sieci 18.400,00 - Brak
lkomputerowej srodkow
prawnik 18.400,00 | 18.400,dJ0 YUmowa
12.11.2009f.
masaysta- 18.400,00 - Brak
[fizjoterapeuta srodkow
pracownik 15.000,00 - Brak
administracyjno- srodkow
[biurowy
sprzedawca 18.400,00 - Brak
srodkow
handlowiec 16.870,00 - Brak
specjalista ds. Srodkow
obstugi klientow
[biznesowych 15.870,00
specjalista serwisa
Ihelpdesk
kierowca 16.000,00 - Brak
srodkéw
mechanik 18.400,00 - Brak
samochodowy srodkow
sprzedawca 18.400,00 - Brak
srodkow
pracownik biurowy]  34.000,00 - Brak
srodkow
blacharz 19.000,00 - Brak
samochodowy srodkow
sprzedawca 18.400,00 - Brak
srodkéw
fryzjerki — 2 68.000,00 Brak
lkosmetyczki - 2 srodkow
kosmetyczka 18.400,00 - Brak
srodkow
magazynier 18.335,00 - Brak
srodkéw
specjalista d/s 18.400,00 - Brak
administracji srodkow
LISTOPAD sprzedawca 11.000,00 = Brak
srodkow
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1 elektromechanik 16.700,00 - Brak
srodkow
GRUDZIEN 1 1 prawnik 18.400,00 - Brak
srodkow
OGOLEM 118 172 3.005.244,20|1.778.050,0p

ZESTAWIENIE WYPLACONYCH W 2009rSRODKOW NA REFUNDACE
KOSZTOW DOPOSAENIA STANOWISK PRACY:

llos¢ zaktadow, ktorym
zrefundowano koszty
doposaenia stanowisk

pracy

llos¢ utworzonych
stanowisk pracy

Koszty utworzenia
stanowisk pracy

68

91

1.461.729,47

Zestawienie wnioskow dotyaezych przyznawaniarodkéw z Funduszu Pracy na uruchomienie

dziatalngci gospodarczej przez osoby bezrobotne.

Pomoc finansowa kierowana jest do 0sob bezrobotryretgracych podac¢ wiasmy dziatalngé
gospodarcz. Srodki s3 przyznawane na wniosek osoby bezrobotnej zarejestrej w

Urzedzie Pracy. Wnioski opiniuje komisja, w skitad kijorehodz przedstawiciele Powiatowe;j
Rady Zatrudnienia oraz przedstawiciele Powiatowdgmdu Pracy w Katowicach.

Posiedzenia komisji odbylyeil2 1 19 stycznia, 9 i 24 lutego, 10 i 27 marca, 03, 17 i 23
kwietnia, 01, 05, 08 i 19 czerwca, 02 i 20 lipca,id3 sierpnia, 03 i 21 wrzeia, 15, 16, 26 |
30 padziernika, 10 i 20 listopada, 7 i 8 grudnia 2009 r.

Suma kwot przyznanych

Suma przez Komisje
) whnioskowanych llo§¢ wnioskow
Rok 2009|Ztozone Kwot na D0zytywnie
wnioski| TozPoczcie zaoplnlowan_y_ch
dziatalnosci | przez komisje
gospodarcze Algorytm EFS
- 43* 610.505,89 - - -
stycze 27 386.752,61 27 360.900,00 -
luty 82 1.399.951,49 41 638.840,00 -
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marzec 76 1.364.009,11 41 652.950,00 -
kwiecien 46 826.658,84 42 693.400,000 54.900,00
maj 47 884.590,28 - - -
czerwiec| 45 830.426,05 57 990.550,00 -
lipiec 73 1.346.702,97 46 811.700,00 -
sierpien 66 1.144.789,17 52 842.200,00 -
wrzesié 59 1.025.540,21 67 1.077.100,0p -
pazdziernij 52 914.052,60 67 1.163.500,0p -
listopad 60 1.005.501,54 33 542.000,00 29.000,00
grudzie 29 495.216,03 7 113.230,00 -
Ogétem | 705 | 11.888.696,79 480 7.886.270,0p 83.900,00

* - wnioski ztozone w 2008 r.

Osoby bezrobotne ktére ubiegapgie o przyznanie srodkéw, zgodnie z regulaminem
dotyczicym warunkoéw i trybu refundacji zegodkow Funduszu Pracy, kosztéw wyposaia i
doposaenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnpgonyznawania bezrobotnym
srodkéw na podjcie dziatalnéci gospodarczej oraz form zabezpieczenia zwrotzyotanych
srodkéw, s zobowhzane do:
zaliczenia testu okstajacego predyspozycje do prowadzenia dziatadhgospodarczej,
rozmowy kwalifikacyjnej z doradc zawodowym w sprawie oceny proponowanego
przedsgwziccia,
uczestnictwa w spotkaniu informacyjno — doradczyrgaaizowanym przez WUP w
ramach Centrum Informacji i Planowania Kariery Zaowej.
Po spetnieniu powaszych punktow wniosek jest opiniowany przez komis;j

Z ogolnej liczby 705 ztzonych wnioskdéw (w tym 43 wnioski z 2008 r.):
480 wnioskOw rozpatrzono pozytywnie (w tym 29 osbbzygnowato po przyznaniu
srodkéw; 1 osoba podpisze umew przyznaniesrodkdw na podjcie dziatalndci
gospodarczej w 2010 r. z uwagi na dtugi okres ogekia na zgogd ZBM Bytom na
poddziezawg, lokalu od obecnego najemcy),
78 0s6b zrezygnowato przed przyznanigodkow,
11 os6b ztayto wniosek nie spetniag ustawowych wymogow,
75 wnioskéw rozpatrzono negatywnie,
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- 7 0s6b zostato skierowanych na rozmaxvdoradg zawodowym w XIl br. i wnioski
zostan rozpatrzone przez komésiv 2010 r. z uwagi na wykorzystany lingitodkéw
finansowych w 2009 r.,

- 1 osoba zostata skierowana na rozm@wdoradg zawodowym w | 2010r. i wniosek
zostanie rozpatrzony przez komisy 2010 r.,

- 53 wnioski zostas rozpatrzone w 2010 r. z uwagi na wykorzystany tlignodkow
finansowych w 2009 r.

ZESTAWIENIE WYPLACONYCH W 2009rSRODKOW DLA OSOB
BEZROBOTNYCH NA URUCHOMIENIE DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ:

Kwota wyptaconych
llo$¢ 0sob, ktorym wyptaconpKwota wyptaconychirodkow| srodkéw pomniejszona o
srodki na uruchomienie na podstawie zawartych | dokonane zwroty z tytutu
dziatalngci gospodarczej umow niewykorzystanych
srodkow
450 7.411.370,00 7.392.803,79

7. Zestawienie dotycgce umow cywilno-prawnych w zakresie aktywizacji
0s6b bezrobotnych zawartych w grudniu 2009 r.

Staze Roboty publiczne Przygotowanie Prace Prace spolecznie
zawodowe interwencyjne uzyteczne
Miesiac LiczPa osoby Licz,ba osoby Licz,ba osoby Licz,ba osoby Licz,ba osoby
umow umoéw umoéw umoéw umoéw

I 0 *3 0 0 1 4 0 0 0 0
II 40 **0 1 **0 0 0 3 **0 0 0
III 78 121 1 42 0 0 6 6 **%0 19
v 36 138 0 2 0 0 7 7 *EX0 12
v 98 119 0 6 0 0 8 6 X0 4
VI 66 115 0 1 0 0 6 6 *HXQ 1
VII 45 87 0 0 0 0 5 6 *HKQ 1
VIII 8 36 0 0 0 0 1 3 *HKQ 2
IX 11 105 1 25 0 0 10 6 X0 3
X 1 8 0 1 0 0 8 9 X0 1
XI 0 0 0 0 0 0 0 7 *HKQ 0
0 0 0 0 0 0 0 0 X0 0
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XII

suma 383 732 3 77 1 4 54 56 0 a4
* osoby pod}y staz w PUP Katowice
*x umowy zawarte w lutym 2009 roku, rozzecie programdw w miestu marcu 20009r.
i zgodnie z § 8 rozpogrdzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25dzernika 2005r. w

sprawie trybu organizowania prac spotecznigitecznych w miastach na prawach powiatu nie zawiera

sie porozumienia

VIl. ZESTAWIENIE WYDATKOW Z FUNDUSZU PRACY.

1. Wydatki - aktywne formy wg stanu na dzié 31.12.20009r.:
- Prace interwencyjne
- Przygotowania zawodowe
- St&

w tym:

program Doswiadczenie na starcie
- Roboty publiczne
- Szkolenia

w tym:

a/ kursy

b/ stypendia szkoleniowe

c/ dodatki szkoleniowe
- Jednorazowo przyznasedki na podicie
dziatalndci gospodarczej
w tym:
program: Wejcie na rynek pracy”
program: ,Stawiamy na przedsiiorczoi¢”
program: ,Perspektywy na przyszt
program: ,Wiasny biznes”
Refundacja kosztéw wypasgenia lub
doposaenie stanowisk pracy
w tym:
program: ,Stawiamy na przedgiiorczoi¢”
- Koszty przejazdu zakwaterowanie, zywienie
- Prace spoteczniezyteczne
- Koszty pokrycia studiow osoby bezrobotnej
- Stypendia za studia podyplomowe
- Koszty bada bezrobotnych
- Koszty opieki nad dzieckiem

137 947 zt
23 797 zi
1912 700 zt

720 00Qzt
435 109 zt
1 059 671 zt

747 210 zi
309 781 zi
2 680 zt

7 308 904 zi

590 688 zi

1 497 966 zt

3588 571 zi
919 730 zt

1461 729 zt

1193 107 z
106 744 zt
33 656 zt
51 015 zt
618 zt
46 136 zt
2 91

Razem:

Wydatki wspoffinansowane z EFS:

Z tego wydatki: 433 733 zt
EFS: 3 615 669 zi
Wkiad wiasny z FP: 83 607 zt

Poddziatanie 6.1.3 ,,Aktywndasé-krok w strong pracy”
- przygotowania zawodowe
- St
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3618 168 zi
684 220 zi
2 847 186 zi






- stypendia szkoleniowe

- dodatki szkoleniowe

- kursy

- jednorazowdrodki na podjcie

dziatalndci gospodarczej (wptaty zmniejsze¢ wydatki)

- ogtoszenia prasowe (art.108)

93 zt

Poddziatanie 6.1.2 ,Eurokadry-nowe standardy

w katowickim urz edzie pracy”

- wynagrodzenie pracownikow z pochodnymi -B”:

razemsrodki z Budtetu
- ogtoszenia prasowe,
mat. promocyjne (art.108)
w tym:
EFS (Budet)
Wkiad wtasny (FP) art.108
- szkolenia pracownikow
w tym:
EFS (Budet)
Wkiad wtasny (FP) art.108

2 Wydatki - pasywne:
Zasitki dla bezrobotnych
Dodatki aktywizacyjne
Stypendia z tytutu pogfia dalszej nauki
Zasitki wyptacane cudzoziemcom z UE
Prowizje bankowe
Razem:

3. Pozostate wydatki z art. 108ust. 1 pkt. 1,2,6,27,30-34,36-38,43 :

- Optaty pocztowe

- Koszty postpowania gdowego

- Zakup papieru kserograficznego i inne
- Zakupy inwestycyjne

- Wykonanie drukow

- Zakup akcesoriéw komputerowych w tym programow

i licenciji

- Zakup ustug remontowych, serwisowych i innych -

w tym:

269 zt
0zt
83 900 zt
2 500 zt
514 840 zt
432 744 7t
432 744 zt
Bl 7t
989 zt
9742 z}
71 365 zt
0zt
71 365 zt
- 8 BEO z{
- 477 775 zt
- 442 7}
- 372 B8
- 45 600 zt
9 440 964 zt
- 222908 zt
- 883 zt
17 278 zt
- 190 015 zt
- 1281 zt
- 33424z
85 580 zt

audit wewatrzny - na zgodn@ z wymaganiami normy BS ISP/IEC 27001:2005

- 2251 zt

audit nadzorczy: Norma ISO/IEC 27001:2005 SMO -

audit wewatrzny: na zgodn@* z wym.normy
BS ISO/IEC 27001:2005 w odniesieniu do sysytenaadz.
Bezpieczéstwem Informacji w Ukrdzie
- Szkolenie kadr realizagych zadania obje ustaw
w tym: PRZ
- Dodatki do wynagrodzedla doradcow zawodowych
i pasrednikéw pracy
- Koszty komunikowania siz pracodawcami
- Ustugi telekomunikacyjne- Internet -

Razem:
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- 49400 zt
- 13000 zt

- 65241zt

- 13030zt
- 4 053 zi

683 093 zt





VIll. UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE OSOB BEZ PRAWA DO ZASILKU — DZIAL
851, ROZDZIAL 85156 ,OCHRONA ZDROWIA” SKLADKI NA
UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE - § 4130.

Liczba Wysokosé Sktadka
Wyszczegolnienie 0s0b naleznej skladki | przekazana do ZUS| Zobowigzania
Styczen 2009 r. - 0 Skladka 0
(sktadka za XI1/08 ptatna d uregulowana w
15.01.09r.) XI11/2008
Luty 2009 .
(sktadka za 1/09 ptatna dg 4 594 220 441 220 441 0
15.02.09r.)
Marzec 2009 r.
(sktadka za 11/09 ptatnadg 5009 243 632 243 632 0
15.03.09r.)
Kwiecien 2009 r.
(sktadka za 1ll/09ptatna dg 5 503 265 383 265 383 0
15.04.09r.)
Maj 2009 r.
(sktadka za IV/09 ptatna d 5279 254 507 254 507 0
15.05.09r.)
Czerwiec 2009 r.
(sktadka za V/09 ptatnado 5183 176 399 176 399 0
15.06.09r.)
Lipiec 2009 r.
(sktadka za VI1/09 ptatna d 5025 321 244 321244 0
15.07.09r.)
Sierpien 2009 r.
(sktadka za VI11/09 ptatna d 4964 247 676 247 676 0
15.08.09r.)
Wrzesien 2009 r.
(sktadka za VI11/09 ptatna 5058 254 144 254 144 0
do 15.09.09r.)
Pazdziernik 2009 r.
(sktadka za 1X/09 ptatna d 5550 273 913 231612 42 301
15.10.09r.) (zaptacono
23.12.2009r.)
Listopad 2009 r.
(sktadka za X/09 ptatnado 5843 288 868 0 288 868
15.11.09r.) (zaptacono
23.12.2009r.)
Grudzien 2009 r.
(sktadka za XI/09 ptatna d 5983 298 341 629 510 0
15.12.09r.)
Razem: 57 991 2 844 548 2 844 548 0
Przyznany plan na009 rok 2 844 548 zt
Wykorzystanado 31.12.2009 r 2844548 zt
Zobowigzanie za XI11/2009 304 446 zt
(sktadka ptatana do 15.01.2010r.)
IX.  WYDATKI BUD ZETOWE - DZIAL 853, ROZDZIAL 85333 -
Plan na 2009 rok dziat 853, rozdziat 85333 : 4 7G417 zt
paragraf Plan | Wydatki | Zobowigzan Tytut
X11/2009 ia na zobowigzania
31.12.2009
3020Wydatki osobowe niezaliczone do 2 969 2 849 0
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wynagrodze

3118Swiadczenia spoteczne 71 140 0 0
4010Wynagrodzenia pracownikow 2 749 590 2 747 606 0
4018Wynagrodzenia pracownikow 362 348 356 022 0
4040Dodatkowe wynagrodzenie roczne 182 124 149 910 0
4048Dodatkowe wynagrodzenie roczne 12 326 12 326 0
4110Sktadki na ubezpieczenia spoteczne | 443 930 430 384 0
4118Sktadki na ubezpieczenia spoteczne 75397 55562 0
4120Sktadki na Fundusz Pracy 72028 66 235 0
4128Sktadki na Fundusz Pracy 9179 8 835 0
4210Zakup materiatow i wyposania 24182 24182 0
421& akup materiatow i wyposania 1 000 989 0
4260Zakup energii 204 921 203 079 11 870) Energia za X11/2009
4270Zakup ustug remontowych 13601 13566 0
4280Zakup ustug zdrowotnych 1972 1972 0
4300Zakup ustug pozostatych 281932 281 781 0
4308Zakup ustug pozostatych 7 963 0 0
43700ptaty z tytutu zakupu ustug _ 13800 13 251 979 Telefony za X11/2009
telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej

44000p+aty za :_aldmln_lstrowan!e | CZynsze za 199 134 109 133 0
budynki, lokale i pomieszczenia gzoave

4410Podr&e stibowe krajowe 4 800 4799 0
4430R&ne optaty i sktadki 11400 11 398 0
44400dpis na ZBS 97175 97 175 0
4580Pozostate odsetki 13 12 0
47OOSzko_Ien|e pracownlkow nlgﬂncych 4123 4123 0
cztonkami korpusu stby cywilnej

4740Zakup materiatdw papierniczych do

sprztu drukarskiego i urzdzei 3 000 2997 0
kserograficznych

4750Zakup a}<ce_s_onow__komputerowych, w 4100 4100 0
tym programow i licencji

Razem 4764 1474 602 288 12 149

X. INFORMACJE ZWI AZANE ZE STATUSEM OSOBY

BEZROBOTNEJ | PRZYZNAWANYMI

SWIADCZENIAMI

1. Liczba wydanych decyzji dotycacych statusu bezrobotnego, zasitku dla
bezrobotnych, stypendiow oraz dodatkow szkoleowych przyznawanych
na podstawie ustawy o promocji zatrudnienia instytucjach rynku pracy
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Wyszczegolnienie Ilos¢ wydanych decyzji
styczen 2769
luty 2 700
marzec 3 366
kwiecien 3447
maj 3477
czerwiec 3559
lipiec 3 694
sierpien 3136
wrzesien 4413
pazdziernik 4110
listopad 3 564
grudzien 3568
ogotem 41 803

2. Liczba wydanych postanowia

Postanowienia dotyczace
Wyszczegdlnienie
zawieszenia podjecia wznowienia sprostowania

postepowania postepowania postepowania omyiki
styczen 2 5 26 5
luty 2 1 31 2
marzec 5 1 55 5
kwiecien 0 0 38 5
maj 2 1 41 0
czerwiec 1 1 31 4
lipiec 1 1 32 2
sierpien 0 1 40 6
wrzesien 58 0 0 1
pazdziernik 1 0 37 2
listopad 0 4 46 3
grudzien 1 3 32 0
ogoltem 73 18 409 35
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3. Liczba wydanych decyzji po wznowieniu pogpowania
Wyszczegélnienie Decyzje dotyczace statusu Decy,zjt? dotyc’zqce
bezrobotnego Swiadczen
styczen 23 54
luty 30 36
marzec 34 43
kwiecien 55 41
maj 39 30
czerwiec 49 58
lipiec 21 20
sierpien 29 40
wrzesien 57 53
pazdziernik 41 36
listopad 33 28
grudzien 31 38
ogotem 442 477
4. Odwotania
Liczba odwotan
Wyszczegdlnienie . rozpatrzonych utrzymanych smte??zz‘; v?'orz()ozs;)t:g'?fg:::l
ztozonych | we wia5|_1ym w mocy uchylonych o za dany
zakresie uchybl_eme miesiac
terminu
styczen 19 1 0 0 0 18
luty 16 4 5 2 1 11
marzec 30 3 17 2 2 27
kwiecien 31 6 18 6 1 24
maj 39 8 9 3 0 31
czerwiec 26 2 28 7 0 23
lipiec 16 3 14 9 5 14
sierpien 28 4 8 2 1 24
wrzesien 24 3 21 4 2 20
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pazdziernik 22 1 20 5 0 18
listopad 37 6 22 2 3 22
grudzien 39 5 20 8 0 29
ogotem odwotania:
stan na dzien 327 46 182 50 15 34

31.12.2009r.
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5. Dodatki aktywizacyjne

Dodatek aktywizacyjny jestwiadczeniem obligatoryjnym dla kdego bezrobotnego z prawem do zasitku, ktory poejmv okresie jego posiadania -
zatrudnienie lub inpprae zarobkow. Przystuguje w sytuacji, gdy bezrobotny:

- w wyniku skierowania przez wd pracy podejmie zatrudnienie w niepetnym wymiarzasu pracy i otrzymuje wynagrodzenieszie od minimalnego
wynagrodzenia za prac

- podejmie zatrudnienie lub iaprag zarobkow z wlasnej inicjatywy.

Zestawienie ilgciowe dodatkéw aktywizacyjnych

Wvszczeadinienie I Il [l v \Y, Vi Vi VIl IX X Xl Xl
y g 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r.

Liczba ztazonych
wnioskow w 55 66 89 80 80 87 89 91 105 101 88 64

mieshcu

Liczba wydanych
decyzji
przyznajcych
dodatek

48 67 72 56 102 60 109 a7 106 70 119 85

Liczba wydanych
decyzji
odmawiajcych 6 5 5 0 4 6 5 4 8 3 8 5
przyznania
dodatku

Whnioski pozostate
do rozpatrzenia na 15 9 21 45 19 40 15 55 46 74 35 9
koniec miesica

Wydane decyzje w poszczegdinych mieach w sprawie przyznania dodatkow aktywizacyjngatycz rowniez wnioskow zt@onych w miesicach poprzednich.
Whnioski pozostate do rozpatrzenia wynikag z braku odpowiednich dokumentéw, ktére osoby bezimotne @ zobowhzane przedstawé celem podgcia decyzji





Zestawienie wydatkéw na dodatki aktywizacyjne

Miesiac Kwota wydatkow
| 2009 20.946,00 zi.
I 2009 23.165,70 zi.
[ 2009 26.972,10 zt.
IV 2009 35.391,80 zi
V 2009 43.573,20 zi
VI 2009 44.593,10 zi
VIl 2009 50.001,40 zt
VIl 2009 45.341,30 zi.
IX 2009 41.446,40 zi.
X 2009 49.019,00 zi.
X12009 49.532,70 zi.
XI1 2009 47.792,50 zi.
Ogobtem 477.775,20 zi.
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6. Stypendia z tytutu podgcia dalszej nauki

Stypendium przyznawane jest bezrobotnym bez kwalifi zawodowych, ktdrzy w okresie 12 migsi od dnia zarejestrowania w powiatowymqazie
pracy podli dalsz nauk: w szkole ponadgimnazjalnej dla dorostych albo otz wyzszej w systemie studidw niestacjonarnych. Stypenditzystuguje
od dnia podjcia nauki przez okres 12 miesy. Stypendium przystuguje pod warunkiem nieprzekemia wysokéci dochodu na osebw rodzinie w
rozumieniu przepiséw o0 pomocy spotecznej uprawnego doaswiadczeé z pomocy spoteczne.

Zestawienie ilgciowe stypendiow

| Il [l vV \% VI \1 VI IX X Xl Xl
Wyszczeg6lnienig 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. | 2009r. 2009r.

Liczba ztazonych
wnioskow w 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0
mieshcu

Liczba wydanych
decyzji
przyznajcych
stypendium
Liczba wydanych
decyzji
odmawiajcych 0 0 0 0
przyznania
stypendium
Whioski pozostate

do rozpatrzenia na
koniec miesica

,...
o
[
N
[
[
o
o
o
o
o
o
o

Wydane decyzje w poszczegblnych mieach w sprawie przyznania stypendium z tytutu pdidj dalszej nauki dotyazrowniez wnioskéw ztaonych w
mieskcach poprzednich.

Whioski pozostate do rozpatrzenia wynikaj braku odpowiednich dokumentow, ktére to osobyrdigotne s zobowhzane przedstawicelem podjcia
decyzji.





Zestawienie wydatkéw na stypendia

Miesiac Kwota wydatkow
| 2009 220,80 zi.
I 2009 220,80 zi
[ 2009 0 zt.
IV 2009 0 zt.
V 2009 0zt
V12009 0zt
VIl 2009 0 zt.
VIl 2009 0z
IX 2009 0zt
X 2009 0zt
X12009 0 zt.
XI1 2009 0z
Ogobtem 441,60 zt.

XI. INTEGRACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH

CZESC IV. PROGRAM DZIALA ,N W ZKARESIE REHABILITACJI ZAWODOWEJ |
PRZESTRZEGANIA PRAW OSOB NIEPELNOSPAWNYCH.

Dziat 3. Projekty dziatan na rzecz osob niepetnoprawnych

Projekt 1. POSREDNICTWO PRACY
Na koniec grudnia 2009r. w Powiatowym W&dzie Pracy w Katowicach
zarejestrowanych byto ogotem 577 oséb niepetnospyaly z tego:
- 477 0s6b bezrobotnych (w tym 221 kobiet)
- 100 os6b poszukagych pracy i nie pozostgjych w zatrudnieniu ( w tym 37 kobiet).

W 2009 r. ustugi poednictwa pracy obejmowaly realizacgada w zakresie :

- udzielania osobom niepetnosprawnym bezrobotnymposzukugcym pracy pomocy w
uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia lub innej prazarobkowej, a w przypadku braku
propozycji odpowiedniego zatrudnienia uriwienie skorzystania z innych ustug rynku pracy
- Swiadczenia pracodawcom pomocy w doborze kandyddtpracy

- organizacji gietd pracy i spothkaarejestrowanych os6b z potencjalnymi pracodawcami





Powiatowy Urad Pracy w Katowicach w 2009 r. dysponowat 537rtafai pracy dla osob
niepetnosprawnych. Wod ofert dominowaty wolne miejsca pracy na starswipracownika
do prac porzdkowych, pracownika ochrony mienia, telemarketeraprzedstawiciela
handlowego. Z ustug prednictwa pracy w okresie sprawozdawczym skorzgstajotem
3.985 0s0b.

Zorganizowano 5 gield pracy, w ktérych uczestyligz42 osoby. Do udzialu w
dalszych rozmowach z pracodawcami zakwalifikowanyebstalo 28 osob (4,8 %
niepetnosprawnych w stosunku do ogé6tu zarejestngala w tej grupie na koniec grudnia
20009r.).

W trakcie gietd prowadzony byt nabor na rasijace stanowiska pracy:
- sprataczka ( 3 wolne miejsca pracy)

- str& na parkingu samochodowym ( 7 wolnych miejsc pracy)

- telemarketer ( 8 wolnych miejsc pracy)

- przedstawiciel handlowy ( 9 miejsc pracy).

W wyniku realizacji zad@ zaplanowanych w ramach gednictwa pracy, zatrudnienie
w 2009 r. podjto 176 osbdb niepetnosprawnych (co stanowi 30,5 #hogiepetnosprawnych
zarejestrowanych na koniec grudnia 2009r.), z tego:

- 146 bezrobotnych (30,6% w stosunku do ogétu amesprawnych zarejestrowanych jako
osoby bezrobotne)

- 30 poszukujcych pracy i nie pozostgjych w zatrudnieniu (tj. 30% og6tu zarejestrowanych
niepetnosprawnych w tej grupie).

Wydano 1111 osobom skierowania do pracy, na paistedrych zatrudnienie uzyskato

66 osb6b tj. 11,4 % ogo6tu zarejestrowanych niegsgdnawnych.

W ramach Projektu 1 , Roednictwo pracy” Powiatowy Usz Pracy realizowat rownie
zadania w zakresie:

- organizacji stau u pracodawcy oraz przygotowania zawodowego wstiepracy w ramach
subsydiowanego zatrudnienia

- kierowania 0s6b niepetnosprawnych do pracy w @meob6t publicznych oraz prac
interwencyjnych

- promocji samozatrudnienia ze wskazanienvliwych zrédet finansowania uruchomienia
wiasnej dziatalnéci gospodarczej ( Fundusz Pracy, PFRON)

- wspierania pracodawcéw w tworzeniu miejsc pradg diepetnosprawnych poprzez
refundowanie kosztow wyposania lub doposaenia stanowiska pracy dla skierowanej osoby
bezrobotnej.

W ramach subsydiowanego zatrudnienia w okresiexs@awczym zaktywizowano 32
osoby (5,5 % ogotu zarejestrowanych niepetnospyatn w tym:

a/ programem sta obgto 170s0b, z tego:
e w ramach projektu wspétfinansowanego Zeodkéw Europejskiego Funduszu

Spotecznego — Poddziatanie 6.1.3.PKOL ,, Aktydhekrok w stror pracy”-

6 bezrobotnych ( 1,3 % ogo6tu niepetnosprawnychejeatrowanych jako osoby

bezrobotne na koniec grudnia 2009r.), projekt anwasy byt do oséb z grup ryzyka

(‘art. 49 ustawy o promocji zatrudnienistytucjach rynku pracy)

« w ramachsrodkbw z PFRON — 1 osebposzukujca pracy i nie pozostaga w

zatrudnieniu ( co stanowi 1 % ogo6tu zarejestrowanye tej grupie wg stanu na 31.12.

2009 r.)

* w ramachsrodkéw z Funduszu Pracy - 10 bezrobotnych (co starib % ogétu

zarejestrowanych w tej grupie wg stanu na 31.12200

b/ programem przygotowania zawodowego w miejscaypadito 9 0sob (tj. 1,9% w stosunku

do ogotu zarejestrowanych na koniec grudnia 2008zrobotnych niepetnosprawnych), ktore
rozpoczty udziat w programie w 2008r. i kontynuowaty uctrestwo w 2009r.w ramach
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projektu wspoffinansowanego  z&odkdw  Europejskiego Funduszu Spotecznego -
Poddziatanie 6.1.3.PKOL ,, Aktywr6é- krok w stromr pracy.
c/ zatrudnienie w ramach robét publicznych ptmj6 oséb bezrobotnych (1,3% do og6tu
bezrobotnych niepetnosprawnych zarejestrowanydtongc grudnia 2009 r.)

Zrodtem finansowania realizowanych w 2009 r. Zaslaamach Projektu 1
»Posrednictwo pracy” byt Europejski Fundusz Spoteczryndusz Pracy oraz Rstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.

Wydatki w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Z tytulu zatrudnienia subsydiowanego wydatkowanootkww wysokaci ogétem

55.915,17 zi., z tego na organizacj

e przygotowania zawodowego W miejscu pracy w ramaciegtu wspoétfinansowanego ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego — Polddisa 6.1.3.PKOL ,Aktywnéc -
krok w stror pracy” — 24.476,31 zt. (w tym na wypdagtypendium - 19.366,70 zt. oraz
na skfadk z tytutu ubezpieczenia spotecznego - 5.109,61 z)

e stazy u pracodawcéw w ramach projektu wspotfinansowanegsrodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego — Poddziatanie 6.1.3.PKOKktywnos¢- krok w stror pracy” —
31.438,86 zt. (w tym na wypkatstypendium - 24.867,50 zi. oraz na skiadk tytutu
ubezpieczenia spotecznego - 6.571,36 zt.)

Wydatki w ramach Funduszu Pracy:
- Z tytutu zatrudnienia subsydiowanego wydatkowanotkw wysokaci 63.205,78 zi.,
Z tego na organizagj

* rob6t publicznych — 26.266,00 zt. (w tym na refugjdaczesci kosztow z tytutu
wyptaconego wynagrodzenia — 22.698,55 zt. orazdgktaa ubezpieczenie spoteczne od
refundowanego wynagrodzenia — 3.567,45 zt.)

e stazu u pracodawcy — 36.939,78 zi. (w tym na wyplstlypendium -29.212,90 zi. oraz na
skiadke z tytutu ubezpieczenia spotecznego -7.726,88 zt.)

Wydatki w ramach PFRON

Limit srodkéw PFRON na 2009r. z przeznaczeniem na zwrdatkgpw na instrumenty
oraz ustugi rynku pracy na rzecz os6b niepetnospyatv poszukujcych pracy i nie
pozostagcych w zatrudnieniu wynosit 4.980,00 zt.
Wydatkowano kwai w wysokaci 4.979,99 zi. z przeznaczeniem na organgatgu u
pracodawcy (w tym na wypfatstypendium -3.938,30 zt. oraz na skladka ubezpieczenie
spoteczne -1.041,69zt.)

Projekt 2 .PORADNICTWO ZAWODOWE

W ramach Projektu 2 pn. ,Poradnictwo Zawodowe2@09 roku skierowano do oséb
niepetnosprawnych #die formy ustug z zakresu poradnictwa zawodowedofarmaciji
zawodowej oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu prac

W okresie od stycznia do grudnia 2009 r. z ustugadozych skorzystato ogétem 655
0s6b (w tym 290 kobiet). Z ogdlnej liczby 655 bsdepetnosprawnych :

- 216 0s0b uzyskato informacje zawodowe na temaituypracy, charakterystyk zawodowych
oraz form pomocowych realizowanych przezadrpracy

- 390 0s06b oleto procesem doradczym w formie porady indywidualnej

- 49 0s6b uczestniczyto w zajach Klubu Pracy.

Jak wynika z przedstawionych danych liczbowych, Wresie sprawozdawczym
najwiecej 0sob (390 ) skorzystato z porad zawodowycheldaich w formie indywidualne;j.
Porady zawodowe koncentrowatyg sia opracowaniu Indywidualnego Planu Dziatania W ce
odnalezienia gi na rynku pracy , ustalenia planéw zawodowych ,rzglzenia bilansu
indywidualnych déwiadczé i umiegtnosci zawodowych .

Dodatkowo w ramach poradnictwa zawodowego 214 osdy 101 kobiet) skorzystato
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z rozméw wstpnych w sytuacji pierwszego kontaktu z doradmawodowym .Rozmowa
wstepna zgodnie z obwzujacymi standardami ustug rynku pracy ma na celu paaye
informacji o potrzebach i oczekiwaniach osoby zzgggej st do doradcy, ktére stanoavi
podstaw do ustalenia dla niej indywidualnie dobranyftmim pomocy doradczej

I aktywizacji zawodowej.

W celu ustalenia alternatywnych sposobow razamia problemu zawodowego
wieloetapowym procesem doradczym w ramach poradodewych udzielonych w formie
indywidualnej ob¢to w okresie sprawozdawczym 805 osb6b niepetnospyaiw.

Na drugim miejscu pod wzglem liczebnéci oso6b ( 216 ) uplasowaly ¢siustugi
doradcze realizowane w formie konsultacji z eakrinformacji zawodowe.

Tematyka spotkadotyczyta aktualnej sytuacji na rynku pracy, wymagwalifikacyjnych na
poszczegolne stanowiska pracy, zawodow na#ewych i deficytowych, metodyki
poszukiwania pracy.

Do udzialu w grupowych zegiach przygotowujcych do skutecznego poszukiwania
zatrudnienia w ramach Klubu Pracy skierowano 49bog6o stanowi 8,5 % o0gotu
niepetnosprawnych zarejestrowanych na koniec geug@o r.).

Z 0golnegj liczby 49 uczestnikow Klubu Pracy:

- 3 osoby waity udziat w 3 tygodniowym szkoleniu z zakresu pdswania pracy

- 46 0s06b uczestniczylo w zajach aktywizacyjnych z zakresu pisania dokumentéw
aplikacyjnych, strategii poszukiwania pracy, auez@ntacji przed potencjalnym pracodawc

Realizacja w 2009 r. zaflazwiazanych z projektem 2 pn.” Poradnictwo zawodowe”
potwierdzita tendengj zauwaalna w latach ubiegtych. W poréwnaniu do grupowych form
ustug doradczych dominowaty ustugi realizowane wniie indywidualnej porady
zawodowej oraz indywidualnych konsultacji z@anych z systemem informacji zawodowej.

W okresie sprawozdawczym petfj wspOilpra¢ z nasgpujacymi instytucjami
swiadczicymi ustugi rynku pracy dla oséb niepetnosprawnych
- Polsky Organizacj Pracodawcow Oséb Niepetnosprawnych (Oddziat w Watach), ktora
prowadzi Centra Pracy oraz Punkty Poradnictwa dlasdébO Niepetnosprawnych
Centrum Pracyswiadczy nieodptatnie ustugi w zakresie doradztwavadowego dla
niepetnosprawnych. Zapewnia dgstdo komputera , Internetu , prasy i sjpuzbiurowego,
pozyskuje oferty pracy dla oséb niepetnosprawnyofzaymi kwalifikacjami i maliwosciami
wynikajacymi z danego schorzenia, organizuje gietdy pr&unkty Poradnictwa zapewniaj
natomiast wsparcie psychologa, prawnika, pracosvdikswiadcze spotecznych. $to ustugi
rowniez nieodptatne.

Powyzsze zadania wspétfinansowane bylty w 2009rsroelkéw PFRON w ramach realizacji
zada zleconych zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 27 siarft997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych

Urzad pracy na bizco przekazywat osobom niepetnosprawnym informacge temat
moazliwosci skorzystania z ustug Centrum Pracy oraz Puniévadnictwa przy POPON.

- Fundacp Pomocy Matematykom i Informatykom Niesprawnym Rueh ( z siedzibh w
Warszawie), ktora w ramackrodkow z Pastwowego Funduszu Rehabilitacji Oso6b
Niepetnosprawnych uruchomita w 2009r. Publicznek®uiDostpu do Internetu jako miejsce
integracji spotecznej i zawodowej oséb niepetnospsaech. Celem gtdwnym projektu byto
przeprowadzenie w 2009r. kampanii informacyjnejorpujacej okoto 5 tys. publicznych
Punktow Dosipu do Internetu.

Cele szczegotowe projektu dotyczyty :

- zwigkszenia liczby os6b niepetnosprawnych korzystggh z komputera i Internetu,

- propagowania  alternatywnych  form  zatrudnienia boso niepetnosprawnych,

- promowania ICT w edukacji i aktywizacji zawodowesob niepetnosprawnych,

- propagowanie samo zatrudnienia jako alternatylayctronionego rynku pracy.

Urzad pracy przeprowadzit &wod zarejestrowanych o0sOb niepetnosprawnych cakcj
informacyjra 0 projekcie realizowanym przez w/w Fundacj
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- Stowarzyszeniem Przyjaciét Integracji , ktgmewadzi 5 Centrow mieszgzych s¢ w
Gdyni, Warszawie , Krakowie, Zielonej Gorze i Katoach. Katowickie Centrum powstato 25
marca 2009r.Centrgwiadcz ustugi w zakresie aktywizacji spoteczno- zawodoveepz
informacji prawno-socjalnej. Osoby niepetnosprawmey skorzysté z bezptatnych spotkaz
prawnikiem, psychologiem, doraglzawodowym, skorzyséaz bazy ofert pracy, uzyska
informacje przydatne w zakresie problematykiaz@nej z zatrudnieniem na witasny rachunek.
Oferowane przez Centrum Integracja w Katowicadhgisrealizowane sw ramach projektu
wspoffinansowanego zdrodkow EFS. Okres realizacji projektu: od 01.03200 do
30.06.2010 r.

Wspotpraca z w/wym. instytucjami ukierunkowana atsiv okresie sprawozdawczym
przede wszystkim na upowszechnianigrdd osOb niepetnosprawnych ustug oferowanych w
ramach przedstawionych projektow.

W celu realizacji zada okrelonych w Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatiadiu 0osob niepetnosprawnych (Dz. U.
nr.14 z 2008r., poz. 92 , zp@m.) w zakresie:

- szkolenia i przekwalifikowania osob niepetnospngah (Projekt 3

- zwrotu kosztoéw przystosowania stanowisk pracyapsacji pomieszczei urzadzen do
potrzeb osb6b niepetnosprawnydtrdjekt 49

- zwrotu kosztow zatrudnienia pracownikdw pomagggh pracownikowi niepetnosprawnemu
w pracy w zakresie czynia utatwiapcych komunikowanie i z otoczeniem, a tak
czynnaci niemaliwych lub trudnych do samodzielnego wykonywaniazgar pracownika
niepetnosprawnego na stanowisku pra@sofekt 5

- zwrotu kosztow wypos&nia stanowiska pracy(ojekt §

- zwrotu czsci wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia osoby niepsprawnejRrojekt 7)

- przyznawania jednorazowsrodkOw na podjcie dziatalnéci gospodarczej, rolniczej albo
whniesienie wktadu do spotdzielni socjalndfrpojekt 8)

- zwrotu kosztow poniesionych przez pracodawa organizagj szkolenia zatrudnionych osob
niepetnosprawnychRrojekt 9).

tut. urad pracy wysipit z zapotrzebowaniem riaodki z PFRON na 2009 rok w wyscko
717 tys. zt. Na mocy Uchwaly nr XXXI1X/821/09 &aMiasta Katowice

z dnia 23.03.2009 r. wd na aktywizag zawodow 0sOb niepetnosprawnych otrzyngabdki

w wysokaci 350 tys. zt.

Ze wzgkdu na due zainteresowanie 0sOb niepetnoprawnych ¢mieiin whasnej
dziatalngci gospodarczejRrojekt 8) urzad wysupit o zwigkszenie limitu  przyznanych
srodkéw o kwot 16.666 zt. faczny limit srodkéw z Pastwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych na aktywizacpsob niepetnosprawnych w 2009r. wyniost 366.866
(Uchwata nr LI/1062/09 Rady Miasta Katowice z daial12.2009r.)

Projekt 3. SZKOLENIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH BEZROBO TNYCH ORAZ
POSZUKUJACYCH PRACY | NIEPOZOSTAJ ACYCH W ZATRUDNIENIU.

W okresie sprawozdawczyrrdédiem finansowania organizacji szkélegawodowych
dla osob niepetnosprawnych byt Fundusz Pracy Beastwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych.

Szkolenie zawodowe mialy na celu uriwienie zarejestrowanym osobom niepetnosprawnym
(bezrobotnym oraz poszukigym pracy i nie pozostggym w zatrudnieniu) nabycie
umiegtnosci i kwalifikacji zawodowych dostosowanych do paibzotwartego i chronionego
rynku pracy.
Ze wzgkdu na ograniczony w 2009r. limit przyznanyétodkow z PRFON na realizaci
Projektu 3 ( 8.951,00 z) przeszkolono 10 oséb etiepsprawnych ( co stanowi 1,7 % w
stosunku do ogotu zarejestrowanych na koniec geug@09r.), w tym :
- 8 bezrobotnych (1,6% do og6tu z niepetnosprawrnariejestrowanych w tej grupie)
- 2 poszukujce pracy i nie pozostgie w zatrudnieniu ( tj. 2% ogoétu niepetnosprawnych
zarejestrowanych w tej grupie ).
Z limitu srodkow przeznaczonych na ten cel wydatkowano kwotvysokaci 8.950,29 zi.
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Wydatki w ramach Funduszu Pracy

W grupie niepetnosprawnych zarejestrowanych jakabg<ezrobotne przeszkolono 8
0s0b,
w tym:
- 4 osoby uczestniczyly w szkoleniach zawodowych
- 4 osoby wazity udziat w 3 tygodniowym szkoleniu z zakresu urtiepsci aktywnego
poszukiwania pracy w ramach Klubu Pracy.

Kierunki szkolé zawodowych dla niepetnosprawnych oséb bezrobotngah podstawie
ztozonych wnioskow o celowsd przeszkolenia byly nagiujace:

- operator wozka widtowego (skierowano 1 ogob

- obstuga i programowanie obrabiarki sterowanej eycenie (skierowano 1 os@b

- pracownik ochrony fizycznej ( skierowano 1 ogpb

- uzupetniagcy kurs na przewoz rzeczy ( skierowano 1 @¥ob

Ogotem wydatkowano kwetw wysokdaci 4.015,40zt., z tego na wypdat
* stypendium szkoleniowego z tytutu uczestnictwa Wwokmiu z zakresu umignosci
aktywnego poszukiwania pracy - 1.016,14 zi( w twktadka na ubezpieczenie
spoteczne - 212,54 zt.)
e stypendium szkoleniowego z tytutu uczestnictwa woteniu zawodowym - 2.999,26
zt.( w tym sktadka na ubezpieczenie spoteczne ;bHat)

Wydatki zesrodkéw Paistwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnospyatvn
W okresie sprawozdawczym przeszkolono 2 osoby tiepprawne zarejestrowane jako
poszukujce pracy i nie pozostgle w zatrudnieniu na podstawie zbmych wnioskow o
skierowanie na szkolenie i na podstawd&iadczenia potencjalnych pracodawcoéw o zamiarze
powierzenia pracy po przeszkoleniu w zakresie:
- florystyki (skierowano 1 os@bp
- grafiki komputerowej (skierowano 1 og9b

Z przyznanego na rok 2009 limiftodkow PFRON ( 8.951,00. z}). z przeznaczeniem na
szkolenia oraz przekwalifikowania o0séb niepetnosprgch poszukujcych pracy i nie
pozostajgcych w zatrudnieniu wydatkowano kwot wysokaci 8.950,29zt., z tego:

- na wyptat stypendium szkoleniowego — 1.105,29 zi.(w tym &ké& na ubezpieczenie
spoteczne - 231,19z1)

- na pokrycie kosztow ustugi szkoleniowej wykonamez érodki szkoleniowe- 7.800,00zt.

- refundact kosztéw przejazdu osoby niepetnosprawnej @dodaka szkoleniowego -45.00 zi.

W celu realizacji projektow od 4 do 9 tut. sz pracy prowadzit w okresie
sprawozdawczym akgjnformacyjno- promocyjy na skierowaam do:

- pracodawcow na temat mlovosci uzyskania wsparcia finansowego w Zxkiu z
zatrudnieniem o0s6b niepetnosprawnych

- zarejestrowanych o0sOb dotyca wsparcia finansowego w sytuacji planowania
samozatrudnienia.

Projekt 4. ZWROT KOSZTOW PRZYSTOWANIA STANOWISK PR ACY,
ADAPTACJI POMIESZCZE N | URZADZEN DO POTRZEB OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH.

Ze wzgkdu na brak zieonych w 2009r. wnioskow o0 zwrot kosztow przystosoiaa
stanowisk pracy, adaptacji pomiesztaeurzadzen do potrzeb osob niepeinosprawnych nie
przyznanarodkow na ten cel.
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Projekt 5. ZWROT KOSZTOW ZATRUDNIENIA PRACOWNIKOW
POMAGAJACYCH PRACOWNIKOWI NIEPELNOSPRAWNEMU W PRACY.

W 2009 r. nie wptyaty wnioski o refundag w/w kosztow.

Projekt 6. ZWROT KOSZTOW WYPOSA ZENIA STANOWISK PRACY.

W 2009 r. zostato ztmnych 12 wnioskow o zwrot kosztéw wypasaia stanowisk
pracy dla osob niepetnosprawnych. Na podstawiegsbpw wykonawczych do ustawy o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudniaosOb niepetnosprawnych wnioski
podlegaty kompleksowej ocenie, a nrg@stie po spetnieniu wymogoéw formalnych
przeprowadzane byty negocjacje z pracodawcami zaageymi utworzy miejsce pracy dla
niepetnosprawnych. W wyniku negocjacji zawarto 2owy o refundagj kosztow wyposzenia
stanowisk pracy .

Osoby niepetnosprawne skierowane przez tut.adurpodgly prac na nasipujacych
stanowiskach:

- operator frezarki

- referent ds. ewidencji

- referent ds. gospodarki magazynowej.

Przyznany na 2009 r. limdrodkow z PFRON na realizacgadania w ramach Projektu 6
wynosit 78.935,00. zi.

Urzad dokonat refundacji kosztow wypasaia stanowisk pracy na kwoi8.934,17 zt.

Projekt 7. JEDNORAZOWE SRODKI NA PODJ ECIE DZIALALNO SCI
GOSPODARCZEJ, ROLNICZEJ LUB WNIESIENIE WKELADU DO SP OtDZIELNI
SOCJALNEJ.

W 2009 r. zlgono 22 wnioski o przyznanie jednorazowoodkéw na podjcie
dziatalngci gospodarczej. Kalego wnioskodawgc objeto pomoa doradcz w ramach
indywidualnego poradnictwa zawodowego. Pomoc tac&ntrowala s na przeprowadzeniu
analizy SWOT planowej dziataldo gospodarczej oraz ustaleniu indywidualnyckhvdadcze
I umiejetnosci zawodowych do podgia pracy wtasny rachunek.

Zgodnie z przepisami wykonawczymi do ustawy o rdhabji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0soOb niepetnosprawnych zoioe wnioski poddano analizie pod waigm
formalno-rachunkowym, a w przypadku stwierdzengprawidtiowdci wnioskodawcy zostali
zobowhzani do dokonania korekty wniosku w terminie ddi od dnia otrzymania
zawiadomienia. Komisyjnej ocenie podlegaty wniogkdre zostaty uzupetnione w terminie .
Zaproszenie do indywidualnych negocjacji warunkémowy o przyznanie jednorazowo
srodkéw na rozpocagie dziatalnéci gospodarczej otrzymato 9 wnioskodawcow.

Pozostate wnioski, sgmdd 22 zitaonych ,nie zostaly zrealizowane ze vexiyl m.in. brak
korekty nieprawidtowéci stwierdzonych we wniosku w terminie omym przepisami
wykonawczymi , brak udokumentowania miejsca praeath planowe] dziatalBoi
gospodarczej, brak mliwosci prawnego zabezpieczenia przez wnioskodawééwdkow o
ktore st ubiegali na podjcie samozatrudnienia.

Wyptaconosrodki 9 osobom na kwet 273.800,00 zi. tj. w wysokoi przyznanego na
20009r. limitusrodkéw z PFRON.

Whnioskodawcy otrzymakrodki na nasfpujace rodzaje dziatalrici:
- ustugi — montamebli
- dziataln@¢ gastronomicza
- przewdz 0sob ( taxi)
- doradztwo psychologiczne
- posrednictwo pracy i doradztwo zawodowe
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- sprzeda przez internet

- zarzdzanie i pérednictwo w obrocie nieruchorbcami

- dziataln@¢ handlowy

- ustugi czystéciowe.

Ze wzgkdu na brak zikonych wnioskéw dotyccych wniesienia wkiadu do spotdzielni
socjalnej w 2009 r. nie przyznadmdkow na ten cel.

Projekt 8. ZWROT CZESCI KOSZTOW PONIESIONYCH PRZEZ PRACODAWC E
NA ORGANIZACJ E SZKOLEN DLA ZATRUDNIONYCH 0SOB
NIEPELNOSPRAWNYCH.

W 2009 r. nie wptyaty wnioski o refundaej w/w kosztéw.

Xll. MONITORING ZAWODOW DEFICYTOWYCH |

NADWYZKOWYCH

Analiza problemu bezrobocia w Katowicach zostal@eprowadzona w aspekcie
zawodoéw zarejestrowanych os6b bezrobotnych oraz pfacy zgtoszonych do wdu w |
potroczu 2009 r.

Wg stanu na dzie 30.06.2009 r. w tut. ueglzie zarejestrowanych byto 5134 o0so6b
bezrobotnych, w tym 2663 kobiety.

Klasyfikacja 15 zawodow wg najwgkszej liczby osob zarejestrowanych:

L.p | Nazwa zawodu | Bezrobotni W tym
ogotem kobiety powyzej 12 m-cy
absolwenci
razem kobiety | razem kobiety
1. Bez zawodu 1007 531 21 16 75 37
2. Sprzedawca 310 274 4 3 3 41
3 Pracownik 172 159 0 0 0 28
biurowy
4 Sprataczka 135 134 0 0 26 25
5 Robotnik 133 49 0 0 17 5
gospodarczy
6 Asystent 116 100 6 4 7 6
ekonomiczny
7. | Slusarz 108 2 1 0 10 0
8 Magazynier 72 24 0 0 6 2
9 Kucharz 69 35 2 0 4 2
10 | Technik 67 6 4 1 4 0
mechanik
11. | Robotnik 61 0 0 0 2 0
budowlany
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12. | Krawiec 57 54 0 0

13 Murarz 53 1 0 0

14 | Specjalista d/s | 53 31 5 4
handlu i market

15 Ekonomista 51 29 1 0

Struktura bezrobotnych wg grup zawodéw.

L.p. Nazwa grupy zawodowej Procentowy udziat w ogakj
grupie bezrobotnych

1 Robotnicy obrébki metali i mechanicy maszyn| 10,73
urzadzen

2. Pracownicy przy pracach prostych i w handluugach| 10,20

3 Pozostali specjaci 9.93

4 Sredni personel techniczny 8,28

5 Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy 8,09

6. Pracownicy obstugi biurowej 7,55

7 Pracownicy pozostatych specjaico 7,47

8 Pracownicy ustug osobistych i ochrony 5,98

9 Gornicy i robotnicy budowlani 5,62

10 Pozostali robotnicy przemystowi i rzenslieicy 4,21

11 | Specjaléci nauk fizycznych, matematycznych | 8,75
technicznych

12 Robotnicy pomocniczy w gornictwie, przesls, | 3,31
budownictwie i transporcie

13. | Kierowcy i operatorzy pojazdow 2,83

14 | Sredni personel w zakresie nauk biologicznych 2j44
ochrony zdrowia

15 | Operatorzy i monterzy maszyn 2,08

16 Robotnicy zawodow precyzyjnych, ceramicy, wyteyor 1,55
wyrobow galanteryjnych, robotnicy poligraficzni | i
pokrewni

17 | Specjaléci szkolnictwa 1,28

18 | Specjaléci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia 1,06

19 Pracownicy obrotu pieginego i obstugi klientéw 1,04
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20. Inne 2,06

Ogotem 100

Analizujac  powysze dane naky zauwayé, ze Ww grupie 15 zawodow
najpopularniejszych $vod zarejestrowanych o0s6b bezrobotnych, w siedmaworach
zarejestrowanych jest powsj 100 osob. Podobnie jak w latach ubiegtych ngysas liczbe
stanows osoby o najriiszych kwalifikacjach:

- bez zawodu - 1007
- sprataczka - 135
- robotnik gospodarczy — 133

Zarejestrowane osoby bez zawodu oraz nie posieglajadnych dodatkowych
kwalifikacji i umiejetnosci - to przede wszystkim osoby w starszym wiekustz posiadace
przeciwwskazania do pracy fizycznej. Jest to zatpmpa o0séb bezrobotnych szczegodlnie
trudna do prowadzenia aktywizacji zawodowej, nlkdye wzgédu na brak stosownych ofert
lecz réwnie mazliwosci zdrowotne tej grupy.

W analizowanym okresie najgkisza grupe zawodow wsrod zarejestrowanych osob
bezrobotnych stanowili - ,Robotnicy obrébki metathechanicy maszyn i ugdzen, - 10,73%
0gotu zarejestrowanych. W grupie tej najkgza liczba oséb zarejestrowanych to:

- Slusarze i pokrewni

- mechanicy pojazdow samochodowych
- elektromonterzy

- mechanicy-monterzy maszyn i udzen.

Zarejestrowanglusarze i monterzy posiadagnaczia przerwe w wykonywaniu zawodu.
Sq to rowniez zwykle osoby w starszym wieku, ktére nie przechogozytywnie bada
lekarskich np. badewysokaciowych.

Mechanicy samochodowi w gkszaci nie posiadaj doswiadczenia zawodowego i nie ehc
pracowg w zawodzie wyuczonym. Trudno jest zatem zapéwpotrzeby kadrowe
pracodawcom, ktorzy poszulguvykwalifikowanych mechanikéw samochodowych.

Druga grupe pod wzgédem liczby zarejestrowanych oséb bezrobotnych siane
.Pracownicy przy pracach prostych w handlu i ustlga- 10,20 % ogotu zarejestrowanych w
zawodach:

- pomoce i sprgaczki biurowe, hotelowe i podobne
- gospodarze budynkdéw
- portierzy, wani i pokrewni.

Sa to osoby bez kwalifikacji zawodowych i dodatkowyemiegtnosci, czsto z diug
przerwa w zatrudnieniu. Osoby teastrudm grum do aktywizacji zawodowej, poniewa
pracodawcy skfadagy oferty pracy dla pracownikow fizycznychesto wymagaj spetnienia
jakichkolwiek wymogéw np. posiadania ks&eczki sanepidowskiej. Natomiast w Zkigm
przypadku wymagajdobrego zdrowia i sprawsa fizycznej.

Trzecia pod wzgldem ilasci zarejestrowanych o0sOb bezrobotnych to grupa
~Pozostatych specjalistébw” ktéra stanowi 9,93% aogdhrejestrowanych w zawodach:

- specjaléci d/s ekonomicznych i zagdzania gdzie indziej niesklasyfikowani
- ekonoméci

- specjaléci d/s zaradzania zasobami ludzkimi

- archeolodzy, socjolodzy i pokrewni

- filolodzy i ttumacze.

Cze$¢ 0sOb bezrobotnych zarejestrowanych w w/w zawodawcim. specjakici d/s
zarzadzania zasobami ludzkimi posiada wysokie kwalifjrazawodowe i wignie dla tych
os6b trudno jest pozyskastosownl ofert pracy z wynagrodzeniem adekwatnym do
kwalifikacji i oczekiwan tej grupy zawodowej.
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Natomiast wréd zarejestrowanych ekonomistéw przeaja osoby z dtasz przerws w
wykonywaniu zawodu. Naky wspomnié rowniez, ze w analizowanym okresie na stanowisko
ekonomisty zgtoszono do wau zaledwie 7 ofert pracy

Osoby te nie spetnigajakze wysokich wymagapracodawcow, gtownie w zakresie znajaeio
jezykdw obcych oraz deviadczenia zawodowego.

Natomiast zarejestrowani socjolodzy, pedagodzycipslodzy, w sytuacji gdy brakuje ofert w
tych zawodach poszukupracy w charakterze pracownika biurowego stactuy konkursach
kandydatow na zatrudnienie w jednostkach admirggtpablicznej.

. Sredni personel techniczny” — to czwarta grupa zawa] ktéra stanowi 8,28% ogdtu
zarejestrowanych w zawodach:

- technik mechanik

- technicy gdzie indziej niesklasyfikowani

- technik elektronik i telekomunikacji

- technik budownictwa, ochrorsyodowiska i pokrewni
- technik informatyk

- technik elektryk

Podobnie jak w latach ubieglych nagksze szanse z tej grupy zawodowej na
znalezienie pracy posiadaechnicy elektrycy pod warunkiem posiadania upiawSEP oraz
praktyki w zawodzie.

W | potroczu 2009 r. nie dysponowaty ofertami pracy dla technikbw mechanikow oraz
technikow informatykow.

Piata grupe zawodows zarejestrowanych w wdzie osob stanowisprzedawcy. W
przeciwigistwie do os6b bez kwalifikacji zawodowych - spraeda s1 grupm tatwa do
aktywizacji, ze wzgidu na posiadanduza liczbe ofert pracy w tym zawodzie. Qgdmy
problem jednak stanowitu - motywacja i ctci do podgcia pracy w zawodzie sprzedawcy w
systemie zmianowym. Grupa zawodowa sprzedawcow ®&4% kobiety, ktOre rezygrajz
podjcia pracy w zawodzie wyuczonym lub zgodnie z pcsigth wyksztatceniem ze wzglu
na deklarowamkonieczné¢ sprawowania opieki nad dzmi.

Jednake sprzedawcy posiaday wyksztalcenie min. zawodowe, praktykw handlu,
znajoma¢ obstugi kasy fiskalnej oraz minimum sanitarne gnaj dalszym cigu najwiksze
szanse nas pagljie pracy w sklepach sppwvczych oraz w hipermarketach, pod warunkiem
checi podgcia pracy w tym zawodzie.

.Pracownicy obstugi biurowej” — to réwniedwa grupa zawodowa $rd0d o0séb
zarejestrowanych w wdzie - 7,55 %.

Wsrdd osob zarejestrowanych w tym zawodzieadgrupe stanowd kobiety wsrednim
wieku, z wyksztalceniendrednim i wyzszym, ktore posiadajdtuzszy przervwe w zatrudnieniu
co czsto dyskwalifikuje je jako kandydatki do pracy wshlmze biura lub sekretariatu.

Oferty pracy dla tej grupy zawodowej wystija sporadycznie. Na jedregtoszon oferte pracy
na stanowisko pracownika biurowego pracodawca ketaj@ ok. 100 dokumentow
aplikacyjnych osob, ktore zostaty skierowane zduzpracy oraz w wkszaci od oséb, ktore
pozyskaty ofert z CBOP.

Duza szang dla zarejestrowanych o0sOb poszukych pracy w tym zawodzieasstae
organizowane u pracodawcow.

Grupa ,Pracownicy pozostatych specjalcia, stanowi 7,47 % ogo6tu zarejestrowanych
os6b, gtéwnie w zawodach:

- pracownicy do spraw finansowych i handlowych gdndziej niesklasyfikowani
- agenci d/s sprzedwa/ handlowcy/

- ksiggowi

- pracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewni

Osoby zarejestrowane w w/w zawodach rownposzukuy pracy na stanowiskach
pracownikéw biurowych oraz w dziale kgbwasci.

~Pracownicy ustug osobistych i ochrony” — stang®j98% og6tu 0s6b zarejestrowanych, w
grupie tej dominyj zawody:
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- kucharze

- kelnerzy i pokrewni

- fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni
- opiekunki dziecjce

- pomocniczy personel medyczny.

Osoby bezrobotne zarejestrowane w zawodzie kuchgasiadaj przerwe w
zatrudnieniu nie posiadapraktyki na stanowisku samodzielnym, kwalifikigic gtdwnie do
pracy w charakterze pomocy kuchennej. Ponadto eawbsvano,ze osoby w zawodzie
wyuczonym kucharza — nig gainteresowane pagjiem pracy w swoim zawodzie.

Podobnie sytuacja przedstawia 8i zawodzie fryzjera. Zarejestrowane fryzjerki p@siadag
praktyki w zawodzie oraz nie posiagl@anajomdci w

zakresie nowoczesnych technik steyia. Nie § tez zainteresowane pagjiem pracy w
zawodzie wyuczonym.

Grupa ,GOrnicy i robotnicy budowlani” stanowi - 2,66 ogétu zarejestrowanych.

W stosunku do roku ubiegtego w pierwszym potrocD0 r. znacznie spadia liczba ofert
pracy dla robotnikow budowlanych. W ofertach pra&yorymi dysponowadimy czsto
wystepowata konieczni@ podgcia pracy w delegacjach lub poza miejscem zamiesaka
gdzie pracodawca zapewniat zakwaterowanie.

Zarejestrowanym osobom z tej grupy zawodowej beakinobilndci, nie g zainteresowane
praa poza Katowicami.

Cze$¢ 0sbb z tej grupy posiada rowniprzeciwwskazania dogikiej pracy fizycznej i do

pracy na wysoksei.

.Pozostali robotnicy przemystowi i rzendleicy — 4,21% ogétu zarejestrowanych. W
grupie tej najliczniej reprezentowarngzawody:
- piekarze, cukiernicy i pokrewni
- krawcy, kapelusznicy i pokrewni
- stolarze i pokrewni
- szwaczki, hafciarki i pokrewni.

Osoby bezrobotne zarejestrowane w zawodzie kravwosaageg diuga przerwe w
zatrudnieniu oraz kwalifikacje gtownie w zakresiawiectwa lekkiego, natomiast pracodawcy
poszukuj szwaczek do szycia materiatdveaiich.

Sq to réwniez osoby w starszym wieku nie zainteresowane ¢uielin pracy.

~opecjalsci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych”to kolejna grupa
zawodowa stanowta 3,75% ogotu zarejestrowanych gtéwnie w zawodach:
- inzynieréw i pokrewnych gdzie indziej niesklasyfikowah
- chemikow
- informatykow gdzie indziej niesklasyfikowanych
- inzynierow gornikow, metalurgéw i pokrewnych

W | pétroczu 2009 r. oferty pracy dla przedstawlidiej grupy zawodowej wygpowaty
sporadycznie. Pracodawcy, ktorzy zdecydowalirea ztaenie oferty dla kadry itynieryjnej
proponowali nieproporcjonalnie niskie wynagrodzewiestosunku do posiadanych przez w/w
grupe bezrobotnych kwalifikacji zawodowych

»,Robotnicy pomocniczy w gornictwie, przesig, budownictwie i transporcie — 3,31%
0gotu zarejestrowanych, gtownie w zawodach:

- robotnicy pomocniczy w budownictwie og6lnym
- robotnicy przy pracach prostych w przeiey
- robotnicy pomocniczy transportu i tragarze.

.Kierowcy i operatorzy pojazdow” 2,83 % ogotu zasfowanych. Najwksza liczba
os6b zarejestrowanych w tej grupie to kierowcy seémdoéw osobowych oraz w mniejszej
czesci kierowcow samochodow giarowych.

Oferty pracy dla kierowcow kat. B wygtuja sporadycznie.
Natomiast zarejestrowani kierowcy kat. C to osotiyvpie po 50 rokuwycia, nie posiadagy
doswiadczenia zawodowego na drogacteaaiynarodowych oraz nie zmay jezykOw obcych.

Firmy transportowe stawi@agoraz wysze wymagania potencjalnym kandydatom do pracy.
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Sredni personel w zakresie nauk biologicznych i onlgrzdrowia 2,44 %
W grupie tej wyraniaja sig zawody:
- technicy technologitywnosci
- dietetycy izywieniowcy.
,<Operatorzy i monterzy maszyn” to grupa zawodowanstvgca 2,08 % ogétu
zarejestrowanych.
Dla dwoch w/w grup zawodowych nie wyptije zapotrzebowanie na rynku pracy.
W okresie 1-VI 2009 r. najwksza ilg¢ 0sob bezrobotnych zarejestrowakawsizawodach:

L.p Nazwa zawodu Liczba bezrobotnych kobiety
ogotem
1. Bez zawodu 2047 967
2 Sprzedawca 447 386
3 Robotnik gospodarczy 201 69
4 Asystent ekonomiczny 191 155
5 Pracownik biurowy 173 136
6 Slusarz 168 0
7 Sprzataczka 162 161
8 Technik elektronik 120 1
9 Technik mechanik 104 5
10 Magazynier 101 30
11 Robotnik budowlany 100 0
12 Kucharz 92 48
13 Ekonomista 87 55
14 Kierowca samochodu osobowego 77 1
15 Krawiec 75 71
16 Murarz 71 1
17 Ekonomista 70 50
18 Pozostali specjalisci d/s ekonomicznych i zarzadz. 60 35
19 Pedagog 60 35
20 Technik informatyk 58 7
21 Pozostali operatorzy maszyn, gdzie indziej
22 Pracownik ochrony i mienia 57 5
23 Technik handlowiec 56 42
24 Gornik eksploatacji podziemnej 56 0
25 Cukiernik 53 35
26 Tokarz 51 7

W tabeli powyej wykazano zawody, w ktorych w | pétroczu 2009zarejestrowato si
powyzej 50 osob bezrobotnych.
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Bezrobotni wg rodzajow dzialalndgci ostatniego miejsca
Katowicach w pierwszym pétroczu 2009 r.

pracy oraz oferty pracy

Bezrobotni Oferty pracy
Sekcja PKD
Zarejestrowani Stan w koncu Zgloszone w I Stan w koncu
w I pétroczu I pétrocza potroczu 2009 r. | I pétrocza
2009 r. 2009r. 2009 r.
Handel hurtowy i detaliczny naprawa 1535 964 793 83
pojazdoéw samochodowych, wiaczajac
motocykle
Przetwdrstwo przemystowe 1231 866 389 43
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 857 519 135 27
Budownictwo 731 510 371 26
Dziatalno$¢ w zakresie ustug 435 234 630 134
administrowania i dziatalnos¢
wspierajaca
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i 315 218 281 34
techniczna
Transport i gospodarka magazynowa 276 187 223 35
Dziatalno$¢ zwigzana z 217 129 254 20
zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi
Dziatalnos¢ nie zidentyfikowana 201 79 0 0
Administracja publ. i obrona 188 136 338 6
narodowa, obowigzkowe
zabezpieczenia spofecz.
Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 183 161 194 39
Edukacja 136 113 87 15
Dziatalnos¢ finansowa i 116 87 126 28
ubezpieczeniowa
Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, 100 76 45 7
rozrywka i rekreacjg
Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku 88 78 40 7
nieruchomosci
Informacja i komunikacja 87 66 57 7
Gornictwo i wydobywanie 75 55 99 35
Dostawa wody, gospodarowanie 35 32 15 2
Sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢
zwigzana z rekultywacjg
Wytwarzanie i zaopatrywanie w 29 19 0 0
energie elekt, gaz, pare wodna, goracg
wode i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych
Rolnictwo , lesnictwo, towiectwo i 21 17 4 1
rybactwo
Gospodarstwa domowe zatrudniajace 0 0 0 0
pracownikow, gospod. dom.
produkujace wyroby i $wiadczace
ustugi na wiasne potrzeby
Organizacje i zespoly eksterytorialne 0 0 0 0
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Dane dot. ilgci ofert pracy w poszczegolnych zawodach prezentiponizsza
tabela:

L.p Nazwa grupy zawodowej Liczba ofert pracy
W I potowie 2009
Sprzedawca 295
1. Pracownik biurowy 289
2 Sprzataczka 232
3. Robotnik budowlany 146
4 Gornik eksploatacji podziemnej 144
5 Pracownik administracyjny 143
6 Robotnik gospodarczy 138
7 Pakowacz 124
8 Telemarketer 89
9 Pracownik ochrony 87
10 Przedstawiciel handlowy 84
11 Kucharz 82
12 Spawacz reczny gazowy 65
13 Pielegniarka 62
14 Specjalista d/s marketingu i handlu 56
15 Parkingowy 52
16 Dozorca 51

W powyzszej tabeli wykazano oferty pracy zgtoszone w bpoé 2009 r. w iléci powyzej 50.

W | potowie 2009 r. zgtoszono do gdu 4081 ofert pracy tj. o 2938 ofert mnieg ni
analogicznym okresie 2008 r.
Z powyzszego zestawienia wynikae w okresie I-VI 2009 r. najwksza liczba ofert pracy
zostala zgtoszona w zawodzie sprzedawcy. Jednakwniez na stanowisko sprzedawcy
wptyneto 0 304 oferty mniej i w | potowie 2008 r.
Sa to w dalszym cigu prawie wyicznie oferty pracy do sklepow spavczych lub
hipermarketow.
Oferty pracy w handlu zwykle dot. pracy w systemiveuzmianowym, czsto z prag takze w
soboty i w niedziele. Ponadto pracodawcy zgtagzapferty pracy na stanowiska sprzedawcéow
zwykle proponuj minimalne wynagrodzenie.
Kolejna duza grum ofert pracy zgtoszonych w wdzie w | potowie 2009 r.gsoferty pracy na
stanowisko pracownika biurowego. Przeéwajaca czs$¢ tych ofert to oferty realizowane w
ramach uméw stamwych. Natomiast pozostate oferty pracy do obsthmira najczsciej
zawieraty wymog kontaktu z pracodawza pomoea poczty elektronicznej. Pracodawcy
proponowali system kontaktu, ktory pozwolit im naikniecie wizyt w przedsibiorstwie setek
kandydatow, ktorzy byli nie tylko kierowani przezzad, ale pozyskiwali ofegt
z CBOP.
Podobnie jak w latach ubiegtych pod nazstanowiska pracownik biurowy - keygie oferty
dla telemarketeréw, ankieterow, akwizytoréw lubgakstow ds. ubezpiecad stanowiska te
Zwigzane g z pra@ w terenie.
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Duza grupa ofert pracy dot. zapotrzebowania na zaen@nsprataczek. Byly to podobnie jak
w roku ubieglym przewanie oferty pracy w niepetnym wymiarze czasu pracyferowanym
zatrudnieniem w ramach umowy-zlecenia z niskim wgyndzeniem lub umowy o dzieto.
Pracodawcy skladajy te oferty pracy esto posiadaj siedzile poza Katowicami, kontakt z
pracodawg jest utrudniony, wycznie telefoniczny.

W pierwszym poétroczu 2009 r. pracodawcy sktadakvniez zapotrzebowanie na
zatrudnienie robotnikow budowlanych. Pracodawcyfer@avali 146 miejsc pracy a zatem o
394 oferty mniej ni w | potowie 2008 r. W zwazku z powyszym zarejestrowani robotnicy
budowlani korzystali z innych ofert pracy fizyczngjzedstawianych im przez grednikow
pracy.

Czwart grum pod wzgédem ilcci ztozonych ofert w analizowanym okresig siejsca pracy
dla gornikow. Jednade zarejestrowani gornicy w @kiszaci nie g zainteresowani po¢igiem
pracy w zawodzie wyuczonym.

Ponadto w ofertach pracy na stanowisko gornika so@&n pracy & kopalnie z rejonu
wojewodztwa. Osoby posiadag ten zawdd nieasosobami mobilnymi i nieaszainteresowane
dojazdem do pracy poza Katowice.

W | potowie 2009 r. urmd dysponowat ofertami pracy dla telemarketerow i
przedstawicieli handlowych. Oferty te swykle trudne do realizacji ze waglu na prowizyjny
system wynagradzania i braku predyspozycji osolydbetnych do bezpoedniej sprzedesy
produktow i ustug.

Urzad dysponowat rownie ofertami pracy dla pracownikow ochrony, jednak ybyb
przewanie oferty dla osob niepetnosprawnych.

Oferty te waza sig z koniecznécia posiadania sprawio fizycznej lub w miag dobrego
0golnego stanu zdrowia, pomimo posiadanego stommggetnosprawrkei, co znacznie
utrudnia rekrutagj sparod tych oséb.

Najczsciej stawiane przez pracodawcéw warunki i wymagakiére ograniczaj mazliwosé
skierowania kandydatow sfrdd oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych witatdzie to:

- praca w systemie zmianowym

- praca poza Katowicami

- forma zatrudnienia innahhumowa o prag

Zawody deficytowe, to zawody w ktérych wystpuje deficyt podazy sity roboczej,
w stosunku do ofert pracy

Srednia miesieczna | Srednia miesieczna | Sredni
L Nazwa zawodu liczba ofert pracy liczba os6b miesieczny
P I polowie 2008 r. zarejestrowana w deficyt podazy
I potowie 2008 r. sity roboczej
1 Pracownik biurowy 48,16 28,83 -19,33
2 Pakowacz 20,66 2,50 -18,16
3 Pracownik administracyjny 23,83 7,16 -16,66
4 Gornik eksploatacji podziemnej 24,00 9,33 -14,66
5 Telemarketer 14,83 0,33 -14,50
6 Przedstawiciel handlowy 14,00 2,16 -11,83
7 Telefonistka 12,50 0,83 -11,66
8 Sprzataczka 38,66 27,00 -11,66
9 Spawacz reczny gazowy 10,83 1,66 -9,16
10 Pielegniarka 10,33 2,50 -7,83
11 Robotnik budowlany 24,33 16,66 -7,66
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12 Pozostali kelnerzy i pokrewni 7,16 0,00 -7,16

13 Monter kottéw i armatury kottowej 6,66 0,00 -6,66

14 Pozostali pracownicy administracyjni sekretarze | 6,16 0,50 -5,66
i pokr.

15 Asystent prawny 5,50 0,33 -5,16

16 Pracownik ochrony mienia i osob 14,50 9,50 -5,00

17 Ksiegowy 8,00 3,33 -4,66

18 Kolporter 4,33 0,00 -4,33

19 Elektromonter maszyn i urzadzen gérnictwa 5,83 1,50 -4,33
podziemnego

20 Pozostali pracownicy obstugi biurowej gdzie 4,16 1,00 -3,16
indziej nieskl.

21 Sekretarka 5,33 2,83 -2,50

22 Zbrojarz 4,00 1,50 -2,50

23 Brukarz 3,16 0,83 -2,33

24 Pozostali informatycy gdzie indziej nie 3,33 1,16 -2,16
sklasyfikowani

25 Agent ubezpieczeniowy 2,16 0,00 -2,16

26 Pozostali monterzy wyrobdw ztozonych 2,50 0,33 -2,16

27 Pozostali nauczyciele gimnazjow i szkdt 1,83 0,00 -1,83
ponadgimnazjalnych

28 Hostessa 1,66 0,00 1,66

29 Specjalista d/s wynagrodzen 1,66 0,16 -1,50

30 Posrednik w obrocie nieruchomosciami 1,33 0,00 1,50

Dokonupc analizy powyszego zestawienia nale zauwayé, iz podobnie jak w
ubiegtych latach deficytowym jest zawdd pracownikarowo-administracyjnego. Wynika to z
faktu prowadzonych na szerpkkak dziatar aktywizacyjnych wobec zarejestrowanych osob
bezrobotnych w formie skierowania ich na umowyzetee. Powysze zestawienie pokazuje
rowniez trudncgci w zabezpieczeniu potrzeb kadrowych na stanowigkonika. Osoby
bezrobotne zarejestrowane w tym zawodzie posiacigisto diug przerve w wykonywaniu
zawodu lub ze wzgtlu na wiek dige ograniczenia zdrowotne. B barien jest rownieg
posiadanie kwalifikacji w tym zakresie niedostosayeh do aktualnych potrzeb rynku pracy.
Czesto oferty pracy dla gornikbéw wida sie z koniecznécia wyjazdu za granig i w zwiazku z
tym wymagana jest podstawowa znajdgeigezyka obcego. Ponadto osoby te nie wykazg
swojej strony mobilnéci | nie wyraaja gotowdci do podgcia pracy poza miejscem
zamieszkania.

Duza grupe stanowi oferty pracy dla pakowaczy. Wobec braku rejestraspb w tym
zawodzie — oferty te proponowareeasobom bez kwalifikacji zawodowych.

Zawodami deficytowymigszawody wymagagce bezpéredniego kontaktu z klientem tj.
przedstawiciele handlowi, handlowcy, telemarketarmiefonici. Problemy w realizacji tych
ofert wynikah gtownie z wymaga stawianych osobom bezrobotnym przez potencjalnych
pracodawcéw a dotygeych posiadania czynnego prawa jazdy, dyspozyégjnamiegtnosci
negocjacyjnych, komunikatywsoi, duzej mobilngci do pracy na terenie Polski lub danego
regionu. Ponadto osoby bezrobotne nie wggacheci podgcia tego rodzaju pracy ze wezdl
na prowizyjne wynagrodzenie uzatgéone od wynikOw swojej pracy.

Analizowany okres wskazuje rowaigeficyt w zakresie pracownikéw ochrony. Oferty
te zgtaszaneasczesto przez pracodawcéw zatruda@jch osoby niepetnosprawne do pracy w
duzych centrach handlowych na terenie wojewodztwadickt w realizacji tych ofert polega
na sprostaniu wymaganiom pracodawcow datggzh posiadania przez osoby bezrobotne
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licencji zawodowej pracownika ochrony | lub Il sto@ - czego osoby zarejestrowane nie
posiadaj oraz wysokiej sprawnsci fizycznej co w odniesieniu do oséb o orzeczorstopniu
niepetnosprawnkei jest raczej niemdiwym do spetnienia. Nie bez znaczenia pozostdje ifa
miejsce wykonywania pracy jest poza Katowicamiyacpdawcy proponajminimalne stawki
ptacowe.

Zawody nadwyzkowe to zawody, w ktérych wysgpuje nadwyzka sity roboczej, w
stosunku do ofert pracy
Srednia miesieczna | Srednia miesieczna | Srednia
liczba ofert pracy liczba os6b miesieczna
L.p Nazwa zawodu zgtoszonych w zarejestrowa nadwyzka
I potowie nch w I polowie podazy sily
2008 r 2008 r. roboczej
1 Bez zawodu 0,00 341,16 341,16
2 Asystent ekonomiczny (Technik ekonomista) 0,00 31,83 31,83
3 Slusarz 2,00 28,00 26,00
4 Sprzedawca 49,16 74,50 25,33
5 Technik elektronik 0,83 20,00 19,16
6 Technik mechanik 0,00 17,33 17,33
7 Ekonomista 1,16 14,50 13,33
8 Krawiec 0,33 12,50 12,16
9 Robotnik gospodarczy 23,00 33,50 10,50
10. Pozostali specjaliéci do spraw ekonomicznych i 0,16 10,00 9,83
zarzadzania gdzie indziej niesklasyfikowani
11 Magazynier 7,16 16,83 9,66
12 Pozostali operatorzy maszyn gdzie indziej 1,00 10,00 9,00
niesklasyfikowani
13 Pedagog 0,33 9,00 8,66
14 Technik informatyk 1,16 9,66 8,50
15 Mechanik samochoddéw osobowych 1,66 10,16 8,50
16 Pozostali mechanicy- monterzy maszyn i 0,16 8,33 8,16
urzadzen
17 Pozostali mechanicy pojazdéw samochodowych | 0,33 8,00 7,66
18 Cukiernik 1,83 8,83 7,00
19 Kierowca samochodu osobowego 9,83 12,83 6,00
20 Filolog- filologia obcojezyczna 0,00 6,00 6,00
21 Technik budownictwa 1,66 7,50 5,83
22 Socjolog 0,00 5,66 5,66
23 Pozostali inzynierowie i pokrewni gdzie indziej 1,00 6,50 5,50
niesklasyfikowani
24 Tokarz 3,16 8,50 5,33
25 Murarz 6,83 11,83 5,00
26 Technik elektryk 1,83 6,83 5,00
27 Pozostali prawnicy gdzie indziej 0,50 5,33 4,83
niesklasyfikowani
28 Handlowiec (technik handlowiec) 4,50 9,33 4,83
29 Malarz budowlany 0,16 5,00 4,83
30 Specjalista ds. organizacji ustug 0,00 4,66 4,66
gastronomicznych, hotelarskich i turystycznych
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Przedstawione powgj zestawienie wskazujeze najwkksz grup; nadwykowa
stanowi osoby bez zawodu, dla ktorych aniznie dysponuje ofertami pracy bez jakichkolwiek
wymogow ze strony pracodawcy. Osobom tym proponewan oferty na stanowiska
robotnikdw gospodarczych, dozorcéw czy osébagpjzrych.

Kolejna grug zawoddéw nadwikowych zajmug technicy ekonondti, $lusarze i
sprzedawcy. Dla tej ostatniej grupy anzdysponuje najweksz iloscia ofert pracy. Zgtaszajje
glownie mniejsi przedsbiorcy brarty spazywczej stawiggc wymagania dotyczxe gtéwnie
doswiadczenia w handlu, aktualnej k&gczki do celéw sanitarno-epidemiologicznych i ofstu
kasy fiskalne;j.

Zwodem nadwikowym jest krawiec — niewielka 46 ofert z tej brasy wynika z
zwickszonego importu odzig jak i zwickszonych wymaga dotyczcych elastycznii
wykonywania calego procesu szycia.

W dalszym cigu zawodami nadwkowymi pozostay zawody o profilu technicznym t.
technik mechanik, technik elektronik i technikamhatyk. Osoby bezrobotne rejesticg s¢ w
urzedzie, posiadare kwalifikacje do tego rodzaju pracy to gtowniesalivenci szkot, u
ktorych brak déwiadczenia zawodowego stanowi najszy bariee w podgciu zatrudnienia i
sprostaniu wymaganiom pracodawcow.

Zawodem nadwikowym jest réwnie stanowisko mechanika samochodowego i
kierowcy samochodu osobowego. Niewielkasdloofert tej bramy wynika z faktu i
pracodawcy poszukajpsob samodzielnych i z éym dawiadczeniem w tym zawodzie.
Powyzsze zastawienie pokazuje w dalszym cigu nie wystpuje zapotrzebowanie na
zatrudnienie oséb z wyksztatceniemasgym w zawodzie ekonomisty, pedagoga, socjologa,
specjalisty ds. ekonomicznych i zadzania a take prawnika. Sytuacja taka wynika z fakti, i
pracodawcy coraz e¢gciej proponuy minimalne wynagrodzenie za pea@ wymagania
stawiane przed kandydatami dotycmie tylko kierunku czy poziomu wyksztatcenia ale
dodatkowych umiegnosci zwiazanych np. z ukiczonymi szkoleniami, znajordcia jezykow
obcych, déwiadczeniem zawodowym zdobytymzjw trakcie studiow, dyspozycyjdc oraz
elastycznéci i kreatywndci w dziataniu.

XIlI. SIE C INFORMEROW NA TERENIE MIASTA
Rozmieszczenie informeréw multimedialnych

dmiescie

(@}

r

TPPS nr 1, Katowiceyl. Andrzeja 10

TPPS nr 2, Katowicayl. Warszawska 42

MOPS, Katowiceyl. Jagiellonska 17

Centrum Rehabilitacji Spotecznej i Poradnictwa,d¢éte, ul. Kili nskiego 19

Osrodek Interwencji Kryzysowej, Katowice|. Mikotowska 13A

Zarzd Regionalny Ligi Kobiet Polskich, Katowicel. Kordeckiego 2

Instytut Wspotpracy i Partnerstwa Lokalnego, Katmeyul. Zwirki i Wigury 14/3

Miejska Biblioteka Publiczna Filia nr 1, Katowiad, Ligonia 7

Ol ~Njojlu]lbd]JTWIN]PFP |,

Miejska Biblioteka Publiczna Filia nr 35, Katowiad, My niska 5

P
o

szutka

10 | TPPS nr 3, Katowicayl. Oblatéw 24

11 | Zespot Poradnictwa Specjalistycznego, KatowiteMorcinka 19A

Bogucice

12 | Miejska Biblioteka Publiczna Filia nr 16, Katowiad, Wajdy 21

266





Dabréwka Mata

13

Miejska Biblioteka Publiczna nr 20, Katowiad, Strzelcéw Bytomskich 21b

Zawodzie

14

TPPS nr 6, Katowicayl. Czecha 2

15

Stacja ds. Bezdomnych, Katowiag, Czecha 2

Sz

opienice - Burowiec

16

MDK ,Szopienice”, Katowiceul. Hallera 28

17

MDK ,Szopienice”, Katowiceul. Obroncéw Westerplatte 10

18

TPPS nr 9, Katowicayl. Krakowska 138

19

Zespot Aktywizaciji Spotecznej Oséb Bezrobotnychtd€éace, ul. Krakowska 138

Janoéw - Nikiszowiec

20

Miejska Biblioteka Publiczna Filia nr 21, Katowiad, Zamkowa 45

Os. Paderewskiego - Muchowiec

21

Miejska Biblioteka Publiczna Filia 23, Katowiod, Paderewskiego 65

Giszowiec

22

Miejska Biblioteka Publiczna Filia 15, Katowiod, Przyjazna 7a

23

MDK ,Szopienice”, KatowicePlac pod Lipami 1i 3-3a

Murcki

24

MDK ,Potudnie”, Katowice,ul. Kotodzieja 42

Ko

stuchna

25

MDK ,Potudnie”, Katowice,ul. T. B. Zeleiskiego 83

Po

dlesie

26

MDK ,Potudnie”, Katowice,ul. Soltysia 25

27

Miejska Biblioteka Publiczna Filia 28, Katowiad, Uniczowska 36

Za

rzecze

28

MDK ,Potudnie”, Katowice,ul. Stellera 4

Pn-Pt.: 8:00 — 19:00

Piotrowice - Ochojec

29

MDK ,Potudnie”, Katowice,ul. Jankego 136

30

TPPS nr 8, Katowicayl. £ ¢towskiego 6a

31

Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Osob Starsay@petnosprawnych i Oczelkagych Wsparcia ,Opoka”
Katowice,ul. Glogowska 23

Ligota - Panewniki

32

TPPS nr 7, Katowicayl. Swidnicka 35a

33

Miejska Biblioteka Publiczna Filia 32, Katowiad, Grzyski 19b

Os. Witosa

34

Miejska Biblioteka Publiczna Filia 12, Katowiod, Barlickiego 5
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Zaleska Hatda — Brynow — Os. Zgrzebnioka

35 | Miejska Biblioteka Publiczna Filia 8, Katowiceal. Brynowska 53a

36 | Zespot Pomocy Dzieciom i Rodzinie, Katowic, Orkana 7a

37 | Osrodek Profilaktyczno — Szkoleniowy im. ks. BlacHaego, Katowiceul. Gawronéw 20

Zateze

38| TPPS nr 4, Katowicayl. Gliwicka 96

Os. Tyshclecia

39 | Miejska Biblioteka Publiczna Filia 14, Katowiad, Piastow 20

40 | Miejska Biblioteka Publiczna Filia 25, Katowiag, Chrobrego 2

Dab

41 | TPPS nr 5, Katowiceyl. Dgbowa 16¢

Welnowiec - J6zefowiec

42 | Miejska Biblioteka Publiczna Filia 17, Katowiadl, Sciegiennego 45

43 | Miejska Biblioteka Publiczna Filia 6, Katowicel, Bytomska 8a
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