UCHWALA NR XXXI11/713/21
RADY MIASTA KATOWICE

z dnia 25 marca 2021 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji ,,Strategii Ochrony Zdrowia Psychicznego w miescie
Katowice na lata 2017-2020” za 2020 rok

Na podstawie art. 18 ust 1 w zwiazku z art. 7 ust 1 pkt 5 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2020r. poz. 713 z pdzn. zm.), art. 4 ust 1 pkt 2, w zwigzku z art. 12 pkt41i art. 92 ust. 1 pkt
1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2020r. poz. 920), w wykonaniu
uchwaty nr XLV/848/17 z dnia 27 lipca 2017 roku w sprawie przyjecia Strategii Ochrony Zdrowia
Psychicznego w miescie Katowice na lata 2017-2020.

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie z realizacji w 2020 roku ,,Strategii Ochrony Zdrowia Psychicznego w miescie
Katowice na lata 2017-2020”, w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Katowice

Maciej Biskupski
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' I Zatacznik do uchwaty Nr XXXIII/713/21
Rady Miasta Katowice

z dnia 25 marca 2021 r.

KATOWICE

o odrriigmy

Sprawozdanie z realizacji Strategii Ochrony
Zdrowia Psychicznego w miescie Katowice

na lata 2017-2020 za 2020 rok

Uclwala nr XLV/B48/17 Rady Miasta Katowice z dnla 27 lipea 2017T.
w sprawle przyjecia Strategli Ochrony Zdrowia Psychicmego
w miedcie Katowice na lata 2017-2020.

=
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WSTEP

Strategia Ochrony Zdrowia Psychicznego dla miasta Katowice na lata 2017-2020 zostala
opracowana jako odrebny dokument na podstawie propozycji przedstawicieli réinych
podmiotow | Instytucji dzialajacych w obszarze zdrowia psychicznego na terenie Miasta.
Dziatania wynikajace z wyZe] wymienionego programu tworza system wszechstronnej
pomocy dla wielu grup odbiorcow, na roinych etapach zagrozenia problemami zaburzen
psychicznych i stanowia kontynuacje dzialan realizowanych w poprzednich latach. Obejmuja
one dziecl | mlodziez, osoby uzaleznione | ich rodziny, osoby doswiadczajace przemocy
domowej, osoby bezrobotne, ktore czesto s3 zagrozone alkoholizmem.

Zadania wynikajace ze Strategii Ochrony Zdrowia Psychicznego dla miasta Katowice na lata
2017-2020 prowadzone s3 przez szereg podmiotéw. Wséréd realizatorow znajdujg sie
zarowno jednostki budzetowe miasta, jak réwniei organizacje pozarzadowe i indywidualni
wykonawcy. Taki system skutkuje wszechstronnoscia i skutecznoscia podejmowanych
dziatan.

ROZDZIAL |
PROMOCIA ZDROWIA PSYCHICZNEGO | ZAPOBIEGANIA ZABURZENIOM PSYCHICZNYM.

Celern strategicznym realizowanym przez Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne] w Katowicach
wynikajacym z MNarodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego jest zapewnienie
osobom z zaburzeniami psychicznymi wielostronnej, zintegrowane] i dostepne] opieki
zdrowotnej oraz innych form pomecy niezbednych do Zycia w srodowisku spolecznym,
rodzinnym i zawodowym. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej podejmuje nastepujace
dziatania sluzace poprawie jakosci zycia osob z zaburzeniami psychicznymi:

- poradnictwo specjalistyczne,

- poradnictwo specjalistyczne dla oséb i rodzin w zakresie zdrowia psychicznego
dla mieszkancow miasta, zarowno dla chorych, jak i ich rodzin prowadzone jest przez
konsultantow ds. zaburzen psychicznych Centrum Rehabilitacji Spolecznej
(psychologdw, lekarzy psychiatrow, pracownikéw socjalnych),

- specjalistyczne uslugi opiekuncze (psychologiczne) swiadczone przez konsultantow
Centrum Rehabilitacji Spotecznej | Poradnictwa Specjalistycznego w sprawach
dot. 0sab z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin,

- specjalistyczne ustugi opiekuncze (pielegnacyjne) swiadczone przez wykonawcow,
z ktorymi zawarto stosowne umowy.

Zadania zrealizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach w 2020
roku:

1. Upowszechnienie wiedzy na temat zdrowia psychicznego oraz promocja zdrowego
stylu zycia.

Dzialania:

a) poradnictwo specjalistyczne dla osob | rodzin w zakresie zdrowia psychicznego
dla mieszkancow miasta Swiadczone w ramach systemu pomocy osobom
zaburzonym psychicznie i ich rodzinom stanowiacego czesc Miejskie] Strategii
Rozwigzywania Prableméw Spolecanych.
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Poradnictwo specjalistyczne w zakresie zdrowia psychicznego dla mieszkancow miasta
Katowice, zardwno dla chorych, jak i ich rodzin prowadzone bylo przez konsultantow
ds. zaburzen psychicznych Centrum Rehabilitacji Spoleczne] (psychologéw, lekarzy
psychiatrow, pracownikaw socjalnych). Poradnictwo specjalistyczne obejmowato rowniei
problematyke uzaleznien u oséb z zaburzeniami psychicznymi. W roku 2020 udzielono
konsultacji w zakresie zdrowia psychicznego dla 235 oséb.

Wskazniki | prognoza/potrzeby

Lp. Nazwa wskainika 2019 2020
1. | Liczba udzielonych konsultacji w ramach
pomocy osobom i rodzinom w zakresie zdrowia 381 235
psychicznego (ilosé osob)

Z poradnictwa specjalistycznego skorzystaty osoby, ktore przeiywaja trudnosci zwigzane
ze stanem zdrowia psychicznego swojego lub/i czlonka rodziny lub wykazywaly potrzebe
wsparcia w rozwiazywaniu swoich problemow Zzyciowych. Poradnictwo specdjalistyczne
Swiadczone jest anonimowo, bez wzgledu na posiadany dochod. Kierujac sie wytycznymi
o szczegolnych rozwiazaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19 dzialania w tym zakresie prowadzone byly w formie porad telefonicznych
(z wylaczeniem sytuacji wymagajacych pilnej interwencji. Liczba udzielonych konsultacji jest
adekwatna do ogdlnej liczby klientow CRS.

b) swiadczenie specjalistycanych ustug opiekunczych w Srodowisku skierowanych do
osob, ktare ze wigledu na stan zdrowia fizycznego lub psychicznego nie s3 w stanie
uczeszezat do Srodowiskowego Domu Samopomocy, a nie wymagaja leczenia
szpitalnego.

Specjalistyczne uslugi opiekuncze swiadczone byly w Srodowisku zamieszkania osobom
ze zdiagnozowanymi zaburzeniami (na podstawie zaswiadczenia lekarskiego) ti.
w szczegolnosch:

- chorym psychicznie (wykazujacych zaburzenia psychotyczne),

- uposledzonym umystowo,

- wykazujacym inne zaklocenia czynnosci psychicznych, ktore zgodnie ze stanem
wiedzy medycznej zaliczane sa do zaburzeti psychicznych, a osoby te wymagaja
swiadczen zdrowotnych lub innych form pomocy | opieki niezbednych do Zycia
w srodowisku rodzinnym lub spolecznym.

Taka forma uslug, pozwala na odejscie od instytucjonalnej pomocy osobom chorym
psychicznie, Ustugi w miejscu zamieszkania ulatwiaja budowanie systemu wsparcia
spofecznego dla oséb chorych, dajg mozliwost lepszego poznania ich warunkow Zyciowych,
sytuacji rodzinnej, a przez to skutecznego ich wspierania. Uslugami specjalistycznymi objeto
rowniez dzieci z autyzmem. Uslugi specjalistyczne (psychologiczne) swiadczone byly przez
specjalistow Centrum Rehabilitacji Spoleczne] oraz przez wykonawcow, z ktorymi Osrodek
zawarl stosowne umowy (ustugi pielegnacyjne).

W roku 2020 specjalistyczne uslugi opiekuncze swiadczyto Konsorcjum: Agencja Opiekuriczo-
Medyczna | Handlowa Sp. z o.0. oraz Stowarzysrenie Pomocy Rodzinom Oséb
Niepetnosprawnych oraz Im Samym ,CONVIVERE", 40-126 Katowice, ul. Okrzei 6/16.
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Wskazniki | prognoza/potrzeby

Lp. Nazwa wskaZnika 2019 2020
Liczha osob objetych ustugami specjalistycanymi 102 101
1. | (psychologicznymi)
Liczha osob objetych uslugami specjalistycznymi 9 9
2. | (pielegnacyjnymi)

Celem specjalistycznych uslug opiekuriczych jest poprawa jakosci zycia osab z zaburzeniami
psychicznymi poprzez zapewnienie wysokie] jakosci specjalistyczne] pomocy osobom
samotnym z zaburzeniami psychicznymi, w przypadkach gdy s3 jej pozbawione oraz osobom,
ktore wymagajg takie] pomocy, a rodzina nie moze je] zapewnic. W wyjatkowych
przypadkach ustugi specjalistyczne swiadczone byly dla dzieci i mlodziezy z zaburzeniami
psychicznymi.

Pomoc w te] formie dostosowana jest do szczegolnych potrzeb osob z zaburzeniami
psychicznymi. Z uwagl na wprowadzenie szczegblnych rozwiazan zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem | zwalczaniem COVID-19, bjorgc pod uwage
bezpieczenstwo klientdw, ustugi okresowo prowadzone byly w formie porad telefonicznych.
Liczba os6b objetych uslugami specjalistycznymi utrzymuje sie na podobnym poziomie.

Zadania zrealizowane przez Wydzial Polityki Spotecznej Urzedu Miasta w Katowicach
w 2020 roku:

2. Rozpowszechnienie materiatéw informacyjno-edukacyjnych.

Dziatania:
al opracowanie materialéw informacyjno - edukacyjnych z zakresu promoc)i zdrowia
psychicznego i ich rozpowszechnienie wsrod mieszkancow Katowic,

W 2020 roku rozpowszechniano przygotowang w roku wezesniejszym broszure (format
21cmx21cm, 16 stron) pt. ,Informator o miejscach pomaocy dla osob z problemami z zakresu
zdrowia psychicznego" - jego tresc zostala przygotowana we wspélpracy z MOPS
w Katowicach. Broszura zawierajg dane kontaktowe wszystkich placowek w Katowicach
| niektorych winnych miastach, do ktorych moina udac sie o pomoc w romego typu
problemach z zakresu zdrowia psychicznego.

Informator zostal przygotowany w formie broszury, a nie ulotki, tak by jego tresc byla
bardziej czytelna dla oséb starszych.

Informator zostal zamowiony w nakladzie 2000 sztuk i byl rozprowadzany m.in. w budynkach
Urzedu Miasta Katowice oraz jednostkach miejskich, a takie wsrod podmiotow leczniczych
| organizacji pozarzadowych wspélpracujacych z miastem Katowice.

Tresc informatora jest rowniez udostepniona na stronie internetowe] Urzedu Miasta
Katowice.

b) dzialania z zakresu edukacji zdrowotne] skierowane na zapobieganie chorobom
psychicznym w réinych grupach odbiorow.
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W 2020 roku z uwagl na ogloszony stan epidemii | zwigzane z nim zamkniecie szkél nie udalo
sie zrealizowac programu pn. ,Zdrowie psychiczne w pigufce” w katowickich szkotach
podstawowych, ktory w ubieglych latach prowadzony byl na zlecenie Wydzialu Polityki
Spoteczne] Urzedu Miasta Katowice przez Osrodek Metis z siedzibg w Katowicach prazy
ul. Drozdow 171 21,

3. Dziatalnoéé Srodowiskowych Doméw Samopomocy oraz Warsztatéw Terapii

Zajeciowej

Na terenie miasta Katowice funkcjonuja obecnie 4 Srodowiskowe Domy Samopomocy,
ktdre zapewniaja lacznie 113 miejsc, prowadzonych przez:

Mazwa i adres Licat
Lp. | Srodowiskowego Podmiot prowadzacy | Prowadzone grupy ST
Domu Samopomocy
; Stowarzyszenie I ;
Srodowiskowy Dom =y - grupa osob z przewaiajacymi
Dziatajace na Rzecz
Samopomocy objawami depresyjnymi,
1 Os0b Chorych i R 34
ul. Tysiaclecia £1 Psychicznie | ich - grupa osoh 7 przewaga objawow
w Katowicach Rodzin ,PRZYSTAN" psychotycznych wytwarczych.
; - dla oséb z upoéledzeniem
Stowarzyszenie
Srodowiskowy Dom | Pomocy Rodzinom urmysiow) 2
- prowadzone sa trzy grupy oséb -
2 MfiohamasY SaeD podeat gru nika ze stopnia 25
ul. Gliwicka 74a Niepetnosprawnych AT WY 2
- uposledzenia oraz stopnia
w Katowicach oraz Im Samyrn it
5 socjalizacil, mokliwoscl
+CONVIVERE .
psychiczoych | fizycznych
- grupa os6b chorujacych na
schizofrenie lub inne zaburzenia
Srodowiskowy Dom schizofrenopodobne oraz
3 Samopomocy Slaskie Stowarzyszenie afektywne, 24
ul, Oswobodzenia 92 | Ad Vitam Dignam” - grupa osob z obnizona
w Katowicach sprawnosclg intelektualng ze
wspolistniejacymi zaburzeniami o
charakterze psychopatycanym.
- dla oséb z uposledzeniem
unystowym
Srodowiskowy Dom | Caritas Archidiecezi - prowadzone sa cztery grupy osob
4. | Samopomocy Katowickie] Osrodek - podzial grup wynika ze stopnia 20
ul. Brata Alberta 4 éw. Jacka uposledzenia oraz stopnia
socjalizacjl, mozliwoscl
psychicznych | fizycznych

SDS s3 placowkami pobytu dziennego przernaczone dla oséb, ktére z powodu swojej
niepelnosprawnoséci maja powaine problemy w Zyciu codziennym. SDS dzialaly 5 dni
w tygodniu po 8 godzin dziennie, w tym: przez 6 godzin dziennie byly prowatdzone zajecia
Z uczestnikami.
Zgodnie z rozporzadzeniem Srodowiskowe Domy Samopomocy prowadzily w swoich
placewkach m.in.:
trening funkcjonowania w Zyciu codziennym,
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- trening umiejetnoici interpersonalnych i rozwigzywania problemow,

- trening umiejetnosci spedzania czasu wolnego, kiéry ma na celu podtrzymanie
i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do jak najbardziej] samodzielnego
funkcjonowania w spoteczenstwie.

Warsztaty Terapii Zajeciowej stanowig wyodrebnione organizacyjnie i finansowo placowki

stwarzajace osobom niepelnosprawnym, niezdolnym do podjecia pracy moizliwosci

rehabilitacji spotecznej | zawodowej, zmierzajacej do ogolnego rozwoju | poprawy

sprawnosci niezbednych do moiliwie niezaleznego, samodzielnego i aktywnego Zycia w

srodowisku,

Na terenie miasta Katowice dziala obecnie 7 Warsztatdw Terapii Zajeciowej, ktore

zapewniaja lacznie 225 miejsc, prowadzonych przez:.

- Slaskie Stowarzyszenie ,Ad Vitam Dignam", ul. Oswobodzenia 92

- Fundacjg Pomocy Dzieciom | Miodziezy Niepelnosprawne], im. ST. Kostki - ul. Ociepki 8a

- Stowarzyszenie Na Rzecz Niepetnosprawnych SPES, ul. Panewnicka 463

- Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb 2z Upoiledzeniem Umyslowym - Kelo
w Katowicach - Giszowcu, ul. Wojciecha 23

- Stowarzysze Wspierania Dzialan Tworczych UNIKAT, ul, Kotlarza 10b

- Slaskie Stowarzyszenie Edukacji | Rehabilitacji Oséb Niepelosprawnych ,Akcent",
ul. Rataja 14.

- Slaskie Centrum Edukacji i Rehabilitacji ,Arteria®, ul. Francuska 29.

53 one placowkami pobytu dziennego. Czas trwania 2ajec w Warsztacie wynosi nie wiecej niz
7 godzin dziennie | 35 godzin tygodniowo. Zajecia prowadzone s3 zgodnie z indywidualnym
programem rehabilitacji | terapii, przygotowanym dla kaidego uczestnika przez Rade
Programowa Warsztatu.

Liczba miejsc
Lp. NAZWA WARSZTATU W WTZ
WTZ "PROMYK" - Fundacja Pomocy Dzieciom | Mlodzieizy
1 : S : 40
Niepetnosprawnej, im. St. Kostki
2 | WTZ "Ad Vitam Dignam" 35
3 | WTZSPES 35
4 | WTZ Polskiego Stowarzyszenia Na Rzecz Oséb z U.U. 30
5 WTZ Stowarzyszenia Wspomagania Rozwoju i Tworczosci Osob 35
Niepelnosprawnych UNIKAT
WTZ Slaskie Stowarzyszenie Edukacji | Rehabilitacji Oséb
6 | . . 30
Niepelnosprawnych ,Akcent
7 | WTZ Slaskie Centrum Edukacji | Rehabilitacji , Arteria”, 20

Realizatorzy: Wydzial Polityki Spolecznej, Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne] w Katowicach
we wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi.
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ROZDZIAL I
UPOWSZECHNIENIE ZROZNICOWANYCH FORM POMOCY | OPARCIA SPOLECZNEGO.

Zadania:
1. Aktualizacja poszerzenie, zréinicowania i unowoczesniania pomocy | oparcia
spotecznego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w zakresie pomocy: bytowej,
mieszkaniowej, stacjonarnej, samopomocy srodowiskowej.

Dziatania:
a) wspieranie osab z zaburzeniami psychicznymi | ich rodzin w Srodowisku zamieszkania
poprzez:

- prace socjalna,

- poradnictwo specjalistyczne,

- specjalistyczne ustugi opiekuncze (pielegnacyjne),
- specjalistyczne uslugi opiekuncze (psychologiczne).

Praca socjalna nakierowana jest na rozeznanie problemaow dotyczgcych osdb z zaburzeniami
psychicznymi, motywowanie do poddania sie badaniom diagnostycznym w Poradni Zdrowia
Psychicznego, a w razie potrzeby leczeniu, wspieranie osoby | rodziny oraz pomoc we
wzmacnianiu lub odzyskaniu ich zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie | tworzeniu
warunkow sprzyjajacych temu celowi. Prowadzona jest przez pracownikow socjalnych
Terenowych Punktow Pomocy Spoleczne] we wspolpracy z konsultantami ds. zaburzen
psychicznych Centrum Rehabilitacji Spolecznej.

Wska#niki | prognoza/potrzeby

Lp. | Nazwa wskaiZnika 2019 2020
1. | Liczba oséb z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin 6
objetych wsparciem 4 Jo4

Pracg socjalng objeta jest kaida osoba korzystajaca ze wsparcia Centrum Rehabilitacji
Spolecznej. Podejmowanie pracy socjalnej przyczynia sie do wzmacniania lub odzyskiwania
zdolnosci osob z zaburzeniami psychicznymi do funkcjonowania w rodzinie | spofeczenstwie
oraz tworzenia warunkéw sprzyjajacych prawidlowemu pelnieniu rél spolecznych. W
stosunku do roku ubieglego w roku 2020 zmalala liczba oséb wymagajacych tej formy
wsparcia. Powodem zmniejszenia iloscl klientow bylo ograniczenie bezposrednich
kontaktéw, z uwagi na wprowadzenie szczegolnych rozwigzan zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19.

Poradnictwo specjalistyczne dla oséb | rodzin w zakresie zdrowia psychicinego
dla mieszkancow miasta, zaréwno dla chorych, jak | ich rodzin prowadzone jest przez
konsultantow ds. zaburzen psychicznych Centrum Rehabilitacji Spotecznej (psychologow,
lekarzy psychiatrow, pracownikow socjalnych). Poradnictwo specjalistyczne obejmuje
rowniez problematyke uzaleznien u osob z zaburzeniami psychicznymi.
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WskaZniki | prognoza/potrzeby

Lp. | Nazwa wskaZnika 2019 2020
1. | Liczba udzielonych konsultacji w ramach pomocy
osobom  irodzinom w  zakresie  zdrowia 381 253
psychicznego (ilosc oséh)

Z poradnictwa specjalistycznego skorzystaly osoby bedace zaréwno klientami MOPS jak
i mieszkancami Katowic nie objetymi wsparciem instytucjonalnym. Liczba oséb, ktérym
udzielono konsultacji zmalata w stosunku do roku ubieglego z uwagi na wprowadzenie
szczegbinych rozwiazah zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem | zwalczaniem
COVID-19.

Specjalistyczne uslugi opiekuricze (psychologiczne) éwiadczone byly przez Centrum
Rehabilitacji Spoleczne| | Poradnictwa Specjalistycznego (jednostke organizacyjna Osrodka).
W ramach uslug specjalistycanych w roku 2020 udzielono wsparcia 101 osobom, w tym
pomoca ta objeto rowniez niepelnosprawne dziecl, w szczegdlnoscl dziecl z autyzmem
i pokrewnymi zaburzeniami rozwoju.

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych (pielegnacyjnych) polega w gltownej
mierze na uczeniu | rozwijaniu umiejetnosci niezbednych do samodzielnego #ycia oséb
z zaburzeniami psychicznymi, wymaga odpowiedniego (specjalistycznego) przygotowania
opiekunek do Swiadczenia tego typu uslug. Specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi realizowane s3 przez wykonawcow, z ktérymi Osrodek zawarl
stosowne umowy. W 2020 roku realizatorem uslug bylo konsorcjum: Agencja
Opiekunczo-Medyczna | Handlowa Sp. z 0.0. oraz Stowarzyszenie Pomocy Rodzinom Osob
Niepelnosprawnych oraz Im Samym ,CONVIVERE" 40-126 Katowice, ul. Okrzei 6/16.

Wskainiki i prognoza/potrzeby
Lp. | Nazwa wskaznika 2019 2020
1. | Liczba osdb objetych ustugami

specjalistycznymi (psychologicznymi)

102 101

2. | Liczba oséb objetych ustugami
specjalistycznymi (pielegnacyjnymi)

Pomoc w formie specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
ksztaltowala sie na poziomie lat ubieglych.

b) wspieranie finansowe samopomocowych projektow siuiacych rozwojowi form
oparcia spolecznego dla osob z zaburzeniami psychicznymi poprzez prowadzenie
grupy wsparcia, prowadzenie pracowni rozwoju twaorczego

Klienci Centrum Rehabilitacji Spoleczne] mieli mozliwost udzialu w  zajeciach pracowni
terapil zajeciowe] ,Tworcy sztuki” realizowane] w ramach projektu autorskiego terapeutki
zajeciowej. W zajeciach pracowni terapii zajeciowe] Twarcy sztuki” uczestniczyto 10 oséb.
Celem gléwnym Pracowni bylo stworzenie warunkéw do autokreacji | samorealizacji osob
zaburzonych psychicznie. Zajecia pracowni pelnia jednoczesnie funkcje grupy
samopomocowe], ktorej celem bylo zwiekszenie umiejetnosci | kompetencji spolecznych
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uczestnikow oraz udzielanie indywidualnego wsparcia w biezacych problemach i sytuacjach
zyciowych.

Wskainiki | prognoza/potrzeby

Lp. | Nazwa wskainika 2019 2020
1. | Liczba osob korzystajacych z projektow 12 10
samopomocowych

Praca z klientem w ramach pracowni terapii zajeciowej ukierunkowana byla m.in. na rozwoj
zainteresowan, mozliwoscl i umiejetnosci artystycznych, pozytywne i twércze odreagowanie,
a takie na ksztaltowanie umiejetnosci wspolpracy | dzialania w grupie. Liczba osob
korzystajacych z tej formy pomocy jest adekwatna do roku ubieglego.

¢) zapewnienie ciaglosci wsparcia finansowego projektom pozarzadowym realizujacym
takie formy oparcia spolecznego dla osob z zaburzeniami psychicanymi, ktére
wymagaja dziatania ciaglego poprzez organizacje | finansowanie specjalistycznych
ustug opiekunczych, finansowanie uslug $wiadczonych przez Srodowiskowe Domy
Samopomocy.

Srodowiskowe Domy Samopomocy przeznaczone sa do prowadzenia rehabilitacji spolecznej
os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz upoéledzonych umystowo. Celem rehabilitacji jest
podtrzymanie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego iycia, Cel ten jest
osiggany m.in. poprzez psychoterapie, terapie zajeciowa, dzialania w zakresie przygotowania
do pracy osob z zaburzeniaml psychicznymi, jak | pomocy w uzyskaniu zatrudnienia. W
okresie sprawozdawczym klienci Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne] korzystali z ustug
proponowanych przez Srodowiskowe Domy Samopomocy prowadzone przez wykonawcow,
ktorzy otrzymuja dotacje celowa na podstawie umowy zawartej z Wydzialem Polityki
Spotecznej Urzedu Miasta Katowice.

d) zwiekszenie udzialu zagadnien pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi poprzez
swiadczenie uslug  specjalistycznych; interwencja  kryzysowa, poradnictwo
specjalistyczne, prowadzenie szkolen dla pracownikow socjalnych, tworzenie

i realizacja programéw pracy socjalnej i terapeutycznej z osobami z zaburzeniami
psychicznymi, szkolenie praktykantow.

Klienci CRS od wielu lat korzystaja z roznych form pomocy, w tym z ustug specjalistycznych
swiadczonych w srodowisku zamieszkania, konsultacji, jak i programow realizowanych przez
jednostke zaréwno w ramach srodkow wiasnych.,

e} wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi w podejmowaniu dzialan zmierzajacych
do eliminowania ograniczefi zwigzanych z funkcjonowaniem spolecznym osoby
zaburzone] psychicznie oraz jej spolecznemu wykluczeniu.

W trakcie prowadzenia dzialan wspierajacych osoby z zaburzeniami psychicznymi podjeto
wspolprace z organizacjami pozarzadowymi dzialajacymi na terenie miasta Katowice tj.:
- Slaskim Stowarzyszeniem ,AD VITAM DIGNAM",
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- Stowarzyszeniem Dzialajacym na Rzecz Osob Chorych Psychicznie i Ich Rodzin
"PRZYSTAN",

Wskainiki | prognoza/potrzeby
Lp. | Nazwa wskainika 2019 2020
1. | liczba organizacji pozarzadowych, z ktarymi podjeto

wspolprace w zakresie eliminowania ograniczen

#wigzanych z funkcjonowaniem spolecznym osoby 2 2

zaburzonej psychicznie oraz jej spolecznemu

wykluczeniu

Srodowiskowy system oparcia spolecznego stanowi zorganizowana dziatalno$é osob
I instytucji, ktore sa zobowiazane do udzielania pomocy osobom cierpiacym na zaburzenia
psychiczne. Pomoc ta obejmuje zaspokajanie podstawowych potrzeb bytowych oraz
rozwijanie potencjalnych umiejetnosci bez niepotrzebnego izolowania klienta od srodowiska.
Dlatego tez istotnym jest wspélpraca instytucji i organizacji pozarzadowych dzialajacych na
terenie miasta Katowice, wykorzystujacych | uzupelniajacych swaéj potencjal do wspierania
0s6b zaburzonych psychicznie.

2. Podniesienie swiadomosci spotecznej w rozumieniu probleméw oséb dotknietych
zaburzeniami psychicznymi.

Dziatania :
a) wilaczenie spotecznosci lokalnej, instytucji | organizacji do programu pomocy osobom
z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom realizowanego w ramach Miejskie]
Strategil Rozwiazywania Problemow Spolecznych,
b) udostepnianie informacji o miejscach i formach pomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi i ich rodzin (ulotki, strona internetowa MOPS),
c) szkolenia dla pracownikow socjalnych.

Informacje dot. systemu wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzin znajduja
sie na stronie internetowej MOPS w zakladkach ,Pomoc dla 0séb zaburzonych psychicznie”,
,Pomoc rodzinie w kryzysie | przeciwdziatanie przemocy” oraz ,Pomoc dla oséb i rodzin
z problemem alkoholowym”. Rozprowadzone zostaly roéwniei informatory o miejscach
pomocy dla oséb z problemami w zakresie zdrowia psychicznego wydane przez Miasto
Katowice, a takie ulotki informujagce o formach pomocy dla oaséb z zaburzeniami
psychicznymi i ich rodzin wydane przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej.

Z uwagi na wprowadzenie szczegolnych rozwiazan zwiazanych 2z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem | zwalczaniem COVID-19 zzrezygnowano z prowadzenia szkolen

grupowych,

Wskazniki i prognoza/potrzeby
Lp. | Nazwa wskainika

2019 2020

' 5 Liczba przeszkolonych pracownikow MOPS
w zakresie rozwigzywania problemoéw osob 56 0
dotknietych zaburzeniami psychicznymi
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Ocena poszczegolnych elementow strategii wskazuje na to, iz dzialania sluzace poprawie
jakosci zycia osob z zaburzeniami psychicznymi realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy
Spoleczne] stanowia skuteczny instrument wspierania oséb przewlekle chorujacych
psychicznie i ich rodzin.

Celem pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi jest nie tylko zmniejszenie lub
eliminacja objawow choroby, ale takie usprawnienie ich funkcjonowania w Zyciu
codziennym i relacjach spolecznych oraz przywrbocenie lub podtrzymanie pelnionych rél
spolecznych. Wainym elementem wsparcia oséb chorych psychicznie sa specjalistyczne
uslugl opiekunicze, tworzenie sieci z Innymi organizacjami Srodowiskowymi, a takie
poradnictwo specjalistyczne. Szkolenia pracownikow MOPS w zakresie pracy socjalnej na
rzecz osob, ktére z powodu choroby psychicznej lub uposledzenia umyslowego maja
powazne trudnosci w zyciu codziennym sprawiaja. ze dzialania w zakresie oparcia
spolecznego | rehabilitacji spoleczne] na rzecz klienta stajg sie bardziej efektywne.

W nawigzaniu do powyiszego podsumowania rekomenduje sie realizacje w 2021 roku zadan
wynikajacych ze ,Strategii Ochrony Zdrowia Psychicznego w miescie Katowice na lata 2017-
2020". W nowym okresie projektowania nalely zwiekszy¢ rozpropagowanie uslug na rzecz
0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Zalety ustug na rzecz osob z zaburzeniami psychicznymi
i ich mozliwoéci warte s3a jak najszerszego rozpropagowania w Srodowiskach
zaangazowanych w leczenie, wsparcie | rehabilitacje osob chorych psychicznie podczas
prowadzenia przez pracownikéw Centrum Rehabilitacji Spoleczne] biezacych dzialan
wspierajacych.

Realizator: Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne] w Katowicach we wspélpracy z organizacjami
pazarzadowymi.

ROZDZIAL Il
AKTYWIZACJA ZAWODOWA OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI.

Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach w ramach , Strategii Ochrony Zdrowia Psychicznego
w miescie Katowice na lata 2017-2020" realizowal w 2020 roku zadania w zakresie
aktywizacji zawodowej oséb z zaburzeniami psychicznymi. Zadania byly ukierunkowane na
zwiekszenie dostepnosci rehabilitac)i zawodowej poprzez zastosowanie ustug i instrumentow
rynku pracy wspierajacych te grupe oséb w wejsciu lub powrocie na rynek pracy.

W okresie sprawozdawczym planowano zadania ukierunkowane na zwiekszenie dostepnosci
rehabilitacji zawodowej, organizacje poradnictwa zawodowego i szkoletl zawodowych dla
o0s6b niepelnosprawnych, w tym z zaburzeniami psychicznymi oraz prowadzenie kampanii

szkoleniowo-informacyjne] adresowanej do pracodawcow promujacej zatrudnianie osab
niepelnosprawnych, w tym z zaburzeniami psychicznymi.

Sytuacja epidemiczna w kraju oraz koniecznos¢ ograniczen w zakresie wizyt osob
bezrobotnych w urzedzie miata znaczacy wplyw na stopien wykonania planowanych zadan
i przedsiewziec w ramach aktywizacji zawodowej 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
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Zadania:
1. Zwiekszanie dostepnosci rehabilitacji zawodowej, organizacja poradnictwa
zawodowego | szkoleri zawodowych dla oséb niepelnosprawnych, w tym
z zaburzeniami psychicznymi.

Powyisze zadanie realizowane bylo poprzez nastepujace dzialania:
a} Poradnictwo zawodowe, w tym:

- $wiadczenie indywidualnych porad zawodowych, podczas ktorych mozliwe bylo
uzyskanie pomocy w dokonaniu bilansu indywidualnych mozliwosci | kompetencji
zawodowych oraz osobowosciowych, a takze ustalic poziom motywac]i do
podjecia pracy,

- udzielanie informacji zawodowych w celu zapoznania uczestnika Programu
z aktualng sytuacja na lokalnym rynku,

- przedstawienie oferty edukacyjnej na lokalnym rynku,

- ustalenie zasadnosci skierowania na szkolenie zawodowe,

b) Pomocw zakresie poszukiwaniu pracy, w tym:
- przygotowanie osob niepelnosprawnych do  prawidlowego sporzadzania

dokumentow aplikacyjnych oraz udzialu w rozmowach kwalifikacyjnych
2 potencjalnymi pracodawcami,

- umoiliwienie poznania technik aktywnego poszukiwania pracy,

- ukierunkowanie do lepszego radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu
zatrudnienia,

c) Posrednictwo pracy, w tym:

- udzielanie osobom niepelnosprawnym pomocy w uzyskaniu odpowiedniego
zatrudnienia, a pracodawcom w pozyskaniu pracownikow o poszukiwanych
kwalifikacjach zawodowych; informacje uzyskane w ramach ustug poradnictwa
zawodowego | pomocy w zakresie aktywnego poszukiwania pracy dotyczace
indywidualnych kompetencji zawodowych oraz oczekiwan wzgledem przyszie]
pracy umozliwily doradcom klienta dopasowanie ofert pracy do mozliwosci
osoby niepelnosprawnej, w tym z zaburzeniami psychicznymi,

- upowszechnianie ofert pracy dostepnych w Powiatowym Urzedzie Pracy.

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2020r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Katowicach bylo
zarejestrowanych ogoélem 2232 osob niepelnosprawne [ w tym 95 kobiet), z tego:

— 191 0s6b bezrobotnych (w tym 85 kobiet)

— 41 os6b poszukujacych pracy | nie pozostajacych w zatrudnieniu (w tym 10 kobiet).

Ogoina liczba zarejestrowanych oséb 232
Liczba osob z orzeczona jednostka chorobows |, choroby psychiczne”, 38
wbym:
- liczba bezrobotnych a3
- poszukujacych pracy i nie pozostajacych w zatrudnieniu 5
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Sposrod  ogolnej liczby 232 zarejestrowanych, 38 osob stanowily osoby z  orzeczong
jednostka chorobowa , choroby psychiczne” (w tym 33 - bezrobotne i 5 - poszukujacych
pracy nie pozostajacych w zatrudnieniu).

Liczba oséb z orzeczong jednostka chorobows , choroby 38
psychiczne”, ze wzgledu na stopien niepelnosprawnosci:
- lekki stopien niepetnosprawnosci 14
- umiarkowany stopiefi niepelnosprawnosci 22
- znaczny stopien niepelnosprawnosci 2

W grupie 38 osob, 22 osob posiadaly umiarkowany stopien niepelnosprawnosci, 14 oséb -
lekki, natomiast -2 osoby - znaczny.

Osoby z orzeczong jednostky chorobows |, choroby psychiczne” objeto pomoca w ramach
realizacji zadan w zakresie aktywizacji zawodowe] w ramach , Strategii Ochrony Zdrowia
Psychicznego w miescie Katowice na lata 2017-2020".

W 2020 roku z ogdlnej liczby 38 uczestnikéw programu, 7 os6b wymagato indywidualnego
wsparcia doradczego w ramach poradnictwa zawodowego /zadanie 1a/, 2 osobom udzielono
pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy /zadanie 1b/.

Osobom objetym pomoca w zakresie aktywizacji zawodowej zostaly przedstawione
propozycje pracy zgodnie z kwalifikacjami lub doswiadczeniem zawodowym oraz kryteriami
kwalifikacyjnych podanymi w ofercie przez pracodawcéw /zadanie 1c/.

Forma udzielonej pomocy Liczba oséb
Poradnictwo zawodowe 7 os6b
Pomoc w zakresie poszukiwaniu pracy 2 osoby
Posrednictwo pracy 20 os6b

Realizujgc w okresie sprawordawczym zadania w zakresie aktywizacji zawodowe] osob
z zaburzeniami psychicznymi w ramach , Strategii Ochrony Zdrowia Psychicznego
w miescie Katowice na lata 2017-2020" grupie ¢ osob udzielono kompleksowej pomocy
zZ zakresu poradnictwa zawodowego | aktywnego poszukiwania pracy.

Z ogolnej liczby 38 osob z orzeczong jednostka chorobows ,choroby psychiczne” - 20
osobem przedstawiono 5% propozycji pracy, takze w ramach subsydiowanych miejsc pracy.
Propozycje pracy przedstawiane byly zgodnie z okreslonym Indywidualnym Planem
Dzialania, kwalifikacjami i doswiadczeniem zawodowym uczestnikow programu. Oferty pracy
dostosowane byly do potrzeb | mozliwosci zdrowotnych zarejestrowanych oséb.

Mozliwosc realizacji planowanych dzialan w ramach aktywizacji zawodowe] uczestnikow
programu uwarunkowana byla sytuacja epidemiczng w kraju i zalecanymi obostrzeniami
w zakresie mobilnosci osob bezrobotiych.

W wyniku podjetych dziatan pomocowych skierowanych do uczestnikéw programu w 2020r,
- 14 os6b podjeto zatrudnienie.
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2. Prowadzenie kampanii szkoleniowo-informacyjnej adresowanej do pracodawcow
promujacej zatrudnianie oséb niepelnosprawnych, w tym 2z zaburzeniami
psychicznymi.

Powyisze zadanie realizowane bylo w 2019 roku poprzez nastepujace dziatania:

al wyselekcjonowanie z bazy pracodawcow pozostajace] w dyspozycji Powiatowego
Urzedu Pracy podmiotow zainteresowanych ewentualnym zatrudnieniem oséb
z zaburzeniami psychicznymi,

b) pozyskanie do wspélpracy nowych partneréw zainteresowanych ewentualnym
zatrudnieniem osob z zaburzeniami psychicznymi,

c) organizacja spotkan informacyjno-szkoleniowych z potencjalnymi pracodawcami
na temat mozliwosci zatrudnienia osob z zaburzeniami psychicznymi.

W ramach zadania 2 podjeto nastepujace dzialania na rzecz zwiekszania dostepnosci
rehabilitacji zawodowe] wsréd oséb z zaburzeniami psychicznymi:

- do momentu ogloszenia pandemii na terenie kraju | w zwiazku z tym - braku
moiliwosci organizacji gleld pracy w siedzibie urzedu - organizowano cykliczne
spotkania w siedzibie urzedu pracy z pracodawcami z chronionego, jak | otwartego
rynku pracy, podczas ktorych osoby niepelnosprawne, w tym z problemami
w zakresie zaburzen psychicznych mialy moiliwosd zaprezentowania swojej
kandydatury oraz zapoznania sig z charakterem oraz specyfika pracy na réznych
stanowiskach pracy.

- zorganizowano Targi Pracy, ktdre odbyly sie w paZdzierniku 2020 r. | skierowane byly
do wszystkich osob zainteresowanych uzyskaniem zatrudnienia, w tym uczestnikow
opisywanej grupy, podczas ktorym zostaly przedstawione oferty pracy przez
pracodawcow z terenu Katowic zaproszonych do udziatu w Targach .

W 2020 roku w ramach akcfl informacyjne] promujace] wéirod pracodawcow idee
zatrudniania oséb z zaburzeniami psychicznymi:

- utrzymywano kontakl z 7 pracodawcaml pozostajacymi w  bazie urzedu,
zainteresowanymi ewentualnym zatrudnieniem osab niepelnosprawnych cierpigeych
na zaburzenia psychiczne,

- pozyskano do wspélpracy 9 nowych pracodawcdw, ktérzy zlozyli oferty pracy
z przeznaczeniem dla osob z orzeczonym stopniem niepelnosprawnosci, w tym
rowniez dla os6b z orzeczong jednostka chorobowa  choroby psychiczne”.

- 2 uwagi na sytuacje epidemiczng w kraju | koniecznos¢ dostosowania sie do
zalecanego reZimu sanitarnego nie zorganizowano spotkania dla pracodawcow
z otwartego i chronionego rynku pracy spotkanie w celu zaprezentowania form
aktywizacji zawodowej oséh zarejestrowanych w urzedzie pracy zgodnie z ustaw;a
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
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Wskainiki monitorowania powy2szych zadan:

_Lp. Nazwa wskainlka 2019 2020

1. Liczha oséb W ogdine] liczhie 214 Spodrod ogblnej liczby 232
zarejestrowanych zarejestrowanych zarejestrowanych
w powiatowym urzedzie | niepelnosprawnych, 2% osob riepefnosprawnych, 38 osob
pracy, ktdre zostaly mialo orzeczona Jednostke stanowily osoby z orzeczong
objete pomoca w chorobowa choroby jednostks chorobowsy |, choroby
zakresie aktywizacji psychiczne” (w tym 28 psychiczne” pomoca w zakresie
zawodowe], bezrobotnych i 1 osoba aktywizacji zawodowe] objeto 20

poszukujaca pracy [ nie os6b.
pozostajgca w zatrudnieniu)

2 Litzba nawiazanych 2 % pracodawcami Utrzymywano kontakt z 7
kentaktow z (pozostajacymi w bazie urzedu) pracodawcami pozostajacymi w
pracodawecami zainteresowanymi bazie urzedu, zainteresowanymi
oferujacymi wolne ewentualnym zatrudnieniem ewentualnym zatrudnieniem oséb
riejsca pracy dla oséb osob niepelnosprawnych niepelnosprawnych cierplacych na
majacych problemy w cierpiacych na zaburzenia zaburzenia psychiczne,
zakresie zdrowia psychiczne utrzymywano staly Pozyskano do wspolpracy 9
psychicznego, kontakt . nowych pracodawcow, ktrzy

W okresie sprawozdawczym nie | lodyli oferty pracy z

pozyskano do wspalpracy przeznaczeniem dia osob z

nowych pracodawcow , z uwagl | orzeczonym stopniem

na brak zainteresowania zich niepelnosprawnosci, w tym

strony zatrudnieniem osob 2 rowniet dla osdb 2 orzeczona

opisywane] grupy. jednaostks chorebowa  choroby
psychiczne”.

3 Liczba zarganizowanych 0
spotkan informacyjno: £ uwagi na sytuacje epidemiczna
sthaoleniowych w lraju i kaniecznodgé
promujacych wsrod Zorganizowano 1 spotkanie z dostosowania sie do zalecanego
pracodawcow z lokalnego | nracodawcami lokalnego rynku rezimu sanitarnego nie
rynku pracy idee pracy w celu zaprezentowania zorganizowano spotkania dla
zatrudniania osob forma wsparcia ze strony urzedu | Pracodawctw z otwartego i
z zaburzeniami przy zatrudnianiu oséb chronionego rynku pracy
psychicznymi niepefnosprawnych, w tym z spotkanie w celu zaprezentowania

zaburzeniami psychicznymi form aktywizacji zawodowe| osob
zarejestrowanych w urzedzie
pracy zgodnie z ustawg o promoc]i
zatrudnienia j instytucjach rynku
pracy.

Realizacja w okresie sprawozdawczym zadan ujetych w | Strategii

Ochrony Zdrowia

Psychicznego w miescie Katowice na lata 2017-2020, w 2020r byla bezkosztowa (Zrodio
finansowania: w ramach biezace] dzialalnosci PUP- Katowice).

Realizator: Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach.

Id: EDAE68F2-D643-4B93-BF29-A1923869DD91. Podpisany

Strona 16




ROZDZIAL IV
UDZIELANIE WSPARCIA PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEGO UCZNIOM, RODZICOM
| NAUCZYCIELOM.

Zadania:
1. Wspieranie rozwoju dzieci | mlodziety przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne
poprzez udzielanie dzieciom | miodziezy oraz rodzinom pomocy psychologiczno-
pedagogicznej.

Driatania:
a) dzialalnos¢ poradni psychologiczno-pedagogicznych na terenie miasta Katowice
w 2020 roku:

Na terenie miasta Katowice funkcjonuja publiczne poradnie:
Lp. | Poradnia/Placowka Adres Telefan Dzielnica

1 | Poradnia Psychologiczno- Pedagogiczna nr 1 | ul. Rataja 14 (32) 254-23-12 | o5. Witosa
40-837 Katowice

2 | Poradnia Psychologiczno- Pedagogicena nr 2 | ul, ketowskiego 6a | (32) 252-79-59 | Ligota
40-648 Katowice

3 | Poradnla Psychologlczno- Pedagogiczna nr3 | ul. Szoplenicka 58 | (32) 255-70-51 | Janow
40-423 Katowice

4 | Poradnia Psychologiczne- Pedagogiczna nr 5 | ul. Okrzei 4 (32) 203-54-46 | Koszutka
40-124 Katowice

5 | Specjalistyczna Poradnia Psychologlczno- -ul, Sokolska 26 (32) 259-95-83 | Srddmiedcie

Pedagogiczna 40-086 Katowice | (32) 259-95-86
& | Specjalistyczna Poradnia Rodzinna ul. Okrzel 4 (32) 258-35-12 | Koszutka
| 40-126 Katowice

Do zadan poradni, zgodnie z § 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego
2013 roku w sprawie szczegdlowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-
pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych nalezy:

- diagnozowanie dzieci | mtodziezy,

- udzielanie dzieciom | mlodziezy oraz rodzicom bezposredniej pomocy
psychologiczno-pedagogicznej,

- realizowanie zadan profilaktycznych oraz wspierajacych wychowawczg | edukacyjna
funkcje przedszkola, szkoty i placowki, w tym wspieranie nauczycieli w rozwiazywaniu
problemaéw dydaktycznych i wychowawczych,

- organizowanie i prowadzenie wspomagania przedszkoli, szkdl i placowek w zakresie
realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i opiekuniczych.

Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne przeprowadzaja pelng diagnoze dzieci | mlodziezy,
w zakres ktorej wchodza:
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Badania psychologiczne | pedagogiczne:
- gotowosci szkolnej,
- mozliwosci | umiejetnosci,
- zaburzen rozwojowych,
- przyczyn niepowodzen szkolnych,
- specyficznych trudnosci w uczeniu sie (dysleksja, dyskalkulia),
- zachowan dysfunkcyjnych, trudnosci wychowawczych,
- predyspozycji, zdolnosci i zainteresowan (wybor kierunku ksztalcenia i zawodu).

Badania logopedyczne - zaburzenia mowy:
- obserwacje na terenie placowek,
- diagnozowanie na potrzeby zespolow orzekajacych,
- wydawanie opinii i orzeczen.

b) zadania Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Katowicach

Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna jako osrodek koordynacyjino-
rehabilitacyjno-opiekunczym  prowadzi dla dzieci niepelnosprawnych 1 zagroZzonych
niepelnosprawnoscia, zamieszkalych w miescie Katowice zajecia wczesnego wspomagania
rozwoju w ramach kompleksowego programu wsparcia dla rodzin ,Za Zyciem".

Do zadan osrodka nalezy:

- udzielanie rodzicom specjalistyczne] informacji dotyczacej problemow rozwojowych
dziecka,

- wskazywanie wilasciwych dla dziecka 1 jego rodziny form kompleksowe],
specjalistyczne] pomocy, w szczegblnosci rehabilitacyjnej, fizjoterapeutyczne],
psychalogiczne|, pedagogicznej i logopedycznej,

- wskazywanie jednostek udzielajacych specjalistycznej pomocy dzieciom,

- organizowanie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka oraz w zaleinoscl od
potrzeb dziecka dodatkowych uslug terapeutow, fizjoterapeutow, psychologow,
pedagogow, logopeddw | innych specjalistow,

- koordynowanie korzystania z ustug specjalistow dostepnych na obszarze Miasta.

Dzieki programowi ,Za Zzyciem" dziecko moze miec nawet 5 godzin dodatkowych zajec
wspomagajacych w tygodniu. Program skierowany jest do dzieci od momentu wykrycia
niepelnosprawnosci lub zagrozenia niepelnosprawnoscig do czasu podjecia nauki szkolnej,
ze szczegolnym uwzglednieniem dzieci do 3 roku iycia.

Rekrutacja jest prowadzona w sposob ciagly w czasie trwania Programu tj. do 31 grudnia
2021r. Aby zapisac dziecko na zajecia nalezy skontaktowac sie ze Specjalistyczng Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczng. To je] pracownicy kwalifikujg dzieci do zajec, okreslajg ich
rodzaj oraz czestotliwosc.

W ramach Programu w Katowicach realizowane s3a nastepujace zajecia: indywidualna terapia
integracji sensorycznej, indywidualna terapia surdopedagogiczna. indywidualna terapia
logopedyczna, indywidualna terapia psychologiczna, indywidualna terapia pedagogiczna,
indywidualna terapia tyflopedagogiczna, fizjoterapia.

Id: EDAE68F2-D643-4B93-BF29-A1923869DD91. Podpisany Strona 18



Pomimo trwajacej pandemii, w 2020r. udalo sie zrealizowac bezplatne, dodatkowe zajecia
wspomagajace - dla dzieci niepetnosprawnych | zagrozonych niepelnosprawnoscia -
w zakresie terapil surdopedagogiczne], tyflopedagogiczne|, logopedycznej, psychologiczne]
oraz pedagogicznej, realizowane w ramach programu ,.Za Zyciem".

c) dziatalnosc Specjalistycznej Poradni Rodzinnej na terenie Miasta Katowice

Placowka, ktora w szczegolny sposéb uczestniczy w rozwiazywaniu problemoéw zwiazanych

z funkcjonowaniem spolecznym jest Specjalistyczna Poradnia Rodzinna.

Do jej zadan nalezy m.in.:

- zapobieganie zachowaniom dysfunkcjonalnym dzieci | mlodzieiy,

- przeciwdzialanie uzaleinieniom wsrod dzieci | mlodziezy,

- zapobieganie przemocy w rodzinie, wyrownywanie szans Iyciowych u dzieci

- i mlodziezy ze srodowisk zagrozonych,

- wspomaganie wychowawcze] | edukacyjnej funkcji rodziny,

- udzielanie pomocy rodzinie w dostosowaniu metod wychowawczych | edukacyjnych do
mozliwosc | indywidualnych potrzeb psychofizycznych dziecka,

- terapia rodzin,

- terapia indywidualna zaburzen emocjonalnych,

- zaburzen zachowania,

- zaburzen odZzywiania dzieci i mlodziezy,

- terapia indywiduaina dla opiekunow i wychowawcow oraz osob zaangazowanych na rzecz
dziecka i rodziny,

- terapia ofiar | sprawcow przemocy w rodzinie.

Poradnia realizuje zadania przez:
- dzialalnosé profilaktyczna,
- dzialalnosc terapeutyczng,
- poradnictwo,
- konsultacje,
- prowadzenie mediacji,
- interwencje kryzysowa,
- diagnozowanie,
- opiniowanie,
- prowadzenie grup wsparcia,
- dzialalnosc informacyjno-szkoleniows.

Najczesciej zglaszane w Specjalistycznej Poradni Rodzinnej problemy obejmuja:
- przemoc w rodzinie - czesto przyczyna zgloszenia do poradni jest zle zachowanie
dziecka,

- przemoc plynaca z sytuac]i rozwodowych - konflikty rodzicow, ktore skutkuja jako
konflikt lojalnoéci dzieci wobec rodzicoéw, odrzucenie przez rodzicow, ostabienie wiezi
rodzinnych, wyalienowanie sie dziecka,

- agresja dzieci | przemoc wobec rowiesnikow w szkole,
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- przemoc jednego rodzica wobec drugiego zarowno psychicana jak i fizyczna -
najczesciej ofiarami sg kobiety,

- przemoc seksualna rodzicoéw lub innych czlonkow rodziny wobec dzieci,

- przemoc wynikajaca z zaniedban opiekunczo-wychowawczych wobec dzieci, ktorej
skutkiem jest autoagresja/zaburzenia jedzenia, okaleczanie sie, proby samobdjcze/
zaburzenia emocjonalne, zaburzeniami zachowania,

- agresja | przemoc nauczycieli, wychowawcdw | opiekunéw wobec dzieci.

Z inicjatywy Specjalistycznej Poradni Rodzinnej na terenie Poradni odbywaja sie
comiesieczne superwizjie dla pedagogow | psychologow 2 katowickich szkél podstawowych.
Celem tych spotkan jest wymiana doswiadczen oraz wielospecjalistyczna i fachowa pomoc
uczniom. Specjalistyczna Poradnia Rodzinna posiada Certyfikat Placowki Chronigcej Dziecko
Przed Krzywdzeniem i z roku rok spelnia okreslone kryteria aby ww. Certyfikat byl placowce
przyznawany.

Ponadto Poradnia prowadzi $cisla wspélprace z Policja, sadami i MOPS, majaca na celu
przeciwdzialanie przemocy, a takie dzialania majace na celu wsparcie psychologiczne,
psychoedukacyjne pracownikaw ww. instytucji.

2. Udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej dzieciom | miodzieiy w przedszkolach,
szkotach | placéwkach.

Dziatania:
a) We wszystkich samarzadowych szkolach | przedszkolach oraz Palacu Miodziezy im. prof.

A. Kaminskiego w Katowicach utworzono stanowiska psychologa lub pedagoga w zakresie
pomocy psychologiczno-pedagogicznei.

b) zadania poradni psychologiczno-pedagogicznych w Katowicach

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne realizujg zadania profilaktyczne oraz wspierajace
wychowawczg | edukacyjng funkcje przedszkoli, szkol i placowek, w ramach ktorej prowadza:

- konsultacje indywidualne dla rodzicow; warsztaty, prelekcje. spotkania
informacyjno-szkoleniowe dla rodzicow - na terenie placowek,

- stala wspolprace z psychologami, pedagogami i logopedami przedszkolnym oraz
szkolnymi,

- poradnictwo dla nauczycieli na terenie placowek i na terenie poradni,

- pomoc w rozwigzywaniu doraznych problemow, podejmowanie dzialan
interwencyjnych na zapotrzebowanie placowek,

- udzial w radach pedagogicznych placowek - prelekcje | warsztaty dla rad
pedagogicznych,

- zajecia dla grup przedszkolnych | klas: zajecia integracyjne, zajecia z zakresu
profilaktyki uzaleinien | promocji zdrowego trybu #ycia, zajecia o charakterze
psychoedukacyjnym, zajecia przygotowujace uczniow do swiadomego planowania
kariery | podjecia roli zawodowe].
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Poradnie psychologiczno-pedagogiczne uruchamiaja rowniez dzialania interwencyjne
w sytuacjach kryzysowych, w szczegolnosci w sytuacjach zwiazanych ze zgloszonymi
7 rejonowych placowek: préobami samobéjczymi, samobdjstwami, smiercia ucznia lub
pracownika szkoly z innych przyczyn. Takie sytuacje w okresie ostatniego roku miaty miejsce
kilkukrotnie.

Interwencie odbywaly sie wedlug poniZsze] procedury postepowania:

1. przyiecie zgloszenia o zdarzeniu od dyrektora lub pracownika placowki;

2. ustalenie w trybie pilnym dziatan, powolanie zespotu interwencji i stworzenie planu
interwencji;

3, wszczecie dzialan  odpowiednio, zaleinie od sytuacji, np.: wobec klasy
poszkodowanego lub niedyjacego ucznia, uczniow innych klas, rodzicow, nauczycieli
(nawiazanie przez szkole kontaktu z rodzicem niezyjacego ucznia (zaoferowanie
pomocy w Osrodku Interwencji Kryzysowej):

4. Informacja do rodzicow uczniow z jego klasy, ustalenie wizyty powolanego zespolu
interwencji (specjalistow poradni) w szkole;

5. narada z dyrektorem szkoly oraz psychologiem szkolnym (oméwienie dziatan,
ustalenie ew. uczniow zagrozonych - bliskich dla poszkodowanego lub niefyjacego
ucznia, majacych trudnosci emocjonalne; ustalenie z psychologiem jak rozmawlac
2 klasa ucznia);

& udzial w spotkaniu z nauczycielami (umaozliwienie nauczycielom emocjonalnegoe
odreagowania | powspominania nieZyjacego ucznia, poinformowanie nauczycieli
o mozliwych konsekwencjach tego zdarzenia zaréwno dla uczniow jak i ich samych,
omowienie faz Zzaloby | mechanizmow psychologicznych w sytuacji smierci kogos
bliskiego, przekazanie informac]i o miejscach, gdzie moina szukac pomocy, wsparcia
- Dsrodek Interwencji Kryzysowej w Katowicach | osciennych miastach - dorosli.
Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne | Specjalistyczna Poradnia Rodzinna -
miodziez, wskazowki, odpowiedzi na nurtujace pytania);

7. roimowa wsplerajaca z wychowawcy klasy, spotkanie z dyrektorem;

8, ponowne zapewnienie o mozliwym wsparciu na terenie poradni | odpowiednich
instytucji wspierajacych, w sytuacji pojawienia sie objawow niepokojacych
z odroczeniem (nawet po kilku tygodniach czy miesiacach).

Warty podkreslenia jest fakt, ze w 2020 r. katowickie poradnie psychologiczno-
pedagogiczne, od poczatku trwania epidemil uruchomily specjalistyczne wsparcie online
oraz w formie teleporad, dla wszystkich dzieci, mlodziezy ich rodzicow i nauczyciell, ktorzy
mierza sie z kryzysem emocjonalnym wywolanym lekiem, izolacjg czy przygnebieniem,
wystepujacym w zwiazku z trudna spolecznie sytuacja pandemiczna.
W  zwiazku z potrzebami klientéw, pracownicy poza godzinami pracy, zgodnie
z harmonogramem, wielokrotnie realizowali dzialania wynikajace ze zdiagnozowanych,
naglych potrzeb klientdw, m.in. poprzez:

- kontakt telefoniczny, np. w sytuacjach obnizonego nastroju,

- objawow depresyjnych lub opozycyino-buntowniczych.
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U niektdrych uczniéw zalecany/wymagany byl kontakt poprzez rozmowe wspierajaca
w godzinach popotudniowo-wieczornych czy wezesnych porannych; kontakt mailowy, np.
w sytuacjach przekazania pilnych spraw dotyczacych sytuacji wychowawczych pomieday
specjalistami poradni, a pracownikami rejonowych placéwek; kontakt za pomoca
komunikatoréw internetowych czy aplikacji do pracy zdalnej np. w sytuacjach braku
mozliwosici ze strony klienta do korzystania z zajec terapeutycznych na terenie poradni.

Ponadto, zgodnie z od dawna dzialajacymi praktykami oraz zapisami rozporzadzenia MEN
z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogiczne] w publicanych przedszkolach, szkolach | placowkach, w przypadku gdy
placowka obejmuje dziecko/ucznia pomoca psychologiczno-pedagogiczna | mimo udzielanej
uczniowi pomocy w przedszkolu, szkole lub placéwee nie nastepuje poprawa
funkcjonowania dziecka/ucznia, dyrektor placowki, za zgoda rodzicow, wystepuje do
publicznej poradni 2z wnioskiem o przeprowadzenie diagnozy | wskazania sposobu
rozwiazania problemu ucznia. To tak formalnie, zgodnie z literg prawa.

Warto zaznaczyc, Ze pracownicy poradni w codziennej rzeczywistosci sa w stalym kontakcie
ze swoimi rejonowymi placowkami i na bieiaco zbieraja informacje o potrzebach
dzieci/uczniow w przedszkolach | szkolach | jezeli tylko rodzice wyraiaja na to zgode,
w sposob ciggly przebiega kierowanie dzieci/uczniow na konsultacje i/lub diagnozy do
poradni.

c) ksztalcenie specjalne

Ksztalceniem specjalnym obejmuje sie dzieci i mlodziez niepelnosprawne, niedostosowane
spolecznie | zagrozone niedostosowaniem spolecznym, wymagajace stosowania specjalngj
organizacji nauki i metod pracy. Ksztalcenie to moze byé prowadzone w formie nauki
odpowiednio w przedszkolach i szkolach ogdlnodostepnych, przedszkolach i szkotach lub
oddzialach integracyinych, przedszkolach i szkolach lub oddzialach specjalnych, Innych
formach wychowania przedszkolnego | oSrodkach. Uczniom objetemu ksztalceniem
specjalnym dostosowuje sie odpowiednio metody | formy pracy w zakresie indywidualnego
programu edukacyjno-terapeutycznego, uwzgledniajacego jego potrzeby oraz mozliwosci
psychofizyczne do indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz moiliwosci
psychofizycanych ucznia, na podstawie orzeczenia o potrzebie ksztalcenia specjalnego/
indywidualnegoe obowiazkowego rocznego przygotowania przedszkolnego/indywidualnego
nauczania.

3. Program zapobiegania przemocy w rodzinie, w szkole | w srodowisku lokalnym.
Dzialania:
a) realizacja programow profilaktycznych

Ma terenie miasta Katowice szkoly i placowki oswiatowe realizujg programy profilaktyczne
o charakterze prewencyjnym w odniesieniu do przemocy w rodzinie, a takie szkolne
programy profilaktyczne, ktérych celem jest m.in. zapobieganie zachowaniom negatywnym
| ksztattowanie wilasciwych postaw. Tresci zawarte w ww. programach realizowane s3 na
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terenie szkél podczas lekeji wychowawczych i zajec pozalekeyjnych oraz w czasie szkalnych
wyjsc | wycieczek.

b) realizacja programéw prewencyjnych

W samorzadowych jednostkach oswiatowych realizowane sa programy o charakterze
prewencyjnym, w ktorych biora udzial uczniowie katowickich szkél, w tym muin.: Miejski
Program Profilaktyki Roéwiesnicze] |, Profilaktyka a Ty", ,.Chronmy dzieci przed
krzywdzeniem", ,Akademia Bezpiecznego Internetu” oraz programy dia przedszkolakéw np.:
.Bezpieciny maluch” i program Strazy Miejskie] w Katowicach ,Z bajka bezpieczniej”.
W miescie Katowice realizowany jest rowniez od 6 lat Miejski Program Profilaktyki
Réwiesnicze]. Jego organizatorami sa Urzad Miasta w Katowicach, Komenda Miejska Policji
w Katowicach, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 5. Patac Miodziezy im. prof.
A. Kaminskiego oraz X Liceum Ogolnoksztaicace im. | ). Paderewskiego w Katowicach.
Zaproponowana konwencja realizacji profilaktyki jest wyrazem poszukiwania bardziej
efektywnych narzedzi profilaktycznych, tworzonych przez sama miodziel,

Swieto Profilaktyki jest swoistym manifestem miodych ludzl wyrazajacych swéj sprzeciw
przeciwko uzaleznieniom, przemocy, agresji i obojetnosci na drugiego czlowieka. Projektowi
towarzyszy propagowanie mody na Zycie bez uzaleinien, dbalosci o drugiego czlowieka, jego
zdrowie | bezpieczenstwo. W projekcie, kazdy miody cztowiek moze znaleic miejsce dla
rozwijania swoich zainteresowan. Tematem przewodnim edyc]i projektu w roku szkolnym
2019/2020 bylo hasto: ,Wybieram wolnosc". Z uwagi na pandemie, czesé dzialan odbyla sie
stacjonarnie, czesc on-line.

c) Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Czlonkiem funkcjonujgcego w miescie Katowice Zespolu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie z ramienia Wydzialu Edukacji i Sportu jest Pani Joanna
Migdol-Balazy - inspektor w Referacie, Organizacjl, Wsparcia | Rozwoju Edukacji. W 2020r,
uczestniczyla ona w 4 posiedzeniach tego Zespolu.

4. Program informacyjno-edukacyjny sprzyjajacy postawom zrozumienia i akceptacji oraz
przeciwdziatania dyskryminacji wobec 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Dziatania:
a) wspomaganie dzialalnosci jednostek oswiatowych

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne m.in. wspieraja rady pedagogiczne, tak by
doskonality umiejetnosci ksztaltowania wlasciwych postaw wsréd dzieci | miodzieiy w
Zakresie przeciwdzialania dyskryminacji wobec osob 2 zaburzeniami psychicznymi, poprzez:

- pomoc w twerzeniu rocznych planéw wspomagania w celu zdiagnozowania potrzeb,
w zakresie doskonalenia zawodowego,

- wspolprace z dyrektorami, pedagogami i psychologami szkolnym oraz przedszkolnymi
w zakresie okreslania potrzeb placowkl,

- badania przesiewowe uczniow (gotowosc szkolna, ryzyko dysleksji, wady wymowy),
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- wspodlprace z innymi instytucjami udzielajacymi pomocy dziecku i rodzinie.

b) dziatalnosc informacyjna

Ma tablicach ogloszenn zardwno poradni, jak | placowek oswiatowych zawieszanych
zwyczajowo w korytarzach, eksponowane s3 ulotki informacyjne dotyczace oferty poradni,
a takie Osrodka Interwencji Kryzysowej w Katowicach oraz innych instytucji udzielajacych
wsparcia dzieciom, miodziezy | rodzicom miedzy innymi numer telefonu zaufania.
Na tablicach tych obok numeru telefonu strazy pozamej i pogotowia ratunkowego
zamieszcza sie rowniei numer telefonu zaufania.

c) szkolenia | spotkania

Samorzadowe szkoly i placowki oswiatowe organizuja szkolenia informacyjne i spotkania,
w tym indywidualne dla rodzicow. W ramach doskonalenia zawodowego nauczycieli
organizowane s3 szkolenia dla kadry pedagogicznej | dyrektorow jednostek oswiatowych,
ktorych tematyka uzaleiniona jest od potrzeb konkretne] jednostki organizacyjnej. Wsrod
szkolen znajduja sie rowniez takie, ktore odnosza sie do problemu przemocy w rodzinie
i szkole oraz dotycza rozwigzywania konfliktow, efektywnej komunikacji itp. Mauczycielom
zatrudnionym w szkotach i placowkach pomoca w rozwiazywaniu problemow stuia
pedagodzy, psycholodzy | poradnie psychologiczno-pedagogiczne, a takie doradcy
metodyczni. W realizacji tego zadania szkoly | placowki oswiatowe otrzymuja wsparcie od
instytucji zewnetrznych, w tym Regionalnego Osrodka Metodyczny-Edukacyjnego METIS w
Katowicach oraz organizacji pozarzadowych.

Wskainiki monitorowania:

Lp. MNazwa wskainika 2019 2020

1. Liczba publicznych poradni psychologiczno-
pedagogicznych funkcjonujacych na terenie miasta & .}
Katowice

2 Liczba pedagogdw szkolnych zatrudnionych 127 103
w publicznych jednostkach oéwiatowych (w osobach)

3 Liczba psychologow szkolnych zatrudnionych 152 106
w publicznych jednostkach oswiatowych (w osobach)

4 Liczba nauczycieli zatrudnionych na stanowisku
nauczyciel-wychowawca (w osobach) 1819 ey

5 Liczba zatrudnionych doradcaw metodycznych & &

Realizatorzy: Wydzial Edukacji i Sportu we wspolpracy z poradniami psychologiczno-
pedagogicznymi, miejskimi przedszkelami | szkolami.
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ROZDZIAEV

ZRODEA FINANSOWANIA STRATEGIH OCHRONY ZDROWIA PSYCHICZNEGO DLA MIASTA
KATOWICE NA LATA 2017-2020.

Finansowanie niniejszej Strategii przedstawia sie nastepujaco:

Jednostka Zadanle w 2019 roku w 2020 roku
Whydzial Polityki Spolecznej
Urzedu Miasta Katowice
295237330
2829059217
we weodlneacy 505 - 2 424 095,54 71
- e I
z urganizacjami_ Promocja zdrowia WTZ (érodki miastal
pozarzadowymi psychicznego | -528 237776 2
zapobiegania
Miejski Osrodek Pomocy zaburzeniom
Spotecznej w Katowicach hi ;
poteczne] w Katowica psychicznym 5194 291.29 21
; 4647 439,34 71
we wspolpracy
z organizacfami
d | MIE_I'F'E - 582 69129 1
pozarzadowym WTZ [PFRON) - 4 611 #0000 2t
Miejskl Osrodek Pomocy Ubeismchntiie
Spoteczne] w Katowicach srédnicowanych
i et form p:::::cv i 378 716,3521 352056,36 zt
Z organizacjami epa
. spolecznego.
pozarzadowymi
Aktywizacia w ramach
Powiatowy Urzad Pracy rawodowa osoh biezace| = ri;aﬂ m%am]
w Katowicach z zaburzeniami dziatalnosc PUPHKZ trr:::::Im
psychiczmymi. PUP Katowice
Wydzial Edukacjl | Sportu
Urzedu Miasta Katowlice Udzielanie wsparcia
psychologiczno-
we wspolpracy pedagogicznego 19 971 721,00z 18 890 355,45 21
z poradniami psychologiczno- | uczniom, rodzicom
pedagogicrnymi, miejskimi i nauczycielom.
przedszkolami | szkotami
RAZEM: | 27 826 935,90 2 27 389 076,40 7
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