UCHWALA NR XXXVII/811/21
RADY MIASTA KATOWICE

z dnia 22 lipca 2021 .

W sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji ,,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta
Katowice na lata 2016-2021” za 2020 rok

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020 r.
poz. 713 ze zm.) oraz art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z
2020 r. poz. 920 ze zm.) w zwigzku z art. 17 ust. 1 pkt 1) i art. 19 pkt 1) ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 ze zm.) w wykonaniu uchwaty nr XXVI/517/16 Rady Miasta
Katowice z dnia 25 maja 2016 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spolecznych Miasta
Katowice na lata 2016-2021.

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie z realizacji w 2020 roku Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych
Miasta Katowice na lata 2016-2021 w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Katowice

Maciej Biskupski
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Zatacznik do uchwaty Nr XXXVII/811/21
Rady Miasta Katowice
z dnia 22 lipca 2021 .

KATOWICE

dio odmiany

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI STRATEGII
ROZWIAZYWANIA

PROBLEMOW SPOLECZNYCH
MIASTA KATOWICE

NA LATA 2016 — 2021

ZA 2020 ROK
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Wstep

System monitoringu Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Katowice na lata 2016-2021
oparty jest na corocznym sprawozdaniu syntetycznym, ktére wraz z wnioskami przedstawiane jest Radzie
Miasta Katowice przez Prezydenta Miasta Katowice w terminie do 31 lipca za rok poprzedni. Informacje ujete
w sprawozdaniu oparte sg na sprawozdaniach indywidualnych opracowanych przez poszczegélnych
realizatoréw Strategii oraz na ogdlnodostepnych danych statystycznych. Sprawozdanie tworzg syntetyczne
opisy realizowanych dziatan, wskazniki monitoringu oraz wskazniki rezultatu opracowane dla 8 gtéwnych
celéw strategicznych. Na podstawie przedstawionych wskaznikdw przeprowadzono analize poréwnawcza
danych za 2016 i 2020 rok, przedstawiono prognozy dotyczgce 2021 roku oraz sformutowano wnioski
dotyczace realizacji przedsiewzie¢ strategicznych w 2020 roku w odniesieniu do roku bazowego 2016. Ponadto
w sprawozdaniu przedstawione zostaty koszty poniesione na realizacje Strategii w 2020 roku réwniez
w odniesieniu do 2016 roku oraz prognozowane koszty na 2021 rok. ldeg niniejszego sprawozdania jest
analiza zrealizowanych zadan oraz przedstawienie wnioskdow i prognoz na kolejny rok jej realizacji.
Sformutowane wnioski koncowe z realizowanej w 2020 roku Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych
przedstawiajg gtdwne kierunki realizowanych dziatan zmierzajgcych do niwelowania probleméw spotecznych
charakterystycznych dla miasta Katowice.

Misja — gtéwny cel Strategii

Zwiekszenie poziomu aktywnosci mieszkaricdw i wzmocnienie potencjatu spotecznosci, zasobow instytucji
i organizacji oraz ich efektywne wykorzystanie dla osiggania w latach 2016 — 2021 spdjnosci spotecznej
i poprawy jakosci zycia w Katowicach.

Cele strategiczne i kierunki dziatania oraz wskazniki monitoringu

1. Procesy demograficzne
Cel strategiczny: wspieranie inicjatyw sprzyjajacych mtodym rodzinom i odpowiedzialnemu rodzicielstwu oraz
ograniczanie nastepstw demograficznego starzenia sie miasta

Kierunki dziatan strategicznych

C1 K; | Monitorowanie przemian w strukturze spoteczno-demograficznej dzielnic Katowic i probleméw
wynikajgcych ze starzenia sie populacji miasta oraz podejmowanie inicjatyw nakierowanych na
pobudzanie procesu rewitalizacji, szczegdlnie na obszarach zagrozonych spoteczng dezorganizacjg
i wysokim obcigzeniem demograficznym.

C1 K, | Promowanie inicjatyw stuzgcych ochronie rodziny i macierzyristwa oraz rozwojowi demograficznemu
miasta, inicjowanie akcji skierowanych na pozyskiwanie nowych mieszkaricéw Katowic.

C1Ks; |Promowanie form aktywnego podnoszenia sprawnosci fizycznej i zdrowego stylu zycia mieszkarcow
miasta oraz wspieranie programow badan profilaktycznych i akcji promujacych zdrowie.

C1Ks | Wzmacnianie miedzypokoleniowej integracji i funkcji wychowawczych i edukacyjnych rodzin
w ramach prowadzone] pracy srodowiskowej z dzie¢mi i rodzicami za posrednictwem m.in. szkot,
organizacji spotecznych, klubow sportowych oraz instytucji kultury oraz rozwéj projektéw wsparcia
duzej rodziny w ramach programu ,Nas Troje i wiecej” i integracji miedzypokoleniowej ,,Babcia,
dziadek i ja w Katowicach”.

Dziatania

Cel strategiczny: wspieranie inicjatyw sprzyjajagcych mtodym rodzinom i odpowiedzialnemu rodzicielstwu
oraz ograniczanie nastepstw demograficznego starzenia sie miasta

CEL DZIAtANIA REALIZATOR | PARTNERZY
C1 D, | 1. Diagnozowanie dynamiki zmian w strukturze Wydziat Polityki Spotecznej, Wydziat
spoteczno-demograficznej Katowic i problemoéw Spraw Obywatelskich, Miejski Osrodek
wynikajgcych ze starzenia sie populacji w dzielnicach Pomocy Spotecznej w Katowicach, Rada
miasta. Seniordw, organizacje pozarzagdowe

Wystepujace zaréwno w Polsce, jak i w catej Europie zjawisko starzenia sie spoteczenstwa stawia wiele
wyzwan przed polityka spoteczng. Miasto Katowice, wychodzac naprzeciw oczekiwaniom oséb w wieku
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senioralnym, angazuje sie w szereg dziatann majgcych na celu utatwianie funkcjonowania osobom starszym
w spofeczenstwie, w tym m.in. realizuje programy i projekty nakierowane na wspieranie tej grupy
mieszkancow. Znaczgco w tym celu rozbudowuje oferte przedsiewziec i projektéw, w tym dofinansowanych
ze Srodkéw zewnetrznych oraz wspétpracuje z wieloma organizacjami pozarzagdowymi w tym zakresie.
Jednoczesnie miasto Katowice realizuje Miejski Program , Katowicki Senior w Miescie” na lata 2016-2021
przyjety Uchwatg Nr XXIV/482/16 Rady Miasta Katowice z dnia 27 kwietnia 2016 r. Adresatami programu s3
seniorzy miasta Katowice, ktérzy ukonczyli 60. rok zycia. Gtdwnym celem programu jest podniesienie oraz
poprawa jakosci zycia mieszkancéw miasta Katowice, ktérzy ukonczyli 60. rok zycia, poprzez zapewnienie
tym osobom dostepu do odpowiednich form wsparcia. Realizacja réznorodnych projektéw w ramach
WW. programu ma na celu m.in.:
— przeciwdziatanie osamotnieniu i marginalizacji osdb starszych,
— zagospodarowanie czasu wolnego osobom po zakoniczeniu aktywnosci zawodowej (m.in. poprzez
rozwijanie umiejetnosci, pasji i indywidualnych zainteresowan),
— zwiekszenie aktywnosci i uczestnictwa ludzi starszych w zyciu spotecznym,
— dziatalnos¢ prozdrowotng i edukacyjng,
— prowadzenie zajec z zakresu kultury fizycznej poprzez organizacje réoznego rodzaju zajec sportowych.
W Katowicach od 2014 r. dziata Rada Senioréw. Z inicjatywg powofania Rady wystgpita Rada Miasta
Katowice uchwatg nr XLIII/1018/13 w sprawie podjecia inicjatywy powotania Rady Seniorow Miasta
Katowice. Obecnie Rada Senioréw sktadata sie z 15 cztonkdéw, ktdrzy w 2020 r. spotykali sie online,
w zwigzku z wdrozonymi na terenie catego kraju obostrzeniami zwigzanymi z rosnacg liczbg oséb
zakazonych na COVID-19. Dziatalno$¢ Rady Seniordw ma charakter opiniodawczy, doradczy i inicjatywny dla
wtadz Miasta.
W odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby wynikajace ze starzenia sie w populacji w dzielnicach miasta
zostat opracowany i realizowany przez Miasto Katowice - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach
projekt wspétfinansowany ze srodkéw unijnych w ramach RPO WSL 20114-2020 !pt. , Wzmocnienie systemu
wsparcia oséb w wieku senioralnym oraz ich s$rodowiska rodzinnego”. Program realizowany jest
w wybranych dzielnicach Katowic, czyli w bezposrednim otoczeniu miejsca zamieszkania beneficjentéw,
co umozliwia staty i bezposredni z nimi kontakt a przez to trafniejsze diagnozowanie ich potrzeb
i probleméw. Formuta programu jest otwarta na propozycje i potrzeby senioréw.
Diagnozowanie dynamiki zmian w strukturze spoteczno-demograficznej okreslane jest takze na podstawie
wzrostu zapotrzebowania na ustugi swiadczone dla osdb starszych. Corocznie widoczny byt wzrost oséb
korzystajacych z pomocy w postaci ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych (w 2016 r. —
1 607 0sdb, w2017 r.—1 711 osdb, w 2018 r. — 1 850 osdb, w 2019 r. — 2 013 osdb). Natomiast w roku 2020
liczba osdb korzystajgcych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych spadta i wyniosta
1 887 os6b (jednakze w poréwnaniu z rokiem 2016 — liczba oséb wzrosta). Spowodowane by¢ to mogto
ogtoszonym stanem epidemii na terenie Polski. Wzrastajg takze wydatki ponoszone na optacenie kosztéw
pobytu mieszkancéw Katowic w domach pomocy spotecznej na terenie innych gmin, co jest zwigzane
z corocznym wzrostem S$rednich miesiecznych kosztéw utrzymania w domach pomocy spotecznej (wzrost
przedstawiony zostat w sprawozdaniu z dziatalnosci MOPS za 2020 rok przyjetym Uchwatg Nr XXXII1/722/21
Rady Miasta Katowice z dnia 25 marca 2021 r., rozdz. 5.7.1). Powyzsze dane uzasadniajg rozwdj polityki
senioralnej w miescie Katowice np. poprzez profilaktyke zdrowotna, edukacje dotyczgcy bezpieczeristwa,
zajecia aktywizujgce, rozwijanie sieci wsparcia oséb starszych czy zapewnianie miejsc w placédwkach
dziennych i catodobowych.

C1 D | 1.Inicjowanie akcji skierowanych na pozyskiwanie Wydziat Polityki Spotecznej, Wydziat
nowych mieszkancow. Edukacji i Sportu, Wydziat Promocji,
2.Tworzenie/wspieranie inicjatyw sprzyjajgcych mtodym organizacje pozarzagdowe

rodzinom i odpowiedzialnemu rodzicielstwu oraz
ograniczanie atomizacji wiezi rodzinnych i spotecznych
w nastepstwie demograficznego starzenia sie miasta.

! Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020
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Ad. 1liad.?2.

Wydziat Promocji kontynuowat w tym zakresie realizacje dwdch projektow:

»,Dzidzius” (zainicjowany w 2011 r.), ktérego zatozeniem jest powitanie przez Prezydenta w gronie
mieszkancow miasta nowonarodzonych dzieci. W 2020 r. przygotowano 489 listéw gratulacyjnych wraz
z pakietami powitalnymi;

— ,Nowy Obywatel” (zainicjowany w 2012 r.), wg ktdrego wtadze miasta oficjalnym listem witajg kazdego,
kto podejmuje decyzje o zamieszkaniu w Katowicach. Do listu dofaczany jest pakiet
informacyjnopromocyjny o miescie. W 2020 r. wystosowano 99 takich listow.

Listy przygotowywane sg wyfacznie do oséb, ktdre wyrazity zgode na otrzymanie przedmiotowych listow.

Ponadto Wydziat Promocji, zgodnie z zakresem swoich zadan, prowadzit dziatania marketingowe, ktérych

celem jest promowanie przedsiewzie¢ realizowanych przez Miasto (np. dziatania proekologiczne,

przebudowa przestrzeni miejskiej, dziatania wspomagajgce msp i start-upy, dziatania angazujgce
mieszkancow — budzet obywatelski, inicjatywa lokalna) oraz wspodtuczestniczyt w realizowaniu wielu tego
typu przedsiewzie¢, np.:

— promowanie programu pn.: , Katowicka Karta Mieszkanca",

— udostepnianie materiatdw promocyjnych o tresciach identyfikujgcych Katowice, np. w ramach nagréd
rozdzielanych podczas konkursdw organizowanych przez placéwki oswiatowe, organizacje etc.,

— informowanie o wydarzeniach organizacji pozarzgdowych poprzez strone internetowg, portale
spotecznosciowe, programy informacyjno — telewizyjne,

— udzielanie patronatéw honorowych Prezydenta Miasta.

Ad. 2.

W ramach wspierania inicjatyw sprzyjajacych mtodym rodzinom zapewniono optymalng liczbe miejsc dla

dzieci w przedszkolach na terenie miasta Katowice. Po zakoriczonym naborze do Miejskich Przedszkoli na rok

szkolny 2020/2021 pozostaty 282 wolne miejsca.

C1D;s | 1. Tworzenie warunkéw do uprawiania masowego sportu | Wydziat Polityki Spotecznej, Wydziat
i rekreacji oraz pobudzanie aktywnosci mieszkancéw Edukacji i Sportu, PFRON, organizacje
miasta stuzgcej podnoszeniu sprawnosci fizycznej pozarzgdowe

i zdrowemu stylowi zycia (w tym rozbudowa sciezek
rowerowych i infrastruktury miejskiej rekreacji).

2. Inicjowanie i wspieranie realizacji programoéw badan
profilaktycznych i akcji promujacych zdrowie, szczegélnie
w zagrozonych Srodowiskach i grupach wiekowych.

Ad.1.

W roku 2020 miasto Katowice przekazato dotacje na realizacje zadan publicznych w zakresie

upowszechniania sportu i turystyki dla klubow sportowych w wysokosci fgcznie 14 952 111,31 zt. W roku

2020 miasto Katowice byto réwniez wspdtorganizatorem wielu imprez sportowo-rekreacyjnych majgcych na

celu pobudzanie aktywnosci mieszkaricow Miasta stuzgcej podnoszeniu sprawnosci fizyczne;j.

Ad 2.

W 2020 r. realizowano w Katowicach zatwierdzony Uchwatg Nr XLIII/1015/13 Rady Miasta Katowice z dnia

18 grudnia 2013 r. ,Program Profilaktyki i Promocji Zdrowia dla miasta Katowice na lata 2014-2020".

W ramach Programu prowadzono nastepujgce dziatania na rzecz poprawy zdrowia oraz zwigzanej z nim

jakosci zycia mieszkancéw Katowic:

— Program profilaktyki zakazen pneumokokowych wsréd dzieci do lat 5 z grup szczegdlnego narazenia,
w ramach ktérego sfinansowano szczepienia p/pneumokokom dla dzieci w Ztobku Miejskim, katowickich
rodzinach zastepczych oraz placéwkach opiekuiczo-wychowawczych. W 2020 r. programem objeta
zostata niewielka populacja dzieci, tj. zaszczepiono 3 dzieci, podajgc im tgcznie 3 dawki szczepionki;

— Program profilaktyki zakazen wirusem brodawczaka ludzkiego (HPV), w ramach ktorego sfinansowano
szczepienia p/HPV dla dziewczat klas VII katowickich szkét podstawowych potgczone z edukacja
skierowang zaréwno do mtodziezy, jak i ich rodzicow lub opiekunéw prawnych. W 2020 r. zaszczepiono
p/HPV 197 dziewczat;

— Profilaktyczna opieka nad uczniami, w ramach ktdérej sfinansowano badania chirurgéw dzieciecych,
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ortopedow, pediatréow i pielegniarek dla dzieci klas Il katowickich szkdt podstawowych. Z badan
skorzystato 250 ucznidw (tj. ok. 13% sposréd uprawnionych);

— Program profilaktyki dla oséb trzeciego i czwartego wieku - byt to Program skierowany do mieszkancow
Katowic, ktérzy w 2020 r. mieli 60-62 lata, 75-77 lat oraz byli w wieku powyzej 85 lat. Pozwolit on na
skorzystanie z szeregu bezptatnych badan profilaktycznych, a ich wyniki byty interpretowane przez
lekarzy, ktérzy wystawiali ewentualne skierowania do dalszej diagnostyki. Z Programu skorzystato
w 2020 r. 80 0sdb;

— Program profilaktyki zachorowan na grype ,Stoneczna Jesien”, w ramach ktdrego sfinansowano
szczepienia przeciwko grypie dla mieszkancéw Katowic w wieku pow. 65. roku zycia. Z bezptatnych
szczepien skorzystato 2 153 mieszkancow Katowic;

— Program profilaktyki i edukacji przedporodowej ,Szkota Rodzenia” — w ramach tego zadania
zorganizowano bezptatne zajecia (teoretyczne i praktyczne) dla kobiet w cigzy i ich partneréw (ojcow
dzieci). Wzieto w nich udziat 40 kobiet.

Akcje i programy profilaktyczne zrealizowane w MiesScie przy wspoétpracy z organizacjami spotecznymi

i specjalistycznymi stowarzyszeniami:

— ,Zdrowy i aktywny senior” — byto to zadanie realizowane przez Fundacje Bazantowo, w ramach ktérego
dofinansowano zajecia ruchowe (fitness, basen, tenis), a takze wyktady prozdrowotne dla 147
mieszkancow w wieku powyzej 60 roku zycia;

— ,Prozdrowotna Akademia Seniora” - =zadanie byto realizowane przez Fundacje Komunikacji
Miedzykulturowej The Link. W ramach projektu zorganizowano cykl spotkan z dietetykiem, na ktérych
mozna byto poznaé zasady zdrowego odzywiania i dowiedzie¢ sie, co nalezy jes¢, aby dtugo zyé
w zdrowiu i dobrym samopoczuciu, a takze jak wzmocni¢ swéj uktad odpornosciowy i zachowac¢ dobrg
kondycje zdrowotng. Przeprowadzono rdéwniez cykl zaje¢ ruchowych dot. profilaktyki zdrowego
kregostupa. tgcznie w bezptatnych zajeciach regularnie brato udziat ok. 23 mieszkancow;

— ,Zdrowe zywienie — madre myslenie” — w ramach tego zadania Fundacja Nowe Horyzonty zorganizowata
warsztaty dot. zdrowego odzywiania dla mfodziezy szkolnej. Z projektu skorzystato 740 osdb;

— ,Swiadomos¢ kluczem do zdrowia — profilaktyka nowotworowa — edukacja w szkotach $rednich” —
w ramach tego zadania Fundacja Oko w Oko z Rakiem przygotowata film edukacyjny dot. profilaktyki
nowotworowej dla mtodziezy. Zostat on udostepniony bezptatnie w Internecie i rozestany do szkét w celu
wykorzystania na lekcjach wychowawczych, biologii itp.

C1 D, | 1. Wzbogacanie oferty wsparcia duzej rodziny w ramach | Wydziat Polityki Spotecznej, Wydziat

programu ,Nas Troje i wiecej” i jego integracja Edukacji i Sportu, Wydziat Kultury,
z ogodlnopolska Kartg Duzej Rodziny. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
2. Wspomaganie wychowawczych oraz edukacyjnych w Katowicach, organizacje pozarzagdowe

funkcji rodziny przez prace srodowiskowgq z dzieémi

i rodzicami za posrednictwem szkét, poradni
psychologiczno-pedagogicznych, w tym specjalistycznej
poradni rodzinnej, placowek pracy pozaszkolnej,
stowarzyszen spotecznych, klubdw sportowych oraz
organizacji kulturalnych.

Ad.1.

Od stycznia 2011 r. na terenie miasta Katowice realizowany jest program , Nas Troje i wiece]”, ktéry ma na
celu wsparcie katowickich rodzin: wielodzietnych z co najmniej tréjkg dzieci (bez wzgledu na posiadany
dochdd), zastepczych oraz korzystajacych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej (na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej). W programie ,Nas Troje i wiecej” biorg udziat zarowno jednostki miejskie
oferujac 50% znizki na zakup biletéw wstepu m.in. na spektakle teatralne dla dzieci w Teatrze , Ateneum”,
kapieliska miejskie (,Rolna”, ,Bugla”), lodowisko miejskie (,,Jantor”), wybrane: sitownie, korty tenisowe, jak
i inne jednostki i instytucje publiczne, podmioty prywatne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, kluby
sportowe, organizacje pozarzadowe (na podstawie specjalnego porozumienia zawartego z tutejszym
Urzedem) proponujgc rodzinom szereg znizek (od 5 do 50%) na oferowane przez nie produkty i ustugi.

W realizacji ww. zadan w 2020 r. braty udziat instytucje kultury tj.: Slaski Teatr Lalki i Aktora , Ateneum”;
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Galeria Sztuki Wspotczesnej BWA w Katowicach; Katowice Miasto Ogrodow — Instytucja Kultury

im. K. Bochenek; Muzeum Historii Katowic; Miejskie Domy Kultury (MDK Ligota, MDK Bogucice — Zawodzie)

oraz podmioty prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg. Ze wzgledu na stan epidemiologiczny i ogtoszone

obostrzenia uczestnicy programu mieli ograniczong mozliwos¢ korzystania z oferowanych w ramach

programu znizek/ulg.

W zwigzku z uruchomieniem od 1 wrzesnia 2020 roku w miescie Katowice programu pn.: , Katowicka Karta

Mieszkanca”, z dniem 1 stycznia 2021 roku wstrzymane zostato wydawanie kart programu ,Nas Troje

i wiecej”, a sam program kontynuowany bedzie jeszcze tylko do konca 2021 roku.

Rodziny, ktére do tej pory byly posiadaczami karty ,Nas Troje i wiecej” od 1 stycznia 2021 roku mogg

korzystac z dotychczasowych znizek, jakie daje uczestnictwo w programie ,Nas Troje i wiecej” na podstawie

Katowickiej Karty Mieszkanca.

Ogdlnopolska Karta Duzej Rodziny to funkcjonujacy od czerwca 2014 roku system znizek skierowanych do

rodzin wielodzietnych realizowanych na terenie catej Polski. Znizki, ktére obejmuje Karta Duzej Rodziny to

m.in. bezptatny wstep do Parkéw Narodowych, ulgi na przejazdy srodkami transportu publicznego (m.in.

Kolejami Slaskimi, PKP Intercity), wyrobienie paszportu, zakup biletéw do muzedw i teatréw, zakup paliwa

(m.in. na stacjach paliw: Lotos, Orlen, Shell), zakupy w hipermarketach (Carrefour, Lidl, Piotr i Pawet) oraz

wiele innych. W miescie Katowice na podstawie Karty Duzej Rodziny udzielana jest takze 20% znizka na

optaty zwigzane z wywozem $Smieci.

W realizacji ww. zadan braty udziat instytucje kultury:

— Slaski Teatr Lalki i Aktora ,Ateneum” w 2020 roku realizowat programy: ,Nas Troje i Wiecej” (z 50%
znizka biletéw) oraz ,Karta Duzej Rodziny” (z 20% znizka biletéw w weekendy);

— Galeria Sztuki Wspodtczesnej BWA w Katowicach, w ramach w programu ,,Nas Troje i Wiecej” oferowata
w tygodniu bilety wstepu po obnizonych cenach (2,75 zt normalny, 1,50 zt ulgowy), a w soboty
i w niedziele wstep wolny;

— Katowice Miasto Ogrodéw — Instytucja Kultury im. Krystyny Bochenek nie zorganizowata oferty dla
rodzin w ramach programu ,,Nas Troje i Wiecej” ze wzgledu na sytuacje pandemiczng;

— Muzeum Historii Katowic, w ramach programu , Nas Troje i Wiecej”, oferowato zwiedzanie wystaw
statych i czasowych w budynku przy ul. Szafranka 9 oraz w oddziatach: w Dziale Etnologii Miasta,
w Dziale Grafiki im. P. Stellera, w Dziale Teatralno-Filmowym;

— Miejskie Domy Kultury, w ramach programu oferowaty znizki na optfaty za udziat w organizowanych przez
siebie imprezach, zajeciach hobbystycznych czy ruchowych, warsztatach, wycieczkach, wyjsciach, takze
w ramach Akcji Lato/Zima w Miescie — z wytgczeniem okreséw, w ktérych uczestnicy nie mogli braé
udziatu w ww. formach ze wzgledu na obostrzenia wynikte z pandemii koronawirusa.

Ad. 2.

Wydziat Edukacji i Sportu w roku 2020 wspdtorganizowat z klubami sportowymi imprezy o charakterze

sportowo-rekreacyjnym, ktdre skierowane byty do dzieci i mtodziezy wraz z ich rodzicami.

Szes¢ Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych, w tym Specjalistyczna Poradnia Rodzinna i Specjalistyczna

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna udzielaty dzieciom, mtodziezy oraz rodzicom bezposredniej pomocy

psychologiczno-pedagogiczne;.

W roku szkolnym 2019/2020 Poradnie psychologiczno-pedagogiczne objety zajeciami 19 269 ucznidw, wydaty

1 364 orzeczeh oraz 2 742 opinii, udzielaty réznego rodzaju form pomocy nauczycielom, rodzicom

i wychowawcom oraz innym osobom.

Ponadto z terapii rodzinnej skorzystato w: Specjalistycznej Poradni Rodzinnej - 154 rodziny, Poradni

Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 2 - 29 rodzin, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 5 - 1 rodzina oraz

Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej - 22 rodziny.

W czasie ograniczonej pracy stacjonarnej poradni psychologiczno-pedagogicznych, spowodowanej

pandemig COVID-19 i odwotaniem zajeé/warsztatéw realizowanych w ramach programéw/projektéw

profilaktycznych, interwencyjnych oraz wspierajgcych kierowanych do réznych grup dzieci i mtodziezy - na

stronach internetowych poradni systematycznie zamieszczane byly materiaty edukacyjne dla dzieci,

mtodziezy, rodzicéw i nauczycieli, w tym takze te opracowywane przez pracownikow tych placowek, stuzgce

podniesieniu swiadomosci kompetencji wychowawczych rodzicéw. Teksty obejmowaty przede wszystkim

tematyke psychologii rodziny, postaw rodzicielskich i probleméw wychowawczych czesto prowadzacych do
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sytuacji konfliktowych, tj. m.in.: ,Jak radzi¢ sobie ze ztoscig”, ,Jak w dobrej kondycji ,przetrwac” z dzieémi

w domu?”, ,Pomoc w problemach rodzin w czasie pandemii”, ,By dzieci byty szczesliwe”, ,Wyznaczanie

dzieciom granic”, ,Sposdb na rodzicielski stres”, ,,0 czym mowig emocje”, ,Okres dojrzewania”, , Agresja”,

,Komunikacja z nastolatkiem”. Ukazaty sie ponadto porady skierowane bezposrednio do uczniéw, tj. m.in.:

,Jak zosta¢ po jasnej stronie mocy, czyli rzecz o pozytywnym mysleniu”, ,Twéj profil osobowosci”,

,Nastolatek - jak zredukowa¢ lek”. W czasie ograniczenia funkcjonowania placéwek ze wzgledu na pandemie

od dnia 15 marca 2020 r. czes¢ spotkan zostata przeniesiona do sieci - terapeuci spotykali sie z uczniami

i rodzicami wykorzystujgc do tego komunikatory internetowe, kontakt odbywat sie réwniez drogg

telefoniczna.

W realizacji ww. zadan braty udziat instytucje kultury:

— Galeria Sztuki Wspodtfczesnej BWA w Katowicach w 2020 r. prowadzita warsztaty edukacyjno-artystyczne
dla dzieci i mtodziezy, w ktdrych uczestniczyty grupy szkolne oraz z placéwek opiekunczych;

— Katowice Miasto Ogrodéw — Instytucja Kultury im. Krystyny Bochenek w lutym 2020 r. prowadzita
edukacje muzyczng w placéwkach oswiatowych Katowic poprzez organizacje koncertéw odbywajgcych
sie we wspdtpracy z miejskimi domami kultury, szkotami, przedszkolami. W czasie trwania pandemii
instytucja proponowatfa cykle koncertéw Ilub filmédw online dla dzieci i mfodziezy: ,Portrety
Kompozytoréw Polskich”, ,Blizej jazzu”, ,,Na ludowa nute”, ,Zataincz z nami”, koncert Etnos Ensemble,
koncert laureatow konkursu ,,Czas na muzyke”;

— Instytucja Promocji i Upowszechniania Muzyki ,Silesia” w styczniu 2020 r. (od lutego instytucja zostata
potgczona z Katowice Miasto Ogrodéw — Instytucja Kultury im. Krystyny Bochenek) prowadzita dziatania
zwigzane z edukacje muzyczng w placdwkach oswiatowych Katowic we wspétpracy z miejskimi domami
kultury, szkotami, przedszkolami.

Placowki wsparcia dziennego - pie¢ $wietlic specjalistycznych oraz trzy specjalistyczne kluby mfodziezowe

prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach obejmowaty swojg pomoca dzieci

i mtodziez wywodzace sie z rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, w szczegdlnosci z rodzin ubogich, rozbitych,

niepetnych, niezaradnych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub uzaleznieniami. Gtéwnym celem
dziaftalnos$ci placéwek jest utrzymanie dziecka w jego naturalnym srodowisku poprzez wsparcie funkcji
opiekuriczych i wychowawczych rodziny. Swietlice i kluby zapewniajg zaspokajanie potrzeb bytowych
wychowankéw tj.: pobyt dzieci w godzinach popotudniowych, wtasciwe warunki do odpoczynku, zycia
spotecznego i nauki oraz wyzywienie. Oddziatywania ukierunkowane s3g na efektywne przygotowanie dziecka
do samodzielnego funkcjonowania w dorostym zyciu m.in. poprzez nabycie praktycznych umiejetnosci
zyciowych i spotecznych przy jednoczesnym wsparciu rodziny poprzez prace nastawiong na przezwyciezanie
trudnosci opiekunczo-wychowawczych w formie pracy socjalnej oraz poradnictwa psychologiczno -
pedagogicznego. W minionym roku ze wzgledu na ograniczenia wynikajace z zagrozenia epidemicznego
dziatalno$¢ placéwek w okresach ich zamkniecia dla wychowankéw prowadzona byta zdalnie

z wykorzystaniem telefondw, komunikatoréw internetowych, medidw spotecznosciowych.

Opréocz ww. placowek prowadzonych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej na terenie Katowic

funkcjonujg placowki wsparcia dziennego prowadzone przez organizacje pozarzadowe finansowane

z budzetu miasta na podstawie umow zawartych przez Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Katowice.

Wskazniki monitoringu

Lp. | Nazwa wskaznika Zrédto danych Rok 2016 Rok 2020 Uwagi do 2020 roku Prognoza/
potrzeby 2021
1. Liczba ludnosci
w wieku . ) prognozuje sie
produkcyjnym Wydziat Sprf“:\w Tabelanr 1 tabe.l.a porownawcza tendencje
. Obywatelskich ponizej wskaznikéw
w podziale na spadkowa
dzielnice
2 OdSEt,Ek. IICZb.y Wydziat Spraw tabela poréwnawcza prognozuje sig
ludnosci w wieku . Tabela nr 2 L B wzrost
. Obywatelskich ponizej wskaznikéw >
poprodukcyjnym wskaznika
do liczby oséb Bank danych 40,41 % brak danych za 2020 | W 2019 r.-45,02% prognozuje sie
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w wieku
aktywnosci
zawodowej dla
dzielnic i catego
miasta

lokalnych

odsetek liczby
ludnosci w wieku
poprodukcyjnym
(73 342) do liczby
0s6b w wieku
aktywnosci
zawodowej
(181 513)

rok

Odsetek liczby
ludnosci w wieku
poprodukcyjnym

(77 187) do liczby oséb
w wieku aktywnosci
zawodowej

(171 439)

wzrost
wskaznika

Liczba i odsetek
ludnosci dzielnic

Wydziat Spraw

Tabela nr 3/2016

Tabela nr 3/2019

tabela poréwnawcza

Na podobnym

miasta w wieku Obywatelskich ponizej wskaznikéw poziomie
60+, 70+, 80+
837 2019 roku saldo
. " Bank danych . " brak danych za 2020 w. " u na podobnym
Saldo migracji (saldo migracji migracji ogétem — L
lokalnych , rok poziomie
ogoétem) - 694
Wykaz akcji
zamieszczono w opisie
dziatan C1D3 pkt 2.
Ogtoszenie stanu
Liczba akcji Wydziat epidemii znaczaco
profilaktyki Polityki 18 10 ograniczyto lub 12
zdrowia Spotecznej w niektorych
przypadkach
uniemozliwito
realizacje programéw
profilaktycznych.
W programie: W programie: W 2021r.
- ,Nas Troje i wiecej” - ,Nas Troje i wiecej” program ,Nas
Liczba i wykaz brato udziat 103 brato udziat Troje i wiecej”
katowickich partneréw, 114 partneréw realizowany jest
instytucji kultury w‘tymi 7 jednostek sposrdd instytucji/ w ramach ‘
. L miejskich oraz 96 prywatnych Katowickiej Karty
i podmiotéow . - S ) B X
partneréw sposréd przedsiebiorcow/klubd Mieszkanca.
gO,SpOdarCZYCh' ) instytucji/ w sportowych/
ktdre oferuja ulgi prywatnych spotdzielni socjalnych,
i dodatkowe Wydziat przedsiebiorcow/ w tym: 7 jednostek
uprawnienia dla Polityki klubéw sportowych/ miejskich, Program ,,Babcia,
rodzin (w tym Spotecznej spotdzielni socjalnych, | -, Babcia, dziadek i ja dziadek i ja
W ramach - ,,Babcia., dziafiek ija w K:‘:\towicach” b’raio w Katowica,ch”
programoéw w K.atowmach blra’fo udziat 9 p'artnerow, zost?’f zakoriczony
Babcia dziadek udziat 9 partnerdw, w tym: 5 jednostek z dniem
” . Y w tym: 5 jednostek miejskich oraz 4 31.12.2020 .
iJaw KaFOW'CaCh ’ miejskich oraz partneréw sposréd
»Nas Troje 4 partneréw sposréd instytucji/
i wiecej”) instytucji/ prywatnych
prywatnych przedsiebiorcow.
przedsiebiorcow.
W 2016 roku objeto
réznego rodzaju
Swiadczeniami
filak mi .
pro |‘a tycznymi W 2020 r. objeto
facznie: réznego rodzaju
Liczba dzieci - 310 dzieci w wieku | |, . & . J .
. .. Swiadczeniami Ogtoszenie stanu
| mtodziezy dolats; rofilaktycznymi epidemii znaczaco
szkolnej objetych - 2414 uczniéw klas P . yezny P . 3
o i tacznie: ograniczyto lub
badaniami . Il szkét o . S
rofilaktveznymi Wydziat odstawowvch: - 3 dzieci w wieku w niektorych
P . yezny . Polityki P y ! dolat5, przypadkach ok. 2 000
dofinansowanymi . -1 660 uczniow klas ., . A
Spotecznej X - 250 uczniéw klas uniemozliwito
przez Urzad Il szkét . .
. . 11l szkét realizacje
Miasta, w podziale podstawowych; 3
. - podstawowych, programow
na grupy wieku, - 576 uczniéw klas . 8
, X - 197 dziewczat klas | profilaktycznych.
typ szkot IV szkét .
VIl szkét
podstawowych; odstawowych
- 1435 uczniéw klas | P yen.
V szkoét
podstawowych;
- 651 dziewczat klas
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| szkot
gimnazjalnych.

- Realizacja
monitoringu
zdrowotnego dzieci
w zakresie narazenia
Srodowiskowego na
oféw wraz

z elementami
profilaktyki

i dziataniami
edukacyjnymi
majacymi na celu
przeciwdziatanie tym
zagrozeniom

w miescie Katowice
w 2016 roku;

- Sprawni do 100 lat -
PROGRAM ORTO-
VISION;

- ,Masz 5 minut?
Uratuj ludzkie zycie!”;
- ,Zdrowy i aktywny

- ,Zdrowy i aktywny
senior”,

- ,Prozdrowotna
Akademia Seniora”,

Wiecej informacji
dot. akcji wraz

ior”: S z nazwami
Wykaz akcji . senlor’; . - ,Zdrowe zywienie o
. . Wydziat - Badania przesiewowe N organizacji L.
i programoéw o B — madre myslenie”, Podobnie jak
. Polityki pod katem zaburzen P ., pozarzgdowych,
profilaktycznych . -,Swiadomos¢ . . w 2020 r.
Spotecznej stuchu oraz . ktére je realizowaty,
zrealizowanych : kluczem do zdrowia S
e przetwarzania i znajduje sie
w miescie przy stuchowego u 5 latkew | — Profilaktyka w opisie dziatart
wspdtpracy uczeszczajacych do nowotworowa — C1D3 pkt 2
jednostek przedszkola miejskiego | edukacja w szkotach ’
samorzadu w Katowicach oraz $rednich”.
z organizacjami zwigkszenie
spotecznymi Swiadomosci
i specjalistycznymi wychowawcéw
L przedszkolnych na
stowarzyszeniami .
temat niedostuchu
centralnego;
- Dziatalnos¢
informacyjno-
edukacyjna w zakresie
profilaktyki HIV/AIDS —
,Pogromcy mitow";
- Promocja zdrowia
S$zansg na
zapobieganie
chorobom
nowotworowym;
- Zdrowy Przedszkolak.
W 2020 roku MOPS
Mieiski przy wsparciu ¢ .
iejski . . i itvki ampania na
OérC)Jdek Kampania na rzecz Kampania na rzecz WV‘:Z'a"” ?Ol'tyltj' rzeczp
rodzicielstwa rodzicielstwa Sp.o ecznel Ur'ze Y -
Pomocy Jastenczeso Jastenczeso Miasta Katowice rodzicielstwa
Spotecznej (i Zz c'ag) (Vllgeil c'i) przeprowadzit kolejna | zastepczego
w Katowicach vl v edycje Kampanii na (VIIl edycja)
rzecz rodzicielstwa
zastepczego.
Ze wzgledu na 0d 1.01.2021r.
Liczby kart panujacy stan wstrzymano
wydanych - ,Nas Troje epidemiologiczny oraz | wydawanie kart
uczestnikom - ,Nas Troje i wigcej”: 1067, wiele wprowadzonych | programu »Nas
programoéw Wydziat i wiecej”: 3 559 obostrzen znaczaco Troje i wiecej”,
I ’ dta liczb 2021r.
miejskich: ,Nas Polityki - Karta Duzej i?;daa,;?ci Kart \:Za“mwrar?;ogram
Troje i wiecej”, Spotecznej - Karta Duzej Rodziny: 3 000 bedzie w ramach

Karta duzej rodziny
w podziale na
dzielnice miast

Rodziny: 2 045

(I pétrocze: 1 515, 1l
pétrocze: 1 485)

Spadek liczby
wydanych Kart Duzej
Rodziny w 2020 roku
spowodowany byt
przede wszystkim

Katowickiej Karty
Mieszkanca.

W 2021 roku
przewiduje sie
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wprowadzonymi zmniejszenie

obostrzeniami na liczby

terenie kraju wydawanych Kart
zZwigzanymi z Duzej Rodziny
pandemia COVID-19 — z uwagi na to, iz
wiekszo$¢ miejsc wiekszosé
udzielajgcych znizek rodzicéw, ktdrzy
byto nieczynnych, kiedykolwiek mieli
przez co zmniejszyta na utrzymaniu co
sie liczba osob najmniej 3 dzieci
chetnych do zatozenia whniosta o jej
Karty. Dodatkowo, przyznanie zaraz
wiekszo$¢ rodzicow, po wprowadzeniu
ktdrzy kiedykolwiek takiej mozliwosci,
mieli na utrzymaniu co | tj. w2019 roku,
najmniej 3 dzieci jak rowniez
whniosta o jej z uwagi na okres
przyznanie zaraz po pandemii
wprowadzeniu takiej i zwigzane z nim
mozliwosci, tj. w 2019 obostrzenia

roku. wprowadzone na

terenie kraju.

10. | Wykaz partneréw
pozyskanych
w Katowicach
do wspotpracy
h Wydziat ..

wramac . y. ZIH. Jak w C1D4 wskaznik ,
programow Polityki L Wykaz partneréw*

. . . . monitoringu 6.
wspierania rodzin Spotecznej
,Nas Troje
i wiecej”, ,Babcia
dziadek i ja
w Katowicach”

11. | Liczba akcji przewiduje sie
skierowanych na Projekt ,,Nowy kontynuacje
pozyskiwanie 3 2 Obywatel”, zadania na
nowych Projekt ,,Dzidzius” podobnym
mieszkancow poziomie

Wydziat
Promociji

* Program ,,Nas Troje i wiecej” - jednostki miejskie udzielajgce 50 % rabatu na zakup biletu wstepu, w tym: Galeria Sztuki
Wspdtczesnej BWA, Muzeum Historii Katowic, Slgski Teatr Lalki i Aktora ,Ateneum, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji
(wtym ,Spodek, Lodowisko ,Jantor”, Osrodek Rekreacyjno — Wypoczynkowy ,Zadole”, Osrodek Rekreacyjno -
Wypoczynkowy ,,Rolna", Osrodek Rekreacyjno — Wypoczynkowy ,Bugla - kgpielisko, Hala Sportowa ,Jdézefowska”,
Osrodek Sportowy ,Stowian”, Osrodek Sportowy ,Szopienice"”, Osrodek Sportowy ,HETMAN", Osrodek Sportowy
,Podlesianka", Osrodek Tenisowy), Miejski Dom Kultury ,Bogucice — Zawodzie”, Katowice Miasto Ogrodow — Instytucja
Kultury im. Krystyny Bochenek, Miejski Dom Kultury , Ligota”; Jednostki miejskie udzielajgce rodzinom wielodzietnym 100
% rabatu na zakup biletu wstepu na imprezy i koncerty bezposrednio przez nie organizowane, w tym: Katowice Miasto
Ogroddw — Instytucja Kultury im. Krystyny Bochenek (od marca 2017 r.); Partnerzy sposréd instytucji/prywatnych
przedsiebiorcéw/klubéw sportowych, w tym: biura podrézy oraz inne zwigzane z podrézami — 4 partneréw,
finanse/odszkodowania — 4 partnerdw, gabinety kosmetyczne — 7 partneréw, gabinety ortodontyczne — 2 partnerdéw,
gabinety psychologiczne i terapeutyczne — 3 partneréow , gabinety stomatologiczne — 8 partneréw, kancelarie notarialne —
2 partneréw, kawiarnie/pizzerie/ restauracje — 5 partneréw, przedszkola niepubliczne — 4 partneréw, kluby
sportowe/zajecia sportowe — 4 partnerow, ksiegarnie — 4 partneréw, kwiaciarnie -1 partner, osrodki szkolenia kierowcéw
— 3 partnerdw, pracownie ztotniczo-grawerskie — 1 partner, rozrywka dla catej rodziny — 7 partnerdow, sale zabaw dla
dzieci — 4 partnerdw, sklepy spozywcze — 1 partner, sklepy z odziezq, zabawkami — 5 partnerdw, sklepy zoologiczne —
1 partner, sklepy z artykutami remontowo-budowlanymi — 4 partnerow, sklepy pozostate — 6 partneréw, szkoty
niepubliczne/ wyzisze uczelnie — 3 partneréw, szkoty jezykowe/zajecia indywidualne oraz kursy doszkalajgce —
4 partnerdw, szkoty ptywania — 2 partnerow, szkoly tarica — 1 partner, ustugi transportowe - 2 partneréw, ustugi
weterynaryjne — 1 partner, ustugi lecznicze — 2 partneréw, ustugi pozostate (z zakresu architektury, wycinki drzew) —
6 partneréw, zaktady fotograficzne — 6 partnerdw,. zaktady fryzjerskie — 6 partneréw, zaktady optyczne — 8 partneréw.
Program ,,Babcia, dziadek i ja w Katowicach” - Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach, Miejski Osrodek Sportu
i Rekreacji, Muzeum Historii Katowic, Teatr ,Ateneum”, Katowice Miasto Ogrodow — Instytucja Kultury im. Krystyny
Bochenek, Muzeum ,,Gornoslgski Park Etnograficzny” w Chorzowie, PTWP Event Center Sp. z o0.0., Sala zabaw
,Nibylandia”, Slgskie Wesote Miasteczko ,Legendia”, Centrum Rozrywki ,,Guliwer”.
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Tabela nr 1 Liczba ludnosci w wieku produkcyjnym w podziale na dzielnice

2016 2020
Nr | Nazwa Jednostki Wiek 19-65 19-60 19-65 19-60
JP Pomocniczej Ple¢ M K M K
1 Srédmiescie 9032 8361 8047 7 269
stc,k;a:? dan'iaBrynow 4601 4371 4094 3772
Zawodzie 3745 3409 3270 2953
Os. Paderewskiego - Muchowiec 3112 3164 3045 3100
s g:{nzzt‘;ggh?gﬁ:hod"'a ; 1787 1718 1659 1605
6 Ligota-Panewniki 9100 8796 8 640 7 819
7 Zateze 3047 2 889 2 660 2501
8 Osiedle Witosa 4096 3715 3655 3244
9 Osiedle Tysiaclecia 6071 5960 5692 5527
10 Dab 2164 2079 2 049 1910
11 | Wetnowiec - J6zefowiec 4330 3950 3976 3584
12 Koszutka 3027 2959 2838 2748
13 Bogucice 4757 4277 4187 3699
14 | Dabréwka Mata 1747 1560 1480 1315
15 | Szopienice - Burowiec 4738 4426 4331 4022
16 | Janoéw - Nikiszowiec 3327 2970 2981 2621
17 | Giszowiec 5478 4917 4754 4182
18 | Murcki 1701 1512 1589 1401
19 | Piotrowice - Ochojec 7374 6 839 6618 5920
20 | Zarzecze 798 759 871 838
21 Kostuchna 3410 3192 3676 3472
22 | Podlesie 1919 1845 2020 1913
KATOWICE 89 361 83 668 82132 75 415
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Tabela nr 2 Odsetek liczby ludnosci w wieku poprodukcyjnym do liczby oséb w wieku aktywnosci
zawodowej dla dzielnic i catego miasta

2016 2020
Wiek powyzej Odsetek liczby powyzej powyzej powyzej
Nr Nazwa 65 lat mezczyzn 60 lat Odsetek liczby 65 lat Odsetek liczby 60 lat Odsetek liczby
P Jednostki w wieku kobiet w wieku mezczyzn w wieku kobiet w wieku
Pomocnicz poprodukcyjnym poprodukcyjnym poprodukcyjnym poprodukcyjnym do
ej g do liczby do liczby kobiet do liczby mezczyzn liczby kobiet
Ptec M mezczyzn K w wieku M w wieku K w wieku
w wieku produkcyjnym produkcyjnym produkcyjnym
produkcyjnym
1 ¢rédmiedcie 2022 ok. 0,22 (22%) 4705 ok. 0,56 (56%) 1910 ok. 0,24 (24%) 4459 ok. 0,61 (61%)
Zateska Hatda -
Brynow 1157 ok. 0,25 (25%) 2443 ok. 0,56 (56%) 1263 ok. 0,31 (31%) 2 640 ok. 0,70 (70%)
2 Czes¢ Zachodnia
3 Zawodzie 953 ok. 0,25 (25%) 1937 ok. 0,57 (57%) 991 ok. 0,30 (30%) 2 005 ok. 0,68 (68%)
Os.
Paderewskiego - 1077 ok. 0,35 (35%) 2179 ok. 0,69 (69%) 1134 |ok.0,37 (37%) 2221 ok. 0,72 (72%)
4 Muchowiec
Brynow Czesé
Wschodnia - 763 ok. 0,43 (43%) 1418 ok. 0,83 (83%) 777 ok. 0,47 (47%) 1409 ok. 0,88 (88%)
5 Os. Zgrzebnioka
6 Ligota-Panewniki 2 055 ok. 0,23 (23%) 4562 ok. 0,52 (52%) 2269 ok. 0,26 (26%) 4829 ok. 0,62 (62%)
7 Zateze 588 ok. 0,19 (19%) 1451 ok. 0,5 (50%) 578 ok. 0,22 (22%) 1393 ok. 0,56 (56%)
8 Osiedle Witosa 816 ok. 0,2 (20%) 1792 ok. 0,48 (48%) 1057 ok. 0,29 (29%) 2151 ok. 0,66 (66%)
Osiedle 2086 | ok.0,34(34%) | 4472 ok. 0,75 (75%) 2062 |ok.0,36(36%)| 4437 | ok.0,80 (80%)
9 Tysigclecia
10 Dab 685 ok. 0,32 (32%) 1388 ok. 0,67 (67%) 628 ok. 0,31 (31%) 1295 ok. 0,68 (68%)
Wetnowiec - 1329 | ok.0,31(31%) | 2610 | ok 0,66(66%) | 1410 |ok.0,35(35%)| 2648 |ok.0,74 (74%)
11 Jézefowiec
12 Koszutka 928 ok. 0,31 (31%) 2497 ok. 0,84 (84%) 861 ok. 0,30 (30%) 2298 ok. 0,84 (84%)
13 Bogucice 952 ok. 0,2 (20%) 2033 ok. 0,48 (48%) 1131 ok. 0,27 (27%) 2313 ok. 0,63 (63%)
14 Dabréwka Mata 295 ok. 0,17 (17%) 610 ok. 0,4 (40%) 338 ok. 0,23 (23%) 693 ok. 0,53 (53%)
Szopienice - 772 | ok. 0,16 (16%) 1952 ok. 0,44 (44%) 797  |ok.0,18 (18%)| 1903 | ok.0,47 (47%)
15 Burowiec
Janow - 610 | ok.0,18 (18%) 1331 ok. 0,45 (45%) 626 |ok.0,21(21%)| 1385 |ok.0,53 (53%)
16 Nikiszowiec
17 Giszowiec 1251 ok. 0,23 (23%) 2 385 ok. 0,49 (49%) 1394 ok. 0,29 (29%) 2 665 ok. 0,64 (64%)
18 Murcki 396 ok. 0,23 (23%) 723 ok. 0,48 (48%) 378 ok. 0,24 (24%) 729 ok. 0,52 (52%)
Piotrowice - 1700 | ok 0,23 (23%) 3724 | ok. 0,54 (54%) 2040 |ok.0,31(31%)| 4186 |ok.0,71(71%)
19 Ochojec
20 Zarzecze 121 ok. 0,15 (15%) 258 ok. 0,34 (34%) 159 ok. 0,18 (18%) 299 ok. 0,36 (36%)
21 Kostuchna 467 ok. 0,14 (14%) 1043 ok. 0,33 (33%) 565 ok. 0,15 (15%) 1242 ok. 0,36 (36%)
22 Podlesie 377 ok. 0,2 (20%) 678 ok. 0,37 (37%) 431 ok. 0,21 (21%) 759 ok. 0,40 (40%)
KATOWICE 21400 ok. 0,24 (24%) 46 191 ok. 0,55 (55%) 22799 ok. 0,28 (28%) 47 959 ok. 0,64 (64%)
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Tabela nr 3 Liczba i odsetek ludnosci dzielnic miasta w wieku 60+, 70+, 80+w 2016 roku

Nr Nazwa Liczba Odsetek liczby Liczba Odsetek liczby Liczba oo:;;t:,kv:;;::ll::
JP | Jednostki . osob oséb w wieku osob 0s6b w wieku 0sob o
. Wiek . . . . . 80+ do ogdlnej
Pomocniczej w wieku 60+ do ogolnej | w wieku | 70+ do ogélnej w wieku liczby 0sGb
60+ liczby oséb w JP 70+ liczby oséb w JP 80+ v:JP
) 8021 ok. 0,28 (28%) 4 454 ok. 0,16 (16%) 2068 ok. 0,07 (7%)
1 Srédmiescie
Zateska Hatda - Bryndw | 4411 ok. 0,3 (30%) 2149 | ok.0,15 (15%) 665 ok. 0,05 (5%)
2 Czes¢ Zachodnia
3 Zawodzie 3501 ok. 0,3 (30%) 1569 ok. 0,13 (13%) 463 ok. 0,04 (4%)
Os. Paderewskiego - 0 0
4 e - 3774 ok. 0,34 (34%) 1856 ok. 0,17 (17%) 540 ok. 0,05 (5%)
Brynow Czesc
Wschodnia - 2501 ok. 0,38 (38%) 1472 ok. 0,22 (22%) 613 ok. 0,09 (9%)
5 Os. Zgrzebnioka
6 | Ligota-Panewniki 8033 ok. 0,28 (28%) 3947 ok. 0,14 (14%) 1689 ok. 0,06 (6%)
7 | zateze 2442 ok. 0,25 (25%) 1181 ok. 0,12 (12%) 466 ok. 0,05 (5%)
i i 9 OK. () OK. )
8 | Osiedle Witosa 3468 ok. 0,28 (28%) 1140 k. 0,09 (9%) 282 k. 0,02 (2%)
9 Osiedle Tysigclecia 7 420 ok. 0,34 (34%) 4285 ok. 0,2 (20%) 1204 ok. 0,06 (6%)
10 Dab 2344 ok. 0,32 (32%) 1423 ok. 0,19 (19%) 541 ok. 0,07 (7%)
11 | Wetnowiec - J6zefowiec 4646 ok. 0,32 (32%) 2304 ok. 0,16 (16%) 695 ok. 0,05 (5%)
12 | Koszutka 3892 ok. 0,36 (36%) 2 463 ok. 0,23 (23%) 1315 ok. 0,12 (12%)
13 | Bogucice 3835 ok. 0,27 (27%) 1495 ok. 0,11 (11%) 441 ok. 0,03 (3%)
14 | Dabréwka Mata 1194 ok. 0,23 (23%) 527 ok. 0,1 (10%) 190 ok. 0,04 (4%)
15 | Szopienice - Burowiec 3346 ok. 0,23 (23%) 1686 ok. 0,12 (12%) 659 ok. 0,05 (5%)
16 | Janéw - Nikiszowiec 2 404 ok. 0,24 (24%) 1204 ok. 0,12 (12%) 368 ok. 0,04 (4%)
17 | Giszowiec 4554 ok. 0,28 (28%) 1731 ok. 0,1 (10%) 382 ok. 0,02 (2%)
18 | Murcki 1282 ok. 0,25 (25%) 731 ok. 0,14 (14%) 205 ok. 0,04 (4%)
19 | Piotrowice - Ochojec 6 985 ok. 0,3 (30%) 3110 ok. 0,13 (13%) 1136 ok. 0,05 (5%)
20 | Zarzecze 485 ok. 0,19 (19%) 198 ok. 0,08 (8%) 82 ok. 0,03 (3%)
21 | Kostuchna 1861 ok. 0,18 (18%) 904 ok. 0,09 (9%) 347 ok. 0,03 (3%)
22 | Podlesie 1302 ok. 0,21 (21%) 625 ok. 0,1 (10%) 206 ok. 0,03 (3%)
KATOWICE 81701 ok.0,29 (29%) | 40454 | ok.0,14 (14%) 14 557 ok. 0,05 (5%)
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Tabela nr 4 Liczba i odsetek ludnosci dzielnic miasta w wieku 60+, 70+, 80+ w 2020 roku

ot | | Ottty

Nr Nazwa Wiek Liczba oséb w wiekyu 60+ do 0s6b w 70+ do ogdlnei Liczba os6b w | oséb w wieku
P Jednostki wieku 60+ ozdinei liczb wieku liczb osi')b WJ wieku 80+ 80+ do ogdlne;j

Pomocniczej & , ) Y 70+ Y liczby os6b w JP

osob w JP JP

1 | Srédmiescie 7 667 ok. 0,30 (30%) 4096 ok. 0,16 (16%) 1896 0k.0,07 (7%)
, | Z3teska Haida - Brynow 4671 ok.0,34 (34%) | 2405 | ok.0,18 (18%) 866 0k.0,06 (6%)

Czes¢ Zachodnia
3 | Zawodzie 3502 0k.0,32 (32%) | 1792 ok. 0,17 (17%) 550 ok. 0,05 (5%)
4 | Os-Paderewskiego - 3757 0k.0,33(33%) | 2259 | ok.0,20 (20%) 705 ok. 0,06 (6%)

Muchowiec

Brynow Czes¢
5 | Wschodnia -Os. 2491 ok. 0,39 (39%) 1486 ok. 0,23 (23%) 685 ok. 0,11 (11%)

Zgrzebnioka
6 | Ligota-Panewniki 8551 ok. 0,30 (30%) 4254 ok. 0,15 (15%) 1802 ok. 0,06 (6%)
7 | zateze 2349 ok.0,27 (27%) | 1175 ok. 0,14 (14%) 453 ok. 0,05 (5%)
8 | Osiedle Witosa 3935 ok.0,32 (32%) | 1559 ok. 0,13 (13%) 374 ok. 0,03 (3%)
9 | Osiedle Tysigclecia 7 263 ok. 0,35 (35%) 4595 ok. 0,22 (22%) 1676 ok. 0,08 (8%)
10 | Dagb 2183 ok. 0,32 (32%) 1396 ok. 0,20 (20%) 628 ok. 0,09 (9%)
11 | Wetnowiec - Jézefowiec 4 668 ok. 0,34 (34%) 2 639 ok. 0,19 (19%) 866 ok. 0,06 (6%)
12 | Koszutka 3 644 ok.0,36 (36%) | 2209 ok. 0,22 (22%) 1203 ok. 0,12 (12%)
13 | Bogucice 4272 ok. 0,32 (32%) 1 868 ok. 0,14 (14%) 571 ok. 0,04 (4%)
14 | Dabréwka Mata 1334 ok. 0,29 (29%) 557 ok. 0,12 (12%) 197 ok. 0,04 (4%)
15 | Szopienice - Burowiec 3378 ok. 0,25 (25%) 1631 ok. 0,12 (12%) 668 ok. 0,05 (5%)
16 | Jandw - Nikiszowiec 2536 ok. 0,28 (28%) 1230 ok. 0,13 (13%) 401 ok. 0,04 (4%)
17 | Giszowiec 5020 ok.0,33(33%) | 2274 ok. 0,15 (15%) 534 ok. 0,03 (3%)
18 | Murcki 1321 ok. 0,27 (27%) 766 ok. 0,16 (16%) 261 ok. 0,05 (5%)
19 | Piotrowice - Ochojec 7 548 ok. 0,34 (34%) 3439 ok. 0,15 (15%) 1303 ok. 0,06 (6%)
20 | Zarzecze 581 ok. 0,20 (20%) 253 ok. 0,09 (9%) 83 ok. 0,03 (3%)
21 | Kostuchna 2278 ok. 0,20 (20%) 1045 ok. 0,09 (9%) 422 ok. 0,04 (4%)
22 | Podlesie 1455 ok. 0,22 (22%) 727 ok. 0,11 (11%) 256 ok. 0,04 (4%)
KATOWICE 84 404 ok.0,31(31%) | 43655 | ok.0,16 (16%) 16 400 ok. 0,06 (6%)

Statystyki mieszkancow sporzadzone dla pomocniczych jednostek (tabele nr 1, 2 i 3) uwzgledniajg
osoby zameldowane w Katowicach na pobyt staty lub czasowy. Oznacza to, w przypadku osoby zameldowanej
w Katowicach réwnoczesnie na pobyt staty, jak i na pobyt czasowy pod innym adresem, bedzie ona liczona
jako jedna osoba. Statystyki zostaty wygenerowane 7 stycznia 2021 roku wg stanu na dzien 31 grudnia
2020 roku.

Z analizy powyzszych sktadnikéw wynika, iz w 2020 roku w poréwnaniu do 2016 roku:
— nadal spadata liczba oséb w wieku produkcyjnym,
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— nadal wzrastata liczba oséb w wieku poprodukcyjnym,

— utrzymuje sie na podobnym poziomie odsetek mieszkancéw w wieku 60+, 70+ i 80+,

— zmniejszyta liczba akcji dot. profilaktyki zdrowia ze wzgledu na stan epidemii, ktéry znaczaco ograniczyt,
a w niektdrych przypadkach uniemozliwit realizacje programoéw profilaktycznych,

— aktualnie Bank Danych Lokalnych (BDL) nie zostat jeszcze zasilony danymi za 2020 rok, jednak
w porédwnaniu roku 2019 do roku bazowego, wskaznik obcigzenia demograficznego wykazuje tendencje
wzrostowg - w 2019 roku wzrosta liczba oséb wieku poprodukcyjnym i spadta liczba oséb w wieku
produkcyjnym,

— saldo migracji, czyli réznica miedzy naptywem (imigracja) a odptywem (emigracja) ludnosci z danego
obszaru w okred$lonym czasie wskazuje, ze spada liczba mieszkaiicow migrujgcych poza Katowice
w stosunku do 2016 r., co pokazuje, ze dotychczasowe dziatania nakierowane na poprawe warunkéw zycia
w miescie, wptywajg na mniejszy odptyw mieszkancéw z Katowic,

Na podstawie danych tabelarycznych przedstawionych przez Wydziat Spraw Obywatelskich oraz
danych z Banku Danych Lokalnych mozna przyjaé¢, ze wskaznik obcigzenia demograficznego bedzie nadal
wzrastat, co stanowi¢ bedzie uzasadnienie do kontynuowania zaplanowanych w Strategii dziatah zaradczych
nakierowanych w szczegdlnosci na wspieranie rodziny, zachecanie do odpowiedzialnego rodzicielstwa
i w perspektywie ograniczenia niekorzystnych trendéw w sytuacji demograficznej miasta.

Niekorzystne zmiany w liczbie ludnosci miasta sg tendencjg Swiatowg dotykajgcg wiele wiekszych
osrodkédw miejskich. Katowice podejmujg starania o wzmocnienie wiezi mieszkancow z miastem, a takze
o pozyskanie nowych obywateli. Poza realizacjg programdw o charakterze stricte promujgcym Katowice jako
miejsce atrakcyjne do zamieszkania, podejmowane s3g takze dziatania majgce na celu poszerzenie
dotychczasowej oferty miasta o szeroko pojetym charakterze spotecznym, ktérych celem jest wzbudzenie
zainteresowania Katowicami u potencjalnych mieszkancow.

Wskaznik rezultatu: Wzrost liczby inicjatyw sprzyjajagcych miodym rodzinom i odpowiedzialnemu
rodzicielstwu oraz ograniczajgcych negatywne nastepstwa demograficznego starzenia sie spoteczenstwa.

W 2020 roku, mimo epidemii COVID-19 nadal realizowano dziatania zmierzajgce do:

— podnoszenia sprawnosci fizycznej i zdrowego stylu zycia mieszkaricow miasta,

— wzmocnienia miedzypokoleniowej integracji,

— promowania badan profilaktycznych i zdrowego stylu zycia,

— rozwoju polityki senioralnej w miescie, realizowanej przez wtadze miasta przy wspotpracy z Radg Senioréw
jako ciata opiniodawczego, doradczego i inicjatywnego.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzi¢, iz w 2020 roku nadal kontynuowana byta
realizacja inicjatyw/wydarzen/przedsiewzie¢ czy tez rozwigzan, ktére miasto Katowice podejmuje by
ograniczy¢ negatywne trendy/zjawiska demograficzne. Rok 2020 byt, w zwigzku z epidemig COVID-19, rokiem
szczegblnym. Wiele inicjatyw/dziatan zostato ze wzgledu na epidemie znacznie ograniczonych, ale pojawito sie
rébwniez duzo nowych inicjatyw/rozwigzan, w ktére aktywnie wigczyli sie mieszkaricy/organizacje
samorzadowe/instytucje.

Wskaznik rezultatu: Uzyskanie aktualnej diagnozy przemian w strukturze spoteczno-demograficznej miasta
w oparciu o dane pozyskiwane w okresie realizacji Strategii.

Poréwnujac liczbe ludnosci w 2020 roku (na koniec grudnia 2020 r. miasto Katowice liczyto 290,6 tys.
0s6b) z rokiem 2016 (298,1 tys. osdéb), zauwazalna jest tendencja spadkowa liczby mieszkancow. Przyczyna
tego zjawiska moze by¢ odnotowana mniejsza ilos¢ urodzen niz zgonéw. Waznym czynnikiem zmniejszania sie
liczby ludnosci miasta jest od kilku juz lat ujemne saldo migracji. Na przestrzeni ostatnich lat odptyw ludnosci
przewyzszat naptyw ludnosci. Obserwuje sie réwniez wzrost liczby oséb w wieku poprodukcyjnym oraz
utrzymujacy sie wysoki wskaznik obcigzenia demograficznego, co wskazuje na starzejgce sie spoteczenstwo.

Podstawg do uzyskania aktualnej diagnozy przemian struktury spoteczno — demograficznej, oprocz
danych statystycznych, byly takze informacje pozyskane przez pracownikéw rdéznych instytucji dziatajgcych
w obszarze wsparcia spotecznego. Rozwdj programéw aktywnosci lokalnej i centrdw w spotecznosciowych
pozwala takze na diagnozowanie potrzeb lokalnego srodowiska. W dobie zachodzgcych przemian w strukturze
spoteczno-demograficznej miasta, szczegdlnego znaczenia nabiera wymiana informacji pomiedzy instytucjami
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i pogtebianie wspdtpracy miedzysektorowej pozwalajgcej skuteczniej i efektywniej dopasowaé oferte miasta
do zdiagnozowanych potrzeb.

W odpowiedzi na zdiagnozowane przemiany w strukturze miasta Katowice rekomenduje sie
utrzymanie dotychczasowych kierunkéw i form oddziatywan w ramach wspierania inicjatyw sprzyjajacych
mtodym rodzinom i odpowiedzialnemu rodzicielstwu oraz ograniczanie nastepstw demograficznego starzenia
sie miasta.
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2. Wspieranie rodziny
Cel strategiczny poprawa warunkéw funkcjonowania i rozwoju rodziny

Kierunki dziatan strategicznych

C2 Ky | Wzmacnianie polityki prorodzinnej na terenie miasta

Wspieranie rodziny przy wykorzystaniu oferty dostepnej w ramach systemu pomocy i integracji

C2K; .
spotecznej.

C2Ks | Wyréwnywanie szans wychowawczych i edukacyjnych dzieci i mtodziezy.

Dziatania

Cel strategiczny: poprawa warunkoéw funkcjonowania i rozwoju rodziny

CEL DZIAtANIA REALIZATOR | PARTNERZY
C2D, 1. Przygotowanie do petnienia rél rodzicielskich Urzad Miasta Katowice:
i tworzenie warunkdow sprzyjajacych temu celowi. - Wydziat Edukacji i Sportu,
2. Rozwijanie infrastruktury utatwiajgcej rodzinie - Wydziat Polityki Spotecznej,
godzenie réznych rdl spotecznych (miedzy innymi - Wydziat Kultury we wspétpracy
ztobki, przedszkola). z instytucjami kultury,
3. Zapewnienie bezptatnej/taniej opieki dla dzieci Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w okresach przerw w nauce szkolnej. w Katowicach, organizacje pozarzagdowe

4. Wspieranie osob, rodzin w petnieniu funkcji poprzez
rozszerzenie bezptatnego poradnictwa na rzecz oséb,
rodzin przezywajacych réznego rodzaju trudnosci.

5. Diagnozowanie potrzeb i probleméw dotyczgcych
rodzin na terenie miasta.

Ad. 1.

W 2020 r., w drodze rozstrzygniecia otwartego konkursu ofert, miasto Katowice zlecito do realizacji

organizacjom pozarzgdowym zadanie pn.: ,,Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom i osobom w trudnej

sytuacji zyciowej oraz wyréwnania szans tych rodzin i oséb - prowadzenie poradnictwa specjalistycznego” —

zawartych zostato 8 umoéw pokonkursowych.

Natomiast w ramach realizacji zadania publicznego pn.: ,Dziatalno$¢ na rzecz rodziny, macierzynstwa,

rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka” zawarte zostaty 2 umowy w trybie tzw. ,matych

grantow”.

W ramach:

e pierwszego z ww. zadan realizowane byto poradnictwo rodzinne obejmujgce problemy funkcjonowania
rodziny, a takze terapie rodzinng,

e drugiego z ww. zadan zorganizowane zostaty: warsztaty ukazujgce catym rodzinom alternatywne
sposoby na spedzanie czasu wolnego w rodzinnym gronie oraz konferencja szerzaca wiedze nt. pracy
z dzie¢mi i mtodzieza.

Zakres merytoryczny powyzszych zadan dotyczyt (w catosci, badz czesciowo) pracy z rodzing.

Przygotowanie do petnienia rdl rodzicielskich jest realizowane rowniez poprzez dziatania podejmowane

przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach. Na system wsparcia dla rodzin sktada sie m.in.

poradnictwo specjalistyczne (wsparcie psychologa, pedagoga) pomoc terapeutyczna (terapia indywidualna

i rodzinna/par) oraz mediacja. Bardzo waznym elementem systemu jest rowniez asysta rodzinna. Asystenci

rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach udzielali pomocy iwsparcia katowickim

rodzinom w pokonywaniu trudnosci oraz w stworzeniu odpowiednich warunkéw dla rozwoju dziecka

w rodzinie. Indywidualna pomoc stuzyta rozwojowi kompetencji poszczegdlnych cztonkéw rodziny, osigganiu

wyznaczonych przez nich celéw, wzbudzaniu w nich wiary we wtasne mozliwosci oraz motywowaniu do

podejmowania aktywnych dziatan celem poprawy funkcjonowania rodziny. Asystenci rodziny realizowali

swoje zadania przy Scistej wspdtpracy z pracownikami socjalnymi oraz specjalistami i konsultantami

zatrudnionymi w Osrodku, w tym psychologami, konsultantami ds. uzaleznie, przemocy w rodzinie

i pedagogiem. Ponadto wainym elementem kompleksowego rozwigzywania problemdéw rodziny jest
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wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi miedzy innymi szkotami, przedszkolami, ztobkami oraz poradniami

psychologiczno-pedagogicznymi. Holistyczne podejscie do problemdéw rodziny pozwala na zastosowanie jak

najbardziej adekwatnego do zdiagnozowanych potrzeb wsparcia, a tym samym zabezpieczenia dziecka

w rodzinie, czyli jego naturalnym srodowisku.

Poradnictwo specjalistyczne realizowane byto réwniez w ramach Programu ,Trening Umiejetnosci

Rodzicielskich (TUR)”. Trening to cykl warsztatéw zwigzanych z podnoszeniem kompetencji rodzicielskich.

Warsztaty kierowane sg do rodzicéw, ktérzy w trakcie wychowywania dzieci napotykajg na szereg trudnosci.

Trudnosci te dotyczg zardwno porozumiewania sie z dzieckiem, jak i egzekwowania ustalonych zasad,

rozwigzywania pojawiajgcych sie konfliktéw czy problemdéw wychowawczych. Warsztaty przeznaczone byty

tez dla tych rodzicéw, ktdrzy nie radzg sobie z wiasnymi emocjami pojawiajgcymi sie w kontakcie

z dzieckiem i ktérych metody wychowawcze okazaty sie nieskuteczne albo nieprawidtowe. Spotkania

odbywaty sie w systemie indywidualnym.

Ad. 2.

W ramach rozwoju infrastruktury ufatwiajgcej godzenie réznych rdél spotecznych podejmowane byly

dziatania zmierzajgce do zwiekszenia liczby miejsc w przedszkolach, dla ktérych organem prowadzgcym jest

miasto Katowice. | tak w 2020 roku baze wychowania przedszkolnego w miescie Katowice stanowito:

— 62 samodzielnych przedszkoli publicznych,

— 17 przedszkoli, wchodzgcych w sktad zespotdw szkolno-przedszkolnych oraz zespotéw szkot i placéwek,

— W 6-ciu szkotach podstawowych dziataty oddziaty przedszkolne,

w ktérych miasto Katowice zapewnito 7 807 miejsc dla dzieci/wychowankdw;

oraz dla:

— 1 przedszkola specjalnego, wchodzgcego w sktad Zespotu Szkolno-Przedszkolnego dla Dzieci
Niestyszacych i Stabo Styszgcych w Katowicach,

— 1 oddziatu przedszkolnego specjalnego przy Szkole Podstawowej dla Dzieci Chorych im. Krystyny
Bochenek w Katowicach, wchodzacej w sktad Zespotu Szkét Specjalnych Nr 6 w Katowicach, ktérej
wychowankami sg dzieci hospitalizowane.

W roku szkolnym 2020/2021 zostato utworzonych dodatkowych 50 miejsc:

— w Miejskim Przedszkolu Nr 16 w Katowicach: 25 miejsc,

— w oddziale przedszkolnym w Szkole Podstawowej Nr 38 z Oddziatami Integracyjnymi im. Henryka Nawary
w Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 11 w Katowicach: 25 miejsc.

Utworzenie dodatkowych 50 miejsc dla dzieci/wychowankéw w wieku przedszkolnym nie byto

spowodowane brakiem miejsc w miejskich przedszkolach/oddziatach przedszkolnych w publicznych szkotach

podstawowych, dla ktérych organem prowadzgcym jest miasto Katowice, a wyjsciem Prezydenta Miasta

Katowice naprzeciw oczekiwaniom mieszkancéw rozbudowujgcych sie dzielnic miasta. A zatem wszystkie

dzieci biorgce udziat w rekrutacji do miejskich przedszkoli, oddziatow przedszkolnych w szkotach

podstawowych miaty zagwarantowane miejsce realizacji wychowania przedszkolnego.

Ztobek Miejski

Miasto Katowice, wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniu mieszkancéw, stale zwieksza baze miejsc opieki

nad dzie¢mi w wieku do lat 3 poprzez zwiekszanie ilosci miejsc w Ztobku Miejskim.

W 2020 r. na terenie miasta Katowice funkcjonowat jeden Ztobek Miejski z 13 Oddziatami zlokalizowanymi

w réznych dzielnicach miasta. Ztobek Miejski w 2020 r. tgcznie dysponowat 949 miejscami opieki nad dzie¢mi

w wieku do lat 3. Optata za pobyt dziecka w Ztobku Miejskim w Katowicach wynosita 150,00 zt miesiecznie

na 1 dziecko, a w przypadku rodzenstwa po 75,00 zt i byta jedng z najnizszych w kraju. Dzienna stawka

zywieniowa (uzalezniona od dni obecnosci dziecka w ztobku i ilosci zadeklarowanych positkdéw) wynosita

6,65 zt. Ztobek Miejski w Katowicach w ramach swojej dziatalnosci zapewnia dzieciom opieke w warunkach

bytowych zblizonych do warunkéw domowych, gwarantuje wtasciwg opieke pielegnacyjng oraz edukacyjng

przez prowadzenie zaje¢ zabawowych z elementami edukacji z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb
dziecka, prowadzenie zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i edukacyjnych, uwzgledniajgcych rozwdj
psychomotoryczny dziecka, wtasciwych do wieku dziecka. Na biezgco analizowane jest zapotrzebowanie
mieszancow na opieke ztobkowg i zaspokajane sg ich potrzeby poprzez state zwiekszanie bazy miejsc opieki
nad dzieémi w wieku do lat 3 w Ztobku Miejskim w Katowicach. W latach 2018-2020 wzrosta liczba
Oddziatéw Ztobka Miejskiego, a tym samym liczba miejsc opieki ztobkowej. Na poczatku 2018 roku taczna
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liczba Oddziatoéw wynosita 11, a taczna liczba miejsc 789, a w 2020 r. tgczna liczba Oddziatéw wynosita juz 13,
a faczna liczba miejsc 949. W latach kolejnych planowana jest dalsza rozbudowa istniejgcej bazy miejsc
opieki ztobkowej, po doktadnej analizie potrzeb spotecznych w tym zakresie.

Ztobki Niepubliczne

Niezaleznie od dziatai zwigzanych z tworzeniem nowych miejsc opieki ztobkowej w strukturach Ztobka
Miejskiego, miasto Katowice dotuje miejsca opieki ztobkowej w istniejgcych na terenie miasta placéwkach
niepublicznych. W 2020 r. na terenie miasta Katowice zarejestrowane byty 40 ztobkéw niepublicznych oraz
2 kluby dzieciece, ktére facznie posiadaty 1 722 miejsca dla dzieci w wieku do lat 3. Dotacje otrzymato,
w catym roku kalendarzowym, tacznie 34 ztobkéw niepublicznych na tagczna liczbe 1 389 miejsc opieki. Ztobki
te otrzymaty dotacje w wysokosci 600 zt miesiecznie na jedno miejsce opieki na podstawie Uchwaty Rady
Miasta Katowice nr LVIII/1207/18 z dnia 26 lipca 2018 r. w sprawie okreslenia wysokosci i zasad ustalania
oraz rozliczania dotacji celowej dla podmiotéw prowadzacych ztobki na terenie miasta Katowice.

W 2021 roku, w zwigzku z sukcesywnym zwiekszaniem sie liczby miejsc opieki ztobkowej, sprawowanej
przez podmioty niepubliczne, zaplanowano, ze dofinansowanych zostanie 1 588 miejsc opieki. W 2020 r.
dofinansowano 1 389 miejsc opieki. Dzieki powyzszym dziataniom liczba ta wzrosnie o 199 miejsc.

Ad.3.

W ramach zapewnienia bezptatnej/taniej opieki dla dzieci w okresach przerw w nauce szkolnej
w Katowicach zorganizowano Akcje , Lato w miescie 2020” oraz Akcje ,,Zima w miescie 2020”. W Akcji , Lato
w miescie 2020” uczestniczyto 12 miejskich placéwek szkolnych oraz 1 placéwka pracy pozaszkolnej, ktore
zapewnity uczniom, w czasie przerwy wakacyjnej, m.in. zajecia swietlicowe, komputerowe, poétkolonie,
zajecia rekreacyjno-sportowe. W 2020 roku w Akcji ,Lato w miescie 2020” wzieto udziat 691 dzieci
w placéwkach szkolnych (zgodnie z obowigzujgcymi wytycznymi w stanie zagrozenia epidemicznego zajecia
byty zamkniete i brali w nich udziat tylko uczniowie danej placowki) i 6 922 dzieci w placdwkach
pozaszkolnych. W Akcji ,Zima w miescie 2020” uczestniczyto 38 miejskich placéwek szkolnych i 1 placdwka
pracy pozaszkolnej, ktére zapewnity uczniom zajecia w okresie przerwy zimowej. W 2020 roku w Akcji ,,Zima
w miescie 2020” wzieto udziat 2 777 dzieci w placéwkach szkolnych i 9 821 dzieci w placéwce pozaszkolne;.
Przekazana zostata dotacja dla 17 klubow sportowych na realizacje zadania pn.: ,Akcja Zima 2020 -
organizacja zaje¢ sportowych dla dzieci i miodziezy” w wysokosci 28 000,00 zt oraz dla 19 klubéw
sportowych na zadanie pn.: ,Akcja Lato 2020 - organizacja zaje¢ sportowych dla dzieci i miodziezy”
w wysokosci 39 201,79 zt.

Miejskie Instytucje Kultury realizowaty zadanie w nastepujacy sposéb:

1. Slaski Teatr Lalki i Aktora , Ateneum” - Teatr w 2020 roku, w ramach zapewnienia bezptatnej opieki dla
dzieci w okresach przerw w nauce szkolnej, realizowat Akcje ,Zima w Miescie” oraz ,Lato w Miescie”.
Zorganizowano 26 wydarzen kulturalnych; programy byly realizowane w 3 miejscach: Patac Miodziezy
ul. Mikotowska 26, Scena Ateneum ul. Sw. Jana 10 i Galeria Ateneum ul. 3 Maja 25 w Katowicach. W formie
projektu warsztatowego i warsztatdw teatralnych, a czesciowo w formie online;

2. Galeria Sztuki Wspoétczesnej BWA w Katowicach organizowata warsztaty ekspresji twdrczej w ramach Akgji
»Lato w Miescie 2020” i ,Zima w Miescie 2020”. Zajecia byty zwigzane tematycznie z biezgcg wystawa;

3. Instytucja Promocji i Upowszechniania Muzyki ,Silesia” uczestniczyta w programach Miasta Katowice
»Akcja Zima w Miescie 2020” i ,Akcja Lato w Miescie 2020”, organizujac bezptatne koncerty dla dzieci, ktére
miaty za zadanie zacheci¢ odbiorcéw do aktywnego uczestnictwa w kulturze;

4. Katowice Miasto Ogrodéw — Instytucja Kultury im. K. Bochenek - instytucja uczestniczyta w Akcjach ,,Zima
w Miescie 2020” i ,Lato w Miescie 2020” organizujgc: warsztaty muzyczne, warsztaty Future Artist,
Muzykodrom — projekt z zakresu edukacji muzycznej, warsztaty muzyczne, a takze rodzinne letnie
,Szwendania okoliczne”;

5. Muzeum Historii Katowic, w ramach Akcji ,,Zima w MiesScie 2020” i ,Lato w Miescie 2020” przygotowato
zajecia warsztatowe plastyczne, graficzne i teatralne: , Niezwykte i ulotne”, , Piernikowe szalenstwo”, ,Teatr
jest fajny”, ,,Co nam dzi$ daje twdrczos¢ Stellera?”, ,Co kryja wnetrza mieszczanskie?”, ,,W kamienicy
mieszczanskiej — codzienno$¢ i odswietnosc¢”, ,,Na poczatku byt...wegiel”, , Teatr jest fajny w sieci”, warsztaty
artystyczne na materiale inspirowane wystawg batiku;

6. Miejska Biblioteka Publiczna, w ramach akcji Ferie z Ksigzka, Biblioteka zorganizowata zajecia stacjonarne
dla dzieci prowadzone w 19 filiach Miejskiej Biblioteki Publicznej w Katowicach oraz w ramach akcji Lato
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z Ksigzka, zajecia online, ktére byty prowadzone przez 21 filii z wykorzystaniem rdznych narzedzi
internetowych;

7. Miejskie Domy Kultury - zajecia realizowane byty przez wszystkie Domy Kultury w ramach Akcji ,Zima
w Miesécie 2020” i ,Lato w Miescie 2020”: projekcje filmowe, warsztaty artystyczne, warsztaty naukowe,
przyrodnicze i ekologiczne, zajecia gier planszowych, spacery krajoznawcze, gry i zabawy ruchowe,
udostepnianie gier Swietlicowych i pracowni komputerowych, imprezy plenerowe, gry i zabawy
integracyjne, warsztaty plastyczne, teatralne, wokalne, spotkania z ciekawymi ludZzmi, kurs malarstwa dla
mtodziezy, prelekcje na temat bezpieczenstwa z funkcjonariuszami policji, bale karnawatowe (Akcja ,,Zima
w Miescie 2020”) i inne.

Katowickie dzieci i mtodziez w ramach organizacji zimowego wypoczynku korzystaty z zaje¢ organizowanych
w Swietlicach i Klubach prowadzonych przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej oraz organizacje
pozarzadowe, jak réwniez w placéwkach opiekunczo-wychowawczych. W okresie ferii zimowych dzieci
uczestniczyty w wielu swietlicowych i miedzy swietlicowych imprezach, imprezach organizowanych przez
Patac Miodziezy lub Urzad Miasta. Dzieci korzystaty rdwniez z sal gimnastycznych Miejskiego Osrodka Sportu
i Rekreacji oraz lodowisk. W okresie wakacji letnich dzieci korzystaty z kapielisk otwartych, basenéw oraz
braty udziat w wycieczkach rowerowych, wyjsciach do ZOO, sali zabaw i kregielni. Wszelkie zajecia byty
dostosowywane do obowigzujgcego rezimu sanitarnego.

Ad. 4.

Wspieranie oséb, rodzin w petnieniu funkcji poprzez szerzenie bezptatnego poradnictwa realizowane
byto przez psychologéw, pedagogdw, mediatora i terapeutdow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach. Obejmowato ono diagnozowanie problemdéw osdb/rodzin, ich zasobdéw i barier oraz
udzielanie specjalistycznego wsparcia, pomocy psychologicznej i pedagogicznej. Poradnictwo specjalistyczne
miato na celu wzmocnienie poczucia odpowiedzialnosci osdb, rodzicow za wtasng sytuacje zyciows,
adekwatne spostrzeganie swoich problemdéw, a takze zmiane stylu wychowania dzieci i zwrdcenie uwagi na
ich indywidualne potrzeby, dostarczanie wiedzy na temat prawidtowego wypetniania obowigzkéw rodzicow.
Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r. oferta
poradnictwa specjalistycznego obejmuje réwniez wsparcie w formie psychoterapii indywidualnej i rodzinnej
W ujeciu systemowym oraz mediacje. Poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne dla rodzin zastepczych
i usamodzielnianych wychowankéw swiadczone byto takie przez Zespdt ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach.

Ad. 5.

W 2020 roku pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach dokonywali
systemowej diagnozy rodziny, badajgc jej mozliwosci samodzielnego przezwyciezania trudnych sytuacji
zyciowych, budowali wraz z nig plan pomocy i podejmowali rézne formy pracy socjalnej, ukierunkowanej
na rozwigzywanie probleméw iusamodzielnienie rodzin z réinymi dysfunkcjami. Sciéle wspotpracowali
ze specjalistami i konsultantami w opracowaniu diagnozy, planowaniu i prowadzeniu pracy socjalne;j.
Ponadto asystenci rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach, w ramach prowadzonej
ustugi sporzadzali ocene/diagnoze rodziny, ktéra miata na celu rozpoznanie jej potrzeb, okreslenie mocnych
oraz stabych stron, definiowane byty cele pracy z rodzing oraz planowane dziatania do realizacji. Od marca
2020 roku, w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie choroby COVID — 19, ustuga realizowana byta w duzej mierze
poprzez rozmowy telefoniczne lub video rozmowy przez komunikator WhatsApp.

Ponadto, szczegdétowa diagnoza w zakresie potrzeb i problemdéw dotyczacych rodzin na terenie Katowic
zostata opracowana i zamieszczona w ,Gminnym programie wspierania rodziny na lata 2018-2020”
przyjetym Uchwata Nr LII/1052/18 Rady Miasta Katowice z dnia 25 stycznia 2018 roku. Natomiast
szczegdtowe potrzeby na 2021 rok zostaty ujete w ,,Gminnym programie wspierania rodziny na lata 2021-
2023” przyjetego Uchwatg Nr XXXIIl/723/21 Rady Miasta Katowice z dnia 25 marca 2021 r.

C2 D, | 1. Utrzymanie dziecka w rodzinie naturalnej. Urzad Miasta:
2. Wspieranie rozwoju rodzinnych form pieczy - Wydziat Polityki Spotecznej,
zastepczej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
3. Dalsze doskonalenie i rozwijanie systemu w Katowicach, organizacje pozarzadowe
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Ad. 1.
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Na system wsparcia dla rodzin sktada sie m.in. poradnictwo specjalistyczne (wsparcie psychologa,

pedagoga) pomoc terapeutyczna (terapia indywidualna i rodzinna/par) oraz mediacja. Bardzo waznym
elementem systemu byta asysta rodzinna. Asystenci rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach udzielali pomocy iwsparcia katowickim rodzinom w pokonywaniu trudnosci oraz
w stworzeniu odpowiednich warunkéw dla rozwoju dziecka w rodzinie. Indywidualna pomoc stuzytfa
rozwojowi kompetencji poszczegdlnych cztonkdw rodziny, osigganiu wyznaczonych przez nich celdw,
wzbudzaniu w nich wiary we wtasne mozliwosci oraz motywowaniu do podejmowania aktywnych dziatan
celem poprawy funkcjonowania rodziny. Asystenci rodziny realizowali swoje zadania przy Scistej wspdtpracy
z pracownikami socjalnymi oraz specjalistami ikonsultantami zatrudnionymi w Osrodku, w tym
psychologami, konsultantami ds. uzaleznien, przemocy w rodzinie i pedagogiem. Ponadto waznym
elementem kompleksowego rozwigzywania probleméw rodziny byta wspdtpraca z podmiotami
zewnetrznymi miedzy innymi szkotami, przedszkolami, ztobkami oraz poradniami psychologiczno-
pedagogicznymi. Holistyczne podejscie do probleméw rodziny pozwala na zastosowanie jak najbardziej
adekwatnego do zdiagnozowanych potrzeb wsparcia, a tym samym zabezpieczenia dziecka w rodzinie, czyli
jego naturalnym srodowisku. Poradnictwo specjalistyczne realizowane byto réwniez w ramach Programu
,Trening Umiejetnosci Rodzicielskich (TUR)”.
Trening to cykl warsztatéw zwigzanych z podnoszeniem kompetencji rodzicielskich. Warsztaty kierowane
byty do rodzicéw, ktérzy w trakcie wychowywania dzieci napotykajg na szereg trudnosci. Trudnosci te
dotyczg zardwno porozumiewania sie z dzieckiem, jak i egzekwowania ustalonych zasad, rozwigzywania
pojawiajacych sie konfliktéw czy probleméw wychowawczych. Warsztaty przeznaczone byty tez dla tych
rodzicow, ktérzy nie radza sobie z wtasnymi emocjami pojawiajgcymi sie w kontakcie z dzieckiem i ktérych
metody wychowawcze okazaty sie nieskuteczne albo nieprawidtowe. Spotkania odbywaty sie w systemie
indywidualnym.

Ad. 2.

Rodzicielstwo zastepcze jest czesdcig systemu dziatajgcego na rzecz dziecka i wspierania rodziny. Gtéwne

dziatania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, tj. Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach

to:

1. prowadzenie naboru kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej oraz kwalifikowanie oséb
kandydujacych do petnienia funkcji rodziny zastepczej, a takze wydawanie zaswiadczen kwalifikacyjnych
zawierajgcych potwierdzenie ukonczenia szkolenia, opinie o spetnianiu warunkéw i ocene predyspozycji
do sprawowania pieczy zastepczej;

2. objecie wsparciem i pomocg koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej oséb petnigcych funkcje rodziny
zastepczej;

3. zapewnienie badan psychologicznych osobom petnigcym funkcje rodziny zastepczej niezawodowej
i zawodowej, o ktdrych mowa w art. 46 ust. 3 Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
dnia 9 czerwca 2011 r,;

4. zapewnianie rodzinom zastepczym dostepu do specjalistycznego wsparcia: szkolen, grup wsparcia,
poradnictwa prawnego, psychologicznego, pedagogicznego itp. Poradnictwem specjalistycznym objete
sg réwniez dzieci i wychowankowie rodzin zastepczych.

Dziatania na rzecz wspierania rodzin zastepczych realizowane byty w 2020 roku w ramach , Powiatowego

programu rozwoju pieczy zastepczej na lata 2018 — 2020”. Wiecej informacji na ten temat znajduje sie

w sprawozdaniu przyjetym Uchwatg Nr XXXI11/718/21 Rady Miasta Katowice z dnia 25 marca 2021 roku

W sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji ,,Powiatowego programu rozwoju pieczy zastepczej na lata

2018 - 2020” za 2020 rok.

Ad.3.

Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie realizowane jest w oparciu o ,Miejski Program Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020”. Celem gtéwnym Programu

jest zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie i tagodzenie szkdd wynikajgcych

z wystepowania tego zjawiska. Realizacja celu odbywa sie zgodnie z priorytetami ustalonymi w Programie,

a zatem:

v" doskonalenie strategii i modelu wspétpracy stuzb, instytucji i organizacji pozarzagdowych w ramach
lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
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v" ochrona i pomoc osobom dotknietym przemocg w rodzinie,
v' podnoszenie $wiadomosci spotecznej i ksztattowanie konstruktywnych postaw obywatelskich —
profilaktyka i edukacja,
v profesjonalizacja dziatan w obszarze profilaktyki, interwencji i pomocy rodzinie z problemem
przemocy w rodzinie.
Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w sprawozdaniu przyjetym Uchwatg Rady Miasta Katowice nr
XXXI11/717/21 z dnia 25 marca 2021 r w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji ,,Miejskiego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020” za rok
2020.

C2D; | 1. Dalszy rozwoj i doskonalenie programéw/ Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
projektéw profilaktycznych, interwencyjnych oraz w Katowicach, organizacje pozarzgdowe,
wspierajgcych kierowanych do réznych grup dzieci instytucje o$wiatowe, instytucje kultury
i mtodziezy.

Ad. 1.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat w 2020 roku szereg dziatan projektowych, dofinansowanych
ze srodkdéw Unii Europejskiej, nakierowanych m.in. na wsparcie dzieci i mtodziezy. Byty to zaréwno dziatania
dedykowane dzieciom i mtodziezy, jak réwniez z zakresu szeroko rozumianej organizacji spotecznosci
lokalnej. Byty to w szczegdlnosci nastepujace projekty:

»Damy rade! Program aktywizacji zawodowej i spotecznej w Katowicach”, w tym:

e ustugi asystenta rodziny - asystenci rodziny objeli wsparciem 35 rodzin — w ramach $wiadczonej ustugi
zapoznawali nowych klientéw z celami i formami wsparcia w ramach projektu, zasadami wspotpracy
rodziny z asystentem, spotkania obejmowaty réwniez wstepng diagnoze rodzin pod katem socjalno-
bytowym,

e poradnictwo pedagogiczne - pedagog objat wsparciem 27 oséb — w ramach $wiadczonej ustugi pedagog
wspomagat rodzicow w radzeniu sobie z trudnosciami wychowawczymi,

e poradnictwo terapeutyczne — terapeuta objat wsparciem 36 oséb - w ramach swiadczonych ustug
terapeuta asystowat w procesie uczenia sie, samodzielnego zdobywania doswiadczenia
z emocjonalnym zaangazowaniem w jego odkrywanie, pomagat w radzeniu sobie w trudnych sytuacjach,
doswiadczeniach i zwigzanych z nimi emocjami, w tym w sytuacjach rodzinnych.

e Program Aktywnosci Lokalnej w Zawodziu, w tym spotkania w ramach Klubu Wolontariusza dla
miodziezy, gdzie odbyto sie 51 spotkan, w ktérych udziat wzieto Srednio 6 oséb, a ich celem byto
zapoznanie uczestnikdw z ideg wolontariatu, uwrazliwianie na potrzeby innych, wyposazanie mtodych
uczestnikdw m.in. w kompetencje spoteczne poprzez dziatanie na rzecz srodowiska lokalnego,
ksztattowanie umiejetnosci dziatania zespotowego oraz aktywnego i efektywnego spedzania czasu
wolnego,

e Program Aktywnosci Lokalnej Wetnowiec-J6zefowiec i Dagb, w tym spotkania w ramach Lokalnej Strefy
Mtodych, Klubu Wolontariusza dla mtodziezy i senioréw na rzecz swojego srodowiska lokalnego, wyijscia
integracyjne i spotkania tematyczne.

»Centrum Spotecznosciowe — Nasze Zateze — | etap”.

W ramach dziatan organizowanych w projekcie odbywaty sie m.in.:

e cykliczne spotkania w ramach ,Klubu Spotecznosciowego” dla dzieci i mtodziezy - zajecia manualne,
integracyjne, sportowe (ok. 90 godzin spotkan, z uwagi na pandemie i wewnetrzne obostrzenia
wprowadzone w ramach placéwek oswiatowych, znacznie ograniczono badZ czasowo zawieszono
realizacje dziatan dla dzieci i mtodziezy),

e cykliczne warsztaty i spotkania w ramach ,Klubu Rodzica” (spotkania z zakresu rozwoju osobistego,
rekodzielnictwa, zdrowego stylu zycia), w ktdrych czes¢ rodzicow uczestniczyta wraz z dzieémi,

e poradnictwo terapeutyczne obejmujgce uczniéw wraz z rodzicami,

e imprezy Srodowiskowe (m.in. ,,Dzien Babci i Dziadka”, , Dzien Dziecka na Zateskich Tarasach”, ,JesteSmy
eko — sprzatamy swiat”, turniej gier planszowych, rajd rowerowy, uroczyste wkopanie zateskiej kapsuty
czasu z okazji 660-lecia dzielnicy Zateze, warsztaty wielkanocne, wernisaz prac plastycznych wykonanych
przez dzieci i mtodziez, bal karnawatowy) oraz wyjscia integracyjne (m.in. na koncert Roko i Colino,
wyjscie na kregle),
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e warsztaty edukacyjno-profilaktyczne, m.in. dotyczgce zdrowego odzywiania, sportu, wizazu oraz
wolontariatu,

e warsztaty literacko-artystyczne oraz spotkania z ksigzka dla dzieci realizowane przez Miejska Biblioteke
Publiczng w Katowicach, Filie nr 3 na Zatezu.

Dodatkowo zrealizowano m.in.:

e cykliczne warsztaty i spotkania w ramach Klubu Rodzica (16 spotkan z zakresu rozwoju osobistego,
rekodzielnictwa, zdrowego stylu zycia), w ktérych czes¢ rodzicdw uczestniczyta wraz z dzie¢mi,

e trening umiejetnosci wychowawczych i rodzicielskich,

¢ dziatania srodowiskowe integrujgce zateskie rodziny (m.in. ,Rodzinne Spotkanie z Mikotajem”, uroczyste
strojenie zateskiej choinki, ,Sagsiedzki piknik na zakoniczenie lata”),

e warsztaty literacko-artystyczne dla dzieci, spotkania dzieci i rodzicéw z popularnymi autorami ksigzek
(dziatania realizowane przez Miejskg Biblioteke Publiczng w Katowicach, filie w Zatezu).

Od 30 pazdziernika 2020 r. rozpoczeto realizacje Il etapu projektu, ktéry potrwa do 31 grudnia 2022 r.
W ramach kontynuacji dziatan utworzono oferte merytoryczng skierowang do zateskiej mtodziezy oraz
dzieci, ktére ponownie objete zostang wsparciem animatora w ramach klubu spotecznosciowego dla dzieci

i mtodziezy. W ramach zadania zaplanowano m.in. spotkania cykliczne w zakresie rozwoju zainteresowan

mtodych ludzi, zajecia i rozgrywki sportowe, spotkania edukacyjno-profilaktyczne oraz realizacje programu

Profilaktyki Zintegrowanej CUDER. Waznym uzupetnieniem dziatan animacyjnych bedzie takze praca

streetworkera.

,Centrum Spotecznoéciowe w Srédmiesciu — | etap”

W ramach dziatan organizowanych w projekcie odbywaty sie m.in.:

e aktywizacja $rodowiskowa dla rodzin z dzieémi podczas takich akcji jak: ,Akcja zima w Srédmiesciu”,
,Akcja lato w Srédmieéciu”. Celem wydarzen bylo stworzenie przestrzeni dla miedzypokoleniowej
i integracyjnej formy spedzania czasu podczas zabaw na powietrzu (szczegdlnie kobiet z dziec¢mi).
Organizowane byly warsztaty rekodzielnicze, plastyczne, kulinarne. Odbyty sie 4 mini pikniki wakacyjne
w réznych lokalizacjach dzielnicy, podczas ktérych rodzice z dzie¢mi brali udziat w animacjach i grach dla
nich przygotowanych;

¢ dziatania srodowiskowe aktywizujgce i integrujgce mtodziez, dzieci, dorostych i seniorow (wspierajgce
relacje rodzinne) jak np.: organizacja wyjs¢ i wyjazdéw integracyjnych np.: wycieczka do Kopalni Soli
w Wieliczce, wyjécie do Slaskiego Ogrodu Zoologicznego, wyjazd w géry na Szyndzielnie,

e w ramach aktywizacji mtodziezy odbyty sie warsztaty szycia, na ktérych miodziez uszyta worko-plecaki.
Istotnym elementem spotkania byto zebranie oczekiwan mtodziezy zwigzanych z rozpoczynajgcym swojg
dziatalnos$¢ ,Klubem Mtodziezowym”. Ustalone zostaty priorytety na dalsze spotkania;

e w zwigzku z zaistniatg sytuacjg epidemiczng pojawita sie nowa forma warsztatow - warsztaty zdalne.
Wiele warsztatdow miato na celu integracje oraz urozmaicenie spedzanie wolnego czasu w gronie
rodzinnym. W ramach Klubu Spotecznosciowego ,Kobiecy Kacik” odbyty sie m.in.: warsztaty tworzenia
wiankdw jesiennych, przygotowywanie kalendarza adwentowego oraz kartek i karnecikdw $wigtecznych,
jak réwniez malowanie drewnianych ozddéb swigtecznych (4 zajecia zdalne);

e warsztat szycia maskotek, dedykowany dla rodzicéw i dzieci. Bylo to spotkanie integrujace
i wzmacniajgce wiezi rodzic-dziecko.

»Centrum Animacji Mtodziezowej (CAM) w Szopienicach - | etap” - w ramach projektu:

e zrealizowano ustuge asysty rodzinnej dla 24 uczestnikéw,

e odbyto sie 26 spotkan stacjonarnych i 9 spotkan online ,Klubu Nastolatka”, w ktérych udziat wzieto
srednio 9 uczestnikdéw projektu,

e odbyto sie 16 spotkan stacjonarnych i 4 spotkania online ,Klubu Rodzica/Opiekuna”, w ktérym udziat
wzieto Srednio 7 uczestnikow,

e udzielono wsparcia w formie poradnictwa specjalistycznego: psychologicznego, pedagogicznego,
prawnego,

e animatorzy i uczestnicy wzieli udziat w akcji ,Szyjemy maseczki dla dzielnicy”, w akcje wtgczyto sie
14 uczestnikow,

e zorganizowano akcje sadzenia kwiatow ,Wpuszczamy wiosne”, w akcje witgczyto sie 16 uczestnikdw,

e zorganizowano 7 spotkan edukacyjnych z zakresu profilaktyki zdrowotnej z elementami Zumby,
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w spotkaniach udziat wzieto srednio 9 osdb,

e zorganizowano 2 spotkania edukacyjne — warsztaty rozwojowe dla rodzicéw, w spotkaniach udziat wzieto
Srednio 8 0séb i 1 spotkanie edukacyjne online — warsztaty rozwojowe dla rodzicéw, w spotkaniu udziat
wzieto 9 o0sdb,

e zorganizowano 3 spotkania edukacyjne — warsztaty rekodzieta, w spotkaniach udziat wzieto Srednio
7 0sdb,

e zorganizowano spotkanie edukacyjne — warsztaty prowadzenia animacji, w spotkaniu udziat wzieto
16 oséb,

e zorganizowano 2 spotkania edukacyjne — warsztaty motywacyjne dla mtodziezy, w spotkaniach wzieto
udziat Srednio 5 o0sdb,

e zorganizowano spotkanie edukacyjne — warsztaty animacyjne: ,Wizerunek animatora”, w spotkaniu
wzieto udziat 5 osdb,

e przeprowadzono spotkanie edukacyjne — warsztaty animacyjne: ,,Zawéd animatora: jak przygotowad sie
do imprezy konkretnego typu?”. W spotkaniu wziety udziat 3 osoby;

e zorganizowano , Pogotowie lekcyjne” — wsparcie edukacyjne w formie korepetycji online dla mtodziezy —
mieszkancow Szopienic i Burowca, ze wsparcia w miesigcach od kwietnia do czerwca 2020 roku
skorzystato 30 osdb,

e zorganizowano 2 spotkania edukacyjne — warsztaty tworzenia lasu w stoiku, w ktdrych tacznie wzieto
udziat 10 osdb,

e zorganizowano takze indywidualne konsultacje dietetyczne (20 h), w ktorych udziat wzieto 10 osdb,

e zorganizowano spotkanie edukacyjne z zakresu prowadzenia animacji dla dzieci, w ktérym wzieto udziat
11 osdb,

e zorganizowano 2 warsztaty kulinarne, w ktérych udziat wzieto tgcznie 10 oséb,

e zorganizowano warsztaty kreatywnego myslenia dla mtodziezy, w ktérych udziat wzieto 10 oséb,

e zorganizowano stacjonarny trening umiejetnosci spotecznych dla mtodziezy, tematyka treningu dotyczyta
sposobdéw konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw, brato w nim udziat 9 oséb,

e zorganizowano stacjonarny trening umiejetnosci spotecznych dla mtodziezy, w treningu brato udziat 12
uczestnikdw, tematyka treningu dotyczyta wspodtpracy i efektywnej komunikacji w grupie,

e zorganizowano stacjonarny trening umiejetnosci opiekuriczo — wychowawczych dla rodzicéw, tematyka
treningu dotyczyta stawiania granic i wprowadzania zasad, w treningu brato udziat 8 uczestnikéw,

e zorganizowano wydarzenie o charakterze integracyjnym — bal karnawatowy, w ktérym udziat wzieli
uczestnicy ,Klubu Nastolatka” — 27 osdb,

e zorganizowano wydarzenie o charakterze integracyjnym — bal karnawatowy, w ktdrym m.in. udziat wzieli
uczestnicy ,Klubu Rodzica/Opiekuna” oraz osoby z ich najblizszego otoczenia — 44 osoby,

e zorganizowano wydarzenie o charakterze integracyjnym — piknik integracyjny, w ktérym udziat wzieli
uczestnicy ,Klubu Rodzica” wraz z dzie¢mi — 23 osoby,

e zorganizowano wydarzenie o charakterze integracyjnym — ,Magic Show” — pokaz iluzjonisty potgczony
z rodzinnymi animacjami, w wydarzeniu udziat wzieto 50 0sdb,

e zorganizowano wydarzenie o charakterze integracyjnym - gre terenowa: ,Zrédto nieszcze$¢”, w ktérej
udziat wzieto 30 oséb,

e zorganizowano wyjscie integracyjne na lodowisko dla ,,Klubu Nastolatka”, udziat wzieto 12 oséb,

e zorganizowano dwa wyjscia integracyjne na Przystan Stawiki w Sosnowcu, w pierwszym wyjsciu udziat
wzieli uczestnicy Klubu Nastolatka (5 0sdb), w drugim uczestnicy Klubu Rodzica wraz ze swoimi dzie¢mi
(16 osdb),

e zorganizowano wyjscie integracyjne do Parku Linowego w Tychach — Paprocanach, w wyjsciu udziat
wzieto 10 oséb z , Klubu Nastolatka”,

e zorganizowano dwa wyjscia integracyjne do Osrodka Hipoterapeutycznego PADOK, w pierwszym wyjsciu
udziat wzieli uczestnicy , Klubu Rodzica” (8 oséb dorostych i 11 dzieci), w drugim uczestnicy ,Klubu
Nastolatka” oraz ich najblizsze otoczenia (12 oséb),

e zorganizowano wyjscie integracyjne na Basen ,,Burowiec”, w wyjsciu udziat wzieto 12 oséb,

e zorganizowano wyjazd integracyjny do ZOO w Opolu, w ktérym udziat wzieto 17 oséb.
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Pozostate projekty, w ktdrych dziataniach uczestniczyty dzieci i mtodziez (czesto w obecnosci rodzicow

i opiekunow):

»Bogucice — moje miejsce na ziemi. Program aktywnosci lokalnej — etap I” - w ramach projektu realizowano

m.in.:

e cykliczne spotkania integracyjne i rozwijajace zainteresowania kierowane do boguckiej mtodziezy
w ramach tzw. ,Lokalnej Strefy Mfodych” (odbyto sie 30 spotkan, m.in. spotkania rekodzielnicze,
manualne np. tworzenie ozdéb walentynkowych, ozdobnych stoikdw, wtasnych koszulek, dekoracji ze
scrapbookingu z okazji Dnia Matki, rzezb z tkanin, malowania ,nie na $cianie”, tworzenia
workoplecakéw i przypinek, ozddb swigtecznych, nauki makijazu oraz wyjscia i wyjazdy integracyjne
m.in. do Muzeum Historii Komputerdw, kina, na paintball i przejazdzki off road, wyjazd do Energylandii,
wyjazd do Parku Linowego oraz wycieczka do Fabryki Czekolady i Parku Lema w Krakowie). Celem
spotkan byto wyposazenie najmtodszych mieszkaricdw Bogucic w umiejetnosci spoteczne, w tym nauke
wspotpracy w grupie réwiesniczej oraz efektywne spedzanie czasu wolnego;

e wydarzenia o charakterze sportowym w ramach tzw. ,Sportowych Bogucic”, w tym: ,Testy rowerowe”,
czyli rowerowy tor przeszkéd. W ramach ,,Sportowych Bogucic” zrealizowano roéwniez akcje — ,Wakacje
w parku”, podczas ktérej mieszkancy rodzinnie korzystali z atrakcji, m.in. ,dmuchancow” dla dzieci.
Mieszkancy wzieli rowniez udziat w ,Rajdzie Gérskim” do Brennej i okolic. Dzieci z boguckich szkét
wziety udziat w konkursie plastycznym zorganizowanym przez PAL pt.: ,Z Bogucic na szczyty” —
poswieconym Jerzemu Kukuczce. Celem wydarzen byta nauka zdrowego, aktywnego stylu zycia oraz
integracja rodzinna;

e Akcja Zima” i ,Akcja Lato” - plenerowe wydarzenia organizowane w Parku Boguckim, skierowane
w szczegdlnosci do dzieci i mtodziezy. W ramach Akcji Zima zorganizowano: 2 pikniki w Parku Boguckim
pn.: ,Zimowy Golf” oraz ,Bezpieczny zimowy piknik”. W ramach ,Akcji Lato w Parku Boguckim”
zorganizowano 3 pokazy kina plenerowego oraz przedstawienie dla dzieci wraz z animacjami;

e miodziez z terenu dzielnicy Bogucice czynnie wigczyta sie w akcje realizowane na terenie dzielnicy —
w tym w sprzatanie Zielonej Hatdy (dwukrotnie), , Bieg dookota Bogucic — edycja alpejska”, pomoc
w zorganizowaniu kin plenerowych oraz gry terenowej. Mtodziez uczestniczyta réwniez w zajeciach
sportowych realizowanych na terenie dzielnicy (treningi kalisteniki, rajdy rowerowe);

e miodziez byta réwniez uczestnikiem spotkan z brokerem edukacyjnym — z czego 2 osobom udato sie
ukonczy¢ kurs pierwszej pomocy, uzupetniajgc w ten sposdb swoje kwalifikacje,

e dzieci i mtodziez wraz z opiekunami uczestniczyta w akcjach pieczenia faworkéw dla mieszkancéw
dzielnicy, dekorowania swigtecznych piernikdéw oraz w akcji strojenia sgsiedzkich choinek. Celem tych
wydarzen byta integracja miedzypokoleniowa, wspdlne spedzenie czasu oraz promocja idei dziatan na
rzecz innych;

9 edycji rodzinnych warsztatow plastycznych, 10 edycji integracyjnych warsztatéw kulinarnych oraz 10
warsztatow tanca break dance i hip hop (dziatania kierowane do dzieci i miodziezy wraz
z rodzicami realizowane przez Miejski Dom Kultury ,Bogucice-Zawodzie”).

»Centrum Spotecznosciowe w Nikiszowcu - | etap” - w ramach projektu zrealizowano m.in.:

e 48 spotkan animatora lokalnego Korei (Kolonia Wysockiego) z mieszkaricami dzielnicy w ramach ustugi
aktywnej integracji o charakterze spotecznym (w tym m.in. warsztaty recyklingowe, warsztaty
rekodzieta, spotkania indywidualne, spotkania integracyjne, wyjscia integracyjne, Wakacje na Korei),

e 21 treningdw Nordic Walking,

e 3 spotkania w ramach poradnictwa specjalistycznego — job coaching,

e 1 spotkanie w ramach poradnictwa specjalistycznego — psycholog,

e 73 spotkan animatora Osiedla Jandw z mieszkaricami dzielnicy w ramach ustugi aktywnej integracji
o charakterze spotecznym (w tym m.in. ,, Porozmawiajmy o Janowie”, ,Szyciowa Partyzantka”, ,Eko
warsztaty”, ,Warsztaty pszczelarstwa”, ,Stonecznikowa partyzantka”, spacer sladami rolnictwa na
Janowie, spotkania integracyjne, oraz indywidualne, konkurs na miéd, mikropodrdéz na kole, ognisko
integracyjne, spotkania indywidualne),

e 3 spotkania z cyklu ,,Eko szycie” w ramach inicjatywy lokalnej mieszkancow,
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e 5 inicjatyw lokalnych: live ,Moja Dieta Kryzysowa” - rozmowa z Wojciechem Juszkiewiczem, ,,Moja
miodowa sadzonka”, konkurs na midd z Janowa, spacer historyczny, inauguracja tablicy
upamietniajgcej 300-lecie Janowa ,,Spacerem po Janowie”.

Partner projektu Stowarzyszenie Fabryka Inicjatyw Lokalnych, realizowat zadanie Organizowanie

spotecznosci lokalnej — dziatania rewitalizacyjne w osiedlu Nikiszowiec. W ramach tego zadania

zorganizowano i przeprowadzono:

*  spotkania z animatorem/animatorami: 7 prdob zespotu muzycznego N.LE. (kontynuacja inicjatywy
lokalnej), 21 spotkan z mtodziezg szkolng dzielnicy, 8 spotkan — ,Skat, gry karciane”, 34 inne
tematyczne spotkania z animatorem, 148 indywidualnych spotkan z animatorem, 10 spotkan
z animatorami w formie online,

e spotkania edukacyjne: 8 tematycznych spotkan edukacyjnych, m.in.: ,Drugie zycie porcelany”,
warsztaty tworzenia naturalnych kosmetykdw, warsztaty kulinarne, ,Pierwsza pomoc - zasady
ratownictwa medycznego”, , Czarny diament - warsztaty tworzenia bizuterii”, warsztaty wyboru Sciezki
edukacyjnej, udzielanie pierwszej pomocy dzieciom, spotkanie nt. tozsamosci lokalnej, Dzien gier
planszowych, 4 zajecia z jezyka francuskiego, 1 spotkanie nt. wolontariatu,

e 11 warsztatéw kompetencji spotecznych — nt. wrazliwosci i sity wewnetrznej,

e wyjscia i wyjazdy integracyjne: 3 wyjscia edukacyjno-integracyjne z mitodziezg szkolng dzielnicy:
Przyblizenie sytuacji oséb niewidomych, wyjscie do kina, ognisko potgczone z rozgrywkami sportowymi,
1 wyjazd edukacyjno-integracyjny do Wisty, 3 wyjscia kulturalno-integracyjne do instytucji kultury,
1 wyjscie do Parku Bolina, 2 tzw. mikropodréze na kole — Nikiszowiec i okolica,
5 wyjsc¢ integracyjnych dla mtodziezy szkolnej dzielnicy w ramach akcji ,,Lato w miescie”,

e 2 spacery ornitologiczne online.

»Centrum Spoteczno$ciowe w Nikiszowcu - Il etap” - w ramach projektu zrealizowano m.in.:

e konwersacje online z uczestnikami projektu poprzez aplikacje Messenger (Srednio 4 razy w tygodniu),

e rozeznanie zapotrzebowania na plakaty informujagce o formach wsparcia dla senioréw oraz

dostarczenie zamoéwionych plakatow do placéwek,

utrzymywanie kontaktow telefonicznych z mieszkaricami dzielnicy,

konferencje i spotkania online z mieszkaricami dzielnicy,

warsztaty rekodzieta online,

prowadzenie i aktualizowanie strony w mediach spotecznosciowych,

tworzenie tutoriali w mediach spotecznosciowych,

koledowanie pod choinka.

»Centrum Spotecznosciowe Szopki w Szopienicach - etap I”.

Partner projektu Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Spotfecznosci Lokalnej ,,Mocni Razem”, realizowat

zadanie Akademia Animacji i Aktywnosci Spotecznej. W ramach tego zadania zorganizowano

i przeprowadzono:

e ponad 100 spotkan animatoréw z mieszkaricami (w zwigzku z wystgpieniem na terenie kraju choroby
COVID-19, od dnia 17.03.2020 r. do 03.06.2020 r. spotkania z mieszkancami odbywaty sie w formie
zdalnej za posrednictwem mediéw spotecznosciowych oraz programéw do zdalnej komunikacji),

e spotkania grupy tanczacej z ogniem prowadzone przez animatora, w wyniku ktérych przygotowano
m.in. ogniowe wystepy dla mieszkancédw na lodowisku oraz na podwdrkach dzielnicy,

e  spotkania Teatru Stara Kottownia. Mtfodziez przy wsparciu animatora m.in. nagrata stuchowisko, ktére
zostato umieszczone na fb: centrumspolecznoscioweszopki,

e akcja szycia maseczek. Mieszkancy Szopienic i Burowca, przy wsparciu animatora, zaangazowali sie
w inicjatywe szycia maseczek. Maseczki trafity do mieszkancéw dzielnicy oraz do Ochotniczej Strazy
Pozarnej w Katowicach — Szopienicach;

e Planete Dobrej Energii — grupa na Facebooku tworzona przez mieszkaricow Szopienic i Burowca, przy
wsparciu animatora lokalnego,

e Wakacyjng Akademie Animatora Podwoérkowego. W trakcie wakacji wolontariusze przy wsparciu
animatorow brali udziat w licznych spotkaniach z najmtodszymi mieszkaricami. Mtodziez prowadzita
animacje dla dzieci na podwadrkach w dzielnicy;

e Integracyjny Bal Karnawatowy, w ktérym wzieto udziat 30 oséb,
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e wydarzenie lokalne ,Stwérzmy razem Eko-Mural”. Mieszkaricy Szopienic, Burowca oraz Dabrowki Matej
postanowili zmieni¢ swoje otoczenie. Zakrywajac wulgarne napisy stworzyli mural wzmacniajacy
ekologiczng swiadomos¢ mieszkancéw. W wydarzeniu wziety udziat 33 osoby;

e wyjazd integracyjny do Ustronia - uczestnicy wspdlnie ,zdobyli” Czantorie, bawili sie na torze
saneczkowym oraz skorzystali z poczestunku. W wyjezdzie wzieto udziat 27 osdb;

e wyjscie integracyjne do pizzerii, w ktérym uczestniczyto 16 oséb,

e wyjscie integracyjne do kregielni - uczestnicy staneli w szranki na torach, a nastepnie skorzystali
z poczestunku w formie pizzy. W wyjsciu wzieto udziat 20 oséb;

e 7 spotkan integracyjno-edukacyjnych dot. tarica z ogniem, w ktérych uczestniczyto srednio 7 oséb,

e 4 spotkania integracyjno-edukacyjne w ramach Programu nauczania i rozwoju przywddztwa dla
mtodziezy, majgcego na celu zapewnienie mtodym ludziom praktycznych narzedzi i pomystow, ktére
pomoga im poruszac sie w zyciu. W spotkaniach uczestniczyto srednio 7 oséb;

o  cykl szkoler umiejetnosci spotecznych (3 spotkania), w ktdrych uczestniczyto srednio 8 oséb,

e w dniu 09.10.2020 r. odbyto sie spotkanie podsumowujgce dziatania prowadzone w latach 2018 - 2020
w ramach Akademii Animacji i Aktywnosci Spotecznej.

W ramach organizacji wsparcia edukacyjnego dla dzieci i mtodziezy z ubogich rodzin Centrum Poradnictwa
Specjalistycznego, Metodyki i Strategii Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach realizowato
wolontariat w ramach Programu ,Stonecznik”. W 2020 roku udzielono wsparcia dzieciom i miodziezy
majacym problemy w nauce poprzez organizacje wolontariatu w formie bezptatnych korepetycji. Wsparciem
objete byly dzieci bedgce mieszkaricami Katowic, uczeszczajgce do szkdt podstawowych, ktérych rodzice
wyrazili zgode na udzielanie korepetycji oraz korzystali ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach.
W roku szkolnym 2019/2020 w katowickich przedszkolach i szkotach realizowane byly programy
profilaktyczne i edukacyjne takie jak: ,Umiejetnosci spoteczne i asertywnos¢”, ,, Emocje”, ,Spdjrz inaczej”,
,Bezpieczna mtodziez”, ,Bezpieczne dziecko - Przyjaciel Sznupka. Bezpieczny Nastolatek”, , Asertywnos¢”,
»,Bez ztosci mamy wiecej radosci - uczymy sie radzi¢ z negatywnymi emocjami”, , Trudne emocje - Strach”,
,Trudne emocje - Ztos¢”, ,Bezpieczne serfowanie w sieci”, ,Jezyk, gesty, stowa. Komunikacja”, ,Profilaktyka
agresji i przemocy”, ,, Agresja w nas i wokot nas”, ,Stop cyberprzemocy”, , Bezpieczny Internet”, ,,Nastolatek -
jak radzi¢ sobie ze stresem”, ,Jaki jestem”, ,Problemy emocjonalne dzieci”, ,Bezpieczenstwo w sSwietle
technologii”, ,Radzenie sobie z kryzysami okresu dojrzewania”, ,Radzenie sobie z napieciem
emocjonalnym”, ,Stres przedmaturalny”, , Akademia bezpiecznego Internetu”, ,Profilaktyka przemocy
rowiesniczej”, ,Style komunikacji - porozumienie bez przemocy”, ,,Wychowanie bez porazek”, , Granice
wolnosci i samodzielnosci”, ,, Wychowuje mitoscig”, ,,Rozwigzywanie konfliktdw”.

Ponadto zrealizowano Miejski Program Profilaktyki Réwiesniczej - tematem przewodnim tej edycji projektu

byto: ,,Wybieram wolnos¢”. Kazdego roku program ma na celu zaangazowanie mtodziezy w przeciwdziatanie

zagrozeniom i patologiom spotecznym, promocje zdrowego trybu zycia, wolnego od wszelkich uzaleznien,
przemocy i agresji, rozwijanie wtasnych zainteresowan jako alternatywnej formy spedzania wolnego czasu

i promocji pozytywnych postaw zyciowych wsrdod rowiesnikow. Pomimo pandemii udato sie zorganizowac

wiekszos¢ aktywnosci przewidzianych w projekcie tj.: VI Przeglad i konkurs spotéw profilaktycznych pod

hastem: ,,Wolnos¢ w czasach zarazy”, miejskie konkursy w ramach Programu Profilaktycznego: , Bezpieczna

Mtodziez”, Dzien Bezpiecznego Internetu pn.: ,,Badz sobg - nie badz stalkerem”. W ramach obchodéw

odbyta sie symulacja rozprawy sgdowej, wreczenie nagréd w konkursie plastycznym na plakat profilaktyczny

oraz debata na temat hejtu i mowy nienawisci z ekspertami i mtodziezg, , Tydzien Bezpiecznego Internetu”.

Ponadto, w ramach wspoétpracy miasta Katowice z organizacjami pozarzagdowymi, 5 fundacji i stowarzyszen

realizowato projekty edukacyjne w ramach rozstrzygnietych konkursow w obszarach: Wyréwnywanie szans

edukacyjnych poprzez prowadzenie zorganizowanych akcji spotecznych promujacych czytelnictwo, sporty
umystowe oraz e-sporty wsrdd spotecznosci przedszkolnej, szkét podstawowych i ponadpodstawowych oraz

Edukacja antydyskryminacyjna, ktdrej celem jest dazenie do poszanowania godnosci, wolnosci i prawa do

odrebnosci dla ucznidw szkét podstawowych i ponadpodstawowych. Liczba uczniow objetych

ww. dziataniami w roku 2020 wyniosta 2 611.

- Muzeum Historii Katowic przygotowato projekty edukacyjne — wystawy prac ucznidow z dysfunkcjg

intelektualng, konkursy dla mtodziezy ze szkdét specjalnych i warsztaty dla dzieci z dysfunkcjami
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niezrealizowane z powodu pandemii i wynikajgcych z tego obostrzen sanitarno-epidemiologicznych.
Nieliczny udziat odnotowano w wernisazu wystawy fotografii, w warsztacie i zwiedzaniu wystaw.

- Galeria Sztuki Wspotczesnej BWA w Katowicach w 2020 r. realizowata witasny, autorski program
edukacyjno-artystyczny o charakterze profilaktycznym.

- Instytucja Promocji i Upowszechniania Muzyki ,Silesia” uczestniczyta w programie Miasta Katowice
»,Katowice — bez barier”, organizujac koncerty w osrodkach dla oséb niepetnosprawnych. Dzieki mobilnej
ofercie osoby te mogty stac sie odbiorcami koncertéw; dziatania muzykoterapeutyczne.

- Katowice Miasto Ogrodéw —Instytucja Kultury im. K. Bochenek - Instytucja uczestniczy w programie
Miasta Katowice ,Katowice — bez barier” organizujgc koncerty w osrodkach dla oséb niepetnosprawnych;
dzieki mobilnej ofercie osoby te mogty sta¢ sie odbiorcami koncertéw; dziatania muzykoterapeutyczne. Ze
wzgledu na pandemie koncerty odbyty sie tylko w lutym 2020 r.

- Miejskie Domy Kultury organizowaty i wspdtorganizowaty: spotkania zwigzane z ekologia: ,Zielone
Szopienice” — terenowe zajecia ekologiczne z Centrum Przyrody Gérnego Slaska oraz ,Blizej natury” —
ekologiczne warsztaty kreatywne dla dzieci (Miejski Dom Kultury ,Szopienice — Giszowiec”), ,,Experience
Tranfer” - projekt profilaktyczno — wychowawczy przygotowujgcy mtode pokolenie do zmian na rynku pracy,
,Rysy Kooperacji” - projekt profilaktyczno — wychowawczy dla uczniéw klas czwartych szkoty podstawowej
pn.: STOP AGRESIJI (Miejski Dom Kultury , Koszutka”).

Wskazniki monitoringu

L.p. Nazwa wskaznika Zrédto Rok 2016 Rok 2020 Uwagi do 2020 roku Prognoza/
danych potrzeby 2021
1. Liczba zawieranych Bank danych Brak danych tendencja
matzenstw lokalnych GUS 1559 za 2020 rok W2019 - 1548 malejgca
2. . , Bank danych Brak danych tendencja
Liczba rozwodow lokalnych GUS >51 za 2020 rok W 2019 - 569 rosngca
3. Matzenstwa na 1000 Bank danych Brak danych .
ludnosci lokalnych GUS 22 za 2020 rok W2019-53 Bez zmian
4. Rozwody na 1000 Bank danych Brak danych tendencja
ludnosci lokalnych GUS 18 za 2020 rok W2019-19 rosnaca
5. 41 7tobkéw
24 ztobki ) w tyf“ 40 1 Ztobek Miejski
Wydziat .(W tyrr.1 23 nilip::t?l?cz:r:/;h 213 o.ddziaframi,
o niepubliczne L 51 ztobkéw
Liczba réznych typow Polityki . i 1 publiczny W sklad ktt?rego niepublicznych
Spo{ecznej wchodzito . .
infrastruktury 211 13 oddziatéw) 1 0 klubow
utatwiajacej rodzinie oddziatami) oraz 2 kluby dziecigcych
godzenie réznych rél dziecigce
spotecznych (ztobki, dW 6-ciu SZkr?LaCh{
odstawowych dziataj
przedszkola) Wydziat 80 miejskich | 79 miejskich deziaw prZedszkoln‘Je,a
Edukacji przedszkoli przedszkoli taczna liczba oddziatéw
i Sportu publicznych publicznych przedszkolnych w SP w roku
szkolnym 2020/2021 wynosi
10 oddziatéw
> Liczba 0s6b \I/DVCYI?;/IE: 1242 1215 Akdja Zima — 598 0s6b 1215
korzystajacych Soot . Akcja Lato — 617 oséb
| potecznej
z taniego/bezptatnego - W ramach Akcji Zima i Lato Biorgc pod uwage
wypo<.:zynku 155 446 0s0b, w Mieécie STLIA , Ateneum” specyfike roku
organizowanego 34 2372 w tym: zorganizowat bezptatne 2020, ktdra dotyczy
przez miasto Wydziat (13 909 po - 10963 osoby warsztaty teatralne wraz takze przynajmniej
w okresie ferii Kultury . stacjonarnie, z finatowym pokazem oraz pierwszej potowy
zimowych i wakacji korekcie) - 144 483 osoby wystawe lalek 2021 r., nie ma
letnich online - 329 uczestnikéw zajec mozliwosci
stacjonarnych, sformutowania

2 korekta zgtoszona w 2017 roku - réznica w danych w zasadniczym stopniu wynika z btednego przypisania danej dot. ilosci 0séb, ktére
skorzystaty z oferty w ramach akcji zima/lato w miescie w 2016 roku — w Miejskiej Bibliotece Publicznej wykazano 21 554 osoby
a powinno by¢ 1 226 oséb.
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550 odbiorcéw online.

- BWA- warsztaty ekspresji
tworczej w ramach akgji
Lato i Zima w Miescie.
Zajecia zwigzane byty
tematycznie z biezacg
wystawg — 472 uczestnikow.
- Instytucja Promocji
i Upowszechniania Muzyki
,,Silesia” - koncerty
w ramach , Akcji Zima”
(instytucja dziatata do
lutego) - 260 uczestnikow.
- MBP — Ferie z Ksigzka —
zajecia stacjonarne dla
dzieci prowadzone w 19
filiach MBP, Lato z Ksigzkg —
zajecia online prowadzone
przez 21 filii
z wykorzystaniem narzedzi
internetowych,

143 915 odbiorcéw online,
1098 stacjonarnie.

- Katowice Miasto Ogrodéw
— Instytucja Kultury im.
K. Bochenek w ramach Akgcji
Zima i Akcja Lato
zorganizowata warsztaty
plastyczne, teatralne,
scenograficzne i muzyczne,
projekty Future Artist,
Muzykodrom
- 4 264 uczestnikow (od
lutego potaczona z IPiUM
Silesia).

- Muzeum Historii Katowic -
warsztaty plastyczne,
graficzne, teatralne
- 586 uczestnikow
stacjonarnie,

18 uczestnikow online,

- Miejskie Domy Kultury -
Akcja Zima i Lato -
tematyczne warsztaty,
konkursy, wyjscia
i wycieczki
—3 954 uczestnikow.

wiarygodnej
prognozy. Mozna
spodziewac sie
intensyfikacji
prowadzonych
przez instytucje
dziatat w formie
online i nadal
spadku wskaznikéw
uczestnictwa
w formie
stacjonarnej.

Wydziat
Edukacji
i Sportu

705

1139

Akcja ,Lato w miescie 2020”
(616 osdb) oraz Akcja ,Zima
w miescie 2020” (577 oséb)
- organizacja zaje¢
sportowych dla dzieci
i mtodziezy pozostajacych
na czas wakacji zimowych
i letnich w miescie Katowice

1000

Miejski
Osrodek
Pomocy

Spotecznej
w Katowicach

1498

562

Liczba oséb w ramach
letniego wypoczynku - 326
(326 + 617 WPS =943)
w ramach zimowego
wypoczynku - 236
(236 + 598 WPS = 834)

562

Liczba udzielonych
porad
psychologiczno-
pedagogicznych,
przeprowadzonych
sesji terapeutycznych,
spotkan mediacyjnych

Wydziat
Polityki
Spotecznej

Brak
doktadnych
danych nt.
liczby
udzielonych
porad, tgcznie
wykonano
872,5 godzin
ustug.

Brak
doktadnych
danych nt.

liczby
udzielonych

porad, tacznie
wykonano
2 534 godz.
ustug.

1. Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom
i Mtodziezy ,Dom Aniotéw Strézow”-
projekt: ,,Pomoc spoteczna, w tym
pomoc rodzinom i osobom w trudnej
sytuacji zyciowej oraz wyréwnania
szans tych rodzin i oséb —
prowadzenie poradnictwa
specjalistycznego”.

W ramach zawartej umowy
przeprowadzone zostaty:
warsztaty komunikacji rodzicielskich,
treningi umiejetnosci opiekuriczych,
warsztaty komunikacji — w okresie
1.03-15.12.2020 r. wykonano facznie

Na podobnym
poziomie
jak w 2020r.
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438 godzin ustug, z ktorych
skorzystato 26 oséb.

2. Parafia Ewangelicko-Augsburska -
projekt: ,Lokalne Centrum Pomocy
i Wsparcia. Poradnictwo
specjalistyczne dla rodzin i os6b
w trudnej sytuacji zyciowej”.

W ramach zawartej umowy
prowadzone byto poradnictwo
psychologiczne oraz poradnictwo
rodzinne. Ogétem w okresie 3.04 -
15.12.2020 r. wykonanych zostato
298 godzin ustug, z ktérych
skorzystato 36 osob.

3. Parafia Ewangelicko-Augsburska -
projekt: ,,Poradnictwo specjalistyczne
w Stonecznej Krainie”. W ramach
zawartej umowy prowadzone byty
ustugi interwenta kryzysowego
i grupy samopomocowej oraz
wsparcie psychologiczne. tacznie
w okresie 10.04 -15.12.2020 r.
wykonano 128,5 godz. ustug,

z ktorych skorzystato 59 oséb.

4. Rzymskokatolicka Parafia
p.w. $w. Barbary - projekt: ,,Poradnia
Rodzinna”

W ramach zawartej umowy w okresie
1.03-15.12.2020 r. przeprowadzono
924,5 godziny wsparcia
psychologicznego, z ktérego
skorzystato 312 oséb.

5. Stowarzyszenie ,Po MOC” dla
Kobiet i Dzieci im. M. Niepokalanej -
Projekt: ,,Poradnictwo specjalistyczne
dla kobiet i ich dzieci dotknigtych
wspotczesnymi formami
niewolnictwa lub innymi formami
przemocy”. W ramach zawartej
umowy w okresie 1.03-15.12.2020 r.
prowadzona byta m.in.: indywidualna
pomoc terapeutyczna w wymiarze
465 godzin, z ktorej skorzystato 89
0s6b.

6. Fundacja Podaruj Nadzieje —
Projekt: ,Prowadzenie punktu
poradnictwa specjalistycznego dla
mieszkaricdw miasta Katowice
znajdujacych sie w trudnej sytuacji
zyciowej”. W ramach zawartej
umowy 1.04-30.11.2020 r.
przeprowadzono konsultacje
psychologiczne dla mieszkaricow
Katowic znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej — razem 114 godzin
ustug dla 38 oséb.

7. Spoteczne Towarzystwo Hospicjum
Cordis —Projekt: ,,Poradnictwo
specjalistyczne dla oséb chorych
przewlekle somatycznie i ich rodzin”.
W ramach zawartej umowy w okresie
1.03-31.10.2020 r. przeprowadzono
sesje terapii indywidualnej, sesje
psychoterapii rodzinnej oraz
superwizje grupowe w tagcznym
wymiarze 143 godzin, z ktérych
skorzystato 75 oséb.

8. Fundacja Futprints — Projekt:
,Cykl”. W ramach zawartej umowy
w okresie 1.03-30.11.2020 r.
przeprowadzono 23 godziny
warsztatow, z ktérych skorzystato
26 0s6b.

Realizator zadania: Centrum

Miejski .
Osrodek Spec'al'sptozagzlgcéwlsletod ki Na podobnym
jalistycz ) YKI
Pomocy 3256 2841 i Strategii MOPS Katowice, oziomie
Spoteczn P
po ecz. €] Zespét ds. Rodzinnej Pieczy
w Katowicach Zastepczej MOPS Katowice.
8. Wydziat . , . Na podobnym
e Tak jak kaznik S
) . . Polityki 157 661 axja \Arl:“: \;VS aznikd poziomie
Liczba oséb, ktére Spotecznej ) jak w 2020 r.
Skor‘ZySta’fY z porad Miejski Realizator zadania: Centrum
psychologiczno- . Poradnictwa
. Osrodek - .
pedagogicznych, Pomoc 302 438 Specjalistycznego, Metodyki Na podobnym
terapii, mediacji ) \ . i Strategii MOPS Katowice, poziomie
Spo ecz.nej Zespét ds. Rodzinnej Pieczy
w Katowicach Zastepczej MOPS Katowice.
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9. Procentowy udziat Liczba rodzin
rodzin z problemem korzystajacych z pomocy
bezradnosci MOPS Katowice — 7 847
w sprawach rodzin.
opiekunczo- Liczba rodzin
wychowawczych Miejski korzystajacych z pomocy
i prowadzenia Osrodek MOPS Katowice
gospodarstwa Pomocy 25,83% 19,76% z problemem ok. 20%
domowego w ogdlnej Spotecznej bezradnosci
liczbie rodzin w Katowicach w sprawach opiekunczo-
korzystajacych ze wychowawczych
Swiadczen Miejskiego i prowadzenia
Osrodka Pomocy gospodarstwa
Spotecznej domowego - 1 551
w Katowicach rodzin
10. Miejski
Liczba rodzin objetych Osrodek W 2020 roku w MOPS
. . ) Na podobnym
wsparciem Pomocy 291 278 rodzin Katowice dysponowat 27 o
asystentéw rodziny Spotecznej etatami asystentéw rodziny poziomie
w Katowicach
11. Liczba rodzin objetych
interwencj Miejski . . .
kryzysowajz\a/v ramach Oéronek Liczba rodzin objetych
. 730 787 procedurg ,Niebieskie 787
programu zwalczania Pomocy Karty”.
przemocy domowe;j Spotecznej
Niebieskie Karty w Katowicach
12. 19 placéwek wsparcia
Wydziat dziennego prow.adzfmych
Polityki 1394 930 przez organizade 1000
X pozarzagdowe na podstawie
Spotecznej umowy zawartej z miastem
Katowice.
- ,Damy rade! Program
aktywizacji zawodowej
i spotecznej
w Katowicach” — 116,
- ,Centrum
Spotecznosciowe - Nasze
Zateze — | etap” — 138,
- Centrum Spotecznosciowe
w Srédmieéciu — | etap”
Liczba oséb - 35,
uczestniczgcych - ,Bogucice — moje miejsce
w realizowanych na ziemi. Program
programach/ Miejski aktywnosci lokalnej
projektach Osrodek ~letap” - 96,
profilaktycznych, Pomocy 129 716 . ,,Centt’lu.rn 785
. R . Spotecznosciowe
interwencyjnych oraz Spotecznej w Nikiszowcu - | etap”
wspierajacych w Katowicach -17,
kierowanych do - ,Centrum
réznych grup dzieci Spotecznosciowe Szopki
i mtodziezy w Szopienicach - etap I”
-112,
- ,Centrum Animacji
Mtodziezowej (CAM)
w Szopienicach — 198.
Program: Stonecznik
Realizator: Centrum
Poradnictwa
Specjalistycznego, Metodyki
i Strategii MOPS Katowice- 4
,Szkolenie dzieci i mtodziezy
Wydziat . w dzieizinie sportul
Edukadii 5 487 6023 turystykt” - 3 508 osob, 7000
. ,Prowadzenie
i Sportu srodowiskowych
programow
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profilaktycznych w formie
pozalekcyjnych zaje¢
sportowych" —2 515 osdb.

Wydziat
Kultury

1442

77 920 osébb,
w tym:

-4 132 osoby

stacjonarnie,

- 73 788 oséb
online

- BWA- zorganizowato
warsztaty ekspresji
tworczej, oprowadzania,
akcje, spektakle, a takze
dziatania online -3 771
uczestnikéw stacjonarnych,
73 788 uczestnikéw online.
- Katowice Miasto Ogrodow
— Instytucja Kultury im.
K. Bochenek zorganizowata
Koncerty , Katowice bez
barier”, w ktérych wziety
udziat 64 osoby.

- Instytucja Promocji
i Upowszechniania Muzyki
,Silesia” — Koncerty
w ramach ,Katowice bez
barier" (od lutego
potgczona z Katowice
Miasto Ogrodoéw...)

— 71 uczestnikow.

- Muzeum Historii Katowic —
projekty m.in.: wernisaz
wystawy Fotografie
Krzysztofa Gotucha ,Hotel”,
warsztat ,,Piernikowe
szalenstwo”, inne
wydarzenia w ramach
wystaw statych i czasowych
—36 0s6b.

- Miejskie Domy Kultury —
m.in. projekty Experience
Tranfer — projekt
profilaktyczno —
wychowawczy
przygotowujacy miode
pokolenie do zmian na
rynku pracy;

Rysy Kooperacji — projekt
profilaktyczno —
wychowawczy STOP
AGRESJI — warsztaty dla
ucznidéw klas czwartych
szkoty podstawowej,
190 uczestnikow.

Podobnie jak dla
wskaznika nr 6 —
prawdopodobna
jest intensyfikacja
dziatan w formie
online.

13.

Liczba miejsc
$wiadczacych
tanie/bezptatne
oferty edukacyjne
i rozwijajgce
zainteresowania
dzieci i mtodziezy

Wydziat
Polityki
Spotecznej

480

517

19 placéwek wsparcia
dziennego prowadzonych
przez organizacje na
podstawie umowy zawartej
z miastem Katowice.

532

Miejski
Osrodek
Pomocy

Spotecznej
w Katowicach

184

184

5 Swietlic Specjalistycznych
MOPS oraz 3
Specjalistyczne Kluby
Mtodziezowe MOPS.

184

Wydziat
Edukacji
i Sportu

71

124

Obiekty sportowe
i rekreacyjne funkcjonujgce
w strukturze organizacyjnej
MOSIR Katowice, hale,
boiska sportowe
przyszkolne i obiekty
klubowe.

125

Wydziat
Kultury

151

116

- BWA siedziba Galerii — 1.
-Instytucja Promocji
i Upowszechniania Muzyki
,,Silesia” oraz Katowice
Miasto Ogrodow —
Instytucja Kultury im.

Prawdopodobne
jest zachowanie
wyniku dla tego
wskaznika,
z ewentualng
korektg zwigzang
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K. Bochenek (od lutego
potaczone)
— koncerty edukacyjne
w katowickich placéwkach
os$wiatowych, miejskich
domach kultury, filiach
MBP, Polskim Radiu
Katowice 1i PSM 1ill st. im.
M. Kartowicza, siedzibie
KMO - 98 miejsc.
- Muzeum Historii Katowic:
siedziba przy ul. Szafranka,
Dziat Etnologii Miasta, Dziat
Grafiki im. P. Stellera, Dziat
Teatralno-Filmowy — 4
miejsca.
- Miejskie Domy Kultury —
13 miejsc.

z potgczeniem
Instytucji Promocji
i Upowszechniania

Muzyki ,Silesia”
z Katowice Miasto
Ogrodow —
Instytucja Kultury
im. K. Bochenek.

14

Liczba oséb
korzystajgcych

z tanich/bezptatnych
ofert edukacyjnych

i rozwijajacych
zainteresowania
dzieci i mtodziezy

Wydziat
Polityki
Spotecznej

1394

930

Dane jak we wskazniku
nr12.

1000

Miejski
Osrodek
Pomocy
Spotecznej
w Katowicach

310

216

5 Swietlic Specjalistycznych
MOPS oraz 3
Specjalistyczne Kluby
Mtodziezowe MOPS.

285

Wydziat
Edukacji
i Sportu,

5487

7216

,Szkolenie dzieci i mtodziezy
w dziedzinie sportu
i turystyki" - 3508 osbb,
,Prowadzenie
Srodowiskowych
programow
profilaktycznych w formie
pozalekcyjnych zaje¢
sportowych" — 2 515 oséb
oraz organizacja zajec¢
sportowych dla dzieci
i mtodziezy w ramach Akgji
,Lato w miescie 2020” (616
0s0b) i Akcji ,,Zima
w miescie 2020” (577 osdb).

”

8 000

Wydziat
Kultury

121709

29 970 os6b

-BWA- w swojej siedzibie
1 344 osoby.
-Instytucja Promocji
i Upowszechniania Muzyki
,,Silesia” oraz Katowice
Miasto Ogrodow —
Instytucja Kultury im.

K. Bochenek (od lutego
potgczone) - koncerty
edukacyjne w katowickich
placéwkach oswiatowych,
miejskich domach kultury,
filiach MBP i Katowice 1
i PSM [ill st.im. M.
Kartowicza oraz siedzibie
KMO- 8 547 oséb
- Muzeum Historii Katowic —
wydarzenia w oddziatach
MHK - 2 196 osdb.

- Miejskie Domy Kultury —
wydarzenia w siedzibach filii
MDKéw - 17 733 os6b.

Biorac pod
uwage trwajaca
W pierwszej
potowie roku
2021 pandemie
wydaje sie
prawdopodobne,
ze wynik dla tego
wskaznika nadal
bedzie nizszy niz
w roku bazowym.

Z analizy powyzszych wskaznikéw wynika, iz w 2020 roku w poréwnaniu do 2016 roku:
- nadal rozwijana byta infrastruktura skierowana do najmtodszych dzieci — wzrosta liczba ztobkow,
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- zarowno instytucje miejskie, jak i organizacje pozarzagdowe wspdtpracujgce z tutejszym Urzedem dbaty
o zapewnienie bezptatnego wypoczynku dzieci i mtodziezy w okresie ferii zimowych i wakacji letnich poprzez
dostepng oferte,

- nastgpit znaczny spadek liczby dzieci korzystajgcych z taniego/bezptatnego wypoczynku organizowanego
przez miasto w okresie ferii zimowych i wakacji letnich. Powyzsze spowodowane byto pandemig COVID-19
oraz brakiem dofinansowania do wyjazdéw indywidualnych i grupowych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej. Ponadto obostrzenia uniemozliwity i zniechecity do udziatu w zajeciach stacjonarnych, jednak
instytucje czesciowo realizowaty zadania w tym zakresie w formie online, stad niezwykle wysoki wynik
uczestnictwa online (gtdwnie Miejska Biblioteka Publiczna, ktérej 21 filii aktywnie prowadzito te forme zajec).
Ze wzgledu na trwajacg pandemie i wprowadzanie kolejnych restrykcji, prognoza na rok 2021 pozostaje na
tym samym poziomie;

- zmniejszenie liczby oséb korzystajgcych z ustug placéwek wsparcia dziennego w roku 2020 w stosunku do lat
ubiegtych (pomimo zwiekszenia liczby miejsc) jest wynikiem przede wszystkim pandemii COVID-19, w wyniku
ktérej placowki miaty ograniczong mozliwosc realizowania swoich zadan (przez duzg czesé roku ich dziatalnosé
stacjonarna zostata zawieszona i placowki funkcjonowaty w systemie pracy zdalnej). Przewiduje sie, ze w roku
2021 liczba oséb korzystajgcych powinna ulec niewielkiemu podwyzszeniu z uwagi na przeprowadzone
szczepienia i stopniowy powrdt do stabilizacji;

- rozwijato sie poradnictwo specjalistyczne dla rodzin, o czym swiadczy zaréwno znacznie wieksza liczba
godzin ustug, jak i 0séb z niego korzystajacych,

- spadt, w gronie klientow pomocy spotecznej, procentowy udziat oséb z problemem bezradnosci w sprawach
opiekuiczo — wychowawczych, co prawdopodobnie wynika z ogdlnego spadku liczby rodzin korzystajgcych
z pomocy spotecznej,

- spadta liczba rodzin objetych ustugg asystenta rodziny, co jest wynikiem wiekszej indywidualizacji
w podejsciu do pracy z rodzinami przez asystentdéw rodziny, jak rowniez ztozonoscig problemow,
w tym m.in. niepetnosprawnoscia dzieci, z jakimi borykajg sie rodziny objete wsparciem asystenta rodziny
w ramach ustawy ,Za zyciem”

- wzrosta liczba rodzin objetych interwencjg kryzysowa - procedura ,Niebieskie Karty” jest procedurg
interwencyjng, a zatem stanowi reakcje stuzb i instytucji na wptywajace na biezgco zgtoszenia o mozliwosci
wystgpienia przemocy w rodzinie. Liczba takich zgtoszen moze w poszczegdlnych latach by¢ zatem zmienna,
na co wskazuje poréwnanie danych z 2016 r. i 2020 r. Pomimo trwajacej od wielu miesiecy pandemii, system
angazujacy rozne stuzby i instytucje w prace majgcg na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie dziata
sprawnie. Czuwa nad tym Zespodt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

- zdecydowanie wzrosta, mimo epidemii COVID-19, liczba uczestnikbw w realizowanych
programach/projektach profilaktycznych, interwencyjnych oraz wspierajgcych kierowanych do réznych grup
dzieci i mtodziezy. Cze$¢ programow/projektdw byta realizowana online, w zwigzku z czym miaty duzo wiekszy
odbidr niz dziatania o charakterze stacjonarnym (szczegdlnie warsztaty organizowane przez Galerie Sztuki
Wspdtczesnej BWA). Ponadto widoczny jest rowniez wzrost uczestnictwa w projektach profilaktycznych nawet
po wyodrebnieniu liczby oséb biorgcych udziat w ofercie tylko stacjonarnie, co potwierdza obserwowany juz
wczesniej trend zwigzany ze zwiekszonym zainteresowaniem udziatem w tego typu zajeciach ze strony szkét
i innych placéwek edukacyjnych i wychowawczych. W 2020 roku utrzymano dziatania i miejsca nakierowane
na wsparcie dzieci i mtodziezy, m.in. w pomieszczeniach starej kottowni przy ul. Brynicy 7 czy w Programie
Aktywnosci Lokalnej przy ul. Markiefki 64. Z pewnoscig nalezy dazyé do jeszcze lepszego przygotowywania
animatoréw lokalnych zatrudnionych w centrach spotecznosciowych i programach aktywnosci lokalnej, do
identyfikacji potrzeb dzieci i mtodziezy i takiego profilowania form wsparcia, by jak najpetniej na te potrzeby
odpowiadag;

- wzrosta liczba miejsc $wiadczgcych tanie/bezptatne oferty edukacyjne i rozwijajgce zainteresowania dzieci
i miodziezy w odniesieniu do 2016 r., dostep do znacznej czesci miejsc pozyskiwany jest na zasadach
wspotpracy z innymi podmiotami.

- znaczny spadek liczby oséb korzystajgcych z tanich/bezptatnych ofert edukacyjnych i rozwijajgcych
zainteresowania dzieci i mtodziezy wynika z drastycznego ograniczenia dziatalnosci instytucji prowadzonych
stacjonarnie spowodowanego pandemig koronawirusa. Istotne jest odnotowanie pofaczenia Instytucji
Promocji i Upowszechniania Muzyki ,Silesia” z Katowice Miasto Ogrodéw — Instytucja Kultury im. K. Bochenek
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w instytucje pn. Katowice Miasto Ogrodow — Instytucja Kultury im. K. Bochenek, ktére miato miejsce w lutym
2020r.

Wskaznik rezultatu: Zwiekszenie dostepnosci do wysokiej jakosci ustug publicznych ukierunkowanych na
poprawe warunkéw funkcjonowania i rozwoju rodziny.

W 2020 roku potozono szczegélny akcent na dziatania zmierzajace do:

- rozwijania infrastruktury utatwiajgcej rodzinie godzenie réznych rél spotecznych,

- wzrostu liczby oséb/rodzin, ktérym zapewniono dostep do poradnictwa specjalistycznego,

- rozszerzenia oferty programoéw i projektdw profilaktycznych, interwencyjnych i wspierajgcych skierowanych
do dzieci i mtodziezy,

- zwiekszenia uczestnictwa w oferowanych przez instytucje miejskie ustugach publicznych, ukierunkowanych
na poprawe warunkow funkcjonowania i rozwoju rodziny.

W zwigzku z rosnacag liczbg dzieci i mtodziezy uczestniczacych w programach i projektach
dedykowanych tej grupie spotecznej w 2019 roku z pewnoscig nalezy dazy¢ do jeszcze lepszego
przygotowywania animatoréw lokalnych zatrudnionych w centrach spotfecznosciowych i programach
aktywnosci lokalnej do identyfikacji potrzeb dzieci i mtodziezy i takiego profilowania form wsparcia, by jak
najpetfniej na te potrzeby odpowiadaé.

Na podstawie powyzszych wnioskow rekomenduje sie utrzymanie dotychczasowych kierunkéw iform
oddziatywan realizowanych w ramach zadan majgcych na celu poprawe warunkéw funkcjonowania i rozwoju
rodziny.
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3. Rynek pracy
Cel strategiczny: rynek pracy otwarty dla kazdego

Kierunki dziatan strategicznych

C3 K, Sprzyjanie rozwojowi zintegrowanego systemu przeciwdziatania i rozwigzywania problemu
bezrobocia w miescie, rozwijanie dziatan na rzecz pozyskiwania i wykorzystywania srodkéw
unijnych w obszarze rynku pracy oraz promowanie przedsiebiorczosci oraz wspieranie rozwoju
ekonomii spotecznej.

C3K; Rozwijanie oferty pomocowej sprzyjajgcej powrotowi na rynek pracy w szczegdlnosci oséb
dtugotrwale bezrobotnych oraz wykluczonych, wspieranie dziatan na rzecz zatrudniania oséb
niepetnosprawnych oraz tworzenie systeméw motywacyjnych dla pracodawcéw i bezrobotnych.

Dziatania

Cel strategiczny: rynek pracy otwarty dla kazdego

CEL DZIAtANIA REALIZATOR | PARTNERZY
C3D; 1. Realizacja wspodlnych dziatan instytucji sektora Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach,
publicznego, sektora prywatnego i organizacji Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
pozarzgdowych w obszarze rynku pracy. w Katowicach, Agencje Zatrudnienia,
2. Doskonalenie systemu wspdtpracy instytucji Partnerzy Rynku Pracy, Osrodek
i organizacji wspierajgcych adaptacje zawodowa. Wsparcia Ekonomii Spoteczne;j

3. Wspieranie dziatan sprzyjajacych rozwojowi ustug
i instrumentow rynku pracy w miescie, w tym przy
wykorzystaniu $rodkéw unijnych.

4. Wspieranie tworzenia podmiotow ekonomii
spotecznej oraz wspieranie oséb planujgcych zatozy¢
wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.

5.Diagnozowanie zasobdw, potrzeb i problemoéw
zwigzanych z bezrobociem na terenie miasta.

Ad. 1.

Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach w zakresie realizacji polityki rynku w 2020 r. wspotpracowat z réznymi
podmiotami rynku pracy, w tym w szczegdlnosci z pracodawcami lokalnego rynku pracy, instytucjami
szkoleniowymi, Wojewddzkim Urzedem Pracy w Katowicach, Wydziatem Obstugi Inwestoréw Urzedu Miasta
Katowice oraz Miejskim Inkubatorem Przedsiebiorczosci Rawa.lnk, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Katowicach, agencjami zatrudnienia, lzbg Rzemieélnicza Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci, Regionalna
Izbg Gospodarczg, Paristwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Ze wzgledu na ograniczenia zwigzane z pandemig znacznie zmodyfikowany zostat sposéb funkcjonowania
urzedu, zwtaszcza w zakresie szerszego stosowania nowoczesnych technik teleinformatycznych
dostosowanych do koniecznosci pracy zdalnej, ale takze komunikowania sie z partnerami rynku pracy droga
e-mailowg, telefoniczng i online. Naszym celem byto utrzymanie ciggtego kontaktu z przedsiebiorcami
w znacznie zmienionych pandemia warunkach.

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach nadal wspierat dziatania Powiatowego
Urzedu Pracy w rekrutacji kandydatéw do wykonywania prac spotecznie uzytecznych na terenie gminy.
Od grudnia 2019 roku Miejski Osrodek podjat wspdtprace ze Slagskim Centrum Profilaktyki i Psychoterapii
w Katowicach w ramach organizacji Centrum Integracji Spotecznej. Celem CIS jest aktywizacja spoteczna
i zawodowa o0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Reintegracja spoteczno-zawodowa prowadzona
jest w pracowniach: remontowo - budowlanej oraz cateringowej. Uczestnicy korzystajg ze wsparcia
psychologa, terapeuty oraz doradcy zawodowego, biorg udziat w zajeciach komputerowych w ramach Klubu
Mobilnosci oraz otrzymujg $wiadczenia integracyjne.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2020 roku kontynuowat realizacje projektu ,Damy rade! Program
aktywizacji zawodowej i spotecznej w Katowicach”. Jedynym z komponentdw tego projektu jest dgzenie
do reintegracji zawodowej mieszkancow Katowic zagrozonych wykluczeniem spotecznym z powodu braku
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pracy. Zadania te byty realizowane w partnerstwie projektowym.

W ramach kompleksowego wsparcia spoteczno-zawodowego, realizowanego przez partnera — Slaskie

Centrum Profilaktyki i Psychoterapii, w 2020 roku zrealizowano:

— wsparcie dla 39 osdéb z zakresu diagnozy i budowy Indywidualnego Planu Wsparcia,

— 300 godzin terapii indywidualnej. W spotkaniach indywidualnych z terapeutg wziety udziat 32 osoby;

— 360 godzin treningdw rozwojowo-korekcyjnych dla 32 oséb. Grupowe spotkania majgce na celu prace
nad motywacjg i emocjonalnoscig uczestnikdéw, pomagajg utrzymac abstynencje, tworzg projektowa
spotecznos$é, ktéra umozliwia wzajemne wsparcie. Czes¢ korektywna uczy zamiany dotychczasowych
destruktywnych nawykéw na nowe, ktére pomagajg w zmianie sytuacji zyciowej;

— 112 kurséw zawodowych oraz szkolen dla 37 oséb. Kursy przygotowujgce do zawodu, nadajgce nowe
umiejetnosci, zwiekszajgce szanse uczestnika na rynku pracy, uzupetniajgce wczesniejsze deficyty
uczestnika w aspekcie wyksztatcenia. Szkolenia organizowane sg réwniez z zakresu umiejetnosci
miekkich, niezbednych do wdrazania nowych postaw u uczestnikéw projektu;

— 138 godzin indywidualnych spotkan z doradcg zawodowym dla 36 0sdb,

— 2 grupowe Warsztaty Aktywnego Poszukiwania Pracy. W warsztatach wzieto udziat $rednio 10 osdb;

— wsparcie animatora zatrudnienia i stazy dla 36 uczestnikdéw w wymiarze 160 godzin miesiecznie,

— wsparcie opiekuna szkolen dla 32 oséb w wymiarze srednio 80 godzin miesiecznie,

— 2 grupowe wyjazdy terapeutyczne dla 9 osdb.

W ramach Klubu Integracji Spotecznej realizowanego przez partnera - Instytut Wspétpracy i Partnerstwa

Lokalnego w roku 2020 zrealizowano:

— konsultacje psychologiczne - 64 godziny,

— grupowy trening pracy — 8 godzin,

— indywidualne posrednictwo pracy — 62 godziny.

Ad. 2.

W 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach, celem wsparcia oséb oddalonych od rynku pracy, w tym

w szczegdblnosci dtugotrwale bezrobotnych, wspétpracowat z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej

w Katowicach w zakresie organizacji prac spotecznie uzytecznych. Do odbycia tej formy wsparcia skierowano

30 os6b bezrobotnych, korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej. Ponadto w ramach wspétpracy

z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej podjeto dziatania w celu zintensyfikowania aktywizacji zawodowej

dtuznikéw alimentacyjnych.

Ad. 3.

Celem zwiekszenia mozliwosci zatrudnienia osdb mtodych do 29. roku zycia bez pracy, w tym

w szczegdlnosci 0sdb, ktére nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu (tzw. Mtodziez NEET), Powiatowy Urzad

Pracy w Katowicach realizowat projekt pozakonkursowy pn.: ,Aktywizacja oséb mtodych pozostajacych bez

pracy w Miescie Katowice (IV)” wspétfinansowany ze srodkédw Unii Europejskiej w ramach Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020. W ramach projektu urzad objgt wsparciem 96 osdb

bezrobotnych.

Celem zwiekszenia mozliwosci zatrudnienia oséb w wieku powyzej 30. roku zycia pozostajgcych bez pracy

zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Katowicach, urzad realizowat projekt pozakonkursowy

pn.: ,Aktywizacja osob bezrobotnych w wieku 30+ zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Katowicach (IV)” wspodffinansowany ze srodkédw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego 2014-2020. W ramach projektu urzad objat wsparciem 89 oséb

bezrobotnych.

Celem zwiekszenia mozliwosci zatrudnienia oséb w wieku powyzej 30. roku zycia pozostajgcych bez pracy

zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Katowicach, urzad realizowat projekt konkursowy pn.:

»Aktywnos¢ poptaca — aktywizacja zawodowa oséb 30+” wspdtfinansowany ze Srodkdéw Unii Europejskiej

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego 2014-2020. W ramach projektu

urzad objat wsparciem 81 oséb bezrobotnych.

,Nie badz bierny — wejdZ na rynek pracy” wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego 2014-2020. W ramach projektu urzad objat

wsparciem 71 oséb bezrobotnych.

W 2020 r. zostata podpisana umowa na realizacje projektu ,Twoja S$ciezka do zatrudnienia”
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wspotfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego 2014-2020. Rekrutacja 0séb do projektu rozpocznie sie w 2021 r.

Ad. 4.

W 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach podejmowat dziatania zwigzane z promocja
przedsiebiorczosci i samozatrudnienia na lokalnym rynku pracy poprzez przyznanie jednorazowo srodkéw na
podjecie witasnej dziatalnosci gospodarczej, refundacje kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowisk
pracy.

W 2020 r. urzad przyznat $rodki finansowe na podjecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej dla 133 osdb
bezrobotnych, w tym 17 w ramach srodkéw Funduszu Pracy oraz 116 w ramach srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, jak rowniez doposazyt 4 stanowiska pracy, w tym 1 w ramach $rodkéw Funduszu
Pracy oraz 3 w ramach srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych.

Ad. 5.

W zakresie diagnozy potrzeb pracodawcdw oraz fagodzenia skutkdéw bezrobocia Powiatowy Urzad Pracy
w Katowicach opracowat monitoring zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych. Monitoring zawododw
deficytowych i nadwyzkowych to proces systematycznego obserwowania zjawisk zachodzacych na rynku
pracy dotyczacych ksztattowania popytu na prace i podazy zasobéw pracy w przekroju terytorialno-
zawodowym oraz formutowania na tej podstawie ocen, wnioskow i krétkotrwatych prognoz niezbednych dla
prawidtowego funkcjonowania systemow: szkolenia bezrobotnych oraz ksztatcenia zawodowego. PUP
w Katowicach przeprowadzit analize ofert pracy i oséb bezrobotnych wedtug wielkich grup zawodéw
elementarnych, co pozwolito wytoni¢ deficytowe i nadwyzkowe zawody wsrdd zarejestrowanych
bezrobotnych. Gtéwnym celem sporzadzonego raportu z monitoringu zawodow deficytowych
i nadwyzkowych byto wskazanie istotnych zrédet informacji o poziomie popytu i podazy na rynku pracy.

W 2020 r. w siedzibie urzedu zorganizowano VI edycje panelu oceniajgcego sytuacje zawodéw w ramach
badania ,Barometr zawodéw”. Uczestnikami zorganizowanego panelu byli przedstawiciele Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Katowicach, Urzedu Miasta w Katowicach, Gtéwnego Urzedu Statystycznego w Katowicach
oraz specjalisci ds. rynku pracy tutejszego Urzedu. Lista ocenianych zawoddéw uwzgledniata klucz powigzan
miedzy nazwami zawoddéw w badaniu a nazwami uzywanymi w obowigzujgcej Klasyfikacji Zawoddéw
i Specjalnosci wynikajgcej z Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Wynikiem panelu
byta diagnoza zapotrzebowania na zawody na rok 2021.

Od sierpnia 2019 r. Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach kontynuuje uczestnictwo w projekcie
realizowanym przez Akademie Wychowania Fizycznego w Katowicach pn.: , Ksztatcenie kadr dla sportu”.
W ramach projektu powotano Komitet Monitorujgcy Rynek Pracy, w sktad ktérego wchodzg przedstawiciele
wtadz uczelni, organizacji pozarzagdowych i instytucji rynku pracy, w tym przedstawiciel Powiatowego Urzedu
Pracy w Katowicach. W zatozeniach Komitet opiniuje sygnaty ptyngce z otoczenia spoteczno-gospodarczego
Uczelni oraz raporty i prognozy dotyczace regionalnego rynku pracy. W ramach organizowanych spotkan
online w 2020 r. przedstawiono aktualng sytuacje na katowickim rynku pracy.

C3 D, 1. Tworzenie nowych i rozwijanie istniejgcych Urzad Miasta:
przedsiewziec, projektow i programow nakierowanych -Wydziat Polityki Spotecznej,
na zwiekszenie szans na rynku pracy, w szczegolnosci Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach,
0s6b w trudnej sytuacji zyciowe;j. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
2. Rozszerzanie zakresu wspoétpracy z pracodawcami. w Katowicach, Partnerzy Rynku Pracy
3. Wzmacnianie aktywnosci oséb niepetnosprawnych
W poruszaniu sie po rynku pracy.

Ad. 1.

W 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach, mimo panujgcej epidemii, podejmowat dziatania
ukierunkowane na zapobieganie dtugotrwatemu bezrobociu, aktywizacje zawodowg oséb w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy oraz wspieranie matej i sredniej przedsiebiorczosci. Dziatania realizowane byty
w szczegdlnosci w ramach nastepujgcych programdéw rynku pracy: stazy u pracodawcow, prac
interwencyjnych, robdét publicznych, szkolen, refundacji pracodawcom kosztéw wyposazenia lub
doposazenia stanowisk pracy, przyznania jednorazowo srodkdw na podjecie wiasnej dziatalnosci
gospodarczej, dofinansowania wynagrodzenia za zatrudnienie oséb powyzej 50. roku zycia oraz bondéw
zatrudnieniowych.
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Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach w 2020 r. realizowat projekt pozakonkursowy pn.: , Aktywizacja oséb
mitodych pozostajgcych bez pracy w Miescie Katowice (IV)” Poddziatanie 1.1.1 PO WER. Grupe docelowa
projektu stanowity osoby mtode do 29. roku zycia, pozostajgce bez pracy, zarejestrowane w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Katowicach, w tym w szczegdlnosci te, ktére nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu (tzw.
Mtodziez NEET). Wsparcie dla 0osdb przystepujgcych do projektu udzielone zostato osobom ponizej 25. roku
zycia w ciggu 4 miesiecy od dnia rejestracji oraz osobom powyzej 25. roku zycia w ciggu 4 miesiecy od dnia
przystgpienia do projektu. Dziatania zaplanowane w projekcie adresowane byty w szczegdlnosci do oséb
dtugotrwale bezrobotnych, w tym do 25. roku zycia zarejestrowanych nieprzerwanie przez okres ponad
6 miesiecy oraz powyzej 25. roku zycia zarejestrowanych nieprzerwanie przez okres ponad 12 miesiecy.
Celem aktywizacji oséb w szczegélnej sytuacji na rynku pracy Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach
w 2020 r. realizowat projekt pozakonkursowy pn.: ,Aktywizacja oséb bezrobotnych w wieku 30+
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Katowicach (IV)” Dziatanie 7.2 RPO WSL. Grupe
docelowa projektu stanowity osoby powyzej 30. roku zycia, pozostajgce bez pracy, zarejestrowane
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Katowicach jako bezrobotne, nalezgce co najmniej do jednej
z wymienionych grup: osoby powyzej 50. roku zycia, kobiety, osoby niepetnosprawne, osoby dtugotrwale
bezrobotne, osoby o niskich kwalifikacjach, bezrobotni mezczyzni w wieku 30-49 lat, ktdrzy nie nalezg do
Ww. grup.

Celem zwiekszenia mozliwosci zatrudnienia oséb w wieku powyzej 30. roku zycia Powiatowy Urzad Pracy
w Katowicach w 2020 r. realizowat réwniez projekty konkursowe pn.:

- ,,Aktywnos¢ poptaca — aktywizacja zawodowa osdb 30+” Poddziatanie 7.1.3 RPO WSL. Grupe docelowg
projektu stanowity osoby powyzej 30. roku zycia, pozostajgce bez pracy, zarejestrowane w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Katowicach jako bezrobotne, nalezgce co najmniej do jednej z wymienionych grup: osoby
powyzej 50. roku zycia, kobiety, osoby diugotrwale bezrobotne, osoby o niskich kwalifikacjach, osoby
niepetnosprawne.

- ,Nie badz bierny — wejdz na rynek pracy” Poddziatanie 7.1.3 RPO WSL. Grupe docelowg projektu stanowity
osoby powyzej 30. roku zycia, pozostajace bez pracy, zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Katowicach jako bezrobotne, nalezgce w szczegdlnosci co najmniej do jednej z wymienionych grup: osoby
powyzej 50. roku zycia, kobiety, osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby o niskich kwalifikacjach, osoby
niepetnosprawne.

- ,Twoja Sciezka do zatrudnienia” Poddziatanie 7.1.3 RPO WSL. Grupe docelowg projektu stanowity osoby
powyzej 30. roku zycia, pozostajgce bez pracy, zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy w Katowicach
jako bezrobotne, nalezgce w szczegdélnosci co najmniej do jednej z wymienionych grup: osoby powyzej 50.
roku zycia, kobiety, osoby dtugotrwale bezrobotne, osoby o niskich kwalifikacjach, osoby niepetnosprawne.

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wdrozyt w 4 realizowanych projektach unijnych ustugi
aktywnej integracji o charakterze zawodowym, nakierowane na zwiekszenie szans na rynku pracy,
w szczegblnosci oséb w trudnej sytuacji zyciowe;j:

e ,Centrum Spotecznosciowe Nasze Zateze — | etap”, w ktdrym zrealizowano:

— 102 godziny doradztwa zawodowego dla 17 uczestnikéw (kazdy z uczestnikéw odbyt 6-godzinne
indywidualne doradztwo),

— 48 godzin grupowych warsztatow aktywizacyjnych dla 17 uczestnikéw (warsztaty dotyczyty m.in.
ksztattowania aktywnej postawy w zyciu spotecznym i zawodowym, wzmocnienia automotywacji,
pracy nad dokonywaniem zmian w zyciu),

— 16 godzin treningu umiejetnosci spotecznych w zakresie wzmacniania samooceny dla 17
uczestnikow,

— 16 godzin grupowego treningu umiejetnosci spotecznych w zakresie doskonalenia komunikacji
i motywacji,

— 48 godzin grupowych warsztatéow psychologicznych dla 17 oséb,

— 51 godzin indywidualnych konsultacji psychologicznych dla 17 uczestnikéw (kazdy po 3 godziny),

— 408 godzin indywidualnego treningu pracy dla 17 uczestnikéw (kazdy Srednio po 24 godziny),

— 14 uczestnikdéw uzyskato kwalifikacje (przeprowadzono kursy wraz z egzaminami z nastepujgcych
obszaréw: pracownik budowlany — 4 osoby, obstuga klienta/przedstawiciel handlowy — 4 osoby,
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pracownik biurowy — 5 osdb, magazynier z prawem jazdy kat. B — 1 osoba), optacono badania
lekarskie,

— 17 uczestnikéw ukonczyto staze zawodowe,

— 10 uczestnikéw podjeto zatrudnienie na podstawie umowy o prace.

e Bogucice — moje miejsce na ziemi. Program aktywnosci lokalnej — etap I”, w ktdrym zrealizowano:

— 120 godzin doradztwa zawodowego dla 20 uczestnikow (kazdy z uczestnikdw odbyt 6-godzinne
indywidualne doradztwo),

— 48 godzin grupowych warsztatow aktywizacyjnych dla kazdej z 2 grup uczestnikéow (1 grupa = 10
uczestnikdéw). Warsztaty dotyczyty m.in. ksztattowania aktywnej postawy w zyciu spotecznym
i zawodowym, wzmochienia automotywacji, pracy nad dokonywaniem zmian w zyciu);

— 16 godzin treningu umiejetnosci spotecznych w zakresie wzmacniania samooceny dla kazdej
z 2 grup,

— 16 godzin grupowego treningu umiejetnosci spotecznych w zakresie doskonalenia komunikacji
i motywacji dla kazdej z 2 grup,

— 48 godzin grupowych warsztatéw psychologicznych dla kazdej z 2 grup,

— 60 godzin indywidualnych konsultacji psychologicznych dla 16 uczestnikéw,

— 60 godzin indywidualnego treningu pracy dla 20 uczestnikdéw - 20 uczestnikéw skierowano na kursy
kwalifikacyjne wraz z egzaminami, 18 z nich uzyskato kwalifikacje - jako przedstawiciel handlowy
(17 osob) oraz operatora koparko-fadowarki (1 osoba), 2 uczestnikéw nabyto kompetencje
i ukonczyto kurs magazyniera,

— 20 uczestnikom zapewniono badania lekarskie przed planowanym rozpoczeciem stazéw
zawodowych,

— 20 uczestnikéw skierowano na staze zawodowe,

— 12 o0sdéb podjeto zatrudnienie na podstawie umowy o prace.

e , Centrum Spotecznosciowe Szopki w Szopienicach - etap I”, w ktédrym zrealizowano:

— 35 godzin doradztwa zawodowego dla 5 uczestnikébw (kazdy z uczestnikdw odbyt
7-godzinne indywidualne doradztwo),

— 48 godzin grupowych warsztatéw aktywizacyjnych. Warsztaty dotyczyty m.in. ksztattowania
aktywnej postawy w zyciu spotecznym i zawodowym, wzmocnienia automotywacji, pracy nad
dokonywaniem zmian w zyciu;

— 32 godziny indywidualnego treningu pracy dla 5 uczestnikéw - 5 uczestnikédw skierowano na kursy
kwalifikacyjne wraz z egzaminami — 1 osoba uzyskata kwalifikacje jako kucharz, 2 osoby uzyskaty
kwalifikacje pracownikéw biurowych,

— 3 godziny indywidualnych konsultacji psychologicznych dla kazdego uczestnika,

— 5 uczestnikom zapewniono badania lekarskie przed planowanym rozpoczeciem stazéw
zawodowych,

— 5 uczestnikdéw skierowano na staze zawodowe,

— 3 osoby podjety zatrudnienie na podstawie umowy o prace.

e ,Wzmocnienie systemu wsparcia oséb w wieku senioralnym oraz ich srodowiska rodzinnego — | etap”,

w ktorym zrealizowano:

— 30 godzin doradztwa zawodowego dla 5 uczestnikow (kazdy z uczestnikdw odbyt 6-godzinne
indywidualne doradztwo),

— 40 godzin indywidualnych konsultacji psychologicznych (kazdy z uczestnikéw odbyt 3-godzinne
konsultacje),

— 5 0s6b ukonczyto szkolenie/kurs zawodowy, 3 z nich nabyty kwalifikacje jako przedstawiciel
handlowy,

— 5 uczestnikom zapewniono badania lekarskie przed planowanym rozpoczeciem stazow
zawodowych,

— 5 uczestnikéw skierowano na staze zawodowe

— 3 osoby podjety zatrudnienie na podstawie umowy o prace,

— 120 godzin indywidualnego treningu pracy dla 5 uczestnikéw (kazdy z uczestnikdéw otrzymat 8 godzin
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wsparcia w kazdym miesigcu stazu, tgcznie 24 godziny wsparcia dla uczestnika.
W celu zapewnienia najwyzszej jakos$ci ustug wykorzystano mechanizm powierzania zadania publicznego
organizacji pozarzgdowej. W efekcie ogtoszonego konkursu, wybrano organizacje pozarzagdowg (Fundacja
Statego Rozwoju z siedzibg w Nowym Sgczu), ktéra w 2020 roku byta odpowiedzialna za realizacje zadan
z zakresu reintegracji zawodowej w projektach.
Od grudnia 2019 roku Miejski Oérodek podjat wspétprace ze Slaskim Centrum Profilaktyki i Psychoterapii
w Katowicach w ramach organizacji Centrum Integracji Spotecznej. Projekt zaktada reintegracje spoteczno-
zawodowg 0s6b zagrozonych ubdstwem zamieszkatych w Katowicach. Reintegracja spoteczno-zawodowa
prowadzona jest w pracowniach: remontowo - budowlanej oraz cateringowej. Uczestnicy korzystajg ze
wsparcia psychologa, terapeuty oraz doradcy zawodowego, biorg udziat w zajeciach komputerowych
w ramach Klubu Mobilnosci oraz otrzymujg Swiadczenia integracyjne.
Ad 2.
W ramach kontynuacji realizowanych przedsiewzie¢, Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach organizowat
w 2020 r. spotkania z pracodawcami w ramach gietd pracy, spotkan informacyjnych nt. sytuacji na rynku
pracy, oferowanych form wsparcia oraz legalnosci zatrudnienia cudzoziemcéw, a takze zorganizowat
branzowe mini targi pracy.
Celem zapobiegania utracie zatrudnienia przez osoby pracujgce z powodu kompetencji nieadekwatnych do
wymagan zmieniajacej sie gospodarki, Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach finansowat ze srodkéw
Krajowego Funduszu Szkoleniowego koszty ksztatcenia ustawicznego dla pracodawcéw i pracownikéw.
Od konca 2018 r. przedstawiciel Powiatowego Urzedu Pracy w Katowicach uczestniczy w Grupie Roboczej
zajmujacej sie na terenie wojewddztwa slgskiego sprawami integracji cudzoziemcéw w ramach realizacji
projektu pn.: ,Wsparcie integracji cudzoziemcow w wojewddztwie slgskim”, dofinansowanego ze $rodkdéw
Funduszu Azylu, Migracji i Integracji. W ramach projektu przeprowadzane sg kursy jezyka polskiego dla
cudzoziemcow, powstat punkt informacyjny w siedzibie Slgskiego Urzedu Wojewddzkiego oraz odbywaija sie
cykliczne spotkania cztonkéw Grupy, w czasie ktérych omawiane sg postepy realizacji projektu oraz
wprowadzane nowe pomysty, wspomagajgce integracje cudzoziemcdw na terenie wojewddztwa Slaskiego.
W 2020 roku Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach, w zwigzku z wprowadzong ustawg o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych zwang Tarczg Antykryzysowg, realizowat pomoc dla
przedsiebiorcow w postaci: jednorazowych pozyczek na pokrycie biezgcych kosztow prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, dofinansowan oraz dotacji. Wptynety 27 583 wnioski, w tym 21 005 wnioskéw
0 pozyczke. Liczba podmiotéw, ktdrym przyznano pomoc: 22 902, liczba pracownikéw objetych pomoca:
32 793, kwota ogétem wydatkéw zwigzanych z COVID-19: 149 757 179,32 zt.
Ad. 3.
W ramach wzmacniania aktywnosci oséb niepetnosprawnych w poruszaniu sie po rynku pracy w 2020 r.
Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach kontynuowat realizacje Programu dziatan w zakresie rehabilitacji
zawodowej i przestrzegania praw oséb niepetnosprawnych w ramach ,Miejskiego programu dziatan na rzecz
0s6b niepetnosprawnych na lata 2017-2021 — Katowice bez barier”.
W 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach prowadzit réwniez dziatania majace na celu wsparcie
pracodawcow w zakresie zwrotu kosztéw wyposazenia stanowisk pracy utworzonych dla o0séb
niepetnosprawnych. Urzad dokonat refundacji kosztéw wyposazenia 3 stanowisk pracy dla oséb
niepetnosprawnych na kwote 100 000,00 zt. Zrédtem finansowania wskazanych dziatai urzedu byty $rodki
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach w 2020 roku oferowat wsparcie w postaci poradnictwa
zawodowego dla mieszkaricow miasta Katowice, pozostajgcych w trudnej sytuacji na rynku pracy, w tym dla
0s6b niepetnosprawnych. Aktualizowat i upowszechniat informator dla oséb poszukujgcych zatrudnienia,
zawierajgcy rowniez wazne informacje dla osdb niepetnosprawnych poruszajgcych sie po rynku pracy.
Ponadto, w ramach projektu ,Katowice Miasto Otwarte — Organizowanie Spotecznosci Lokalnej — | etap”,
skierowanego do 0sbéb z niepetnosprawnosciami zamieszkujacych tereny rewitalizowane miasta Katowice,
Swiadczone byto wsparcie trenera pracy, ktdry pomagat osobie niepetnosprawnej w procesie zdobywania
i utrzymywania zatrudnienia.
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Wskazniki monitoringu

Lp. Nazwa wskaznika Zrédto danych | Rok 2016 | Rok 2020 Uwagi do 2020 roku Prognoza/
potrzeby 2021
1. Katowice nalezg do miast
. Powiatowy 0 najnizszej stopie bezrobocia
St b b L s
f)pa ezrobocia Urzad Pracy 2,8% 1,7% w wojewddztwie $lgskim oraz sg 1,9%
rejestrowanego . . . . .
w Katowicach jednym z miast o najnizszej stopie
bezrobocia w kraju.
2. W 2020 r. nastgpit wzrost liczby
0s6b bezrobotnych na skutek
. . Powiatowy sytuacji epidemicznej w kraju oraz
Liczb. b b botnych
1Cza 0S0L ezrobotnyeh |y 2d Pracy 5970 3798  |lookdownu. W styczniu 2020 r. 4000
ogétem . . . .
w Katowicach liczba 0séb bezrobotnych wyniosta
2 463 oséb, w grudniu 2020 r.
wzrosta do 3 798 oséb.
3., . . . Osoby pozostajace bez pracy
Liczba oséb pozostajacych Powiatowy diuzei niz ieden rok stanowit
bez pracy diuzej niz jeden | Urzad Pracy 2383 850 ) nz) , v 900
. 22,4% ogotu zarejestrowanych
rok w Katowicach
bezrobotnych.
4. | . . Miejski . . . .
Liczba 0séb bezrobotnych Os’lr?;e:( Liczba osdb, ktore otrzymujg
objetych pomoca Swiadczenia z tytutu bezrobocia Na podobnym
Sl , Pomocy 3012 1195 S
Miejskiego Osrodka Spoteczne; (art.7, pkt.4 ustawy o pomocy poziomie
P Spot j . t j).
omocy Spotecznej w Katowicach spotecznej)
5] . , Doradcy klienta biznesowego
Liczba kontaktow nawiazujg i utrzymuja kontakty
nawigzanych Powiatowy z pracodawcami z lokalnego rynku
i utrzymanych Urzad Pracy 5499 2 405 pracy. Liczba nawigzanych i 3000
z pracodawcami z terenu | w Katowicach utrzymanych kontaktow
dziatania urzedu z pracodawcami jest wynikiem sytuacji
na lokalnym rynku pracy.
6. Gietdy pracy sg organizowane 10
w siedzibie urzedu, w przypadku gdy (w sytuacji
Liczba zorganizowanych Powiatowy pracodawca chce przeprowadzi¢ Zniesienia
gietd pracy i spotkan Urzad Pracy 139 15 rekrutacjg z wigksza liczba obostrzen bedzie
z pracodawcami w Katowicach kandydatéw. Zmniejszona liczba gietd mozliwe
pracy jest wynikiem sytuacji zwiekszenie tej
epidemicznej w kraju. liczby).
7. Powiatowy Liczba zgtoszonych ofert pracy ogétem
Liczba ofert pracy Urzad Pracy 12 840 13770 |13 770, w tym subsydiowanych 431 10 000
w Katowicach oraz 8 645 dla cudzoziemcéw.
8. Liczba wydanych Powiatowy Liczba wyd h ski A 0g6t
-£0a wydany Urzad Pracy 8661 1767 | -'c2Pawydanych skierowan ogolem 600
skierowan do pracy . 1767, w tym do odbycia stazu 463.
w Katowicach
9. | Liczba podjec pracy Powiatowy Liczba podiet Stem 258
w wyniku dziatar Urzad Pracy 1881 258 czba podlee pracy ogotem 58, 350
, L, X w tym podjecia stazu 100.
posrednikow pracy w Katowicach
10. Liczb diec Powiatowy Liczba podje¢ pracy w wyniku dziatan
|c% a podj&c pracy Urzad Pracy 5844 2588 urzedu oraz samodzielne podjecia 2 700
ogotem w Katowicach pracy przez osoby bezrobotne.
11. | Liczba oséb objetych
doradztwem zawodowym Powlatowy Osoby zainteresowane uruchomieniem
d Kani S - S
E)rze ,uzys_ aniem Urzad Pracy 167 223 W’fa.SI:IEJ (Elz‘la’ralnom g.ospodarczej maja 200
Srodkéw finansowych na Katowicach mozliwo$¢ konsultacji z doradca
rozpoczecie dziatalnosci W Ratowicac zawodowym.
gospodarczej
12. Liczba ztozonych Liczba ztozonych wnioskéw ogdtem
Whioskéw na rozpoczecie Powiatowy 196, w tym 32 w ramach $rodkéw
dziatalnosci Pd & K Urzad Pracy 526 196 Funduszu Pracy, 62 w ramach projektu 200
zlatainoscl gc?spf) arcze] w Katowicach PO WER, 100 w ramach projektu RPO
(samozatrudnienie) WSL oraz 2 w ramach srodkéw PFRON.
13. |, , , . Liczba przyznanych dotacji ogétem
Liczba OSOb,' kgc;(rjym Pow:jatowy 271 133 133, w tym 17 w ramach $rodkéw 135
przyznano srodkl Urzad Pracy Funduszu Pracy, 46 w ramach projektu
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finansowe na rozpoczecie | w Katowicach PO WER, 70 w ramach projektu RPO
dziatalnosci gospodarczej WSL.
(samozatrudnienie)
14. | |iczba 0s6b skierowanych ) Liczba wydanych skierowar 38,
do pracy w ramach Powiatowy zatrL{d'meme .po<'11q'ro 5 oséb.
zawartych uméw Urzad Pracy 267 38 anmlejszy,'ra sie I|c.zba wydanych 30
. w Katowicach skierowan z uwagi na sytuacje
o roboty publiczne epidemiczna
15. | Liczba os6b
zatrudnionych w ramach Liczba zatrudnionych oséb na
zawartych uméw Powiatowy doposazonych stanowiskach pracy
o refundacje kosztow Urzad Pracy 57 4 og6tem 4, w tym 2 os6b w ramach 12
wyposazenia lub w Katowicach srodkéw Funduszu Pracy, 2 osoby
doposazenia stanowisk w ramach srodkéw PFRON.
pracy
16. Liczba oso6b skierowanych ogétem 52,
Leab (b sk A Powiatowy w tyn;ll?,. sgier?(:vaTych n;;ZkOIEEi.a
iczba oséb skierowanyc w trybie indywidualnym, 39 w trybie
na szkolenie Urzad Pracy 131 52 grupowym oraz 1 osoba, ktorej 80
w Katowicach sfinansowano koszty egzamindéw
i licencji.
17. Liczba os6b ogétem 67, w tym 13
) . . Powiatowy szkolenia w trybie indywidualnym pod
Liczba oséb, ktore Urzad Pracy 127 51 potrzeby pracodawcy oraz 38 w trybie 80
ukonczyty szkolenia . grupowym, 1 osoba, ktérej
w Katowicach sfinansowano koszty egzamindéw
i licencji.
18. Ogotem 425 0sdéb, w tym 242 objetych
Liczba 0s6b objetych poradnictwem zawodowym oraz 183
ustugami: - poradnictwa Powiatowy informacjami zawodowymi
zawodowego, Urzad Pracy 816 425 © rynkuipracy. oraz zawodach 500
. stanowigcymi pomoc w aktywnym
- pomocy w aktywnym w Katowicach poszukiwaniu pracy. Spadek nastgpit
poszukiwaniu pracy w wyniku zaistniatej sytuacji
epidemiczne;j.
19. | Liczba ztozonych
wnioskéw o przyznanie Powiatowy W 2020 r. do urzedu nie wptynety
dotacji na zatozenie Urzad Pracy 0 0 whnioski 0séb zarejestrowanych 0
spotdzielni socjalnej lub . o przyznanie $rodkéw na zatozenie lub
przystapienie do w Katowicach przystgpienie do spétdzielni socjalne;j.
spotdzielni socjalnej
20. | Liczba osdb, ktorym
przyznano $rodki na Powiatowy W 2020 r. wptynety wnioski oséb
zatozenie spétdzielni Urzad Pracy 0 0 zarejestrowanych o przyznanie 0
socjalnej lub . $rodkdw na zatozenie lub przystgpienie
przystapienie do w Katowicach do spétdzielni socjalnej.
spotdzielni socjalnej
2L Liczba ofert pracy dla Powiatowy Ogodtem 16 681 ofert pracy, w tym 305
. Urzad Pracy 1168 305 o ! 320
0s6b niepetnosprawnych w Katowicach dla oséb niepetnosprawnych.
w wyniku wydanych Urzad Pracy 47 13 dla os.ob nlepefrquprawnysh wymaja 20
skierowar w Katowicach petnej sprawnosci fizycznej.
23. | Liczba oséb
niepetnosprawnych, ) Osoby niepeinos'prawne obs’rLllgiwane
ktérym zostata udzielona Powiatowy sg przez dqradcow klienta, ktorzy .
Urzad Pracy 28 20 w uzasadnionych przypadkach wskazali 30
pomoc w ramach w Katowicach na konieczno$¢ objecia ustugami
poradnictwa poradnictwa zawodowego 20 oséb.
zawodowego
24. | Liczba oséb ] W 2020 r. 2 osoby bezrobotne
niepetnosprawnych Powiatowy z‘orzeczonym stoplmiiem
skierowanych na Urzad Pracy 2 2 nlgpe’rnosprawnosu zqsta’fy - 2
. w Katowicach skierowane na szkolenie w trybie
szkolenia grupowym.
25. | Liczba os6b Powiatowy 5 5 W 2020 r. 2 osoby poszukujgce pracy )
niepetnosprawnych, ktére Urzad Pracy z orzeczonym stopniem
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ukonczyty szkolenia

w Katowicach

niepetnosprawnosci ukorczyty
szkolenie w trybie indywidualnym
pod potrzeby konkretnego

pracodawcy.
26. | Liczba wnioskow
ztozonych przez Liczba ztozonych wnioskéw
pracodawcéw o zwrot Powiatowy pracodawcéw o zwrot kosztéw
kosztéw wyposazenia lub Urzad Pracy 17 13 wyposazenia stanowisk pracy 15
doposazenia stanowisk w Katowicach dla os6b niepetnosprawnych w ramach
pracy dla osoby Srodkéw algorytmowych: 11, PFRON 2.
niepetnosprawnej
27. | Liczba dokonanych
ZWI'OtéVY kQSZtéW Powiatowy Liczba df)kqnanych rgfundacji koszté’w
wyposazenia lub wyposazenia stanowisk pracy dla oséb
. . Urzad Pracy 9 6 . . . 12
doposazenia stanowiska . niepetnosprawnych w ramach srodkéw
pracy dla osoby w Katowicach algorytmowych; 4, PFRON 2.
niepetnosprawne;j
28. Projekt , Aktywizacja oséb mtodych
pozostajacy bez pracy w Miescie
Katowice (IV)” - Poddziatanie 1.1.1
w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj.
Projekt , Aktywizacja oséb
bezrobotnych w wieku 30+

. . . zarejestrowanych w Powiatowym
Llcz!:)a projektow Urzedzie Pracy w Katowicach (IV)” -
nakierowanych na Dziatanie 7.2
wsparcie oséb w ramach Regionalnego Programu
zarejestrowanych Powiatowy Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego.
realizowanych przez Urzad Pracy 2 5 Projekt ,, Aktywnos$¢ poptaca - 6
Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach aktywizacja zawodowa osdb w wieku
w ramach érodkéw 30+” - Poddziatanie 7.1.3 w ramach
Europejskiego Funduszu Reg.ionallnego Plrogr:f‘mu Operacyjnego
Spotecznego Wo!ewodz‘twa S|’§$|fleg0. -

Projekt ,Nie badz bierny — wejdz na

rynek pracy” - Poddziatanie 7.1.3

w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego.

Projekt , Twoja $ciezka do

zatrudnienia” - Poddziatanie 7.1.3

w ramach Regionalnego Programu

Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego.
29. Liczba os6b ogdétem 338, w tym 97

w ramach projektu , Aktywizacja oséb

mtodych pozostajacy bez pracy

w Miescie Katowice (IV)” -

Poddziatanie 1.1.1 Programu

Operacyjnego Wiedza Edukacja

Rozwydj,

i 3 i 89 w ramach projektu , Aktywizacja
Liczba ?SOb objetych 0s0b bezrobotnych w wieku 30+
wsparciem w ramach zarejestrowanych w Powiatowym
projektéw realizowanych Powiatowy Urzedzie Pracy w Katowicach (IV)” -
przez Powiatowy Urzad Urzad Pracy 599 338 Dziatanie 7.2 Regionalnego Programu 540

Pracy w ramach srodkéw
Europejskiego Funduszu
Spotecznego

w Katowicach

Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego,
81 w ramach projektu , Aktywnosé
poptaca - aktywizacja zawodowa oséb
w wieku 30+” - Poddziatanie 7.1.3

w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego,
71 w ramach projektu ,,Nie badz bierny
—wejdz na rynek pracy” - Poddziatanie
7.1.3 w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego.

Na rynku pracy w Katowicach obserwuje sie tendencje wzrostowg w zakresie liczby
zarejestrowanych oséb bezrobotnych oraz stopy bezrobocia.
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Przedtuzajace sie ograniczenia funkcjonowania przedsiebiorstw wynikajgce z pandemii COVID-19 nie
pozostaty bez wptywu na rynek pracy.

Wzrost liczby bezrobotnych w ciggu ostatniego roku to skutek m.in. lockdownu przedsiebiorstw,
ktory spowodowat zamkniecie firm w newralgicznych branzach, takich jak: gastronomia, hotelarstwo,
turystyka oraz stuzgce poprawie kondycji fizycznej.

W roku 2020 w Katowicach odnotowano wzrost stopy bezrobocia o 0,6%, natomiast w skali kraju
0 1%. W catym wojewddztwie $lgskim to jednak Katowice utrzymujg sie od wielu lat na pierwszym miejscu
jako miasto o najnizszej stopie rejestrowanego bezrobocia.

W stosunku do roku 2019 nastgpit wzrost zaréwno liczby oséb bezrobotnych pozostajacych
w ewidencji urzedu, jak rowniez stopy bezrobocia.

Od marca 2020 r., z uwagi na sytuacje epidemiczng w kraju, pracodawcy stopniowo ograniczali swojg
dziatalno$¢, w zwigzku tym liczba ofert pracy ulegta zmniejszeniu. Sytuacja wymusita réwniez ograniczenia
w zakresie aktywizacji zawodowej zarejestrowanych oséb bezrobotnych.

Realizowane byty, w miare mozliwosci, zadania zwigzane z utrzymywaniem kontaktéw z partnerami
rynku pracy oraz z osobami bezrobotnymi. Posrednicy pracy i doradcy zawodowi promowali ustugi urzedu
pracodawcom, ktérzy zdecydowali sie na prowadzenie rekrutacji w okresie pandemii. Doradcy klienta na
biezgco przekazywali réwniez osobom poszukujgcym pracy informacje o aktualnych ofertach, drogg
telefoniczng badz mailowa.

Od potowy 2020 r. zaobserwowano systematyczny wzrost ofert pracy, w zwigzku z tym, na szerszg
skale prowadzone byty dziatania aktywizacyjne, zwigzane z kierowaniem oséb bezrobotnych do pracy oraz do
odbycia stazu u pracodawcy.

Ze wzgledu na zwiekszone zapotrzebowanie w branzy handlowej, wieksze sklepy i hipermarkety
poszukiwaty sprzedawcow i magazynierow.

W ramach s$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Urzad realizuje projekty aktywizacji
zawodowej oséb mtodych do 30. roku zycia, co spowodowato zmniejszenie liczby osé6b mtodych pozostajgcych
w rejestrze urzedu. W najblizszym czasie nie przewiduje sie wzrostu liczby oséb w tej kategorii wiekowe;.

Na wysokim poziomie utrzymuje sie natomiast liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych. Zjawisko
dtugotrwatego bezrobocia na rynku pracy w Katowicach nadal bedzie utrzymywato sie na wysokim poziomie,
a przy spadku koniunktury gospodarczej moze nawet ulec zwiekszeniu liczba oséb pozostajgcych w ewidencji
urzedu przez okres powyzej 12 miesiecy. Nadal wsrdd osdb dtugotrwale bezrobotnych najwyzszy udziat bedg
stanowity osoby o niskich kwalifikacjach zawodowych oraz bez kwalifikacji zawodowych.

W 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach, mimo ograniczen spowodowanych pandemisg,
realizowat zaréwno podstawowe zadania wynikajgce z Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, jak i nowe wprowadzone ustawg o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych zwang Tarczg Antykryzysowga. Natozyta ona na urzad pracy nowe obowigzki, zwigzane z realizacjag
pomocy dla przedsiebiorcdw w postaci: jednorazowych pozyczek na pokrycie biezgcych kosztéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, dofinansowan oraz dotacji.

We wskazanym okresie do korica lutego 2021 r. do tutejszego urzedu wptynety 27 583 wnioski,
w tym 21 005 wnioskéw o pozyczke. Skala nowego zadania, w przypadku tak duzego miasta, byta ogromna,
wielokrotnie przewyzszajaca obcigzenia podobnymi zadaniami innych urzedéw pracy.

W 2020 r. dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Katowicach w ramach Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy obejmowaty aktywizacje zawodowg osdb bezrobotnych poprzez
Swiadczenie ustug posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego, wspieranie tworzenia nowych miejsc pracy
statej i subsydiowanej, w tym w formie prac interwencyjnych, robdt publicznych oraz refundacji kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy, organizacje szkolen, stazy, rehabilitacje zawodowg osdb
niepetnosprawnych, promowanie witasnej dziatalnosci gospodarczej, jak réwniez pozyskiwanie s$rodkéw
z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zaangazowanie Powiatowego Urzedu Pracy w Katowicach w realizacje dziatan statutowych,
w zakresie tagodzenia skutkéw bezrobocia, aktywizacji zawodowej i promocji zatrudnienia byto mozliwe
poprzez zindywidualizowane podejScie do kazdego uczestnika programu w oparciu o panujgcg sytuacje
epidemiczng kraju.

Id: 3D2B78F2-1705-4D5C-A4C8-FE8618CAFDFC. Podpisany Strona 46



Nalezy zauwazy¢, ze oferta Miasta Katowice w zakresie dziatan nakierowanych na zwiekszenie szans
na rynku pracy, w szczegdlnosci oséb w trudnej sytuacji zyciowej jest bogata i w kolejnych latach bedzie
jeszcze rozwijana. RAwnie silny nacisk nalezy jednak réwniez potozyé na motywowanie mieszkancéw do
zmiany swojej niekorzystnej sytuacji zawodowej.

Wskaznik rezultatu: Zwiekszenie dostepnosci instrumentdw rynku pracy dla oséb poszukujgcych zatrudnienia
oraz wzrost ich potencjatu adaptacyjnego w sferze spoteczno-zawodowe;j.

llos¢ osdb objetych w 2016 r. instrumentami rynku pracy w ramach subsydiowanego zatrudnienia,
finansowanych ze $rodkéw Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych —1 927 osdb.

llos¢ osdb objetych w 2020 r. instrumentami rynku pracy w ramach subsydiowanego zatrudnienia,
finansowanych ze $rodkéw Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych — 545 oséb.

Wskaznik dynamiki zmian w roku 2020 w porédwnaniu do roku 2016 ksztattowat sie na poziomie (-)
72,0%. Wedtug danych statystycznych na rynku pracy w Katowicach od roku 2016 obserwuje sie
systematyczny spadek liczby rejestracji oséb bezrobotnych i stopy bezrobocia. W roku 2020 wskazniki ulegty
zwiekszeniu do poprzedniego okresu z uwagi na sytuacje pandemiczng w kraju. Obostrzenia spowodowaty tez
zmniejszenie mozliwosci aktywizacji oséb bezrobotnych.

Na podstawie przedstawionych efektow realizowanych dziatan rekomenduje sie utrzymanie
dotychczasowych kierunkéw i form oddziatywan w ramach celu strategicznego okreslonego jako rynek pracy
otwarty dla kazdego.
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4. Przeciwdziatanie uzaleznieniom
Cel strategiczny rozwijanie profilaktyki oraz dziatan stuzagcych rozwigzywaniu problemu uzaleznien

Kierunki dziatan strategicznych

Ca K, Zwiekszanie dostepnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb uzaleznionych
i zagrozonych uzaleznieniem, ze szczegdlnym uwzglednieniem mtodziezy i oséb z deficytami
poznawczymi.

Ca K, Udzielanie pomocy i wsparcia osobom/rodzinom z problemem uzaleznienia i wspétuzaleznienia
oraz zagrozonych uzaleznieniami, ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci i mtodziezy.

Ca K; Prowadzenie dziatalnosci diagnostycznej, informacyjnej i edukacyjnej oraz wspomaganie
dziatalnos$ci instytucji, organizacji pozarzagdowych i oséb fizycznych stuzgcej profilaktyce
i rozwigzywaniu problemu uzaleznien.

Dziatania
Cel strategiczny: rozwijanie profilaktyki oraz dziatan stuzgcych rozwigzywaniu problemu uzaleznien
CEL DZIALANIA REALIZATOR | PARTNERZY

C4 D, 1. Organizowanie grup terapeutycznych oraz | Urzad Miasta Katowice:
pomocy rehabilitacyjnej dla oséb - Wydziat Polityki Spotecznej,
uzaleznionych i ich rodzin, ze szczegdlnym - Wydziat Nadzoru Wtascicielskiego we wspotpracy
uwzglednieniem mtodziezy i oséb z Miejska lzbg Wytrzezwien i Osrodkiem Pomocy
z deficytami poznawczymi. dla Oséb Uzaleznionych od Alkoholu,
2. Prowadzenie ustawowej procedury - Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow
zobowigzania do leczenia odwykowego. Alkoholowych, organizacje pozarzgdowe, instytucje

stuzby zdrowia
Ad. 1.

W Katowicach specjalistyczng terapie uzaleznien (gtéwnie w formie grup terapeutycznych) realizowaty
3 placowki leczenia uzaleznienia i wspétuzaleznienia, finansowang w ramach kontraktu z NFZ. Ponadto
z budzetu Miasta Katowice sfinansowano terapie uzaleznied realizowang w oddziale dziennym ze
specjalnym programem dla oséb z deficytami poznawczymi (kierowanymi przez MOPS), grupe
terapeutyczng dla studentéw, ktdrzy dorastali w rodzinach z problemem alkoholowym, a takze dla oséb
eksperymentujgcych i uzaleznionych od $rodkéw psychoaktywnych oraz ich rodzin prowadzonych prze
Polskie Towarzystwo Zapobiegania Narkomanii.
Miejska Izba Wytrzezwienn i Osrodek Pomocy dla Oséb Uzaleznionych w Katowicach w 2020 roku
realizowaty:
pomoc psychologiczng i terapeutyczng dla oséb uzaleznionych:

e grupa podstawowa, zwana dalej edukacyjno — motywacyjng (2 razy w tygodniu, ogétem 16 spotkan),
terapia indywidualna,

e porady diagnostyczne,

e zjazdy absolwentdéw (1 raz w miesigcu),

e integracyjne spotkania okolicznosciowe,
pomoc psychologiczng i terapeutyczng dla oséb uzaleznionych i ich rodzin:

e porady prawne,
konsultacje u lekarza psychiatry,

e pomoc dla oséb wspdtuzaleznionych,

e motywowanie do podjecia leczenia oséb opuszczajgcych Izbe Wytrzezwien,
dziatania profilaktyczne skierowane do mtodziezy (wyktady i mikroedukacja dotyczace szkodliwosci picia
alkoholu oraz zazywania dopalaczy):

e Zespot Szkolno — Przedszkolny nr 4 w Katowicach,
dziatania profilaktyczne skierowane do oséb dorostych (wyktady dotyczace szkodliwosci picia alkoholu
oraz zazywania dopalaczy):

e Centrum Spotecznosciowe , Nasze Zateze”,

e Szkota Policji w Katowicach,
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a takze wspotprace z instytucjami:

e Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych — diagnozowanie osdb skierowanych
przez komisje, proponowanie odpowiedniej formy leczenia dla oséb uzaleznionych, wspieranie
i edukowanie rodzin osdb uzaleznionych,

e Szkota Policji w Katowicach — prowadzenie szkolernn dla policjantéow na prosbe Szkoty Policji,
dotyczacych uzaleznienia i form pomocy osobom uzaleznionym, ich rodzinom oraz ofiarom
przemocy domowej,

e Dom Aniotéw Strézéw Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Mtodziezy w Katowicach,

e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej — diagnozowanie, wspieranie i terapia oséb uzaleznionych,
kierowanych do Osrodka przez MOPS, w tym oséb pijacych z deficytami organicznymi,

e Katowickie Stowarzyszenie Trzezwosciowe ,Jedrus” - cztonkowie Stowarzyszenia mogg uczestniczyé
w réznych aktywnosciach organizowanych przez Osrodek, mogg korzystaé z wszelkiej pomocy
Swiadczonej przez Osrodek,

e Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Katowicach.

W okresie trwania obostrzen zwigzanych z wirusem COVID-19, do tutejszego Os$rodka zgtaszato sie wiele
0s6b w formie telefonicznej z prosba o pomoc, wsparcie lub wystuchanie w nowej i zaskakujacej dla nich
sytuacji. Wiele oséb dzwonito anonimowo, nie majgc gotowosci do podawania swoich danych osobowych,
proszac jedynie o rozmowe. Problemy, ktére najczesciej zgtaszali to:
o ek,
® poczucie zagrozenia,
¢ nieumiejetnos¢ odnalezienia sie w nowej sytuacji,
e potrzeba zdobycia informacji na temat dziatalnosci stowarzyszen trzezwosciowych (wspdlnota AA,
Klub Abstynenta),
e prosby dotyczace informacji zwigzanych z dziatalnoscig Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych,
e brak wiedzy na temat mozliwosci skontaktowania sie z prawnikiem i psychiatrg, udzielajgcych porad
na terenie Miejskiej Izby Wytrzezwien i Osrodka Pomocy dla Osdb Uzaleznionych.
Ad. 2.
Miejska Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych prowadzita regularne dziatania zwigzane
z zobowigzaniem do leczenia odwykowego, rozmowy motywujgce z osobami z problemem alkoholowym
oraz z ich rodzinami, z wytgczeniem okreséw nasilonych obostrzen sanitarno-epidemiologicznych.
Elementem dziatania tej Komisji jest stata wspdtpracowata z nastepujgcymi instytucjami: MOPS, Policja,
Miejska lzba Wytrzezwien i Osrodek Pomocy dla Oséb Uzaleznionych od Alkoholu, placéwki stuzby zdrowia
zajmujace sie terapig uzaleznienia od alkoholu, Sad Rejonowy.

C4 D, | 1.Organizowanie i wspieranie realizacji Urzad Miasta Katowice:
programow profilaktycznych dla dzieci - Wydziat Polityki Spotecznej,
i mtodziezy zagrozonych uzaleznieniami. - Wydziat Edukacji i Sportu we wspotpracy

z Centrum Ustug Wspdlnych,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Katowicach, organizacje pozarzgdowe

Srodowiskowe Programy Profilaktyczne w formie zaje¢ pozalekcyjnych prowadzone byty w 42 szkotach,
jednak ze wzgledu na zamkniecie szkét wynikajace z pandemii COVID-19, w bardzo ograniczonym zakresie,
natomiast w formie zaje¢ sportowych realizowane byty przez 33 uczniowskie kluby sportowe (w okresie od
marca do czerwca 2020 r. nie byty realizowane bezposrednie treningi oraz zajecia z dzieémi i mtodziezg).
Katowickie szkoty podstawowe, jak co roku, uczestniczyty w ogdlnopolskiej kampanii profilaktycznej
,Zachowaj Trzezwy Umyst”.

Programy profilaktyczno — edukacyjne takie jak: ,Archipelag Skarbéw”, ,Smak Zycia — debata
o dopalaczach”, ,Debata”, , Debata dla rodzicéw” prowadzone byty na zapotrzebowanie szkét (w okresie
zamkniecia szkot czes¢ zajeé zostata zrealizowana w formie online), finansowane przez Miasto Katowice
poprzez Wydziat Polityki Spoteczne;j.

Regularne oddziatywania profilaktyczne realizowane poprzez placéwki wsparcia dziennego: 8 prowadzonych
przez MOPS i 15 prowadzonych przez organizacje pozarzgdowe.
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Miejska Izba Wytrzezwien i Osrodek Pomocy dla Oséb Uzaleznionych w Katowicach w 2020 roku realizowaty
dziatania profilaktyczne skierowane do mtodziezy (wyktady i mikroedukacja dotyczgce szkodliwosci picia
alkoholu oraz zazywania dopalaczy) w Zespole Szkolno — Przedszkolnym nr 4 w Katowicach.

W ramach swojej dziatalnosci swietlice i kluby mtodziezowe MOPS w 2020 roku realizowaty programy
profilaktyczne adresowane do wychowankéw — dzieci i miodziezy zagrozonych uzaleznieniami,
wychowujgcych sie  wrodzinach przezywajgcych trudnosci w  wypetnianiu  funkcji opiekuniczo-
wychowawczych, w szczegdlnosci w rodzinach ubogich, rozbitych, niepetnych, niezaradnych, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym lub uzaleznieniami. Realizowano indywidualne programy psychokorekcyjne
ukierunkowane na wzmacnianie samooceny dziecka, dawanie mu oparcia emocjonalnego i moralnego,
uczenie rozpoznawania, nazywania i komunikowania wtasnych uczué, potrzeb, mysli, dostarczanie informacji
0 znaczeniu jego zachowania dla innych i koniecznosci brania za nie odpowiedzialnosci. W okresach
zawieszenia zaje¢ dla wychowankdéw na terenie placéwek, zwigzanego z ograniczeniami wynikajgcymi
z epidemii COVID-19, kontakt z wychowankami nawigzywano za pomocg komunikatoréw internetowych
(Messenger, WhatsApp) oraz telefonicznie. Wychowawcy kontaktowali sie z wychowankami w celu
podtrzymanie kontaktu i relacji, udzielenia wsparcia psychologicznego, przekazania informacji dotyczacych
aktualnej sytuacji, edukowania ich w zakresie zasad bezpieczerstwa w czasie epidemii, rozméw
interwencyjnych z wychowankami w sytuacjach probleméw wychowawczych. W tym wyjgtkowym
i specyficznym okresie sporo dziatan dotyczyto wsparcia wychowankéw w radzeniu sobie ze zdalng
organizacjg nauki szkolnej. Ze wzgledu na mocno ograniczone zasoby rodzin wychowankéw, zaréwno
sprzetowe, z dostepem do tacza internetowego, jak i mentalne zwigzane z niskimi kompetencjami
wychowawczymi i umiejetnosciami korzystania z technologii informatycznych, w sytuacji braku mozliwosci
bezposredniego kontaktu z nauczycielami, pedagogami oraz wychowawcami swietlic i klubéw, organizacja
nauki szkolnej w trybie zdalnym byta dla tych rodzin sytuacjg bardzo trudng. Wychowawcy organizowali
pomoc w nauce, odrabianie lekcji, korepetycje z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych.
Telefonicznie kontaktowali sie z rodzicami/opiekunami wychowankdw rozmawiajgc na temat radzenia sobie
z obowigzkiem nauki zdalnej, udzielali im wsparcia, wspdlnie poszukujgc mozliwosci rozwigzania sytuacji
trudnych. Na biezgco wspodtpracowano z pedagogami szkolnymi, wychowawcami klas w celu monitorowania
realizacji obowigzku nauki zdalnej wychowankdw.

W ramach organizacji i wspierania realizacji programoéw profilaktycznych dla dzieci i mtodziezy zagrozonych
uzaleznieniami Miasto Katowice w roku 2020 przekazato dotacje dla 34 klubow sportowych na realizacje
zadania pn.: ,Prowadzenie Srodowiskowych programoéw profilaktycznych w formie pozalekcyjnych zajec
sportowych” w wysokosci 787 000,00 zt.

C4D; | 1. Rozpowszechnianie wéréd mieszkancow Katowic informacji | Urzad Miasta Katowice:
dotyczacej oferty wsparcia dla 0séb uzaleznionych - Wydziat Polityki Spotecznej,
i zagrozonych uzaleznieniem. - organizacje pozarzagdowe.
2. Zlecanie zadan do realizacji w ramach profilaktyki
uzaleznien wyspecjalizowanym podmiotom, w tym zwtaszcza
organizacjom pozarzgdowym.

3.Diagnozowanie potrzeb i probleméw zwigzanych

z uzaleznieniami na terenie miasta.

Ad 1.

W wielu instytucjach (placéwkach stuzby zdrowia, komisariatach policji, Terenowych Punktach Pomocy
Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach, Urzedzie Miasta Katowice)
rozpowszechniono ,Informator Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych” zawierajgcy spis
teleadresowy miejsc pomocy dla oséb uzaleznionych i ich rodzin, informacje o procedurze zobowigzania do
leczenia odwykowego, objawy ostrzegawcze oraz wskazéwki postepowania dla rodzin oséb uzaleznionych
od alkoholu.

Ad. 2.

Wiele organizacji pozarzagdowych realizowato zadania w réznych obszarach profilaktyki: pracy z dzieémi
i mtodziezg (Swietlice i kluby srodowiskowe), 0séb zagrozonych uzaleznieniem lub juz uzaleznionych (punkty
konsultacyjne), a takze utrzymujgcych trzezwos¢ (kluby abstynentéw, obdz teraputyczno-intergracyjny,
wyjazdy dla rodzin zawierajgce program terapeutyczny, kulturalny i duchowy).
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Ad 3.
Miejski Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
na 2018, 2019, 2020 oraz na rok 2021 zostat poszerzony o diagnoze probleméw alkoholowych
w Katowicach, ukazujgca dynamike tych problemdw na przestrzeni kilku ostatnich lat.

Wskazniki monitoringu

Lp. | Nazwa wskaznika Zrédto Rok 2016 Rok 2020 Uwagi do 2020 roku Prognoza/potrzeby
danych 2021
1. Wydatki Budzetu W tym:
Gminy w Dziale W tym: WPS: 2422 078,00
851 - Ochrona ) WPS: 2905 433,43 WEIS: 400 000,00
zdrowia oraz Wydziat WEiS: -~ 387 000,00 MOPS: 1 662 712,00
. Polityki 5250 885,73 zt 5795 296,77 MOPS: 1578 316,76 S ’
wydatki Spotecznej MIW i Oérodek: 699 295,68 | MW I Osrodek:
w rozdziale 85154 Placéwki o$wiatowe: 741 ?66'.00, .
- Przeciwdziatanie 225 250,90 Placowki o$wiatowe:
alkoholizmowi 223337,00
2. Woydatki Budzetu
Gminy w Dziale W tym: W tym:
851 - Ochrona Wydziat WPS: 158 348,93 WPS: 1391 670,00
zdrowia oraz . WEiS: 400 000,00 WEIS: 400 000,00
wydatki Polityki . 2102 143,66 zt 1672 038,82 MOPS: 902 995,75 MOPS: 935 299,00
w rozdziale 85153 Spotecznej Placoéwki oswiatowe: Placowki oswiatowe:
- Zwalczanie 210 694,14 223 338,00
narkomanii
3. | Liczba oséb W tym:
korzystajacych - oddziat dzienny
z pomocy Wydziat prowadzonym prz?z
w postaci grup Polityki 205 190 ?zrj;;nll);sAychmtm 200
terapeutycznych Spotecznej - grupy prowadzonej w MIW
i Osrodku
- prowadzonej przez PTZN
4, Liczba oséb, ktére W tym grupy prowadzone
uczestniczyty przez:
w grupach Stowarzyszenia
. Trzezwosciowe ,,Dwdjka”
wsparcia, obozach oy
oraz ,Jedrus”, obdz
terapeutycznych Wydziat terapeutyczno-integracyjny
Polityki 264 300 organizowany przez 300
Spotecznej Stowarzyszenie ,Dwdjka”
oraz wydarzenia
organizowane przez
Trzezwosciowe
Stowarzyszenie Kulturalno-
Turystyczne
5. Liczba porad W tym:
w ramach Punkt Konsultacyjny Osrodka
indywidualnej Interwencji K|iyzysovsfych
pomocy Wydziat St.owarzyszenla Ad Vitam
.psychologicznej. Polityki . 2395 3685 E;ﬁ'nj;v:léjka”, 3000
i terapeutycznej Spotecznej MIW i Oérodek Pomocy dla
z powodu 0Os6b Uzaleznionych od
uzaleznienia lub Alkoholu,
wspotuzaleznienia Poradnia PTZN
6. Liczba porad
telefonicznych
udzielonych
w ramach telefonu Wydziat
zaufania Polityki 2903 3101 3600
prowadzonych Spotecznej
przez Osrodek
Interwenciji
Kryzysowej dla
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Rodzin
z Problemem
Alkoholowym
7 \I;\llf)be:ccl)(Stgk:\’/ch ] Wskaznik dotyczy tylko
odieto procedur Wydziat wnioskdw, ktére wptynety w
podje . P . & Polityki 262 179 2020 ., oprocz tego 260
zobow_lazanla do Spotecznej kontynuowano sprawy
leczenia z poprzednich lat
odwykowego
8. Liczba placowek Wydziat
wsparcia Polityki 22 19 20
dziennego dla Spotecznej
dzieci i mtodziezy
9. Liczba dzieci
i mtodziezy Wydziat
objetych pomoca Polityki 1516 930 1000
pIacow.ek Spotecznej
wsparcia
dziennego
10. | Liczba oséb Na te liczbe skfadajg sie
objetych wszyscy uczniowie i ich
. rodzice, do ktérych dociera
programaml . Wydziat przynajmniej jet;lno
profilaktycznymi Polityki 24000 11841 2 odziatywart 15 000
Spotecznej profilaktycznych
realizowanych w ramach
programow finansowanych
przez miasto Katowice.
11. | Liczba umoéw
zawartych na
realizacje zadan 75 65
w ramach (w tym: (w tym:
profilaktyI,(i Wydziat 60 dotacj,i, 58 dotac,ji, W tym:
uzalezr?l.erT . Polityki 18 zlece.n 7 zlecer‘1 WPS: 25 dotacji, 7 pzp 65
(z rozréznieniem . w oparciu w oparciu . .
. . Spotecznej WEIS: 33 dotacje
umow na dotacje 0 ustawe Prawo o Prawo
i uméw w oparciu zamoéwien zamoéwien
0 prawo publicznych) publicznych)
zamoéwien
publicznych)
12. | Wysokos¢
srodkéw 3718 247,36 zt
finansowych 3281857,83zt | (WPS: Wozrost wynika
przeznaczonych Wydziat (w tym 2931247,37 z rosngcych kosztéw 3800 000
na realizacje Polityki organizacje WEIS: 787 000; | funkcjonowania placoéwek (w tym WEIS:
umow Spotecznej pozarzgdowe: organizacje wsparcia dziennego dla 800 000,00 z1)
(z wyrdznieniem 3196 349,48 zt) | pozarzadowe: dzieci i mtodziezy
organizacji 3655 320,43 z1)
pozarzadowych)
13. | Liczba podmiotdw,
z ktorymi zawarto
lrlle:;Ici):;ijr:‘zadaﬁ 60 > W tym:
w ramach \ll"véii/llff or(gV;IrmtiZ:lje or(gV:rTiZZLje r:gpasnlzzic(;?l i WPS: ok. 20
profilaktyki . WEIS: ok.35
uzaleznien (w tym Spotecznej pozarzgdowe pozarzgdowe poz.arzqdowych),
' 56) 52) WEIS: 33 (tylko UKS-y)
ze wskazaniem
liczby organizacji
pozarzgdowych)

*W 2021 roku planuje sie utrzymac bqdZ poprawic¢ wskazniki w stosunku do poziomu uzyskanego w 2020 roku, jednak sytuacja
zwiqzana z przedtuzajgca sie epidemiq COVID-19 nie pozwala na ich miarodajne planowanie.
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Poréwnanie wskaznikdéw uzyskanych w 2020 roku w stosunku do 2016 roku wykazuje, ze w 2020 roku obnizyt
sie poziom wielu z nich, co wynikato z utrudnien wynikajacych z wprowadzonych obostrzei sanitarno-
epidemiologicznych. Wzrdst natomiast wskaznik indywidualnych porad psychologicznych i terapeutycznych,
co wynikato z realizowania ich w formie telefonicznej oraz online.

Wyrazny spadek wartosci wskaznika mozna stwierdzi¢ w kategorii ,Liczba oséb objetych programami
profilaktycznymi”. Wynika to ze zmiany sposobu finansowania programu profilaktycznego ,Bezpieczna Szkota
— Bezpieczny uczen”, ktéry jest realizowany we wszystkich szkotach i na wszystkich poziomach edukacyjnych.
Program ten zawiera 4 moduty tematyczne, z ktérych jeden poswiecony jest uzaleznieniom, natomiast
pozostate réznym formom bezpieczerstwa (w kontaktach z réwiesnikami, z dorostymi oraz bezpiecznym
sposobami spedzania wolnego czasu). W zwigzku z tym od 2018 roku jest on finansowany i sprawozdawany
jedynie w ramach ,Programu zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczeristwa obywateli i porzadku
publicznego”.

Ponadto szkoty prowadzity zajecia w trybie zdalnym przez zdecydowang wiekszos¢ roku szkolnego, co
spowodowato, ze w programach, w ktérych nie byto mozliwosci prowadzenia zaje¢ w formie online, nastgpit
zdecydowany spadek liczby uczestnikéow.

Wskaznik rezultatu: Zwiekszenie dostepnosci do wysokiej jakosci kompleksowych ustug publicznych
ukierunkowanych na przeciwdziatanie i ograniczenie skutkéw uzaleznien.

W celu osiggniecia jak najtrwalszych i dtugofalowych efektéw, dziatania byty dedykowane dzieciom
i mtodziezy. Realizowane programy byly kierowane do ogdlnej populacji ucznidw katowickich szkét, ale
rowniez do dzieci wychowujgcych sie w rodzinach dysfunkcyjnych, w tym z problemem alkoholowym.
Szczegblnie wobec ostatniej grupy odbiorcéw stosuje sie profesjonalng i systematyczng pomoc w formie
oddziatywan psychokorekcyjnych, realizowanych przez placéwki wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy.
Dzieki temu dzieci i mtodziez majg zapewnione bezpieczne warunki do poradzenia sobie z traumami
doznanymi w S$rodowisku rodzinnym oraz nabywajg umiejetnosci psychospotecznych, ktére utatwig im
dojrzewanie, a nastepnie funkcjonowanie w dorostym zyciu. Niestety w 2020 roku, w zwigzku
z obowigzujgcymi przepisami wynikajgcymi z pandemii, dzieci przez znaczng czes¢ roku nie mogty przebywad
na ich terenie. Jednakze wychowawcy utrzymywali staty kontakt z wychowankami poprzez rozmowy
telefoniczne i réznego rodzaju komunikatory internetowe.

Oferta pomocy dla oséb dorostych obejmuje kilka obszaréw pomocy wynikajgcych z etapu uzaleznienia od
alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych. Poczynajgc od wczesnej interwencji specjalistéw terapii
uzaleznien prowadzacych rozmowy z osobami opuszczajgcymi Izbe Wytrzezwien, poprzez grupe
motywacyjno-edukacyjng (prowadzong w ramach Miejskiej lzby Wytrzezwien i Osrodka Pomocy dla Osdb
Uzaleznionych od Alkoholu w Katowicach), ktdra jest wstepem do pogtebionej terapii, az po kierowanie do
specjalistycznych placéwek terapii uzaleznien i wspdtuzaleznienia finansowanych w ramach Narodowego
Funduszu Zdrowia. To ostatnie zadanie wraz z monitorowaniem przebiegu terapii wykonuje Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, w ramach swych ustawowych kompetencji. W ramach Programu
finansowane byly grupy terapeutyczne dla oséb uzaleznionych i wspoétuzaleznionych, w tym zwtaszcza
w zakresie probleméw narkotykowych. Dla oséb o dtugotrwatej abstynencji oraz ich rodzin prowadzono
dziatania o charakterze rehabilitacyjnym (wtym bardzo cenione obozy terapeutyczno-integracyjne)
prowadzone przez stowarzyszenia trzezwosciowe. Istotnym elementem pomocy dorostym osobom
uzaleznionym jest corocznie aktualizowany informator, w ktédrym zamieszono informacje o wszystkich
placoéwkach stuzby zdrowia zajmujacych sie problemem uzaleznien, organizacjach pozarzadowych zajmujacych
sie tg tematyka, a takze spis grup AA na terenie Katowic oraz opis procedury zobowigzania do leczenia
odwykowego.

Program realizowany byt przez wiele podmiotow, w tym jednostki miejskie, wydziaty Urzedu Miasta,
organizacje pozarzadowe. Dziatania te majg charakter dtugofalowy, poniewaz dziatania krétkoterminowe nie
przyczyniajg sie do skutecznego rozwigzywania problemoéw alkoholowych i narkotykowych.

W zwigzku z powyiszym rekomenduje sie utrzymanie dotychczasowych kierunkéw i form oddziatywan.
W sytuacji zwigzanej z przedtuzajgca sie epidemia nie sposob przewidziec¢ liczby dziatan i oséb nimi
objetych.
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5. Wspieranie oséb niepetnosprawnych

Cel strategiczny: Katowice - miasto przyjazne dla niepetnosprawnych - integracja dziatan w celu
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu niepetnosprawnych mieszkaiicow Katowic oraz zapewnienia
ciggtosci wsparcia dla osdb i rodzin borykajacych sie z konsekwencjami niepetnej sprawnosci.

Kierunki dziatan strategicznych

C5 K; Przygotowanie do samodzielnego funkcjonowania oraz petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym
0s6b niepetnosprawnych, w tym zaburzonych psychicznie.

C5 Kz Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb niepetnosprawnych poprzez ograniczanie barier
komunikacyjnych, architektonicznych i spotecznych.

C5 K3 Rozwéj wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej w celu poprawy jakosci zycia oséb
niepetnosprawnych i ich rodzin.

Dziatania

Cel strategiczny: Katowice - miasto przyjazne dla niepetnosprawnych - integracja dziatan w celu
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu niepetnosprawnych mieszkancéw Katowic oraz zapewnienia
ciggtosci wsparcia dla oséb i rodzin borykajgcych sie z konsekwencjami niepetnej sprawnosci.

CEL DZIAtANIA REALIZATOR | PARTNERZY
C5D; 1. Rozwdj infrastruktury wsparcia (w tym mieszkan Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
treningowych i chronionych) oraz ustug spotecznych | w Katowicach, Powiatowy Urzad Pracy
w $rodowisku zamieszkania (praca socjalna, ustugi w Katowicach, organizacje pozarzadowe.

opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekunicze,
wolontariat dla oséb niepetnosprawnych).

2. Aktywizacja zawodowa osbb niepetnosprawnych,
w tym zaburzonych psychicznie.

Ad. 1.

Na terenie miasta Katowice w 2020 roku funkcjonowaty 3 Mieszkania Chronione Wspierane, w tym 1 dla
0sOb niepetnosprawnych, w szczegdlnosci osdb niepetnosprawnych fizycznie lub oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz 2 dla oséb w podesztym wieku lub przewlekle chorych, ktére zapewniaty odpowiednie
wsparcie w S$rodowisku i umozliwiaty samodzielne zycie osobom, ktére ze wzgledu na wiek,
niepetnosprawnos¢ lub chorobe nie wymagajg ustug w zakresie swiadczonym przez dom pomocy spotecznej,
a ustugi opiekunicze w miejscu zamieszkania sg niewystarczajace lub ze wzgledu na warunki mieszkaniowe
czy bytowe sg trudne do realizacji.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach $wiadczyli w 2020 roku prace
socjalng w $rodowisku zamieszkania oséb starszych i/lub niepetnosprawnych, ktéra miata na celu utatwienie
kontaktéw z placéwkami stuzby zdrowia, udzielanie pomocy w korzystaniu z réznych form rehabilitacji
leczniczej i spotecznej, a takze inicjowanie kontaktdw rodzinnych. Ponadto Osrodek realizowat zadanie
w postaci ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych poprzez zlecanie ich Swiadczenia
podmiotom zewnetrznym w oparciu o przepisy ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.

Ustugi opiekuncze obejmujag pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci, $Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym.

W ramach projektu ,,Ramie w ramie. Rozwdj ustug spotecznych w Katowicach - Il etap” dziatato mieszkanie
treningowe dla dorostych o0sdéb z niepetnosprawnoscig intelektualng dla tgcznie 15 osdéb. Trening
usamodzielniania obejmowat m.in.: trening zarzadzania mieszkaniem oraz trening budzetowy, trening
kulinarny, trening umiejetnosci praktycznych, trening planowania i organizacji dnia, trening zatatwiania
spraw urzedowych, trening higieny, autoprezentacji i ksztattowania wtasnego wizerunku, trening
interpersonalny, trening przyjmowania gosci.
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Ad. 2.

W 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach, w celu aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych,
objat ustugami posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego 326 osdb. Zorganizowano 1 gietde pracy,
w ktérej uczestniczyto 15 osdb, z czego do udziatu w dalszych rozmowach z pracodawcami zakwalifikowaty
sie 2 osoby. Wydano skierowania do pracy 70 osobom. W wyniku realizacji zadan zaplanowanych w ramach
posrednictwa pracy, zatrudnienie podjeto 107 osdb. Osoby niepetnosprawne korzystaty z oferowanych przez
urzad form wsparcia, w tym stazy u pracodawcéw, prac interwencyjnych, prac spofecznie uzytecznych,
szkolen, refundacji kosztéw doposazenia stanowisk prac oraz dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j.
Urzad skierowat swoje dziatania aktywizacyjne rowniez do grupy oséb niepetnosprawnych z zaburzeniami
psychicznymi. Sposréd ogdlnej liczby 232 zarejestrowanych oséb niepetnosprawnych, 38 stanowity osoby
z orzeczong jednostkg chorobowa ,choroby psychiczne”, w tym 33 osoby bezrobotne oraz 5 oséb
poszukujgcych pracy niepozostajgcych w zatrudnieniu.

W ramach projektu ,,Katowice miasto otwarte — organizowanie spotecznosci lokalnej - | etap” realizowano:
ustuge aktywnej integracji o charakterze edukacyjnym $wiadczong przez brokera edukacyjnego, ktérego
zadaniem byto wypracowanie Indywidualnego Planu Dziatania oraz kierunku rozwoju kwalifikacji
i kompetencji danego uczestnika. Broker udzielit wsparcia 10 osobom w tgcznej liczbie 60 godzin (kazdemu
uczestnikowi udzielit 6 godzin wsparcia). W ramach zadania odbyt sie kurs | pomocy przedmedycznej dla 22
0s0b, ponadto 1 osoba wzieta udziat w kursie fotograficznym oraz 2 osoby w kursie Microsoft Excel.

Partner — Fundacja Pomocy Dzieciom i Miodziezy Niepetnosprawnej im. Sw. Stanistawa Kostki —
zorganizowat trening pracy, w ramach ktérego udzielono wsparcia osobom niepetnosprawnym w procesie
zdobywania i utrzymywania zatrudnienia (w okresie 16 marca — 8 maja 2020 r. trener pracy Swiadczyt
wsparcie online). Wymiar i rodzaj wsparcia byt scisle powigzany z indywidualnymi potrzebami osoéb
niepetnosprawnych w celu zapewnienia maksymalnej niezaleznosci. Ze wsparcia trenera pracy skorzystato
14 oséb.

Ponadto w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Katowicach, w ramach $wiadczenia opiekunczych ustug
specjalistycznych prowadzone byty m.in. treningi umiejetnosci spotecznych oraz wsparcie klientéow
w sytuacjach kryzysowych, czego efektem byta poprawa funkcjonowania spotecznego oséb korzystajgcych
z tej formy pomocy. Na skutek udzielanego wsparcia w 2020 roku 1 osoba podjetfa zatrudnienie.

C5D; 1. Przeksztatcanie i dostosowywanie przestrzeni Urzad Miasta Katowice:

publicznej do potrzeb oséb niepetnosprawnych. -Wydziat Polityki Spotecznej,

2. Wspieranie aktywizacji spotecznej i obywatelskiej | - Wydziat Budynkéw i Drog we

0s6b niepetnosprawnych. wspotpracy z Komunalnym Zaktadem

3. Diagnozowanie potrzeb i problemoéw zwigzanych Gospodarki Mieszkaniowej w Katowicach

z niepetnosprawnoscia na terenie miasta. oraz Miejskim Zarzgdem Ulic i Mostéw
Katowice,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Katowicach, organizacje pozarzagdowe

Ad.1.

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach przyznawat dofinansowania do likwidacji

barier architektonicznych i technicznych ze S$rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb

Niepetnosprawnych. Ponadto udzielano, w ramach pracy socjalnej, pomocy w pozyskaniu srodkow

finansowych na pokrycie czesci kosztow ponoszonych przez osobe niepetnosprawng, jezeli jej sytuacja

materialna tego wymagata.

Do Petnomocnika Prezydenta ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami w 2020 roku ztozono 41 wnioskéw

w sprawie likwidacji barier architektonicznych, ktdre zostaty przekazane do rozpatrzenia i realizacji

odpowiednim jednostkom miejskim.

Miejski Zarzad Ulic i Mostéw w Katowicach w zakresie swojej biezgcej dziatalnosci realizowat w 2020 roku

nastepujace zadania:

— oklejanie 26ttg tasmg odblaskowg miejsc o ograniczonej widocznosci,

— wykonanie projektow dot. 17 stanowisk postojowych — kopert dla pojazdéw o0séb niepetnosprawnych na
terenie miasta Katowice,

— odmalowywanie istniejgcych miejsc postojowych (kopert dla oséb niepetnosprawnych),
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remonty biezgce, budowa i modernizacja chodnikéw w 70 lokalizacjach,

budowa, naprawa i obnizenie przejs¢ dla pieszych w 40 lokalizacjach (w tym 2 wyniesione),

uwzglednianie koncepcji oraz wytycznych dla nowo projektowanych oraz remontowanych inwestycji

miejskich pod katem wiekszej dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych.

W 2020 r. w ramach dziatan Komunalnego Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej w Katowicach:

— zakonczono realizacje robdt budowlanych dla zadania: ,Budowa miejsca wypoczynkowego
i rekreacyjnego dla dzieci i dorostych w rejonie budynku Tysigclecia 47, Mieszka | 5, 7, 9 i 11 wraz
z remontem i urzgdzeniem parkingu samochodowego oraz remontem drogi dojazdowej od strony ulicy
Mieszka 1”,

— opracowano dokumentacje projektowg na wykonanie tacznika pomiedzy budynkiem Osrodka
Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczego im. Dr Marii Trzcinskiej-Fajfrowskiej przy ul. Goscinnej
8, a budynkiem przy ul. Radosnej 3,

— rozpoczeto realizacje robdt budowlanych dla zadania: ,,Budowa parkingdw w rejonie budynkéw przy
ul. Tysigclecia 86, 86a, 86b w Katowicach wraz z remontem ciggéw komunikacyjnych i wymiang
chodnikow”,

— rozpoczeto opracowanie dokumentacji projektowej na wykonanie przebudowy budynku mieszkalnego
wraz budowg windy przy ul. Chopina 14,

— rozpoczeto opracowanie dokumentacji projektowej na wykonanie przebudowy budynku mieszkalnego
wraz budowa windy przy ul. 11 Listopada 6,

— rozpoczeto opracowanie dokumentacji projektowej na wykonanie Kompleksowego remontu klatki
schodowej wraz z przebudowg windy i zagospodarowaniem terenu z uwzglednieniem miejsc
postojowych dla osdb niepetnosprawnych przy ul. Francuskiej 80.

Ad. 2.

W 2020 roku realizowano dziatania majgce na celu aktywizacje oraz wsparcie oséb niepetnosprawnych

poprzez prowadzenie Warsztatow Terapii Zajeciowej (WTZ). Warsztaty Terapii Zajeciowe] stwarzajg

osobom niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej

w zakresie pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia. Warsztaty

Terapii Zajeciowej realizujg zadania w zakresie rehabilitacji spotecznej i zawodowej, zmierzajgcej do

ogdblnego rozwoju i poprawy sprawnosci niezbednych do mozliwie niezaleznego, samodzielnego i aktywnego

zycia w srodowisku. Warsztaty realizujg cele tj.: aktywne wspomaganie procesu rehabilitacji zawodowej

i spotecznej oséb niepetnosprawnych oraz stwarzanie osobom niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia

pracy warunkéw do pozyskania lub przywracania umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia.

W Swietle przyjetych celdw podstawowymi formami rehabilitacji prowadzonej przez warsztaty

sg rehabilitacja spoteczna oraz rehabilitacja zawodowa. Na terenie miasta Katowice w 2020 roku dziatato

7 Warsztatéw Terapii Zajeciowej:

— WTZ ,PROMYK” prowadzony przez Fundacje Pomocy Dzieciom i Mtodziezy Niepetnosprawnej,

im. St. Kostki, 40-413 Katowice, ul. Szopienicka 58a, dla 40 osdb,
— WTZ prowadzony przez Slaskie Stowarzyszenie ,,Ad Vitam Dignam”, 40-405 Katowice, ul. Oswobodzenia
92, dla 35 osdb,

— WTZ prowadzony przez Stowarzyszenie na Rzecz Niepetnosprawnych ,SPES”, 40-774 Katowice,

ul. Panewnicka 463, dla 35 osdb,

— WTZ prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng,

40-474 Katowice, ul. Wojciecha 23, dla 30 oséb,

— WTZ prowadzony przez Stowarzyszenie Wspierania Dziatan Twodrczych ,UNIKAT”, 40-139 Katowice,

ul. Kotlarza 10 B, dla 35 osdb,

— WTZ prowadzony przez Slaskie Stowarzyszenie Edukacji i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych

,Akcent”, ul. Rataja 14, 40-837 Katowice, dla 30 oséb,
— WTZ prowadzony przez Slgskie Centrum Edukacji i Rehabilitacji ,Arteria”, ul. Francuska 29, 40-027
Katowice, dla 20 os6b.

Ponadto w 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach byt realizatorem programu

finansowanego ze s$rodkdw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych ,Zajecia
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klubowe w WTZ”. Celem programu jest wspieranie oséb niepetnosprawnych w utrzymaniu samodzielnosci
i niezaleznosci w zyciu spotecznym i zawodowym poprzez prowadzenie przez warsztaty terapii zajeciowej
zaje¢ klubowych jako zorganizowanej formy rehabilitacji. W 2020 r. z tej formy rehabilitacji na terenie
Katowic korzystato 10 osdb, zajecia klubowe prowadzone byty przez WTZ Stowarzyszenia Wspierania Dziatan
Tworczych Osdb Niepetnosprawnych ,,Unikat”.

Realizacjg dziatan z zakresu rehabilitacji spotecznej osdéb przewlekle psychicznie chorych oraz oséb
z niepetnosprawnosécig intelektualng $wiadczg Srodowiskowe Domy Samopomocy (SDS) w ramach
indywidualnych lub zespotowych treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych,
polegajgcych na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego
i funkcjonowania w 2yciu spotecznym. Ustugami w SDS mogg by¢ objete osoby przewlekle psychicznie chore,
osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu gtebokim, znacznym i umiarkowanym, a takze osoby
z niepeftnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim, jezeli jednoczesnie wystepujg inne zaburzenia,
zwtaszcza neurologiczne oraz osoby wykazujgce inne przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych, ktére
zgodnie ze stanem wiedzy medycznej sg zaliczane do zaburzen psychicznych z wytgczeniem oséb czynnie
uzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych.

Realizacjg zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz uposledzonych
umystowo zajmuja sie Srodowiskowe Domy Samopomocy. W 2020 r. na terenie Katowic funkcjonowaty
4 takie placowki, w tym 2 przeznaczone dla oséb przewlekle psychicznie chorych i 2 dla oséb
z uposledzeniem umystowym:

- Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Gliwickiej 74A — 25 miejsc,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Tysigclecia 41 — 34 miejsca,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Oswobodzenia 92 — 34 miejsca,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Brata Alberta 4 — 20 miejsc.

W Katowicach funkcjonuje Internetowy informator dla oséb niepetnosprawnych , Katowice bez barier”
(https://bezbarier.katowice.eu) oraz Internetowe Mapy Systemu Informacji Przestrzennej Katowic, ktore
to narzedzia utawiajg osobom z niepetnosprawnosciami aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym.
Informator dla oséb niepetnosprawnych ,Katowice bez barier” pomaga osobom z niepetnosprawnosciami
odnalez¢ droge do wtasciwych, kompetentnych organdw i instytucji oraz umozliwia zaplanowanie czynnego
spedzania czasu wolnego w dostepnych miejscach oraz budynkach uzytecznosci publicznej. Informator
skierowany jest nie tylko dla oséb z niepetnosprawnosciami, ale takze dla ich rodzin, opiekundw i wszystkich
tych, ktérzy pracujg z osobami z niepetnosprawnosciami oraz dziatajg na ich rzecz. Informacje
o dostosowaniu budynkéw do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami zostaty zebrane przez osoby
z niepetnosprawnosciami, sg to wiec informacje sprawdzone i rzetelne. Obstugg i aktualizacjg Informatora
,Katowice bez barier” zajmuje sie Fundacja Klub KONTRA. Przedsiewziecie jest autorskim programem
realizowanym w miescie Katowice. W 2020 r. zweryfikowano 55 obiektow, a 30 obiektéw wprowadzono do
informatora. Obecnie w informatorze dla o0séb niepetnosprawnych ,Katowice bez barier” jest
wprowadzonych 966 obiektow.

W Katowicach dziata od poftowy kwietnia 2018 roku aplikacja Naprawmyto.pl - serwis do mapowania
usterek w przestrzeni publicznej. Poprzez strone internetowg lub aplikacje na smartfona mieszkancy
Katowic, w tym takze niepetnosprawni mieszkaricy miasta moga zgtasza¢ wszelkie utrudnienia, na jakie
natkng sie w czasie poruszania po miescie. Zgtoszenia utrudnien przez niepetnosprawnych mieszkancéw
Katowic przyczynig sie zaréwno do poprawy bezpieczenstwa w miescie, jak i zwieksza komfort zycia
niepetnosprawnych mieszkancéw Katowic. Chcgc mozliwie szybko reagowac na zgtoszenia powotany zostat
zespot ds. Naprawmyto.pl, ztozony z opiekundédw w miejskich jednostkach organizacyjnych i wydziatach
Urzedu Miasta. W projekcie biorg udziat: Straz Miejska, ktdéra administruje katowickg podstrone
Naprawmyto.pl., Komunalny Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej, Miejski Zarzad Ulic i Mostdw, Zaktad Zieleni
Miejskiej, Wydziat Inwestycji, Wydziat Ksztattowania Srodowiska, Wydziat Transportu, Wydziat Budynkéw
i Drdég, Miejskie Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej oraz Katowickie Wodociggi. W zwigzku
z pandemia koronawirusa od 25 marca 2020 roku do odwotania zostat wprowadzony limit jednego alertu na
jednego uzytkownika na dobe. Mozliwos¢ zgtaszania alertéw od 14 kwietnia majg tez wytacznie osoby
zarejestrowane w systemie. W trakcie trwania pandemii ograniczono sie do spraw, ktére majg wptyw na
nasze bezpieczenstwo. Strona NaprawmyTo.pl stuzy wytgcznie do zgtaszania alertéw. W przypadku zdarzen
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wymagajacych pilnej interwencji bezposrednio zawiadamiane s3 stuzby dziatajgce w trybie catodobowym.

W ramach projektu ,Katowice Miasto Otwarte — Organizowanie Spotecznosci Lokalnej — | etap”,
skierowanego do 0séb z niepetnosprawnosciami, zamieszkujgcych tereny rewitalizowane Miasta Katowice

i realizowanego w Katowickim Centrum Ustug Spotecznych , Integracja”, podejmowane byly dziatania majgce
na celu wspieranie aktywizacji spotecznej i obywatelskiej osdb niepetnosprawnych. W Katowickim CUS
dziatat klub filmowy, klub podréznika, klub gracza, klub literacki, klub aktywnosci ekonomicznej, klub fitness,
Integracyjny Klub Oséb Niepetnosprawnych (IKON), organizowane byly wyjscia integracyjne oraz wsparcie
udziatu oséb niepetnosprawnych w zyciu kulturalnym i sportowym poprzez umozliwienie uczestnictwa
w przedstawieniach teatralnych, koncertach muzycznych, widowiskach sportowych. Ponadto prowadzony
byt Punkt Poradnictwa i Informacji dla Oséb Niepetnosprawnych, w ktérym osoby z niepetnosprawnosciami
mogty uzyska¢ informacje nt. m.in. praw oséb niepetnosprawnych, mozliwosci wsparcia finansowego
i rzeczowego os6b niepetnosprawnych wynikajacych z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudniania osdb z niepetnosprawnosciami, systemowych rozwigzan dotyczgcych edukacji czy rehabilitacji.
Prowadzone byty réwniez konsultacje indywidualne ze specjalistami: psychologiem, pedagogiem,
seksuologiem. Swiadczona byta takie ustuga aktywnej integracji o charakterze edukacyjnym — broker
edukacyjny udzielat wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami w zakresie ustalenia kierunku rozwoju
kwalifikacji i kompetencji. W projekcie prowadzone byty takie grupy wsparcia, treningi umiejetnosci
spotecznych (TUS) oraz dziatania grup treningowo — wspierajgcych, majgce na celu trening umiejetnosci
praktycznych niezbednych do funkcjonowania codziennego i spotecznego oraz przyczyniajgce sie do
likwidacji barier w zakresie samoobstugi i samodzielnosci zyciowej oraz rozwijania kompetencji spotecznych.
Wsparcie kierowane byto nie tylko do oséb niepetnosprawnych, ale rowniez do ich najblizszego otoczenia —
rodzicéw/opiekundw — prowadzono grupe wsparcia, a takze zorganizowano warsztaty i szkolenia
podnoszgce kompetencje rodzicielskie oraz aktywizujgce ich spotfecznie. Istotnym elementem wsparcia
w  sferze integracyjnej oraz  aktywizacji  spotecznej poprzez  terapie  byly  wyjazdy
o charakterze edukacyjno-integracyjnym oraz terapeutyczno-rehabilitacyjnym. W roku 2020 odbyty sie
3 wyjazdy edukacyjno-integracyjne oraz 1 wyjazd terapeutyczno-rehabilitacyjny. W sytuacji zaostrzonego
rezimu sanitarnego w poczatkowej fazie pandemii wprowadzono nowa forme realizowania wsparcia poprzez
organizacje zaje¢ online, z wykorzystaniem komunikatorow spotecznosciowych. Specyfika grupy i brak
odpowiedniego przygotowania merytorycznego uczestnikéw do takiej formy realizacji pracy wptyneto
na znaczace ograniczenie dostepnosci form wsparcia. Od czerwca 2020 roku powrdcono do realizacji
wsparcia w formie indywidualnej oraz w matych grupach.

Ad. 3.

Udzielanie porad z zakresu rodzajéw i form wsparcia Swiadczonych przez MOPS, mozliwosci ustalenia
stopnia niepetnosprawnosci, rodzajow ulg i uprawnien przystugujgcych osobom niepetnosprawnym,
rehabilitacji spotecznej i zawodowej, programéw PFRON na rzecz niepetnosprawnych, dziatalnosci instytucji
i organizacji pozarzadowych na rzecz oséb niepetnosprawnych.

W odpowiedzi na zdiagnozowane potrzeby realizowano projekty w formule ZIT tj.:

- ,Katowice miasto otwarte — organizowanie spotecznosci lokalnej — | etap”,

- ,Ramie w ramie. Rozwdj ustug spotecznych w Katowicach - Il etap”,

- ,Katowice miasto otwarte — rozwéj ustug spotecznych — Il etap”.

W zwigzku z wprowadzeniem Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i ich rodzin
»Za zyciem”, celem m. in. doktadniejszego zdiagnozowania potrzeb oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw
oraz dotarcia do nich z informacjami o ofercie wsparcia w ramach ustawy ,Za zyciem” pracownicy
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej kontynuowali wspétprace i w miare potrzeb konsultowali
podejmowane dziatania z Narodowym Funduszem Zdrowia, placéwkami stuzby zdrowia, resortem edukacji,
podmiotami lll sektora dziatajgcymi w obszarze m.in. Swiadczenia ustug w zakresie ginekologii i potoznictwa,
diagnostyki prenatalnej oraz neonatologii.

C5D; 1. Tworzenie przedsiewzie¢ programéw/ projektow Urzad Miasta Katowice:
aktywizacyjnych i wdrazanie ich w odpowiedzi na -Wydziat Polityki Spotecznej,
potrzeby oséb niepetnosprawnych i ich rodzin. - Wydziat Edukacji i Sportu,
2. Inicjowanie i pogtebianie wspotpracy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej przy w Katowicach, Powiatowy Urzad Pracy
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wykorzystaniu formuty zespotow ztozonych w Katowicach
z przedstawicieli organizacji i instytucji zaangazowanych
w pomoc osobom niepetnosprawnym.

Ad. 1.

W oparciu o diagnoze, skorygowany zostat ,Miejski program dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych

na lata 2017 — 2021 Katowice bez barier”, bedacy kontynuacjg wczesniej realizowanych miejskich

programow na rzecz oséb niepetnosprawnych.

W 2020 r. w ramach zadania pn.: ,Dziatania na rzecz oséb z niepetnosprawnos$ciami” zawartych byto

38 umoéw na realizacje zadan publicznych z organizacjami pozarzadowymi, w tym zadania w trybie tzw.

,matych grantéw”. Adresatami zadania byli mieszkancy Katowic, zaréwno dzieci i miodziez

z niepetnosprawnosciami, jak i doroste osoby z niepetnosprawnosciami oraz przewlekle chore. Zakres

Swiadczonych ustug obejmowat:

— aktywizacje, rehabilitacje, terapie, rozwdj zainteresowan oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng,

— innowacyjne formy terapii lub rehabilitacji dla 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym dzieci,

— rehabilitacje i integracje spoteczng oséb z dysfunkcja narzadu wzroku, w tym rewalidacje dzieci
z dysfunkcjg narzadu wzroku,

— rehabilitacje i terapie oséb dorostych z demencja, a takze oséb dotknietych spektrum autyzmu,

— wieloprofilowg pomoc kobietom w réznych okresach leczenia nowotworu piersi,

— wieloprofilowg pomoc osobom przewlekle i nieuleczalnie chorym, w tym w szczegdlnosci w réznych
fazach choroby nowotworowej, z uwzglednieniem mozliwosci prowadzenia dziatan w srodowisku
domowym,

— prowadzenie 3 dziennych os$rodkéw dla 0séb z niepetnosprawnosciami, ktére ukonczyty 24. rok zycia lub
ukonczyty edukacje w szkofach specjalnych lub integracyjnych i nie kwalifikujg sie do innej formy opieki,

— zajecia popotudniowe dla oséb z niepetnosprawnosciami, ktére ze wzgledu na wiek i rodzaj
niepetnosprawnosci nie kwalifikujg sie do innej formy opieki.

Miasto Katowice, wychodzgc naprzeciw potrzebom osdb z niepetnosprawnosciami, w 2020 roku realizowato

zadanie ustugi transportowej dla oséb z niepetnosprawnosciami dofinansowanych ze srodkéw Miasta.

Wykonawcg zadania byta firma ,,Przewdz Osdb i Bagazu Adam Malinowski” z siedzibg w Katowicach przy

ul. Bromboszcza 15/17. Transport adresowany byt do niepetnosprawnych mieszkancéw Katowic z widoczng

dysfunkcjg narzadu ruchu oraz oséb niewidomych i niedowidzacych. Transport realizowany byt od

poniedziatku do soboty w godzinach od 6:00 do 22:00 oraz w niedziele i Swieta w godzinach 8:00 - 20:00.

Ustuga byfa wykonywana dla mieszkaricow Katowic na terenie miasta Katowice i gmin sasiednich

(tj. Chorzéw, Mikotéw, Mystowice, Tychy, Ruda Slaska, Sosnowiec, Siemianowice Slaskie, Czelad?). Liczba

wykonanych przewozéw wyniosta 2 403, w tym oséb na wodzkach inwalidzkich 464. Osoba

z niepetnosprawnosciami mogta takze skorzysta¢ z pomocy ustugi zainstalowanego mobilnego urzadzenia

Swiadczacego ustuge ttumacza jezyka migowego online w systemie TOKTUTOK, umieszczonego w Biurze

Obstugi Mieszkancow w Urzedzie Miasta Katowice. W celu utatwienia osobom z wadg stuchu kontaktu

z Urzedem Miasta Katowice w 2020 r. uruchomiono ustuge umozliwiajacg potgczenie online z ttumaczem

jezyka migowego przez strone internetowa urzedu.

Miejski System Powiadamiania Ratunkowego ,Sygnat zycia” jest realizowany w Katowicach od 1 grudnia

2008 r. Kierowany jest do grupy osob z niepetnosprawnosciami i starszych mieszkancéw Katowic, ktdre nie

zawsze sg W stanie porozumiec sie z dyspozytorem przyjmujgcym zgtoszenia o zagrozeniu i przekazac

podstawowe informacje przez telefon, niezbedne do udzielenia pomocy w sytuacji zagrozenia. Uczestnik

Systemu Powiadamiania Ratunkowego musi posiadac telefon stacjonarny badz komérkowy z przyciskami,

w ktdrym zostanie zaprogramowany numer alarmowy. Aby zarejestrowac sie w bazie nalezy wypetnic¢ ankiete

(dostepng w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej, u Petnomocnika Prezydenta ds. Osdb

z Niepetnosprawnosciami albo na stronie internetowej www.katowice.eu, a nastepnie ztozy¢ jg w Kancelarii

Urzedu Miasta Katowice (punkt podawczy) w godzinach pracy urzedu lub wysta¢ pocztg. Dane podane

w ankiecie rejestracyjnej sg wprowadzane do bazy danych Wojewddzkiego Centrum Powiadamiania

Ratunkowego. Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej docierajg rowniez bezposrednio

do miejsca zamieszkania 0sdb z niepetnosprawnosciami, ktére majg problem z wypetnieniem ankiety lub jej

ztozeniem.
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W 2020 roku realizowany byt projekt ,,Profilaktyka dla najmtodszych mieszkancéw Katowic”, skierowany do
mtodych rodzicéw i zawierat informacje na temat obserwacji niemowlat pod wzgledem nieprawidtowosci
rozwojowych. Wskazéwki zostaty ujete w wydanej i rozprowadzonej ulotce pt. ,Drodzy Rodzice” w ilosci
5 000 sztuk. Materiaty rozprowadzone zostaty m.in. przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach
oraz Niepubliczne Zaktady Opieki Zdrowotnej.
»Miejska Dzungla” to projekt realizowany od 2009 r. przez Wydziat Polityki Spotecznej. Projekt ten od wielu
lat integruje srodowisko 0sdb z niepetnosprawnosciami z petnosprawnymi mieszkaricami Katowic. Gtéwnym
celem jest unaocznienie kierowcom problemu bezprawnego zajmowania miejsc parkingowych,
dedykowanych osobom niepetnosprawnym. Program zostat doceniony przez Fundacje Instytutu Rozwoju
Regionalnego, uzyskujgc tym samym dla miasta tytut ,Samorzadu Réwnych Szans”. Inicjatywe wspierajg
wiasciciele sklepdw, galerii, u ktérych na parkingach w dwie soboty grudniowe przedswigteczne odbywa sie
kampania informacyjna, podczas ktérej harcerze i mtodziez z katowickich szkét wreczajg ulotki ,,tam bariery,
nie przepisy” wszystkim kierowcom nieuprawnionym do parkowania na miejscach osdéb niepetnosprawnych.
Nad prawidtowym przebiegiem akcji patrolowej czuwajg funkcjonariusze Strazy Miejskiej i Policji. Program
»Miejska Dzungla” i akcja patrolowa byta dobrze oceniana wsréd organizacji pozarzadowych
i niepetnosprawnych mieszkancéw miasta Katowice. W 2020 roku realizacja projektu zostata zawieszona
z uwagi na sytuacje epidemiczng w kraju. Zawieszenie dziatalnos$ci placéwek edukacyjnych, ograniczania
w przemieszczaniu sie, jak réwniez ograniczona dziatalno$¢ galerii handlowych nie sprzyjaty realizacji
projektu. Po ustaniu zagrozenia epidemicznego realizacja projektu zostanie wznowiona.
Wdrazanie Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami
Zgodnie z Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Katowice nr 1188/2020 z dnia 11.09.2020 r. powotano trzech
koordynatordow:
— koordynatora zespotu ds. dostepnosci architektonicznej i transportowej,
— koordynatora zespotu ds. dostepnosci cyfrowej,
— koordynatora zespotu ds. dostepnosci ustug spotecznych.
Koordynator do spraw dostepnosci to nowa funkcja, wprowadzona przepisami ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Do zadan koordynatora dostepnosci nalezec
w szczegblnosci bedzie:
— wsparcie 0séb ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do ustug swiadczonych przez podmiot,
— przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami przez podmiot,
— monitorowanie dziatalnosci podmiotu, w zakresie zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.
W pazdzierniku 2020 r., w ramach ww. projektu przeprowadzono zdalne szkolenie za pomocg aplikacji MS
Teams z zakresu efektywnej obstugi i komunikacji z osobami z niepetnosprawnosciami i starszymi dla
pracownikéw Urzedu Miasta Katowice i Strazy Miejskiej w Katowicach. Szkolenie przeprowadzita Fundacja
TRANSGRESJA. W szkoleniu wzieto udziat 37 pracownikéw Urzedu i 3 pracownikéw Strazy Miejskiej
w Katowicach. Materiat szkoleniowy zostat nagrany po uprzednio uzyskanej zgodzie Fundacji TRANSGRESJA,
w celu odtworzenia go dla pracownikéw ochrony Urzedu Miasta. Wszystko po to by, sprawowac obstuge
0s0b z niepetnosprawnosciami i 0oséb starszych na jak najwyzszym poziomie.
W 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Katowicach inicjowat i kontynuowat wspdtprace z pracodawcami
z otwartego i chronionego rynku pracy, co skutkowato zgtaszaniem ofert pracy statej oraz na subsydiowane
miejsca pracy. Zatrudnienie, w wyniku dziatan urzedu, podjeto 107 osdb niepetnosprawnych. Osoby
niepetnosprawne zostaty objete programami rynku pracy, tj. staze, prace interwencyjne, prace spotecznie
uzyteczne, szkolenia, refundacja kosztéw doposazenia stanowisk pracy oraz dotacje na podjecie dziatalnosci
gospodarczej.
W ramach projektu ,,Katowice Miasto Otwarte — Rozwdj Ustug Spotecznych — Il etap” swiadczone byty
ustugi Asystenta Osobistego Osoby Niepetnosprawnej (AOON). W 2020 roku wykonawca rozpoczat
rekrutacje personelu oraz przeprowadzono rekrutacje uczestnikdw do projektu. Do skorzystania z ustug
AOON zrekrutowano 3 osoby niepetnosprawne, ktdre skorzystaty tacznie ze 136 godzin wsparcia.
Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w 2020 roku realizowat Program ,Asystent Osobisty Osoby
Niepetnosprawnej” — edycja 2019-2020 w ramach Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb
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Niepetnosprawnych. Program adresowany byt do osdb niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie
0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych albo orzeczenie
rownowazne do wyzej wymienionych, ktére wymagajg ustugi asystenta w wykonywaniu codziennych
czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Z ustugi Asystenta Osobistego Osoby Niepetnosprawnej
skorzystato 51 0séb w tgcznym wymiarze 1 961 godzin.

W ramach dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej prowadzone byty:

1. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej dla oséb z autyzmem.

Do osrodka uczeszczato 10 mezczyzn w wieku od 26 — 41 lat z miasta Katowice. Podopieczni uczestniczyli
w zajeciach indywidualnych oraz grupowych prowadzonych przez psychologa, pedagoga, fizjoterapeute oraz
instruktora terapii zajeciowej. Wszelkie dziatania terapeutyczne z podopiecznymi byty ukierunkowane
przede wszystkim na podtrzymanie czynnosci funkcjonalnych oraz nabycie nowych umiejetnosci z zakresu
higieny, zaradnosci zyciowej, samodzielnosci, czynnosci dnia codziennego oraz umiejetnosci dbania
o aktywnosc fizyczng. W okresie od 07.01. — 11.03.2020 r. podopieczni uczeszczali do DDPS-u. Oprdcz zajec
stacjonarnych z terapeutami, odbywaty sie warsztaty kulinarne, zajecia plastyczne oraz spacery w Dolinie
Trzech Stawow potgczone z treningiem obwodowym na sitowni na sSwiezym powietrzu, zajecia
z muzykoterapii oraz dogoterapii. W okresie 12.03. — 03.07.2020 r. uczestnicy nie uczeszczali do DDPS-u ze
wzgledu na pandemie COVID-19. Terapeuci podjeli prace zdalng i petnili dyzury w wyznaczonych dniach
w budynku przy Francuskiej 43. Podczas pracy zdalnej terapeuci poprzez komunikatory kontaktowali sie
z podopiecznymi, przesytali materiaty oraz materiaty do pracy samodzielnej lub z pomocg rodzicéw w domu.
Opracowywali Indywidualne Programy Rehabilitacyjne dla kazdego z uczestnikdow. W okresie
przedswigtecznym wykonano stroiki wielkanocne, przygotowano paczki, ktére dostarczono do domoéw
podopiecznych. W okresie 20.04. — 30.04.2020 r. terapeuci byli zaangazowani w wykonywanie maseczek
ochronnych dla senioréw z terenu miasta Katowic w ramach akcji ,,Maseczka dla seniora”. W okresie 25.05 —
29.05.2020 r. pracownicy wykonywali prace porzadkowe w DDPS-ie oraz przygotowywali materiaty
dydaktyczne do zaje¢. Od 01.06.2020 r. rozpoczety sie zajecia w terenie. Terapeuci codziennie spotykali sie
z podopiecznymi, zajecia polegaly na spacerach po Parku Slaskim potgczonymi z grami i zabawami
ruchowymi. Odbyty sie wycieczki do Slaskiego Ogrodu Zoologicznego, Muzeum Slaskiego a takze wycieczka
rowerowa po zielonych terenach Katowic. Jednoczesnie w wyznaczonych terminach odbywaty sie zajecia
indywidualne w domu podopiecznego z psychologiem. Od dnia 06.07.2020 r. uczestnicy wrécili do zajec
stacjonarnych w DDPS, gdzie kontynuowano prace indywidualng oraz grupowa. W zwigzku z sytuacjg
epidemiologiczng prowadzone byty treningi higieniczne, czeste mycie i dezynfekowanie rak, uswiadamianie
podopiecznym nowych zasad panujgcych w DDPS w zwigzku z epidemig COVID-19. Wiele zaje¢ sportowych,
w tym dogoterapia, odbywaty sie na swiezym powietrzu. Ponadto odbywaty sie spacery po Dolinie Trzech
Stawow. Po raz pierwszy podopieczni mieli okazje uczestniczy¢ w zajeciach z choreoterapii. W dniu
12.08.2020 r., w ramach obchoddéw Dnia Chtopaka, pracownicy oraz podopieczni wybrali sie na poczestunek
do lodziarni. W dn. 10.09.2020 r. uczestnicy zostali zaproszeni na koncert zorganizowany dla oséb
niepetnosprawnych pod siedzibg Biblioteki Slgskiej w Katowicach. W ramach przygotowan do wyjazdu
edukacyjno — rehabilitacyjnego do Dartdwka uczestnicy wykonywali prace plastyczne, dekoratorskie, w tym
latawce. W dniach 5-9.10.2020 r. odbyt sie wyjazd edukacyjno — rehabilitacyjny do Dartéwka. W czasie
pobytu podopieczni wraz z rodzicami korzystali z zabiegdw fizjoterapeutycznych, uczestniczyli w zajeciach
z terapii zajeciowej oraz regularnie odbywali spacery brzegiem morza. Miaty miejsce wycieczki edukacyjne
po okolicznych miastach (Ustka, Dartéwko) a takze zorganizowano rejs zabytkowa fregatg. W osrodku
prowadzono zajecia z biofeedbacku, terapie z wykorzystaniem dywanu multimedialnego, aromatoterapie,
zajecia kulinarne oraz ¢wiczenia gimnastyczne z elementami jogi. W zwigzku z pojawieniem sie drugiej fali
epidemii COVID-19, decyzja Wojewody Slaskiego od dnia 20 pazdziernika 2020 r., podopieczni pozostali
w domach. Terapeuci w osrodku przygotowywali pomoce dydaktyczne, materiaty do pracy samodzielnej lub
do pracy z pomocg rodzicéw i dostarczali je do domdw podopiecznych. Wykonywali takze prace porzadkowe
i remontowe (malowanie Scian w salach do zaje¢). W ramach indywidualnych zaje¢ terenowych odbywaty sie
z podopiecznymi spacery do Parku Slaskiego oraz po innych terenach zielonych Katowic potgczone
z zajeciami z dogoterapii. Z okazji dnia Sw. Mikotaja zakupiono i przygotowano paczki z prezentami, ktdre
dostarczono podopiecznym. Jednoczesnie wykonywano szereg elementéw dekoracyjnych (réznego rodzaju
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bombki, choinki, kartki) na prezenty Swigteczne. Zostaty takie upieczone pierniki, ktore wtasnorecznie
udekorowano. Z okazji Swigt Bozego Narodzenia przygotowano prezenty, ktére wraz z wtasnorecznie
wykonanymi pracami zostaty wreczone uczestnikom i ich rodzinom przed swietami.
2. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej dla niskofunkcjonujacych oséb z niepetnosprawnoscia.
W zajeciach brato udziat 10 uczestnikow w tym 6 kobiet i 4 mezczyzn. Realizowane byly zadania wg planu
dziatalnosci osrodka, ktore pozwolity osiggnac zatozone cele opracowane w Indywidualnych Programach
Terapeutycznych uczestnikéw. Zajecia byty prowadzone indywidualnie oraz grupowo przez 5 dni w tygodniu.
W ramach treningdw kulinarnych uczestnicy pomagali przygotowywac positki oraz desery, prowadzono
indywidualne oraz grupowe zajecia z fizjoterapii, ktére skutecznie niwelujg skutki dtugotrwatego
unieruchomienia, a tym samym wspierajg aktywizacje uczestnikdw i utrzymanie sprawnosci ruchowej na
statym poziomie. Zorganizowano wyjscie do kina oraz bal karnawatowy integrujacy uczestnikdw osrodka
z uczestnikami Dziennego Domu Pomocy Spotecznej dla oséb z autyzmem. Uczestnicy wraz z terapeutami,
zgodnie z tradycjg staropolska, przygotowali topienie Marzanny, przygotowali rOwniez wtasnorecznie kwiaty
dla mam oraz pracownikéw DDPS z okazji Dnia Kobiet. Na zajeciach indywidualnych skupiono uwage na
poszerzaniu wiedzy ogélnej i grach ogdlnorozwojowych, na zajeciach z fizjoterapeutg uczestnicy brali udziat
w ¢wiczeniach, masazach i zabiegach. Na terapii zajeciowe]j tworzono figury z gliny i drewna. Kontynuowana
byta dogoterapia, relaksacja, zajecia kulinarne oraz zajecia z jogi. W potowie marca osrodek zostat zamkniety
z powodu epidemii COVID-19, w trakcie ktérej wprowadzono prace zdalng. Poprzez komunikatory
internetowe i rozmowy telefoniczne utrzymywano kontakt z uczestnikami. Podopieczni otrzymywali zadania
w formie prezentacji do wykonania w domu. Pracownicy zaangazowali sie w pomoc przy szyciu maseczek w
trakcie akcji prowadzonej przez miasto Katowice ,Maseczka dla seniora”. W potowie czerwca 2020 r.
rozpoczety sie zajecia domowe u uczestnikdéw oraz spacery. W lipcu 2020 r. ponownie otwarto osrodek.
Organizowano spacery do pobliskich parkdw, gre w bule i badmintona, korzystano z boiska szkolnego do gry
w pitke nozng i koszykéwke, zorganizowano wyjscia do parku wodnego oraz lodziarni. Uczestnicy brali udziat
w alpakoterapii i hipoterapii. W osrodku odbywaty sie zajecia ruchowe z choreoterapii. Podopieczni mieli
mozliwo$é zobaczenia wielu gatunkdéw zwierzgt na wycieczce w Chorzowskim Zoo. Uczestnicy brali udziat
przy Bibliotece Slaskiej w koncercie Orkiestry Muzeum Gérnictwa Weglowego w Zabrzu. We wrzeéniu
2020 r. zostata zorganizowana sesja zdjeciowa w Parku Slaskim z inicjatywy oddolnej uczestnikéw programu
,,Katowice Miasto Otwarte — Organizowanie Spotecznosci Lokalnej”. Zdjecia z sesji otrzymali rodzice oraz
zawisty w naszym osrodku. W pazdzierniku 2020 r. odbyta sie pieciodniowa wycieczka integracyjna
z rodzicami oraz Dziennym Domem Pomocy Spotecznej dla oséb z autyzmem nad morze do Dartéwka. Na
wycieczce odbywaty sie zabiegi fizjoterapeutyczne, zajecia z terapii zajeciowej, wieczorne animacje oraz
wycieczki fakultatywne, takie jak: zwiedzanie miasta Dartdwka, Ustki i bunkréw Bluchera oraz rejs statkiem.
Z poczatkiem listopada 2020 r. osrodek ponownie zostat zamkniety. Zorganizowane zostaty zajecia w domu
uczestnikdéw oraz spacery. Tworzono ozdoby Bozonarodzeniowe z decoupage oraz domki drewniane. Na
zajeciach pedagogicznych rozwijano zainteresowania, wykonywano drobne prace plastyczne, ktore ¢wiczyty
motoryke matg oraz grano w gry i quizy edukacyjne. Na zajeciach z fizjoterapeutg wykonywane byty
¢wiczenia poprawiajgce aktywnosc¢ i kondycje ruchowa. W trakcie spaceréw prowadzona byta dogoterapia.
Zostaty przygotowane paczki mikotajkowe i Bozonarodzeniowe dla uczestnikéw osrodka oraz ich
rodzicoéw/opiekundw. Przez caty rok prowadzona byta strona facebookowa osrodka, na ktérej umieszczane
byty informacje oraz zdjecia z wydarzen i zycia osrodka.
3. Dziatania towarzyszace.

W ramach dziatan towarzyszacych, uczestnicy Dziennych Doméw Pomocy Spotecznej, korzystali z ustugi
cateringowej oraz ustugi transportowej. W ramach tego zadania, na umowe zlecenie zostata zatrudniona
rowniez kadra opiekundéw $wiadczgcych opieke podczas dojazdu uczestnikow z doméw do Dziennych
Domoéw Pomocy Spotecznej oraz z powrotem. Uczestnicy mieli mozliwos¢ skorzystania z serii spotkan
z fizjoterapeutami. Prowadzone byty zajecia z pacjentami obejmujgce: ¢wiczenia usprawniajgce dopasowane
indywidualnie dla pacjenta z wykorzystaniem sprzetow (orbitrek, bieznia, rower stacjonarny, Redcord),
gimnastyka, zabiegi fizykoterapeutyczne (elektroterapia, magnetoterapia, laseroterapia, sonoterapia
i terapia $wiattem Bioptron), masaz (klasyczny, centryfugalny, poprzeczny, funkcyjny), terapia manualna,
terapia manualna tkanek miekkich oraz grupowe ¢wiczenia relaksacyjne i aromaterapia dla 32 oséb. Podczas
zamkniecia Dziennych Domoéw Pomocy Spotecznej byty przygotowywane indywidualne roczne plany pracy
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dla kazdego z uczestnikdw oraz prezentacje zamieszczane na Facebooku. Prezentacje przedstawiaty miedzy
innymi ¢wiczenia dla uczestnikéw w domu, ¢éwiczenia ogdlnorozwojowe, gimnastyke poranng, éwiczenia
z przyborami, ¢wiczenia z taSmg Thera-Band, ¢wiczenia réwnowazne, profilaktyke bélu plecéw, poprawe
jakosci chodu, fizjoterapie w chorobie Parkinsona, fizjoterapie w nietrzymaniu moczu, trening relaksacyjny.
4. Ustuga Asystenta Osobistego Osoby Niepetnosprawnej (AOON).
Z ustugi Asystenta Osobistego Osoby Niepetnosprawnej skorzystaty 53 osoby (29 kobiet i 24 mezczyzn).
Rekrutacja do ustugi ma charakter ciggly. Wsparcie udzielane przez asystentdw obejmowato ustuge
towarzyszacg, komunikacyjno-transportowg, rehabilitacyjno-zdrowotng, doradczg, asyste domows,
obejmujacg pomoc w wykonywaniu czynnosci zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego oraz
asyste edukacyjna.
Ad. 2.
Realizacja ,,Miejskiego programu dziatan na rzecz oséb niepetnosprawnych na lata 2017-2021 - Katowice bez
barier” dotyczyta nastepujacych zadan: organizacja w placdwkach zaje¢ wczesnego wspomagania rozwoiju,
objecie dzieci do 6. roku zycia rehabilitacjg w osrodkach $wiadczacych pomoc z zakresu wczesnego
wspomagania rozwoju (w tym realizacja programu wsparcia dla rodzin w ramach ustawy ,Za zyciem”),
wzbogacenie jednostek oswiatowych o pomoce do zaje¢ wczesnego wspomagania rozwoju, biezaca
dziatalno$¢ poradni psychologiczno-pedagogicznych, organizacja ksztatcenia specjalnego i zajec
rewalidacyjnych w szkotach ogdlnodostepnych oraz dofinansowywanie inwestycji zwigzanych z usuwaniem
barier architektonicznych - przystosowujgcych dla oséb niepetnosprawnych.
W 2020 r., ze wzgledu na epidemie COVID-19, w Urzedzie Miasta Katowice nie odbyty sie spotkania
zespotéw doradczych ds.zdrowia oraz pomocy osobom starszym, niepetnosprawnym, w tym osobom
zaburzonym psychicznie i ich rodzinom.
W zwigzku realizacjg Ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i ich rodzin ,Za zyciem”,
pracownicy Miejskiego Os$rodka Pomocy Spofecznej kontynuowali wspotprace i, w miare potrzeb,
konsultowali podejmowane dziatania z Narodowym Funduszem Zdrowia, placéwkami stuzby zdrowia,
resortu edukacji, podmiotami lll sektora dziatajgcymi w obszarze m.in. Swiadczenia ustug w zakresie
ginekologii i pofoznictwa, diagnostyki prenatalnej oraz neonatologii celem m.in. dokfadniejszego
zdiagnozowania potrzeb oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw i dotarcia do nich z informacjami
o ofercie wsparcia w ramach ustawy ,Za zyciem”.
Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach wspdtpracowali z instytucjami rynku
pracy, wynikiem czego byt zamieszczony na stronie internetowej MOPS informator o zrédtach ofert wsparcia
dla oséb w trudnej sytuacji na rynku pracy (zawiera on m.in. informacje o bazie zaktadéw pracy chronionej,
miejscach bezptatnych porad z zakresu prawa pracy czy tez doradztwa zawodowego dla o0sdéb
niepetnosprawnych).

Wskazniki monitoringu

Lp. Nazwa wskaznika Zrédto Rok 2016 Rok 2019 Uwagi do 2019 roku Prognoza/
danych potrzeby 2020
1. | Liczba miejsc 1.Mieszkanie Chronione Wspierane
w mieszkaniach dla os6b niepetnosprawnych, Planowana liczba
chronionych s w szczegblnosci osb miejsc
i mieszka\:\iach Miejski niepetnosprawnych fizycznie lub W mieszkaniu
. hdl ‘b Osrodek 0s0b z zaburzeniami psychicznymi chronionvm
tr_enmgowyc ao0so Pomocy 20 10 ul. Gliwicka 74a — 7 miejsc . Y 2
niepetnosprawnych, Spotecznej 2. Mieszkanie treningowe dla wspleranym.— ’
w tym zaburzonych w Katowicach dorostych 0s6b planowana liczba

psychicznie z niepetnosprawnoscig intelektualng miejsc mieszkaniu
zlokalizowane jest przy ul. Chopina 9 treningowym — 3.
w Katowicach — 3 miejsca.

2. | Liczba 0sdb o 1. Mieszkanie Chronione Wspierane Liczba oséb
niepetnosprawnych, N,“eJSk' dla os6b niepetnosprawnych, w mieszkaniu
w tym zaburzonych Osrodek w szciegomosc' 05;’? e lub chronionym,
psychicznie Pomocy _ 30 23 nlelpe nosprawnych fizycznie lub - wspieranym — 7
. Spotecznej 0s6b z zaburzeniami psychicznymi ,
korzystajgcych - . . 0s0b;
. w Katowicach ul. Gliwicka 74a — 8 0séb .
z pomocy w postaci 2. Mieszkanie treningowe dla planowana liczba
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mieszkan chronionych/
treningowych

dorostych oséb

z niepetnosprawnoscig intelektualng
zlokalizowane jest przy ul. Chopina 9
w Katowicach — 15 oséb.

0s0b, ktore
skorzystaja

z mieszkania
treningowego - 12

0s6b.

3. | Liczba oséb
niepetnosprawnych,
w tym zaburzonych

101 oséb skorzystato z ustug
specjalistycznych, 9 oséb skorzystato
ze specjalistycznych ustug

psychicznie Miejski oplekunczych c.jla oso.b .
K taiacych 7 ustu Oé¢rodek z zaburzeniami psychicznymi,
orzystajacy g p 530 373 10 uczestniczyto w zajeciach 518
sp(:.\fecznych omocy ) pracowni terapii zajeciowej, 253
w $rodowisku Spo’recz_nej skorzystato z poradnictwa
zamieszkania (ustugi w Katowicach specjalistycznego (w tym konsultacji
opiekuncze, praca W miejscu zamieszkania i w miejscu).
socjalna, wolontariat) Wobec wszystkich klientéw
prowadzona bytfa praca socjalna.
4. | Liczba osdb, ktorym
przyznano . Miejski
dofinansowanie ze ,
Srodkéw Panstwowego Osrodek
. g Pomocy 1400 3240 2300
Funduszu Rehabilitacji .
. Spotecznej
Oséb .
. w Katowicach
Niepetnosprawnych
w danym roku
5. | Procentowy (%) udziat
0s6b . 191 osdb niepetnosprawnych
niepetnosprawnych Powiatowy bezrobotnych w ogdlnej liczbie
" Urzad Pracy 6,0% 5,03% . ) 8,5%
wsrod . 3 798 zarejestrowanych oséb
1 w Katowicach
zarejestrowanych bezrobotnych.
bezrobotnych
6. | Liczb .
|.cz @ 210 os6b — , Aktywny samorzad”,
niepetnosprawnych . L
. . . 10 oséb — ,Zajecia klubowe w
mieszkancow Katowic, . ”
ktorzy uzyskali pomoc Miejski WTZ",
w rarzad:/ P Osrodek 918 —,,Pomoc osobom
. Pomocy 119 1138 niepetnosprawnym 230
realizowanych . .
, Spotecznej poszkodowanym w wyniku
programow celowych . . . "
, w Katowicach dziatania zywiotu lub sytuacji
Panstwowego Funduszu krvzvsowvch wywotanveh
Rehabilitacji Os6b yzysowych wywolany
. chorobami zakaznymi”.
Niepetnosprawnych
7. | Liczba oséb
pepsrormnch | e
barin Osrodek
v Pomocy 10 20 35
architektoniczne .
L Spotecznej
w miejscu ich .
. . w Katowicach
zamieszkania w ramach
Srodkéw PFRON
8. | Liczba oséb
niepetnosprawnych,
ktérym udzielono
dofinansowania ze S
érodkow PFRON Miejski
w ramach likwidowania Osrodek
. Pomocy 30 42 40
barier .
. - Spotecznej
w komunikowaniu sie .
w Katowicach
(w tym przy
wykorzystaniu
komputeréw, czytnikow
i telefonow)
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3. Liczba oséb
niepetnosprawnych, Miejski
ktorym udzielono Osrodek
dofinansowania ze Pomocy 14 17 15
Srodkéw PFRON Spotecznej
w ramach likwidacji w Katowicach
barier technicznych
10. | Liczba oséb
niepetnosprawnych, Miejski ) . .
) , 236 — dofinansowanie dla oséb
ktore skorzystaty Osrodek .
z dofinansowania ze Pomocy 508 334 n|epefn95prawnych, 700
. . . 98 — dofinansowanie dla
srodkéw PFRON do Spotecznej . ,
. . opiekundéw
turnuséw w Katowicach
rehabilitacyjnych
11. $DS dla osdb przewlekle psychicznie
chorych ul. Tysigclecia 41 — 37 oséb
$DS dla 0sdb z niepetnosprawnoscia
Liczba oséb Miejski intelektualng ul. Gliwicka 74a — 253
korzystajacych ze Osrodek osob
Srodowiskowych Pomocy 135 119 SDS /Zd Vitam Dignam dla os6b Na poc':lobpym
Domoéw Samopomocy Spotecznej przewlekle psychicznie chorych poziomie
(S'DS) w Katowicach gl. Oswobodzenia 92 — 39 oséb
SDS dla 0séb z niepetnosprawnoscig
intelektualng ul. Brata Alberta 4 — 20
0s0b.
12. | Liczba oséb
niepetnosprawnych,
ktére braty udziat
w imprezach
sportowych, Miejski
kulturalnych, Osrodek
turystycznych badz Pomocy 182 43 68
rekreacyjnych Spotecznej
dofinansowanych ze w Katowicach
Srodkéw PFRON do
organizacji sportu,
kultury i turystyki oraz
rekreacji
13. | Liczba podmiotéw
uczestniczgcych .
w spotkan?acyh Wydziat
. Polityki 11 0 10
zespotéw doradczych .
. Spotecznej
na rzecz oséb
niepetnosprawnych
14. | Liczba podmiotow .
reaIizujZlcych zadania na Wydziat
} Polityki 39 31 31
rzecz 0sob .
. Spotecznej
niepetnosprawnych
15. | Liczba odbiorcow Wydziat
dziatan na rzecz oséb Polityki 4127 2231 2236
niepetnosprawnych Spotecznej

Z analizy powyzszych wskaznikéw wynika, iz w 2020 roku w poréwnaniu do 2016 roku:

- liczba miejsc w mieszkaniach chronionych (od 2018 r. wspieranych) spadta z uwagi na zmiane przepiséw
ustawy o pomocy spotecznej, ktdra od 01.03.2018 r. przewiduje 2 rodzaje mieszkan chronionych wspieranych:
przeznaczonych dla osdb niepetnosprawnych, w szczegdlnosci oséb niepetnosprawnych fizycznie lub oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz przeznaczonych dla oséb w podesztym wieku lub przewlekle chorych.
*Mieszkanie chronione dla oséb starszych lub osdb niepetnosprawnych przeksztatcito sie w mieszkanie
chronione wspierane dla oséb w podesztym wieku lub przewlekle chorych i zostato ujete w celu strategicznym
nr 7 Problemy oséb w wieku senioralnym;
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- obecnie Miasto Katowice posiada bogatg oferte Warsztatéw Terapii Zajeciowe] prowadzgcych rehabilitacje
spoteczng i zawodowag uczestnikdw, zapewniajgc 225 miejsc w tych placéwkach. Oferta ta zostata poszerzona
w stosunku do roku 2016;

- liczba 0sdb objetych dofinansowaniem ze $rodkéw PFRON w 2020 roku znacznie wzrosta w poréwnaniu do
roku 2016. Spowodowane byto to rozszerzeniem zakresu programu , Aktywny Samorzad” oraz realizacjg
programu ,Pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku dziatania zywiotu lub sytuacji
kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi”, w ramach ktérego z pomocy skorzystato tgcznie 918 osdb.
Dodatkowo poczgwszy od 2018 roku realizowany jest program ,Zajecia klubowe w WTZ” w ramach, ktérego
w 2020 r. finansowano zajecia dla 10 oséb;

- spadta liczba osdb korzystajacych z ustug spotecznych (dotyczy to gtéwnie oséb korzystajgcych z Centrum
Rehabilitacji Spotecznej i Poradnictwa Specjalistycznego w sprawach dot. oséb z zaburzeniami psychicznymi),
co prawdopodobnie ma zwigzek ze zmniejszajacg sie liczbg oséb korzystajgcych z pomocy MOPS, osoby
niepetnosprawne zaburzone psychicznie od wielu lat korzystajg z réznych form pomocy, w tym z ustug
specjalistycznych swiadczonych w srodowisku zamieszkania i pracy socjalnej. W stosunku do roku 2016 spadta
liczba oséb korzystajgcych z ustug spotecznych w sSrodowisku zamieszkania, co spowodowane byto
ograniczeniami zwigzanymi z wystgpieniem pandemii;

- w ramach zadania pn.: ,,Dziatania na rzecz 0séb z niepetnosprawnosciami” w kolejnych latach ze wzgledu na
bardzo duze potrzeby, przeznaczane sg coraz wieksze srodki na realizacje tego zadania, dzieki czemu wzrasta
rowniez liczba osob objetych pomoca (w 2016 r. byto to 4 127 oséb, a w 2017 r. — 4 271 osdb, w 2018 r. —
7 653 osoby, w 2019 r. — 5 306 oséb, w 2020 r. — 2 006 o0sdb). Liczba podmiotédw realizujgcych zadania
wynosita w 2016 r. - 39, w 2017 r. - 35, w 2018 r. - 38, w 2019 r. - 34, w 2020 roku — 24, przy czym w 2020 roku
kilka organizacji realizowato wiecej niz jeden projekt. Spadek liczby oséb objetych dziataniem i liczby
organizacji realizujgcych zadania w 2020 r. spowodowany byt wybuchem epidemii COVID-19 oraz
wprowadzonych obostrzen dotyczacych przemieszczania sie, gromadzenia oraz czasowym zamykaniem
osrodkow wsparcia;

- w roku 2021 nie jest planowana realizacja programu ,,Pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym
w wyniku dziatania zywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi”. Pomimo to
przewidywana liczba oséb, ktdorym bedzie przyznane dofinansowanie ze $rodkéw PFRON powinna by¢
wyraznie wyzsza niz ta w roku 2016 z powodu otrzymania wiekszej ilosci srodkéw finansowych moggacych
zostac przeznaczonych na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej.

- liczba podmiotdéw oraz odbiorcow na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami realizowanych przez organizacje
pozarzgdowe w ramach Warsztatow Terapii Zajeciowej utrzymuje sie na podobnym poziomie (w roku 2018 r.
zwiekszono w WTZ SPES ilos¢ miejsc 0 5, a od marca 2018 roku powstat kolejny Warsztat Terapii Zajeciowej
»Arteria”. Od marca 2018 roku w Warsztatach Terapii Zajeciowej uczestniczy 225 oséb). Prognozuje sie, ze od
lipca 2021 r. zostanie zwiekszona ilos¢ miejsc o 5 w WTZ ,UNIKAT”, czyli tacznie liczba odbiorcéw dziatan na
rzecz osob z niepetnosprawnos$ciami wyniesie 230. W warsztatach terapii zajeciowej zapewniana jest petna
dostepnos¢ ustug dla kazdego chetnego mieszkanca Katowic z orzeczonym znacznym badZz umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci. Zajecia prowadzone w warsztatach zwiekszajg samodzielnos$é, zaradnosé
i umiejetnosci komunikacyjne uczestnikéw oraz przygotowuja ich do podjecia zatrudnienia.

Nalezy utrzymaé realizacje podjetych w 2020 roku dziatan i zapewnic trwatos¢ ich finansowania na kolejne
lata. Nalezatoby réwniez w przysztosci rozwazy¢ utworzenie kolejnego mieszkania treningowego, w ktérym
osoby po ukonczeniu treningu podstawowego mogtyby zamieszka¢ na state lub na dtuzszy okres czasu, przy
wsparciu asystenckim oraz hostelu/miejsca interwencyjnego dla oséb niepetnosprawnych, w ktérym mogtyby
przebywac w czasie nieobecnosci rodzicow/opiekundw. Wiekszo$¢ rodzicéw/opiekundw znajduje sie w wieku
$rednim i senioralnym, i sami wymagajg opieki lub mozliwosci uzyskania czasu wolnego, ktéry mogliby
przeznaczy¢ na niezbedne badania, zabiegi i zadbanie o wtasne zdrowie.
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Wskazniki rezultatu: Wzrost poziomu integracji i aktywizacji spotecznej i zawodowej osdb.

Miasto Katowice zabezpiecza potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami poprzez umozliwienie korzystania
z transportu dofinansowywanego z budzetu miasta. Ponadto pozyskuje dla organizacji pozarzgdowych srodki
finansowe w ramach ,,Programu wyréwnywania réznic miedzy regionami Il1”.
W 2020 roku Miasto Katowice pozyskato srodki finansowe na realizacje 6 projektdw w ramach , Programu
wyréwnywania réznic miedzy regionami llI” - obszaréw D i F. Projekty byty dofinansowane ze srodkéw PFRON
oraz $rodkéw z budzetu miasta z Katowice (w ramach otwartego konkursu ofert na wsparcie zadan
publicznych skierowanych do mieszkancéw Katowic oraz organizacji pozarzagdowych dziatajgcych na terenie
miasta Katowice, realizowanych w ramach programéw finansowanych ze srodkéw pochodzacych spoza
budzetu miasta Katowice w czesci dotyczgcej tzw. ,wktadu wiasnego”). tacznie z PFRON pozyskano srodki
w wysokosci 435 287,62 zt, natomiast z budzetu miasta pochodzity srodki w wysokosci: 153 531,14 zt. Wkifad
wtasny organizacji wynidst: 41 085,75 zt.

Obszar D - likwidacja barier transportowych (zakup samochodow do przewozu 0séb z niepetnosprawnosciami):
— Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto Katowice — Giszowiec
»Zakup i przystosowanie pojazdu do przewozu oséb niepetnosprawnych, uczestnikéw zaje¢ Warsztatu Terapii
Zajeciowej”, Warsztat Terapii Zajeciowe] przy ul. Wojciecha 23 A w Katowicach.

— Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto Katowice — Giszowiec
»Zakup i przystosowanie pojazdu do przewozu oséb niepetnosprawnych uczestnikdw zaje¢ Osrodka
im. dr Marii Trzcinskiej-Fajfrowskiej”, dla Osrodka mieszczgcego sie przy ul. Goscinnej 8 w Katowicach.

Obszar F - remont lub modernizacje warsztatéw terapii zajeciowej:

— Slaskie Stowarzyszenie Edukacji i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych , Akcent”

»Modernizacja Warsztatu Terapii Zajeciowej ,Akcent” w Katowicach”, Warsztat Terapii Zajeciowej ,Akcent”
przy ul. Rataja 14 w Katowicach.

— Fundacja Pomocy Dzieciom i Miodziezy Niepetnosprawnej im. Sw. Stanistawa Kostki

»Remont tazienek w WTZ Promyk”, Warsztat Terapii Zajeciowej ,Promyk” przy ul. Szopienickiej 58a
w Katowicach.

— Stowarzyszenie na Rzecz Niepetnosprawnych SPES

»Prace modernizacyjne oraz zakup niezbednego wyposazenia dla Warsztatu Terapii Zajeciowej SPES” przy
ul. Panewnickiej 463.

— Stowarzyszenie Wspierania Dziatan Twérczych Oséb Niepetnosprawnych "UNIKAT"

»Remont swietlicy i modernizacja pracowni Warsztatu Terapii Zajeciowej UNIKAT w Katowicach”, Warsztat
Terapii Zajeciowej ,,UNIKAT” przy ul. Kotlarza 10 b w Katowicach.

Priorytetem wtadz miasta Katowice jest dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb kazdego mieszkanca,
w tym w szczegdlnosci oséb starszych, osdb z niepetnosprawnosciami, rodzicéw z matymi dzie¢mi. W zwigzku
z tym kazdy projekt planowanej inwestycji jest opiniowany przez Powiatowag Spoteczng Rade ds. Osdb
Niepetnosprawnych wraz z Petnomocnikiem Prezydenta ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami.

Poprzez rozpowszechnianie informacji w formie ulotek, plakatéw oraz informacji na biezgco zamieszczanych
na stronie internetowej oraz w informatorze ,Katowice bez barier” osoby z niepetnosprawnosciami i ich
rodziny majg zwiekszony dostep do ustug Swiadczonych przez miasto Katowice.

Dostrzegajgc bardzo duze potrzeby w zakresie dziatan na rzecz osdb z niepetnosprawnosciami i przewlekle
chorych, miasto Katowice we wspodtpracy z organizacjami pozarzgdowymi wspiera wszelkie dziatania majgce
na celu poprawe kondycji psychicznej i fizycznej, rozwdj zainteresowan, aktywizacje oraz integracje i wsparcie
0s6b niepetnosprawnych oraz ich rodzin, a takze zapobieganie izolacji i wykluczeniu spotecznemu. W tym celu
na ww. dziatania przeznaczane sg w kolejnych latach coraz wieksze $rodki finansowe. W 2016 r. taczna
warto$¢ przekazanych dotacji wyniosta: 891 997,44 zt, w 2017 r.: 1 081 903,98 zt, w 2018 r.: 1219 477,88 zt,
w 2019 r.: 1386 991,99 zt, w 2020 r.: 1 181 128,07 zt. Plan na rok 2020 wynosit: 1 357 121,00 zt, natomiast
mniejsze wykonanie spowodowane byto zwrotami czesci niewykorzystanych dotacji dokonanymi przez
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organizacje pozarzadowe, czego przyczyng byta epidemia COVID-19 oraz wprowadzone obostrzenia dotyczace
przemieszczania sie, gromadzenia oraz czasowe zamkniecie osrodkédw wsparcia.

taczna wartos¢ przekazanych dotacji na zadanie: ,,Prowadzenie osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi” wyniosta: w 2016 r.: 1 689 598,89 zt, w 2017 r.: 1763 729,44 zt, w 2018 r.: 2073 635,90 z,
w 2019 r.: 2 356 328,46 zt, w 2020 r.: 2 424 095,54 zt. Plan na 2020 rok wynosit: 2 426 862,00 zt.

Na podstawie powyzszych wnioskéw rekomenduje sie utrzymanie dotychczasowych kierunkéw
i form oddziatywan zmierzajacych do integracji dziatan w celu przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu
niepetnosprawnych mieszkarncédw Katowic oraz zapewnienia ciggtosci wsparcia dla oséb i rodzin borykajgcych
sie z konsekwencjami niepetnosprawnosci.
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6. Przeciwdziatanie bezdomnosci
Cel strategiczny: ograniczenie zjawiska bezdomnosci w Katowicach

Kierunki dziatan strategicznych

C6 K, Diagnozowanie potrzeb i probleméw zwigzanych z zagrozeniem bezdomnoscig oraz
probleméw zwigzanych z nastepstwami bezdomnosci na terenie miasta.

C6 K Doskonalenie istniejgcego systemu wsparcia dla oséb i rodzin zagrozonych bezdomnoscig
i bezdomnych, w tym poprzez rozwijanie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej
i miedzysektorowej.

C6 Ks Poszerzenie oferty innowacyjnych przedsiewzieé/programow/projektéw nakierowanych na
aktywizowanie oséb i rodzin zagrozonych bezdomnoscig i bezdomnych w dziataniach na rzecz
poprawy swojej sytuacji.

Dziatania

Cel strategiczny: ograniczenie zjawiska bezdomnosci w Katowicach.

CEL DZIALtANIA REALIZATOR | PARTNERZY
C6 D, 1. Diagnozowanie potrzeb i problemdéw zwigzanych | Urzad Miasta:
z zagrozeniem bezdomnoscig oraz probleméw - Wydziat Polityki Spotecznej,
zwigzanych z nastepstwami bezdomnosci na Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
terenie miasta. w Katowicach

2. Monitorowanie zjawiska bezdomnosci,
monitorowanie rezultatéw podejmowanych
dziatan nakierowanych na zapobieganie zjawisku
bezdomnosci i wspieranie oséb bezdomnych.

Ad. 1.

Identyfikacja problemdéw zwigzanych z zagrozeniem bezdomnoscig oraz probleméw zwigzanych
z nastepstwami bezdomnosci nastepuje miedzy innymi poprzez dialog z partnerami spotecznymi
w przedmiotowym obszarze oraz w dobie pandemii regularne konsultacje drogg elektroniczng oraz
telefoniczng z przedstawicielami instytucji i organizacji dziatajgcych w obszarze problematyki oséb
zagrozonych bezdomnoscig oraz oséb bezdomnych, takimi jak: Policja, Straz Miejska, Stuzby Ratownictwa
Medycznego, organizacje pozarzagdowe, lzba WytrzeZwien, przedstawiciele PKP, Petnomocnik Prezydenta
ds. Rozwigzywania Problemoéw Uzaleznien, pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej UM Katowice.
W miare potrzeb do wspodtpracy angazowane byty ponadto takie podmioty jak administracje i zarzadcy
budynkéw oraz media. Inicjatorem i koordynatorem w opisanym zakresie dziatan byt Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej. Diagnozowanie potrzeb byto efektem prowadzonej pracy socjalnej przez pracownikéw
socjalnych, pogtebionego, zintensyfikowanego wsparcia w postaci ustug asystenta osoby bezdomnej
i streetworkingu, a takze pomocy w postaci poradnictwa specjalistycznego, mediacji, terapii, konsultantow
ds. uzaleznien i pracownikéw Osrodka Interwencji Kryzysowej.

Ad 2.

Monitorowanie zjawiska bezdomnosci realizowane byto w 2020 roku miedzy innymi poprzez wspdlne
objazdy Strazy Miejskiej z pracownikami socjalnymi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach,
pomieszczen niemieszkalnych znajdujacych sie na terenie Katowic, jak réwniez prowadzenie rejestru
pomieszczenn niemieszkalnych, aktualizowanego przez pracownikdw Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Katowicach, Policji, Strazy Miejskiej. Monitorowanie sytuacji oséb bezdomnych i efektéw
dziatan nakierowanych na zapobieganie bezdomnosci prowadzone byto w ramach pracy socjalnej przez
pracownikéw socjalnych (zwtaszcza specjalizujgcych sie w pracy z osobami bezdomnymi), oddziatywan
animatorow spotecznosci lokalnych, $wiadczenia pogtebionego, zintensyfikowanego wsparcia w postaci
ustug asystenta osoby bezdomnej i streetworkingu. Réwniez na tym etapie pracy w obszarze bezdomnosci
kluczowe znaczenie miata opisana wczesniej rozbudowana, wielosektorowa wspodtpraca rdéznych
podmiotéw. Szczegdlne znaczenie miaty dziatania podmiotdw Il sektora wzbogacajacych oferte wsparcia
(m.in. prowadzenie placéwek dla oséb bezdomnych, swiadczenie pomocy streetworkerdow, prowadzenie
punktow wydawania zywnosci).
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C6 D, 1. Rozbudowa infrastruktury wsparcia (w tym mieszkan Urzad Miasta:

readaptacyjnych i mieszkan z zasobéw Urzedu Miasta dla - Wydziat Polityki Spotecznej,
bezdomnych oséb i rodzin). Miejski Osrodek Pomocy
2. Rozwijanie zindywidualizowanych form wsparcia, w tym Spotecznej w Katowicach,

asystentury oraz innych form ustug spotecznych na potrzeby Straz Miejska Katowice
bezdomnych oséb i rodzin (praca socjalna, poradnictwo
specjalistyczne i inne).

3. Inicjowanie i intensyfikowanie/pogtebianie wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej przy
wykorzystaniu formuty zespotdw ztozonych z przedstawicieli
organizacji i instytucji zaangazowanych w pomoc bezdomnym.

Ad. 1.

W ramach dziatan na rzecz rozbudowy infrastruktury wsparcia Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Katowicach wspdtpracuje za posrednictwem platformy elektronicznej, telefonicznej oraz indywidualnych
konsultacji z organizacjami i instytucjami dziatajgcymi w obszarze pomocy osobom bezdomnym, ktérej
celem jest wypracowanie rozwigzan odpowiadajacych na potrzeby osdb znajdujacych sie w sytuacji
bezdomnosci, a w efekcie prowadzacych do usamodzielnienia tych oséb. W 2020 roku, w ramach
otwartego konkursu ofert, miasto Katowice oddato do uzytku dwie noclegownie dla bezdomnych mezczyzn
na tgczng ilos¢ 80 miejsc. Realizatorami zadania byty organizacje pozarzgdowe.

Miasto Katowice, w ramach wspomnianego otwartego konkursu ofert, zawarto umowy na prowadzenie
dziatan zwigzanych réwniez z udzieleniem positku dla oséb bezdomnych i potrzebujgcych, ktére byly
realizowane przez organizacje pozarzgdowe.

Ponadto nadmieni¢ nalezy, ze w 2020 roku 31 oséb bezdomnych otrzymato lokale mieszkalne z zasobdéw
miasta Katowice.

Ad. 2.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, we wspodtpracy z podmiotami Il sektora realizowat w szerokim
zakresie wsparcie, ze szczegdlnym uwzglednieniem form wsparcia pogtebionego i zindywidualizowanego.
Przyktadem byta prowadzona praca socjalna przez pracownikéw socjalnych, oddziatywania animatorow
spotecznosci lokalnych, $wiadczenie ustug asystenta osoby bezdomnej, streetworkera, a takze pomocy
w postaci poradnictwa specjalistycznego, mediacji, terapii, konsultantéw ds. uzaleznien i pracownikow
Osrodka Interwencji Kryzysowej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach byt w 2020 roku
realizatorem projektu wspoétfinansowanego ze $rodkéw unijnych pt.: ,Damy rade! Program aktywizacji
zawodowej i spotecznej w Katowicach”. Projekt przewidywat wsparcie dla oséb wykluczonych spotecznie
i zawodowo poprzez miedzy innymi swiadczenie ustugi jednego asystenta oséb bezdomnych skierowanej
do oséb przebywajgcych w placowkach, jak rdwniez swiadczenie ustugi streetworkera, ktérego zadaniem
byto udzielanie wsparcia osobom bezdomnym przebywajgcych w pomieszczeniach niemieszkalnych.
W 2020 roku ustugg asystenta osoby bezdomnej objeto 13 osdb oraz ustugg streetworkera 27 osdb
bezdomnych.

Ponadto miasto Katowice zawarto umowe na realizacje zadania publicznego w zakresie dziatart zwigzanych
ze streetworkingiem ws$réd osdb bezdomnych, obejmujgcg rok 2020. Realizatorem zadania byto
Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta z siedzibg w Katowicach przy ul. Brackiej 18. Realizacja zadania
miata na celu ograniczenie zjawiska bezdomnosci i redukcje jego negatywnych skutkéw poprzez m.in.
wizytowanie w godzinach popotudniowych i wieczornych terenu srodmiescia Katowic i okolic,
motywowaniu oséb bezdomnych do zmiany odziezy, korzystania z zabiegéw higienicznych oraz korzystania
z osrodkéw wsparcia udzielajgcych doraznego schronienia oraz innych elementédw wsparcia dla oséb
bezdomnych.

Ad. 3.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podejmowat dziatania zmierzajgce do inicjowania i intensyfikowania
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej poprzez platforme elektroniczng, komunikacje
telefoniczng oraz spotkania indywidualne z przedstawicielami instytucji i organizacji dziatajgcych
w obszarze problematyki osdb zagrozonych bezdomnoscig oraz bezdomnych, takimi jak: Policja, Straz
Miejska, Pogotowie Ratunkowe, organizacje pozarzadowe, lzba Wytrzeiwien, Przedstawiciele PKP,
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Petnomocnik Prezydenta ds. Rozwigzywania Probleméw Uzaleznien, Przedstawiciele Wydziatu Polityki
Spotecznej UM Katowice.

C6 D3

1. Tworzenie przedsiewzie¢ programow/projektéw
aktywizacyjnych i wdrazanie ich w odpowiedzi na
potrzeby oséb i rodzin bezdomnych, zagrozonych
bezdomnoscia i ich rodzin.

Urzad Miasta:
- Wydziat Polityki Spotecznej,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Katowicach

streetworkera,
przebywajgcych w pomieszczeniach niemieszkalnych.

W roku 2020 realizowano projekt wspétfinansowany ze srodkéw unijnych pt.: ,Damy rade! Program
aktywizacji zawodowej i spotecznej w Katowicach”, w ramach ktérego udzielano wsparcia dla oséb
wykluczonych spotfecznie i zawodowo poprzez miedzy innymi $wiadczenie ustugi asystenta osoéb
bezdomnych, skierowanej do oséb przebywajacych w placéwkach, jak réwniez $wiadczenie ustugi
ktérego zadaniem byto udzielanie wsparcia w stosunku do o0séb bezdomnych

Wskazniki monitoringu

Lp. Nazwa wskaznika | Zrédto Rok 2016 Rok 2020 Uwagi do 2020 Prognozy
danych roku /potrzeby 2021
1.
Ptec: Ptec:
Procentowy (%) - mezczyzni - 75% - mezczyzni- 78%
udziat - kobiety - 25% - kobiety - 22%
bezdomnych wg . Wiek: Wiek: L
ptci, wieku, (')\g'gds';:( -18-40-21% -18-40 - 20% ysakratgsicka
poziomu Pomocy -41-61-61% -41-61-59% szacuje sie na
wyksztatcenia Spoteczne; - pow. 60 - 18% - pow. 60 -21% podobnym
i innych w Katowicach Whyksztatcenie: Wyksztatcenie: poziomie.
zmiennych - podstawowe- 38% - podstawowe- 42%
spoteczno - - zawodowe - 50% - zawodowe - 40%
demograficznych - $rednie - 11% - $rednie - 16%
- wyzsze - 1% -wyzsze - 1%
2. Liczba
realizowanych ,Damy rade!
prograrrjéw/ Miejski Program aktywizacji
prOJek.tow . Oérodek zawodowej
aktywizacyjnych Pomocy 1 1 i spofeczhej )
dla oséb i rodzin Spotecznej w Kajcowlcach”
bezdomnych, A wspétfinansowany
zagrozonych w Katowicach ze érodkéw RPO
- WSL 2014-20203
bezdomnosciag
i ich rodzin
3. Liczba oséb
uczestniczgcych Osoby bezdomne
w realizowanych Miejski biorace udziat
programach/ Oérodek w projekcie "Damy
projektach dla Pomocy 71 35 rade! Program )
0s6b i rodzin spofecznej aktVWizaCJi_
bezdomnych, w Katowicach -ZaWOdoweJ-
zagrozonych i spofecznej
- w Katowicach”.
bezdomnoscig
i ich rodzin
4. Liczba miejsc 3 noclegownie
w rénych typach Wydziat Noclegownie: 113 3 noclegownie i 1 schronisko:
infrastruktury Polityki Jadtodajnie: 510 ' 1 schronisko: 170 170
. Spotecznej 3 jadtodajnie: 390 3 jadtodajnie:
wsparcia
390
3 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020
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Oddano do uzytku
dwie noclegownie:
jedna placéwka

Miejski prowadzona przez
Oérodek Gornoslaskie
Pomocy 417 379 Towarzystwo na por.:iobr.wm
) Charytatywne, poziomie
Spotecznej druga prowadzona
w Katowicach przez
Chrzescijanskie
Stowarzyszenie
Dobroczynne.
5. Liczba 0s6b Miejski Formy wsparcia
Korzvstaiacvch Osrodek materialnego:
Y _Ja ¥ Pomocy 604 653 - zasitki celowe, 653
z materlalnth Spotecznej - zasitki okresowe,
form wsparcia w Katowicach - zasitki state.
6. Wydziat
Polityki 7 497 4 600 5000
Liczba oséb Spotecznej
kOrZyStaquyCh Mlejskl Formy wsparcia
z niematerialnych Osrodek niematerialnego:
form wsparcia Pomocy 687 653 - schronienie, 653
Spotecznej - positki,
w Katowicach - odziez.
7. 3 noclegownie: 1 780 3 noc1|e7ggoa/vn|e:
Wydziat i 1 schronisko: 73 i 1 schronisko: 73
. Noclegownie: 1 377 3 jadtodajnie: 390 ; o
Liczba 0séb Polityki Jadtodainie: d 3 jadtodajnie: 390
. jnie: 6 120 prowadzone przez
(narastajaco) Spotecznej organizacje prowadzone przez
korzystajacych pozarzadowe c;rzgaarzlﬁcfi:e
z réznych typéw Miciski Rodzaj e 2
infrastr.uktury Os':)J;elk infrastruktury:
Wwsparcia Pomocy 850 653 - schroniska, 653
. - noclegownie,
Spotecznej - ogrzewalnie,
w Katowicach - jadtodajnie.
8. Liczba interwenciji N,“eJSkI
podejmowanych Osrodek
. . Pomocy 56 64 60
w $Srodowisku Spotecznej
0s6b bezdomnych w Katowicach
9. Liczba oséb,
z ktérymi nawigzano
kontakt podczas
. wejs¢ — brak
L'c%?? ) doktadnych danych
wejsé/wizyt W 2020 r. zawarte
w skupiskach Wydziat byty 3 umowy
0s6b bezdomnych . Brak danych dot. z Towarzystwem
S Polityki ) 231 250
przedstawicieli Spotecznei liczby wejs¢ Pomlocv
instytucji/organiz P ) im.sw. Brata
acji (np. Straz Alb.erta na dziatania
Miejska, Miejski zwiazane
) z prowadzeniem
Osrodek P.omocy streetworkingu na
Spotecznej rzecz os6b
w Katowicach, bezdomnych.
organizacje Miejski
pozarzadowe) Oérodek pracownicy
Pomocy 545 167 socjalni, 160
Spotecznej streetworkerzy
w Katowicach
10. . . W 2020,
L;(CZb,a ,ZESpEfOW Wydziat ze wzgledu na
s uplajqcyF . Polityki 1 0 epidemie COVID-19 1
przed#av{vmlell Spotecznej w Urzedzie Miasta
podmiotéw Katowice nie odbyty
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pracujacych
w obszarze
bezdomnosci

sie spotkania
zespotéw
doradczych ds. oséb
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym, w tym
0s6b uzaleznionych.

Miejski
Osrodek
Pomocy

Spotecznej
w Katowicach

W 2020r.

ze wzgledu na
epidemie COVID-19
nie odbyly sie
spotkania zespotéw.
Odbywaty sie tylko
indywidualne
spotkania
organizacji

i instytucji
dziatajacych

w obszarze pomocy
osobom i rodzinom
bezdomnym droga
elektroniczng,
telefoniczng.

11.

Liczba podmiotow
uczestniczacych

w spotkaniach
zespotéw
doradczych
dotyczacych
problemu
bezdomnosci.

Wydziat
Polityki
Spotecznej

W 2020r.

ze wzgledu na
epidemie COVID-19
w Urzedzie Miasta
Katowice nie odbyty
sie spotkania
zespotéw
doradczych ds. oséb
zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym, w tym
0s6b uzaleznionych.

Miejski
Osrodek
Pomocy

Spotecznej
w Katowicach

15

W 2020 .

ze wzgledu na
epidemie COVID-19
nie odbyly sie
spotkania zespotéw.
Odbywaty sie tylko
indywidualne
spotkania
organizacji

i instytucji
dziatajacych

w obszarze pomocy
osobom i rodzinom
bezdomnym drogg
elektroniczna,
telefoniczna.

18

12.

Liczba osdéb
bezdomnych,
ktére otrzymaty
lokal z zasobdéw
miasta/innych
zasobow

Miejski
Osrodek
Pomocy

Spotecznej
w Katowicach

35

31

40

Z analizy powyzszych wskaznikéw wynika, iz w 2020 roku w poréwnaniu do 2016 roku:
- struktura wiekowa, wyksztatcenie oséb bezdomnych nie ulegta zmianie, czyli sg to w przewazajacej liczbie
mezczyzni o wyksztatceniu zawodowym lub podstawowym,
- infrastruktura przeznaczona dla oséb bezdomnych utrzymuje sie na podobnym poziomie. Ponadto w roku
2020 oddano do uzytku dwie noclegownie na tgczng liczbe 80 miejsc, jednoczesnie dokonujac likwidacji
noclegowni, ktére nie wpisujg sie w wymogi standaryzacji placéwek dla oséb bezdomnych w mysl
Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej,
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- na zblizonym poziomie prezentuje sie liczba oséb korzystajacych z rézinych form wsparcia. Wzrosta liczba
interwencji w skupiskach o0séb bezdomnych ze wzgledu na nieznaczny wzrost o0sob bezdomnych
przebywajgcych w pomieszczeniach niemieszkalnych,

- w 2020 roku zaobserwowano spadkowg tendencje w zakresie liczby oséb bezdomnych, ktére otrzymaty lokal
z zasobdw miasta.

W celu zaspokojenia potrzeb w zakresie udzielenia schronienia osobom bezdomnym, w listopadzie
2020 r. uruchomione zostaty w dzielnicy Katowice—Burowiec przy ul. Obroncéw Westerplatte 134 dwie nowe
noclegownie dla bezdomnych mezczyzn, posiadajgce po 40 miejsc noclegowych. Prowadzenie obu placéwek
zlecone zostato przez miasto Katowice organizacjom pozarzgdowym wytonionym w drodze otwartego
konkursu ofert. Jednoczesnie wraz z otwarciem ww. noclegowni, zakonczyty dziatalnos¢ noclegownie: przy
ul. Gliwickiej 89 A — 5 miejsc i przy ul. Sienkiewicza 23 — 25 miejsc. W rezultacie liczba miejsc noclegowych
zwiekszyta sie o 50. Ponadto, tak jak w latach poprzednich, prowadzona byta noclegownia dla oséb
bezdomnych przy ul. Brackiej 18, posiadajgca 40 miejsc noclegowych.

Wskaznik rezultatu: Zwiekszenie oferty pomocowej dla oséb bezdomnych wptywajacej korzystnie na poprawe
ich sytuacji.

W roku 2020 kontynuowano zadania realizowane w roku 2016 i utrzymano poziom ustug na rzecz
0s6b bezdomnych na podobnym poziomie, co w roku bazowym. W 2019 roku realizowano dziatania
zmierzajgce do zwiekszenia oferty pomocowej dla oséb bezdomnych poprzez ustuge streetworkera oraz
asystenta osoby bezdomnej oraz pogtebiania wspdtpracy podmiotdw dziatajgcych w obszarze pomocy
osobom bezdomnym.

Wskaznik rezultatu: Uzyskanie petnej diagnozy mapy bezdomnosci w Katowicach oraz przemian w niej
zachodzgcych w okresie realizacji Strategii.

W ramach uzyskania petnej diagnozy zjawiska bezdomnosci na terenie Katowic w 2020 roku
pracownicy Dziatu ds. Oséb Bezdomnych prowadzg rejestr miejsc pomieszczen niemieszkalnych, w ktérych
przebywajg osoby bezdomne. Prowadzenie dziatan ewidencyjnych pozwala na diagnozowanie skali zjawiska
bezdomnosci, jego skutkéw, zasiegu. Kluczowym elementem rzutujgcym na efektywne wspieranie tej grupy
0s0b potrzebujgcych jest $cista wspdtpraca na réznych etapach dziatan nakierowanych na przeciwdziatanie
bezdomnosci lub ograniczaniu tego zjawiska. Pozwala ona efektywnie i skutecznie pomagaé, okreslaé rodzaj
i zakres oddziatywan adekwatny do zidentyfikowanych potrzeb.

Na podstawie powyzszych wnioskéw rekomenduje sie utrzymanie dotychczasowych kierunkow
i form oddziatywan w ramach obszaru strategicznego, jakim jest przeciwdziatanie bezdomnosci.
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7. Problemy oséb w wieku senioralnym

Cel strategiczny: wzmocnienie zasobdw stuzgcych zdrowiu i aktywnemu uczestnictwu oséb starszych w zyciu
spotecznym, w tym poprzez rozwdj wolontariatu i integracji miedzypokoleniowe]j zabezpieczajgcych potrzeby
seniorow.

Kierunki dziatan strategicznych

C7 Ky Wspieranie aktywnosci oséb starszych i ich integracji miedzypokoleniowe].

C7 K Podnoszenie jakos$ci zycia senioréw, w tym poprzez rozwijanie infrastruktury pomocowej
w Srodowisku  zamieszkania  senioréw oraz eliminowanie barier architektonicznych
i czynnikdw $rodowiskowych utrudniajgcych niesamodzielnym seniorom petnoprawne
funkcjonowanie w przestrzeni miejskiej.

C7 Ks Wspieranie akcji edukacyjnych oraz inicjatyw kulturalnych na rzecz senioréw oraz szkolenie
seniorow dla poprawy bezpieczenstwa i wzajemnego wsparcia w srodowisku zamieszkania, a takze
ich aktywizacja spoteczna i obywatelska (ze szczegdInym uwzglednieniem wolontariatu senioréw).

Dziatania

Cel strategiczny: wzmocnienie zasobow stuzgcych zdrowiu i aktywnemu uczestnictwu oséb starszych w zyciu
spotecznym, w tym rozwdj wolontariatu i integracji miedzypokoleniowej zabezpieczajacych potrzeby
seniorow.

CEL DZIAtANIA REALIZATOR | PARTNERZY
C7 D; | 1. Promowanie aktywnosci osdb starszych na Urzad Miasta:

rzecz zdrowia i sprawnosci zyciowej oraz - Wydziat Polityki Spotecznej,

programow integracji miedzypokoleniowej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach,
organizacje pozarzgdowe

2. Szkolenie senioréw do wzajemnego Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach,

wsparcia w Srodowisku zamieszkania organizacje pozarzgdowe, Policja, Straz Miejska

i reagowania na zagrozenia ich oraz Spotdzielnie i Wspdlnoty Mieszkaniowe

bezpieczenstwa.

3. Wspieranie aktywizacji spotecznej Urzad Miasta:

i obywatelskiej oraz rozwdj wolontariatu - Wydziat Polityki Spotecznej,

senioréw. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach,
Rada Senioréw, organizacje pozarzgdowe

Ad. 1.

W ramach poprawy sprawnosci ruchowej i kondycji senioré6w miasta Katowice w 2020 r. zawarta zostata
umowa z Akademickim Klubem Sportowym Uniwersytetu Slaskiego z siedzibg w Katowicach przy
ul. Bankowej 12, pn.: ,Sportowy Uniwersytet Seniora”. Realizacja zadania polegata na aktywizacji oséb
w wieku 60+, poprzez zorganizowanie réznorodnych zaje¢ sportowych, integracyjnych oraz promujacych
zdrowy styl zycia. Rezultatem realizacji zadania jest poprawa sprawnosci ogdlnej senioréw, podniesienie ich
kondycji fizycznej i uksztattowanie takiego systemu postaw, ktére pozwolg w przysztosci na samodzielne
podejmowanie réznorodnych form aktywnosci. Zajecia odbywaty sie bezptatne. W ramach zawartej umowy
w 2020 r. AZS objat dziataniami 626 senioréw miasta Katowice. Akademicki Zwigzek Sportowy prowadzit
strone internetowg dedykowang wytgcznie temu projektowi www.senior.katowice.pl, gdzie na biezgco
zamieszczane byty informacje dotyczace projektu, wszelkie zmiany harmonogramu czy komunikaty
o konkretnych zajeciach. Proponowane aktywnosci fizyczne to: aqua aerobic - zajecia rekreacyjno
— rehabilitacyjne aerobik, zumba gold, joga, Nordic Walking, zajecia taneczne, badminton, tenis stotowy,
pilates, bilard, zdrowe plecy, zajecia ogélnorozwojowe, fitball. tgcznie liczba godzin zaje¢ sportowych dla
seniorow wyniosta 976 godzin w 15 obiektach sportowych. Realizacja zadania zostata rozpoczeta dopiero
w dniu 06.07.2020 r., tj. po zniesieniu decyzji Wojewody Slaskiego dotyczacej zaniechania dziatan
senioralnych w zwigzku z zagrozeniem COVID-19.

Ponadto, w ramach poprawy kondycji fizycznej katowickich senioréw, miasto Katowice zawarto umowe na
realizacje zadania publicznego z Klubem Rekreacyjno Sportowym TKKF , Czarni” przy KWK , Wieczorek”
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pn.: ,Integracja i aktywizacja osob starszych, w tym kombatantow i oséb represjonowanych — wspieranie

dziatann na rzecz integracji i zwiekszenia uczestnictwa w Zyciu spotecznym senioréw”, ktére to zadanie

polegato na zapobieganiu wykluczeniu spotecznemu osdéb starszych, organizacji czasu wolnego poprzez
udziat

w zajeciach sportowych na sali gimnastycznej. W ramach realizacji zadania 17 senioréw miasta Katowice

uczestniczyto w zajeciach sportowych.

Kolejna umowa zawarta zostata z Katowickim Stowarzyszeniem Tenisowym Akademia Tenisa Katarzyny

Pyka. Rezultatem realizowanego zadania byto przeprowadzenie zaje¢ tenisowych dla 21 senioréw miasta

Katowice. Realizacja zadania zgodnie z ofertg odbywata sie na obiektach MOSiR-u lub kortach tenisowych

Muchowiec. W ramach zadania przeprowadzone zostaty zajecia nauki gry w tenisa ziemnego dla katowickich

seniorow oraz inne ogdlnorozwojowe zajecia sportowe majace na celu aktywizacje fizyczng katowickich

senioréw.

W ramach zadan zwiazanych z profilaktykg i promocja zdrowia Fundacja Bazantowo realizowata projekt

pn.: ,,Zdrowy i aktywny senior", w ramach ktérego dofinansowano zajecia ruchowe (fitness oraz basen) dla

147 mieszkancéw w wieku powyzej 60. roku zycia. Ponadto Fundacja Komunikacji Miedzykulturowej THE

LINK zrealizowata cykl zajeé ruchowych dla 23 senioréw.

W ramach aktywizacji spotecznej oraz obywatelskiej w miescie Katowice w 2020 r. dziatato 5 Klubow

Seniora, wramach zawartej umowy z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej Slaskim Zarzadem

Wojewddzkim. Seniorzy miasta Katowice mogli tam aktywnie i ciekawie spedzaé czas oraz rozwija¢ swoje

pasje i zainteresowania. Na biezgco realizowano plan pracy z seniorami i prowadzono dziatalnosé zgodnie

z potrzebami uczestnikdow zadania z okresowymi przerwami spowodowanymi zakazami organizacji spotkan

w zwigzku z epidemig COVID-19. Kluby Seniora znajdujg sie w Katowicach przy ul. Witosa 17, ul. Hetmanskiej

1, ul. Panewnickiej 75, ul. Grazynskiego 5, Al. Korfantego 84a. W wyniku realizacji zadania zintegrowano 185

senioréw miasta Katowice.

Ponadto, w zwigzku z realizowang przez Prezydenta Miasta Katowice polityka senioralng w 2020 r.

uruchomione zostato w Katowicach przy ul. Stowackiego 27 Katowickie Centrum Seniora — Klub ,Senior+”.

Projekt ten zostat dofinansowany z budzetu panstwa w ramach programu wieloletniego ,Senior+” na lata

2015 - 2020 edycja 2019.

Prowadzenie Katowickiego Centrum Seniora — Klubu ,Senior+” zostato zlecone w ramach otwartego

konkursu ofert do prowadzenia organizacji pozarzadowej tj. Fundacji Rozwoju Ekonomii Spotecznej

z siedzibg w Katowicach przy ul. Kanatowe]j 32b. Z oferty Centrum mogli korzystaé seniorzy miasta Katowice,

ktdrzy ukonczyli 60. rok zycia.

Z uwagi na ogtoszony w dniu 12 marca 2020 r. oraz w dniu 20 pazdziernika 2020 r. stan pandemii w zwigzku

z chorobg COVID-19 realizacja dziatarn w duzej mierze odbywata sie online. Na Facebooku byty udostepniane

posty o zréznicowanej tematyce. Ponadto animatorzy na biezgco byli w kontakcie telefonicznym i mailowym

z seniorami. W ramach przeciwdziatania COVID-19 rozdano seniorom 231 maseczek oraz ptynéw

dezynfekujgcych. Dodatkowo seniorzy otrzymali paczki swigteczne - 182 paczek, atakze rozdano 100

pakietdw psychologicznych. tacznie do Katowickiego Centrum Seniora — Klubu ,,Senior+” zapisanych zostato

182 osoby. Katowickie Centrum Seniora — Klub ,,Senior+” petnito takze role siedziby Rady Senioréw Miasta

Katowice.

Miasto Katowice we wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi realizuje projekt pn.: ,,Wzmocnienie

systemu wsparcia oséb w wieku senioralnym oraz ich srodowiska rodzinnego - | etap”. Projekt realizowany

jest w 6 dzielnicach Katowic: Zawodzie, Bogucice, Szopienice-Burowiec, Zateze, Jandw-Nikiszowiec,

Srédmieécie. W ramach projektu realizowany jest szereg dziatan o charakterze miedzypokoleniowym,

majacych na celu przekazywanie pozytywnych wzorcéw, bazowanie na potencjale i doswiadczeniu zyciowym

0s6b w wieku senioralnym, wzmocnieniu integracji oséb w wieku senioralnym z innymi grupami
spotecznymi m.in. mifodziezg oraz dzieémi oraz przeciwdziatanie osamotnieniu i marginalizacji osdb
starszych. Realizowano m.in. nastepujace dziatania:

— Srédmiescie (zadania realizowane przez Slaskie Centrum Edukacji i Rehabilitacji ,Arteria”): warsztaty IT,
warsztaty jezyka angielskiego, warsztaty psychologiczne/psychoedukacyjne, warsztaty ruchowe,
warsztaty ekonomii w domu, warsztaty rehabilitacyjne, wyjscia do instytucji kulturalnych na spektakle,
seanse kinowe, wernisaze twdrczosci seniordw, spotkania integracyjne,
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— Zawodzie (zadania realizowane przez Stowarzyszenie Mocni Razem): Dzielnicowa Akademia Seniora,
w tym spotkania integracyjno-edukacyjne z seniorami, miedzypokoleniowe wydarzenia o charakterze
integracyjnym,

— Szopienice-Burowiec (zadania realizowane przez Katowickie Stowarzyszenie Trzeiwosciowe
,DWOIKA”): spotkania animatora lokalnego z mieszkaricami oraz grupami senioralnymi, dziatajgcymi na
terenie dzielnicy w ramach Klubu "Nasz CzAS". W ramach tego zadania realizowano pomoc uczestnikom
Projektu ,Wsparcie osdb w wieku senioralnym oraz ich $rodowiska rodzinnego - etap I" w zakupach,
drobnych naprawach, kontaktach z urzedami, pisaniu pism oraz w korzystaniu z sieci internetowej,
a takze pomoc w rejestracji szczepien COVID-9 (transport osdb z ktopotami w poruszaniu sie - rejestracja
itp.),

— Zateie (zadania realizowane przez: Katowickie Stowarzyszenie na rzecz Oséb Starszych,
Niepetnosprawnych i Oczekujgcych Wsparcia ,Opoka"): warsztaty ,Technologia nie taka straszna",
warsztaty manualne, integracyjne zajecia ruchowe, warsztaty rozwojowe i relaksacyjne, wyjscia
integracyjne w cyklu , Kulturalne Kato”,

— Bogucice oraz Janow-Nikiszowiec (zadania realizowane przez Miasto Katowice — Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Katowicach): zajecia integracyjne w ramach Klubu Spotecznosciowego pn.: ,,Senior
w dziataniu", inicjatywy lokalne oséb w wieku senioralnym pn.: ,Senior w akcji” - realizacja cyklicznej
inicjatywy pn.: ,,Czytamy Maluchom”, ,Spotkania z kinem polskim”, ,Senior w ruchu” - zajecia Nordic —
Walking, zajecia komputerowe dla senioréow pn.: ,Senior online", zajecia edukacyjno-integracyjne pn.:
,Sladami natury, kultury i historii" (wyjazdy na Termy do Ustronia, Senioralny Rajd Gérski na Stefanke,
Kulig w Wisle), zajecia edukacyjne pn.: ,Na zdrowie”, warsztaty psychologiczne dla senioréw pn.:
,Rados¢ zycia".

W ramach projektu realizowane byly rowniez integracyjne dziatania o charakterze kulturalnym
w dzielnicach: Szopienice-Burowiec, Zateze, Bogucice i Zawodzie tj. m.in. warsztaty ,Cyfrowy Senior", Dzien
Aktywnego Seniora - spotkania integracyjne przy muzyce dla senioréw potagczone z wystawg fotografii, Klub
Podrdznika - spotkania z obiezyswiatem, cykl spotkan pn.: ,W zdrowym ciele zdrowy duch", warsztaty
,Sfilcowane Bogucice 2.0”, spotkania z popularnymi autorami ksigzek, aktorami teatralnymi, podrdznikami.
Miasto Katowice — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach w 2020 roku realizowato réwniez
Program Aktywnosci Lokalnej Wetnowiec-J6zefowiec i Dab (w ramach projektu ,,Damy rade! Program
aktywizacji zawodowej i spotecznej w Katowicach”), w tym zajecia, warsztaty, wyjscia, wydarzenia dla osdb
starszych, na rzecz zdrowia i sprawnosci zyciowej oraz programow integracji miedzypokoleniowej, m.in. cykl
zaje¢ dedykowanych seniorom w ramach Lokalnej Strefy Cyfrowej, miedzypokoleniowe spotkania
edukacyjno-integracyjne w ramach Lokalnej Strefy Kreatywnej, zajecia gimnastyczne dla senioréw pod
okiem instruktora, zajecia ruchowe dla senioréw ,,Ruch to zdrowie”.
W 2020 roku realizowane byly przez pracownikdw Terenowego Punktu Pomocy Spotecznej nr 8 i nr 9
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach programy ,, Rados¢ zycia — Wszystko Moge”. Spotkania
grup wsparcia odbywaty sie dwdch Miejskich Domach Kultury w Katowicach. Zgodnie z zatozeniami
programu kazda grupa miata charakter otwarty z przeznaczeniem dla oséb w wieku 50+, starszych lub
niepetnosprawnych mieszkaricow Katowic. Celem gtdwnym ww. programu byta poprawa sprawnosci
funkcjonalnej i jakosci zycia osdb starszych i niepetnosprawnych poprzez udziat zajeciach z rehabilitantem,
zajeciach Nordic Walking, terapii zajeciowej, zaje¢ o charakterze psychologicznym, zapewnienie potrzeb
towarzyskich oraz kulturalnych poprzez udziat w imprezach integracyjnych, wyjsciach do kina, teatru,
muzedw.

Ponadto w roku 2020 w Katowicach realizowany byt program ,Siedemdziesigt plus”. Adresatami programu

byli mieszkaricy miasta Katowice w wieku starszym, szczegdlnie po ukoriczeniu siedemdziesigtego roku zycia.

Cele programu to: =zaspakajanie realizacji potrzeb zdrowotnych, zaspakajanie realizacji potrzeb

mieszkaniowych, utatwianie udziatu w zyciu spotecznym, zaspakajanie realizacji potrzeb socjalnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach podjat wspoétprace z Telewizjg Silesia, na antenie ktorej,

w ramach programu pt. ,Srebrne Katowice”, przyblizone zostaty katowickim seniorom atrakcyjne elementy

oferty do nich skierowanej. Formuta ,Srebrnych Katowic” zakfadata, ze w 15 minutowych odcinkach

WWw. programu seniorzy otrzymywali informacje o waznych dla nich wydarzeniach, przedsiewzieciach,

ustugach, edukowani byli w zakresie dbatosci o wtasne zdrowie, dobre samopoczucie i wtasny rozwdj.
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W programie poruszane byly rowniez tematy dot. szeroko pojetego bezpieczeristwa. Program emitowany
byt trzy razy w tygodniu (premiera odcinka odbywata sie w pigtki, powtorki nadawane byty w srody oraz
w poniedziatki). Wszystkie wyemitowane odcinki programu ,Srebrne Katowice” dostepne sg na stronie
internetowej Telewizji TVS pod linkiem: https://tvs.pl/seria/srebrne-katowice/ W realizacje programu,
oprécz réznych instytucji i organizacji dziatajgcych na terenie miasta Katowice, zaangazowani byli liczni
pracownicy MOPS Katowice, ktérzy na antenie TVS udzielali réznorodnych informacji dotyczacych ustug
realizowanych w tutejszym Osrodku, udzielali porad. Tematyka poruszana w programie byta zréznicowana.
Wsrdd prezentowanych tematow byty m.in.:

e oferta dziennych domdw pomocy spotecznej (zajecia z terapeutg, ¢wiczenia usprawniajgce pamieg,
gry planszowe, robienie 0zddb z cekindw),

e wywiady z lekarzami (neurologiem, anestezjologiem, specjalisty medycyny paliatywnej) oraz
dietetykami, psychologami, fizjoterapeutami,

e pogotowie zakupowe — akcja ,Wspieraj seniora”, telefon zaufania dla senioréw ,Srebrny telefon”,
krzyzéwka dla seniora, propozycje ksigzkowe dla seniora , Srebrna ksigzka”,

e porady Ztotej Rgczki,

e informacje na temat dziatania Rady Seniordw,

e oferta wsparcia dla 0s6b bezdomnych,

e informacje na temat dziatania wolontariatu,

e ustugi opiekuncze,

e informacje na temat uzaleznien,

e program profilaktyczny Krajowej Izby Fizjoterapeutéw i Ministerstwa Zdrowia ,Aktywny senior
w domu”,

e informacje na temat zatatwiania spraw urzedowych przez Internet,

e dziatalnos¢ Klubéw Aktywnosci Lokalnej: kompozycje kwiatowe, szycie maseczek, joga dla seniordw,
Nordic Walking, zajecia rekodzielnicze, zajecia fotograficzne, pomysty na ukwiecenie balkonu, itp.,

e informacje dotyczace radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, przejScia seniora na emeryture,
przezywania zatoby,

e oferta urzedu pracy dla senioréw 50+,

e informacje dotyczace wsparcia dla osdéb niepetnosprawnych, w tym dotyczace orzeczen
o niepetnosprawnosci i Srodkéw PFRON,

e Uniwersytet Trzeciego wieku,

e informacje na temat Budzetu Obywatelskiego i Inicjatyw Lokalnych,

o cykl wywiaddw z ciekawymi seniorami np. Barbara Ptak — kostiumolozka filmowa i teatralna, historia
Mirostawa Pawtowskiego — bytego alpinisty, podrdznika,

e informacje na temat mediacji,

o cykl porad dotyczacych bezpieczenstwa senioréw w ramach programu "Bezpieczna Przystan"
(porady udzielane przez przedstawicieli Policji, Strazy Miejskiej, Strazy Pozarnej, Narodowego Banku
Polskiego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, Miejskiego Rzecznika Konsumentéw UM
Katowice),

e informacje na temat dziatania sklepu socjalnego,

e dziatalnos¢ Domdéw Pomocy Spotecznej w dobie pandemii,

e cykl - nauka angielskiego dla seniordw,

e cykl,Srebrny mikrofon”.

Catos¢ opisanych powyzej dziatan promocyjnych w ramach programu ,Srebrne Katowice” realizowana byta
przy zachowaniu rezimu sanitarnego i szczegdlnej dbatosci o bezpieczenstwo katowickich senioréow.
Ogladalnos¢ programu ,,Srebrne Katowice” w okresie od marca do grudnia 2020 r. wyniosta: 1 780 139.

Ad. 2.

Szkolenie senioréw do wzajemnego wsparcia w srodowisku zamieszkania i reagowania na zagrozenia ich
bezpieczenstwa odbywato sie m.in. poprzez realizacje przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Katowicach programu ,Rados¢ zycia — wszystko moge” (szczegoty w Ad.1).

Pracownicy Osrodka aktywnie uczestniczyli w realizacji Programu Komendy Miejskiej Policji w Katowicach
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,Bezpieczna przystan”. Katowicki Osrodek jest partnerem w realizacji ww. przedsiewziecia. Kluczowym
elementem programu byly oddziatywania edukacyjne nakierowane na podniesienie poziomu
bezpieczenstwa katowickich senioréw. Majgc na uwadze ograniczenia zwigzane z pandemig COVID-19,
specyfike kluczowych odbiorcéw programu (seniorzy — grupa najbardziej narazona na najpowazniejsze
powiktania w zwigzku z COVID-19), realizatorzy programu ,,Bezpieczna przystan” zdecydowali o rezygnacji
z dotychczasowej formuty bezposrednich spotkan z seniorami. W dniu 15.09.2020 r. w Komendzie Miejskiej
Policji w Katowicach w Katowicach przy ul. Lompy 19 odbyto sie, zainicjowane przez MOPS Katowice,
spotkanie dotyczace w szczegélnosci wspdtpracy partnerdw programu (NBP, Policja, MOPS Katowice, Straz
Pozarna, Straz Miejska) z Telewizjg Silesia TVS na rzecz poprawy bezpieczeristwa senioréw. Ustalono, ze
optymalnym rozwigzaniem bedzie zamieszczenie informacji/tresci/zagadnienn dot. bezpieczenstwa oséb
w wieku senioralnym w ramach realizowanego przez miasto Katowice/MOPS Katowice programu
emitowanego na antenie TVS programu ,Srebrne Katowice”. W tracie spotkania i po jego zakoriczeniu
dziennikarze TVS nagrali materialy (wypowiedzi poszczegélnych realizatoréw programu w tym
przedstawiciela MOPS Katowice), ktére zostaty wyemitowane na antenie TVS w ww. programie. Zakres
przedsiewziecia odzwierciedlajg nastepujace dane: w 7 odcinkach , Srebrnych Katowic” zostaty zamieszczone
informacje dotyczace szeroko pojetego bezpieczenstwa seniorow w ramach programu ,Bezpieczna
przystan”. Poruszono takie tematy jak: oszustwa na wnuczka/policjanta, bezpieczerstwo na cmentarzach,
gospodarowanie odpadami, zasady poruszania sie po zmroku, zasady ekologicznego spalania paliw statych
i zagrozenie czadem, bezpieczenstwo przy wptatach/wyptatach z bankomatu, zasady zabezpieczenia
banknotéw przed fatszerstwami.

W ramach realizowanych projektow dot. aktywizacji spoteczno-zawodowe] mieszkarncéw Katowic, w tym
senioréw, organizowano spotkania profilaktyczne z przedstawicielami stuzb mundurowych dotyczace m.in.
unikania potencjalnych zagrozen czy bezpiecznego poruszania sie po zasobach Internetu. Ich celem byto
uksztattowanie w uczestnikach swiadomych postaw i zachowan, ktdre w sposéb realny wptyng na poczucie
bezpieczenstwa w spotecznosci lokalnej. W zwigzku z tym, ze poczucie bezpieczenstwa silnie wigze sie takze
z profilaktykg zdrowego stylu zycia, czes¢ spotkan dotyczyta utrzymania optymalnego zdrowia
i minimalizowania ryzyka zachorowalnosci, odbyly sie takze spotkania z psychologiem. Ponadto, w ramach
Programu Aktywnosci Lokalnej Wetnowiec - Jézefowiec i Dgb, odbyt sie cykl miedzypokoleniowych spotkan
dotyczacych bezpiecznego poruszania sie po zasobach sieci.

Ad. 3.

W 2020 roku realizowana byta pomoc wolontariuszy dla oséb starszych iniepetnosprawnych w ramach
programu ,Stonecznik”. Adresatami programu byty osoby starsze, ktdre z powodu swojego wieku oraz osoby
niepetnosprawne, ktore z powodu swych ograniczen wymagajg wsparcia ze strony Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Katowicach. Gtéwny cel pomocy w ramach programu to utrzymanie wiezi spotecznych
i bezpieczenstwa w S$rodowisku zamieszkania w odniesieniu do oséb starszych i niepetnosprawnych,
poszerzenie kontaktow spotecznych i aktywizacja oséb starszych i niepetnosprawnych, zwiekszenie poczucia
bezpieczenstwa. Ustugi wolontariuszy realizowane byty bezposrednio w srodowisku na rzecz osoby starszej,
niepetnosprawnej wymagajgcej pomocy i wsparcia.

W ramach dziatan nakierowanych na wspieranie aktywizacji spotecznej i obywatelskiej oraz rozwdj
wolontariatu senioréw nadawany byt cykl audycji telewizyjnych pt.: ,,Srebrne Katowice” realizowanych przez
Miasto Katowice — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej na antenie Telewizji Silesia TVS (szczegétowe
informacje w Ad.1.).

W ramach projektéw realizowanych przez Miasto Katowice — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Katowicach zrealizowano m.in.: miedzypokoleniowe spotkania w ramach Klubu Wolontariusza
(w dzielnicy Wetnowiec-Jézefowiec dziatato 10 senioréw — wolontariuszy), miedzypokoleniowe spotkania
w ramach Klubu Aktywnego Mieszkanca, miedzypokoleniowe wydarzenia lokalne, ktére organizowali
seniorzy na rzecz mieszkancow dzielnicy, inicjatywy lokalne oséb w wieku senioralnym dot. dziatan na rzecz
senioréw w dzielnicach.

C7 D, | 1. Rozwijanie oferty promocyjnych ustug Urzad Miasta:
dostepnych w miescie dla oséb starszych na - Wydziat Polityki Spotecznej,
bazie Karty Aktywnego Seniora i zasiegu Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach,
programow pomocowych dla oséb w wieku Rada Seniordw, organizacje pozarzgdowe, miejskie
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70+ instytucje kultury i podmioty gospodarcze.

2. Rozwijanie infrastruktury pomocowe;j dla Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
niesamodzielnych senioréw w ich srodowisku | w Katowicach, organizacje pozarzgdowe
zamieszkania

3.Diagnozowanie potrzeb i problemoéw Urzad Miasta:
zwigzanych z procesem starzenia sie - Wydziat Polityki Spotecznej,
spoteczenstwa na terenie miasta. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Katowicach, organizacje pozarzadowe

Ad. 1.

Program , Aktywni Seniorzy” realizowany jest na terenie miasta Katowice od dnia 1 kwietnia 2014 r. Zostat

on przyjety uchwatg nr XL/916/13 Rady Miasta Katowice z dnia 11 wrzesnia 2013 r. w sprawie

wprowadzenia na terenie miasta Katowice programu z zakresu polityki spotecznej: ,Aktywni Seniorzy”.

Program skierowany jest do oséb, ktére ukorniczyty 60. rok zycia i zameldowane sg w Katowicach. Program

,Aktywni Seniorzy” to program ulg dla senioréw zachecajacy do korzystania z oferty kulturalnej i sportowej

miasta oraz réznorodnych ustug. Koordynacjg i realizacjg programu na zlecenie Urzedu Miasta Katowice

w 2020 r. zajmowato sie Stowarzyszenie ,,FAMI.LOCK”.

Cel programu:

— podniesienie aktywnosci i sprawnosci mieszkancédw Katowic, ktérzy ukonczyli 60. rok zycia, poprzez
zwiekszenie dostepnosci do dobr kultury, zachecanie do uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych,
sportowych i edukacyjnych oraz ksztattowanie pozytywnego wizerunku katowickich senioréw.

W 2020 roku podjete zostaty nastepujgce dziatania:

— wydano 859 nowych kart dla katowickich senioréw (od poczatku realizacji programu wydano 13 355
kart),

— z uwagi na ogtoszony na terenie catego kraju stan epidemii, zwigzanej z rozprzestrzenianiem sie choroby
COVID-19, trudno byto w 2020 r. pozyska¢ nowych partneréw w postaci prywatnych przedsiebiorcéw do
wspotpracy w zakresie udzielania znizek dla katowickich senioréw (od poczatku realizacji programu
zawarto 244 porozumienia),

— dzieki programowi umozliwiono ok. 3 032 seniorom* skorzystanie z oferowanych ustug.

*dane niepetne, poniewaz nie wszyscy partnerzy prywatni przekazali informacje o liczbie oséb, ktore

skorzystaty z oferowanych przez nich znizek w ramach programu ,,Aktywni Seniorzy”.

—Slaski Teatr Lalki i Aktora ,Ateneum” w 2020 roku realizowat program Aktywni Seniorzy (z 50% znizka
biletéw). W ramach tego programu odbyto sie 16 wydarzen kulturalnych, a ze znizki skorzystato 28 osdb.
Program ten byt realizowany na Scenie Ateneum, ul. $w. Jana 10 w Katowicach.

— Galeria Sztuki Wspotczesnej BWA w 2020 r. honorowata Karte Aktywnego Seniora i oferowata bilety
wstepu w obnizonej cenie 1,5 zt. Ponadto Instytucja organizowata bezptatne warsztaty edukacyjno-
artystyczne oraz akcje spoteczne skierowane do tej grupy wiekowej.

— Katowice Miasto Ogrodoéw - Instytucja Kultury im. K. Bochenek - Instytucja realizuje zadania skierowane do
seniorow poprzez projekt Akademia Doswiadczenia — bezptatne warsztaty o réznorodnej tematyce, m.in.
szydetkowanie, zdrowe odzywianie, spotkania z podréznikiem, warsztaty bizuteryjne, wyktady. W 2020
roku, ze wzgledu na pandemie, niektére zajecia odbywaty sie wirtualnie.

— Muzeum Historii Katowic zorganizowato wyktady dla senioréw w ramach Uniwersytetu Il Wieku, ktére do
marca odbywaty sie w formie bezposrednich spotkan, a pdziniej online: Joanny Katuski ,[..] znikt
z pieniedzmi jak kamfora [...], czyli o burmistrzu Dieblu z Katowic”, Stawomira Stanowskiego , Il powstanie
$laskie w Katowicach” i ,Tablice rejestracyjne w Stalinogrodzie”, Agnieszki Fedoréw-Skupien i Magdaleny
Toboty-Feliks ,,Gadziny, kosze, zigloki — ozdoby stroju $lgskiego”.

— Miejska Biblioteka Publiczna w Katowicach zrealizowata dla senioréw rdzne projekty, w tym: ,Srebrna
Ksigzka dla Seniora” — ustuga dowozu ksigzek do domu, ,,Zdarzyto sie naprawde. Opowiesci reporterskie” —
spotkanie z reportazystkami Studia Reportazu i Dokumentu Polskiego Radia, spotkania edukacyjne, jasetka
i inne. Ze wzgledu na pandemie, cze$é planowanych na 2020 r. przedsiewzie¢ zostata odwotana, a znaczna
ich czes¢ byta zrealizowana w formie online. Cata oferta Biblioteki byta bezptatna.
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— Miejskie Domy Kultury - seniorzy korzystali ze znizek, ktére oferuje posiadaczom Karta ,,Aktywny Senior”,
a takze z bezptatne oferty Domoéw Kultury: warsztaty artystyczne, spotkania muzyczne, zajecia ruchowe
i komputerowe, grupy wsparcia. W roku 2020 udzielono znizek m.in. na imprezy z cyklu Dancing Bogucicki
i Zawodzianski, przedstawienia teatralne, koncerty, ptatne zajecia kot zainteresowan, ptatne zajecia
ruchowe, kursy komputerowe i inne. Oferta zostata dostosowana do obostrzen wyniktych z pandemii.
Ad. 2.
Pomoc dla niesamodzielnych senioréw w ich srodowisku zamieszkania polega gtdéwnie na swiadczeniu ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych. Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymaga pomocy innych osdb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekuniczych. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi
opiekuncze mogg by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze
wspolnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni, nie moga takiej pomocy zapewnié. Ustugi opiekuncze
obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza
pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktdw z otoczeniem. Specjalistyczne ustugi
opiekuncze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci, Swiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Ustugi
Swiadczone sg przez firmy, organizacje pozarzadowe, osoby fizyczne, z ktédrymi Osrodek zawart stosowne
umowy.
Osoby wymagajace, z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, pomocy innych oséb mogg korzystac z ustug
opiekunczych i bytowych w formie pobytu w rodzinnym domu pomocy. W ramach swojej dziatalnosci,
rodzinny dom zapewnia ustugi bytowe: miejsce pobytu, wyzywienie i utrzymanie w czystosci oraz ustugi
opiekunicze, pomoc w korzystaniu ze Swiadczen zdrowotnych, niezbedng pomoc w zatatwieniu spraw
osobistych, a takze kontakt z otoczeniem, organizacje czasu wolnego, jak rowniez pomoc w zakupie odziezy
i obuwia oraz niezbednych artykutéw osobistego uzytku.
Kolejng formg pomocy sg Dzienne Domy Pomocy Spotecznej, ktére zapewniajg swoim pensjonariuszom
nastepujace rodzaje ustug: pobyt w godz. 8.00 - 16.00 od poniedziatku do pigtku oraz wyzywienie ($niadanie
i obiad) na miejscu, positki na wynos, ustugi higieniczne (natrysk, ustugi pralnicze), terapie zajeciowa, trening
umiejetnosci, ogdlng rehabilitacje ruchowa, porady i wsparcie psychologiczne indywidualne, grupowe
zajecia psychologa ze spotfecznoscig pensjonariuszy, grupy wsparcia, grupy samopomocowe, zebrania
spotecznosci, imprezy organizowane na terenie i poza osrodkiem wsparcia.
W Katowicach funkcjonujg takze mieszkania chronione wspierane, ktére zapewniajg ustugi bytowe oraz
pomoc w wykonywaniu czynnosci niezbednych w zyciu codziennym i realizacje kontaktéw spotecznych
w celu utrzymania lub rozwijania samodzielnosci osoby na poziomie jej psychofizycznych mozliwosci.
Wsparcie w mieszkaniu chronionym moze by¢ przyznane osobie petnoletniej, ktéra ze wzgledu na trudna
sytuacje zyciowa, wiek, niepetnosprawnos¢ Ilub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu
w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki.
Osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku lub choroby mogg zosta¢ objete pomocg w postaci
umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Domy pomocy spotecznej swiadczg ustugi opiekuricze, bytowe,
wspomagajace i edukacyjne na poziomie obowigzujgcego standardu. Formy i zakres ustug wynikajg
z indywidualnych potrzeb mieszkancéw z uwzglednieniem swiadczen z tytutu powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego.
Ad. 3.
W ramach prowadzonej pracy socjalnej, pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka pomocy Spotecznej
w Katowicach diagnozujg problemy osdéb starszych, rozpowszechniajg idee wolontariatu, kierujg osoby
potrzebujgce do skorzystania z dostepnych form pomocy. Diagnozowanie potrzeb iproblemdéw osdéb
w wieku senioralnym realizowane jest takze w ramach projektu ,,Wzmocnienie systemu wsparcia osob
w wieku senioralnym oraz ich $rodowiska rodzinnego - | etap” w ramach RPO WSL 2014-2020% Realizacja
projektu rozpoczeta sie we wrzesniu 2017 roku. Projekt skierowany jest do oséb w wieku senioralnym
(60 plus) zamieszkujgcych na terenach rewitalizowanych. W ramach projektu realizowane sg Programy
Aktywnosci Lokalnej dla 0s6b w wieku senioralnym i ich $rodowiska rodzinnego w dzielnicach: Srédmiescie,

4 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slgskiego na lata 2014-2020
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Zateze, Bogucice, Nikiszowiec-Jandéw, Zawodzie, Szopienice, ktére pozwalajg na staty i bezposredni kontakt
z beneficjentami a przez to trafniejsze diagnozowanie ich potrzeb i probleméw. Formuta projektu jest
otwarta na propozycje i potrzeby senioréw.

C7 D3 | 1. Ograniczanie czynnikéw utrudniajgcych
osobom niepetnosprawnym

i niesamodzielnym seniorom petnoprawne
i bezpieczne funkcjonowanie w srodowisku

Urzad Miasta:
- Wydziat Polityki Spotecznej,
organizacje pozarzgdowe

zamieszkania

Program ,Bezpieczna Przystan” adresowany jest do senioréw oraz wszystkich mieszkancéw Katowic, ktérym
na sercu lezy bezpieczenstwo oséb starszych. Program ten ma na celu wzrost bezpieczenstwa i poczucia
bezpieczenstwa senioréw, ograniczenie liczby zdarzen kryminalnych z ich udziatem, ukierunkowany jest na
edukacje dot. bezpiecznych zachowan wsrdd senioréw, jak rdéwniez wzmocnienie spotecznego
zaangazowania w troske o bezpieczedstwo o0sdb starszych. Kluczowym elementem programu byty
oddziatywania edukacyjne nakierowane na podniesienie poziomu bezpieczenstwa katowickich senioréw.
W 2020 r., majac na uwadze ograniczenia zwigzane z pandemig COVID-19, specyfike kluczowych odbiorcow
programu, realizatorzy programu ,,Bezpieczna Przystan” zdecydowali o rezygnacji z dotychczasowej formuty
bezposrednich spotkan z seniorami. Partnerzy programu (m.in. NBP, Policja, MOPS Katowice, Straz Pozarna,
Straz Miejska) podjeli wspotprace z Telewizjg Silesia TVS. Informacje/tresci/zagadnienia dot. bezpieczenstwa
oséb w wieku senioralnym zamieszczane byly, w ramach realizowanego przez miasto Katowice/MOPS
Katowice a emitowanego na antenie TVS programu ,Srebrne Katowice”.

Wskazniki monitoringu

Lp. Nazwa wskaznika Zrédto Rok 2016 Rok 2020 Uwagi do 2020 roku Prognozy/
danych potrzeby 2021
1. - DPS ,PRZYSTAN”
ul. Adamskiego 22 — 88 miejsc,
- DPS ,,ZACISZE” ) o
Liczba miejsc Miejski ul. Traktorzystow 42 - 98 Hiczba mleisc -
pobytu w Domach Oérodek Liczba miejsc - Liczba miejsc- | Mi€IsG ) ,
. - DPS ,,SENIOR RESIDENCE” Liczba oséb:
Pomocy Spotecznej Pomocy 283 283 " L .
e K i Soot . Liczb ‘b Liczb ‘b ul. Pijarska 4 — 97 miejsc. - 351 oséb na
na ter.enle atIOWIC potecznej iczba osob - iczba osob - Liczba os6b korzystajacych terenie Katowic,
oraz liczba os6b w 965 975 z DPS na terenie Katowic — 344 _ 4
. . 631 oséb poza
korzystajacych Katowicach osoby. . .
N | . Katowicami
Liczba o0s6b korzystajgcych
z DPS poza Katowicami— 631
0s0b.
2. Liczba oséb S
korzystajacych M'eJSk' 2 mieszkania chronione
z mieszkan Osrodek wspierane dla os6b
R Pomocy w podesztym wieku lub
chronionych dla Spotecznej 9 15 przewlekle chorych (nr 1inr2) 13

0s0b starszych i dla

) w przy ul. tetowskiego 6a —13
starszych lub nie-

miejsc/skorzystato 15 o0s6b.

Katowicach
petnosprawnych>
3. Miejski
Liczba miejsc i oséb Osrodek
korzystajacych Pomocy liczba miejsc-8 | Liczba miejsc - 8 | Rodzinny Dom Pomocy Liczba miejsc - 8
z Rodzinnego Domu | Spotecznej liczba oséb - 8 Liczba oséb -9 | ul. Krupiriskiego 11. Liczba oséb - 8
Pomocy w
Katowicach
4. Liczba os6b Miejski 1. DDPS nr 1 ul. Czecha 2 - 66 Liczba miejsc -
korzystajacych Osrodek 535 - pobyt, 497 — pobyt 0s6éb w ramach pobytu/26 397
z dziennych doméw Pomocy 360 - positki na 364- positkina | oséb w ramach positkéw na
pomocy spotecznej Spotecznej wynos Wynos Wynos, Liczba oséb
na terenie Katowic w 2. DDPS nr 2 ul. Gtogowska 23 korzystajacych —

> od 01.03.2018 r. zmiana nazewnictwa - liczba 0séb korzystajgcych z mieszkan chronionych wspieranych dla oséb
w podesztym wieku lub przewlekle chorych
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Katowicach — 61 0séb w ramach 467
pobytu/343 osoby w ramach
positkéw na wynos, 0d 2021r.
3. DDPS nr 3 ul. Tysigclecia 45 - Dzienne Domy
39 os6b w ramach pobytu/31
0s6b w ramach positkdw na Pomocy .
wynos, Spotecznej nie
4.DDPS nr 4 ul. Wislana 9 - 48 przygotowuja
0s6b w ramach pobytu/37 positkéw na
0s6b w ramach positkdw na WYynos.
Wynos,
5. DDPS nr 5 ul. Swidnicka 35a
— 47 0s6b w ramach pobytu/43
osoby w ramach positkéw na
wynos,
6. DDPS nr 6 ul. Oblatéw 24-
111 os6b w ramach pobytu/93
osoby w ramach positkéw na
wynos,
7. DDPS nr 7 ul. Gliwicka 74a -
54 osoby w ramach pobytu/35
0s6b w ramach positkdw na
wynos,
8. DDPS ul. Debowa 23 -33
osoby w ramach pobytu/27
0s6b w ramach positkdw na
wynos,
9. DDPS ul. Brata Alberta 4 — 38
0s6b w ramach pobytu/29
0s6b w ramach positkéw na
WYnos.
5. Liczba - ,EMC Silesia” Sp. z 0. 0.,
specjalistycznych ul. Morawa 31 w Katowicach —
miejsc leczenia . 44 tézka;
0s6b starszych, na Wydziat - Katowickie Centrum
. ! Nadzoru 158 tozek 98 tézek Onkologii, ul. J6zefowska 119 — 98 t6zek
oddziatach o . . -~ -
. Wihasciciel- geriatrycznych geriatrycznych | 38t6zek; geriatrycznych
geriatrycznych skiego - Samodzielny Publiczny Szpital
i innych oddziatach Kliniczny Nr 7 Slgskiego
szpitalnych ul. Ziotowa 45-47 - 16 tézek.
w Katowicach
6. Liczba 0s6b Stan na 31.12.2020 r. liczba
K 0s0b oczekujacych na
oczekujacych na ) ; )
. . . , . 3 umieszczenie w dps dla oséb
umieszczenie Miejski Liczba osob — Liczba 0s6b = |\ odesztym wieku oraz w dps Liczba 0s8b — 176
w domu pomocy Oérodek 169 176 dla 0séb przewlekle
spotecznej dla oséb somatycznie chorych
Pomocy .
starszych do . w Katowicach
. Spotecznej
ogolnej liczby ) Liczba mieisc -
miejsc w domach ¢ W | Liczba miejsc- Liczba miejsc - | Liczba miejsc w 2 dps dla osob ez azm|ejsc
pomocy spofeczne] atowicac 283 283 w podteszlym wieku oraz 1 dps 83
. dla oséb przewlekle
dla oséb starszych .
. somatycznie chorych
w Katowicach w Katowicach
7. 6 Klubow
Liczba Klubow Wydziat Seniora + 50 . .
. . I 65 miejsc spotkan
Seniora dziatajacych Polityki 5 pozostatych S
. . . . dla senioréw
w Katowicach Spotecznej miejsc spotkan
dla senioréw
8. 0Od2021r.
wstrzymane zostato
) . wydawanie karty
Liczba os'ob Wydziat '{Akt},'wnego,
korzystajacych Polityki 1818 359 Seniora”, do koAca
z Karty Aktywnego . 2021 r. program
Seniora Spoteczne; realizowany jest
w ramach
Katowickiej Karty
Mieszkarica.
9. Liczba Miejski 3479 3628 2004~ liczba oséb, ktére 3628
uczestniczacych Oérodek skorzystaty ze Swiadczeri
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W programie

Siedemdziesiat plus

Pomocy
Spotecznej
w
Katowicach

oraz

159
(z PFRON
skorzystato)

oraz

150 0s6b
(PFRON)

przyznawanych na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej
(m.in. w formie zasitku
celowego na opat, leki, zasitku
okresowego, zasitku statego,
ustug opiekuriczych, ustug
Dziennego Domu Pomocy
Spotecznej, Domu Pomocy
Spotecznej),

890 — liczba 0sdb, ktore
skorzystaty z zasitku
pielegnacyjnego wyptacanego
na podstawie ustawy

o $wiadczeniach rodzinnych
(w tym 281 oséb z tytutu wieku
oraz 609 oséb z tytutu
niepetnosprawnosci),

734~ liczba osdb, ktére
skorzystaty z dodatku
mieszkaniowego wyptacanego
na podstawie ustawy

o dodatkach mieszkaniowych,
w tym 500 oséb skorzystato
réwniez z dodatku
energetycznego wyptacanego
na podstawie ustawy Prawo
energetyczne.

Z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych
skorzystato:

- 125 0séb w formie turnusu
rehabilitacyjnego,

- 6 0s6b w formie usuwania
barier w komunikowaniu sie,
- 19 os6b w formie
dofinansowania do sprzetu.

oraz

220 os6b
(PFRON)

10.

Liczba oséb
korzystajacych
z ustug
opiekuniczych

Miejski
Osrodek
Pomocy

Spotecznej
w
Katowicach

1793

2002

2 002 osoby skorzystaty z ustug
opiekuniczych, w tym 211 ze
specjalistycznych ustug
opiekunczych.

W podanej liczbie oséb
wystepujg przypadki, ze ta
sama osoba ma przyznane dwa
rodzaje ustug: ustugi
opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze.

1887 — liczba oséb
korzystajacych bez wzgledu na
rodzaj $wiadczonych ustug

2 002 osoby,

w tym 211 oséb
ze
specjalistycznych
ustug
opiekunczych

11.

Liczba oséb

w wieku
senioralnym
korzystajacych
z ustug
opiekuriczych

Miejski
Osrodek
Pomocy

Spotecznej
w
Katowicach

1303

1655

1655 - liczba oséb
korzystajacych z ustug
opiekuriczych

i specjalistycznych ustug
opiekunczych w wieku
poprodukcyjnym (kobiety

w wieku 60 i wiecej, mezczyzni
65 i wiecej). W podanej liczbie
wystepujg przypadki, ze ta
sama osoba ma przyznane dwa
rodzaje ustug.

1655

12.

Liczba organizacji

pozarzgdowych
realizujgcych

programy na rzecz
0s0b starszych na
zlecenie miasta lub
we wspotpracy

z jednostkami
samorzadowymi

Wydziat
Polityki 13 27 27
Spotecznej

Id: 3D2B78F2-1705-4D5C-A4C8-FE8618CAFDFC. Podpisany Strona 84




13. Liczba szkolen dla
senioréw
dotyczacych \Qlylt'jtZin{

. olityki
ngjaerr;;lego Spotecznej Ze wzgledu na epidemie
w érodowisku . 14 0 COVID-19, szkolenia nie 2
) ) Wydziat odbyty sie

zamieszkania Zarzadzania
i reagowania na Kryzysowego
zagrozenia ich
bezpieczenstwa

14. Liczba seniorow
uczestniczacych
w szkoleniach Wydziat
dotyczacych Polityki
wzajemnego Spotecznej Ze wzgledu na epidemie
wsparcia 301 0 COVID-19, szkolenia nie 30
w érodowisku Wydziat odbyty sie
zamieszkania Zarzadzania
i reagowania na Kryzysowego
zagrozenia ich
bezpieczenstwa

Z analizy powyzszych wskaznikéw wynika, iz w 2020 roku w poréwnaniu do 2016 roku:
- infrastruktura pomocowa dla osdb starszych tj. dzienne domy pomocy spotecznej, mieszkania chronione
wspierane dla oséb w podesztym wieku lub przewlekle chorych, Rodzinny Dom Pomocy, domy pomocy
spotecznej nie ulegta zmianie, natomiast liczba 0séb korzystajgcych z tej infrastruktury wzrosta (précz pobytu
w DDPS, gdzie liczba osdb korzystajgcych w pordwnaniu z rokiem 2016 spadta),
- wzrosta liczba oséb w wieku senioralnym korzystajacych z ustug opiekunczych przy ogélnym wzroscie liczby
0s06b korzystajacych z tego rodzaju ustug.

W 2020 r. w miescie Katowice realizowane byly dziatania w ramach Miejskiego Programu , Katowicki
Senior w Miescie na lata 2016-2021". Celem tych dziatan byto zapewnienie katowickim seniorom mozliwosci
aktywnego udziatu w zyciu spotecznym Miasta oraz prowadzenia przez nich samodzielnego, niezaleznego
i satysfakcjonujgcego zycia. W 2020 r. dziatania te byly w znacznym stopniu ograniczone w zwigzku
z wprowadzanymi obostrzeniami zwigzanymi m.in. z zakazem spotykania sie, jednak w momentach luzowania
obostrzen, seniorzy chetnie korzystali z szerokiej oferty spedzania czasu wolnego uczestniczac
m.in. w projektach i zajeciach sportowych, kulturalnych, edukacyjnych czy prozdrowotnych. Jako miasto
Katowice w 2020 r. dofinansowano takze wiele ciekawych projektow zrealizowanych we wspotpracy
z organizacjami pozarzgdowymi - byty to m.in. spotkania integracyjno — aktywizujace, warsztaty florystyczne,
gry planszowe, kurs obstugi komputera, kursy pierwszej pomocy, warsztaty muzyczne, nauka jezykéw obcych
i wiele innych. W 2020 r. kontynuowane byto zadanie pn.: ,Sportowy Uniwersytet Seniora” z bogatg ofertg
zajec¢ ruchowych oraz biesiady senioralne organizowane w poszczegélnych dzielnicach naszego Miasta. Obie te
inicjatywy cieszyty sie ogromng popularnoscig wsréd naszych senioréw. Dodatkowo katowiccy seniorzy mogli
korzystac ze znizek z kartg ,, Aktywnego Seniora” lub legitymacjg programu: ,Babcia, dziadek i ja”, mieli takze
mozliwosé skorzystania z bezptatnych szczepien przeciwko grypie i badan profilaktycznych.

Ponadto, realizowane byly 2 nowe inicjatywy dla katowickich senioréw tj. ,Ztota Raczka” oraz
»Srebrna Ksigzka”. Projekt ,Ztota Rgczka” skierowany jest do katowickich senioréw 65+. Celem projektu jest
podniesienie oraz poprawa jakosci zycia poprzez zapewnienie seniorom dostepu do bezptatnych ustug
w zakresie drobnych napraw domowych. Z ustug mogg skorzysta¢ seniorzy miasta Katowice, samotni,
gospodarstwa 2 osobowe, ktdrzy ukoniczyli 65. rok zycia i ktérym czesto trudno jest poradzi¢ sobie
z domowymi naprawami, a nie zawsze mogg liczy¢ na wsparcie bliskich oséb. Katalog napraw swiadczonych
w ramach ustugi obejmuje m.in.:

—  wymiane/naprawe kranéw w kuchni i tazience,
— udraznianie zatkanych odptywdw,

—  naprawe nieszczelnych rur,

— naprawe sptuczki,

—
o

: 3D2B78F2-1705-4D5C-A4C8-FE8618CAFDFC. Podpisany Strona 85



— montaz/wymiane deski sedesowej,

—  podtaczenie pralki/zmywarki,

—  wymiane zarowki,

— naprawe/wymiane gniazdka elektrycznego,

—  regulacje/uszczelnienie drzwi i okien,

—  naprawe klamek/zamkéw w drzwiach i oknach,

— naprawe listew przypodtogowych,

— inne drobne czynnosci naprawcze i montazowe, ktére zostang zaakceptowane przez Realizatorow.
Projekt ,Srebrna Ksigzka” polega na dowozeniu do domu ksigzek i audiobookéw wypozyczonych katowickim
seniorom, a takze osobom niepetnosprawnym i chorym. Celem projektu jest zapewnienie dostepu do ksigzek
czytelnikom majgcym trudnosci z przemieszczaniem sie, aby nie zostali oni wykluczeni z mozliwosci
korzystania z bibliotek. Adresatami projektu sg seniorzy, ktdérzy ukonczyli 65 lat, osoby chore,
niepetnosprawne, majace problemy z dotarciem do biblioteki ze wzgledu na stan zdrowia - zameldowani na
terenie miasta Katowice, jak réwniez zamieszkali i ptacgcy podatki w Katowicach. Wypozyczanie ksigzek
w ramach ustugi odbywa sie poprzez zgtoszenie telefoniczne badz drogg elektroniczng na adres filii, do ktérej
zapisany jest czytelnik, poprzez podanie imienia i nazwiska wypozyczajgcego, numeru telefonu kontaktowego,
adresu zamieszkania, wybranych tytutdw lub okreslenie swoich preferencji literackich. Bibliotekarz dostarczy
nieodptatnie w umdwionym z czytelnikiem terminie wybrane ksigzki pod adres jego zamieszkania na okres do
30 dni, z mozliwoscig przedtuzenia terminu zwrotu telefonicznie lub pocztg elektroniczng. Jednorazowo
mozna wypozyczy¢ do 5 pozycji. Zwrot ksigzek moze odby¢ sie takg samg drogg, w miejscu zamieszkania
czytelnika, po wczedniejszym zgtoszeniu w filii, z ktérej ksigzki zostaty wypozyczone.

Wskaznik rezultatu: Poprawa warunkéw pozwalajgcych osobom w wieku senioralnym utrzymywanie jak
najdtuzej aktywnosci osobistej, zawodowe] i spotecznej oraz zapewnienie wsparcia i opieki osobom
niesamodzielnym.

W miescie Katowice, podobnie jak w catym kraju, w zwigzku z procesem starzenia sie spoteczeristwa
daje sie zauwazy¢ w strukturze spotecznej staty wzrost udziatu oséb w wieku powyzej 60. roku zycia. Miasto
Katowice przyktada duzg wage do rozwoju polityki senioralnej w miescie. Kluczowe obszary dziatan w zakresie
polityki senioralnej to: zdrowie i samodzielnos$¢, aktywnos¢ zawodowa, aktywnosé edukacyjna, spoteczna
i kulturalna oraz relacje miedzypokoleniowe. W 2020 roku realizowano dziatania majace na celu:

- podniesienie szeroko rozumianego poczucia bezpieczenstwa (socjalnego, zdrowotnego, fizycznego,
prawnego i konsumenckiego) m.in. poprzez realizacje programu ,Bezpieczna przystan”,

- nabycie niezbednych we wspdtczesnym swiecie kompetencji, kreatywnosci, rozwijania zainteresowan m.in.
poprzez realizacje programu ,, Aktywni Seniorzy”,

- pogtebienie integracji w wymiarze zaréwno wewnatrzpokoleniowym (Kluby Seniora) jak imiedzy-
pokoleniowym ,,Program Babcia, dziadek i ja w Katowicach”,

- wydtuzenie niezaleznego i aktywnego zycia oséb w podesztym wieku poprzez organizacje zaje¢ sportowych
oraz zachecanie do aktywnego spedzania czasu na swiezym powietrzu,

- podniesienie jakosci zycia 0séb po ukonczeniu 70. roku zycia poprzez realizacje Miejskiego Programu Pomocy
dla Osdb Starszych i Niepetnosprawnych ,,Siedemdziesigt Plus”,

- poszerzenie wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi, fundacjami i instytucjami miejskimi na rzecz
budowania lokalnych sieci wsparcia,

- promowanie wolontariatu, jako formy wsparcia oséb w wieku senioralnym,

- zapewnienie pomocy dla niesamodzielnych senioréw przede wszystkim w ich srodowisku zamieszkania
poprzez $wiadczenie ustug opiekunczych, ustugi w dziennym domu pomocy spotecznej, mieszkaniu
chronionym wspieranym, a jesli osoba wymaga catodobowej opieki, zapewnienie pobytu w domu pomocy
spotecznej.

Na podstawie powyzszych wnioskéw rekomenduje sie rozwijanie dotychczasowych kierunkéw i form
oddziatywan w ramach obszaru strategicznego, jakim jest wsparcie oséb w wieku senioralnym.
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8. Rozwoj spoteczenstwa obywatelskiego
Cel strategiczny: zwiekszenie partycypacji obywatelskiej mieszkaricdw i roli organizacji pozarzgdowych
w realizowaniu polityki spotecznej miasta

Kierunki dziatan strategicznych

C8 K; Uaktywnienie dzielnicowych spotecznosci do uczestnictwa w procesie realizacji budzetu
obywatelskiego oraz edukacja obywatelska i aktywizacja mieszkarncéw Katowic, ze szczegdlnym
uwzglednieniem mtodziezy szkolnej oraz senioréw m.in. poprzez Centrum Organizacji
Pozarzadowych.

C8 K; Rozwijanie i pogtebianie wspodtpracy instytucji samorzadowych z organizacjami sektora
pozarzagdowego, w tym doskonalenie internetowej komunikacji instytucji samorzgdowych
z sektorem organizacji spotecznych i aktualizowanie publikowanych informacji o planowanych oraz
realizowanych wspdlnych projektach.

C8 K; Wzmacnianie potencjatu mieszkaricow Katowic poprzez wzbogacanie/wyposazanie ich w wiedze
obywatelskg (utatwiajacg funkcjonowanie w spoteczenistwie) dotyczacg uprawnied oraz
obowigzkéw wynikajacych z regulacji prawnych i procedur.

Dziatania

Cel strategiczny: zwiekszenie partycypacji obywatelskiej mieszkaricdw i roli organizacji pozarzadowych
w realizowaniu polityki spotecznej miasta

CEL DZIALtANIA REALIZATOR | PARTNERZY

C8 D, 1.0rganizowanie spotkan informacyjnych, konsultacji, Prezydent Miasta Katowice, Urzad
szkolen dla spotecznosci lokalnych oraz organizacji Miasta:
pozarzagdowych nakierowanych na aktywnos¢ - komérki organizacyjne Urzedu
obywatelska, w tym w szczegdlnosci zachecanie Miasta Katowice,
mtodziezy szkolnej oraz seniorow do aktywnosci jednostki organizacyjne Miasta
wolontaryjnej i udziatu w inicjatywach organizacji Katowice,
pozarzgdowych oraz samorzgdowych projektach Centrum Organizacji Pozarzgdowych,
i programach wsparcia. organizacje pozarzgdowe

2. Skuteczne docieranie do mieszkarncow Katowic

z informacjami o mechanizmach partycypacyjnych
stosowanych przez Urzad Miasta Katowice

(z wykorzystaniem réznych kanatow/form przekazywania
informacji np. strona www, informator miejski etc.).

3. Diagnozowanie potrzeb i problemoéw zwigzanych

z rozwojem spoteczenstwa obywatelskiego w Katowicach.

W 2020 r. Wydziat Polityki Spotecznej zlecat organizacjom pozarzgdowym realizacje zadan publicznych
z zakresu: ,,Promocji i organizacji wolontariatu” oraz w ramach zadania: ,Dziatalno$¢ wspomagajgca rozwdéj
wspadlnot i spotecznosci lokalnych”.

W zakresie realizacji zadania pn.: ,,Promocja i organizacja wolontariatu” realizowane byty tacznie 4 projekty,

w tym m.in. przez:

e Spoteczne Towarzystwo Hospicjum CORDIS - projekt pn.: ,Promocja i organizacja wolontariatu
hospicyjnego — Chcie¢ to moc”. Dziatania miaty na celu promocje wolontariatu hospicyjnego.
W zadaniu wzieli udziat wolontariusze Hospicjum CORDIS - dzieci, mtodziez i osoby doroste;

e Zwiazek Harcerstwa Polskiego Choragiew Slaska Hufiec Katowice - projekt pn.: ,Rozwiri sie i otwdrz na
nowe wyzwania”. Projekt miat na celu promocje wolontariatu w Katowicach. W zadaniu udziat wzieli
wolontariusze ZHP oraz mieszkarncy Katowic — osoby zainteresowane wolontariatem;

e Hospicjum $w. Franciszka - projekt pn.: ,,Promocja i organizacja wolontariatu w Hospicjum $w. Franciszka”,
zadanie miato na celu promocje wolontariatu hospicyjnego. W zadaniu wzieli udziat wolontariusze
Hospicjum $w. Franciszka oraz mieszkancy Katowic — osoby zainteresowane wolontariatem.

W zakresie realizacji zadania pn.: ,Aktywizacja spotecznosci lokalnych i promocji spoteczenstwa

obywatelskiego” realizowanych byto 5 projektéw, w tym m.in. przez:
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e Stowarzyszenie Mieszkancow, Przyjaciét i Sympatykéw Wetnowca-Jézefowca ,REVITA" - projekt
pn.: ,Spotkanie karnawatowe z mieszkaricami dzielnicy”. Celem zadania byfa integracja spotecznosci
lokalnej, propagowanie aktywnego spedzania czasu wolnego;

e Stowarzyszenie Nasze Osiedle Scigaty - projekt pn.: ,Zywa Biblioteka”, w ramach ktérego zorganizowano
spotkanie w MDK Bogucice-Zawodzie z udziatem 7 oséb w charakterze zywych ksigzek, ktére opowiadaty
uczestnikom spotkania o swoim zyciu, kraju, z ktérego pochodzg, jego zwyczajach i tradycjach;

e Fundacja Wolne Miejsce realizowata projekt pn.: , Dzied Walki z Gtodem z Kottem Mitosierdzia”. W dniu 16
pazdziernika obchodzony jest Swiatowy Dzieri Zywnosci i Walki z Gtodem. Swieto to ma na celu
przeciwdziata¢ marnowaniu zywnosci na skale globalng i przypominaé opinii publicznej o problemach
zywnosciowych, z jakimi nie radzg sobie kraje biedniejsze. Zorganizowana przez Fundacje akcja gotowania
zupy byta symbolicznym gestem solidarnosci wobec oséb ubogich czy doswiadczajgcych gtodu, ktérych
spotka¢ mozemy na ulicach polskich miast, czy tez w polskich szkotach.

Ad. 1.

W 2020 r. uruchomiono 4 procesy konsultacyjne w rozumieniu zapisow uchwaty nr XXXVIII/860/13 Rady

Miasta Katowice z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie zasad i trybdw przeprowadzenia konsultacji

z mieszkaricami miasta Katowice.

Konsultacje spoteczne dot. zagospodarowania terenu Parku Wetnowieckiego z wigczeniem terenu

tzw. "Alp" (Zarzadzenie nr 821/2020 Prezydenta Miasta Katowice z dnia 26 lutego 2020r.)

Konsultacje spoteczne miaty na celu zebranie propozycji, opinii i uwag mieszkarncow Katowic w sprawie

przysztego sposobu zagospodarowania rozszerzonego o teren tzw. ,Alp” Parku Wetnowieckiego. Na

podstawie zebranego materiatu zostaty przygotowane wytyczne, ktére stanowi¢ bedg podstawe do zlecenia
koncepcji przysztego zagospodarowania terenu. Konsultacje spoteczne miaty charakter lokalny i skierowane

byty do mieszkarnicéw jednostek pomocniczych nr 11 Wetnowiec — Jézefowiec, nr 12 Koszutka oraz nr 13

Bogucice. Informacje o konsultacjach opublikowano na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu

Miasta Katowice, na portalu katowice.eu i katowice.eu/konsultacje. Ponadto informacje o mozliwosci wziecia

udziatu w konsultacjach spotecznych zostaty zamieszczone na tamach miejskiego miesiecznika Nasze Katowice

oraz rozestane biuletynem informacyjnym do mieszkanicdw oraz do dziennikarzy. Ze wzgledu na obostrzenia
zwigzane z wprowadzeniem stanu epidemicznego w kraju i brakiem mozliwosci podjecia dziatan, polegajacych
na bezposrednim kontakcie z uczestnikami konsultacji, opinie mieszkarnicéw byly zbierane jedynie za pomoca
ankiety diagnostycznej, udostepnionej w formie online. Osobom, ktére nie miaty dostepu do Internetu
zapewniono mozliwos¢ telefonicznego jej wypetnienia, po kontakcie z pracownikami Wydziatu Komunikacji

Spotecznej. Uwagi, opinie i propozycje mieszkaricy mogli zgtasza¢ od 16 do 29 marca 2020 r. W konsultacjach

uczestniczyty 283 osoby. Swoje propozycje co do sposobdéw zagospodarowania Parku przestata réwniez Rada

Jednostki Pomocniczej nr 11 Wetnowiec — J6zefowiec. W ramach konsultacji powstat raport, ktéry nastepnie

zostat przekazany Zaktadowi Zieleni Miejskiej, ktory na jego podstawie przygotowat wytyczne projektowe.

Konsultacje spoteczne dot. wskazania zadan do Zielonego Budietu miasta Katowice (Zarzadzenie

nr 823/2020 Prezydenta Miasta Katowice z dnia 28.02.2020 r.)

Konsultacje te miaty na celu zdiagnozowanie potrzeb mieszkancéw w zakresie szeroko pojetej ekologii

i ochrony srodowiska. Mieszkancy zgtaszali swoje pomysty do realizacji za pomoca formularzy zgtoszeniowych,

ktore nastepnie podlegaty weryfikacji na trzech etapach, po to, aby finalnie wybraé te zadania, ktére

W najwyzszym stopniu wpisywatyby sie w zatozenia Zielonego Budzetu miasta Katowice i charakteryzowaty sie

najwiekszym wptywem na poprawe srodowiska naturalnego na terenie miasta.

Informacje o konsultacjach opublikowano na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta

Katowice, na portalach bo.katowice.eu oraz katowice.eu/zielonybudzet. Ponadto informacje o mozliwosci

wziecia udziatu w konsultacjach spotecznych zostaty szeroko rozpowszechnione za pomocy rdéznych

urzedowych kanatéw informacyjnych - m.in.: zamieszczone kilkukrotnie na tamach miejskiego miesiecznika

Nasze Katowice (wydanie marcowe, kwietniowe i majowe), rozestane biuletynem informacyjnym do

dziennikarzy, w formie newslettera w ramach Biuletynu Informacyjnego Mieszkanca Katowic czy na profilach

Twitter oraz Facebook m.in. Budzetu Obywatelskiego czy miasta Katowice. W celach informacyjnych

opublikowano réwniez specjalny folder dotyczacy procedury Zielonego Budzetu. W ramach konsultacji

mieszkancy mieli mozliwo$é zgtoszenia propozycji w formie projektéw korzystnych dla $rodowiska
naturalnego (m.in. zazielenienie przestrzeni publicznej, systemowa rewitalizacja skwerdw i parkéw, tworzenie

Id: 3D2B78F2-1705-4D5C-A4C8-FE8618CAFDFC. Podpisany Strona 88



tak kwietnych, tworzenie ogrodéw deszczowych i zbiornikdw matej retencji na terenach skwerdw i parkow
miejskich, warsztaty i dziatania edukacyjne w zakresie ekologii i ochrony przyrody), jak i tych zwigzanych
z systemowymi programami dotyczacymi zwierzat (np. sterylizacja, zajecia edukacyjne o witasciwe] opiece
oraz odzywianiu).

Opinie mieszkancow pozyskiwane byty za pomoca specjalnych formularzy zgtoszeniowych. Kazdy mieszkaniec
mogt zgtosi¢ dowolng liczbe wnioskdéw, przy czym kazdy wniosek wymagat ztozenia osobnego formularza
zgtoszeniowego. Propozycje zadan przyjmowano w dwéch kategoriach: projektéw ogdlnomiejskich -
zlokalizowanych na terenie miasta Katowice i odpowiadajgcych na potrzeby mieszkaricdw wiecej niz jednej
jednostki pomocniczej i projektéw lokalnych - zlokalizowanych na terenie jednej jednostki pomocniczej miasta
Katowice (sktadane przez mieszkancéw zamieszkujgcych jednostke pomocnicza, ktérej dotyczy zgtaszane
zadanie). Wypetniony formularz zgtoszeniowy nalezato ztozy¢ w dniach od 1 kwietnia do 14 maja 2020 roku
pocztg tradycyjng na adres: Wydziat Komunikacji Spotecznej Urzad Miasta Katowice, Rynek 13, 40-003
Katowice, drogg elektroniczng poprzez Elektroniczng Skrzynke Podawczg Urzedu Miasta Katowice lub
wiadomosé e-mail na adres: zielonybudzet@katowice.eu, w formie zatgcznika do wiadomosci. Na podstawie
zebranych 128 propozycji, zgtoszonych tacznie przez 81 osdb, przygotowano liste 54 zadan, ktére
przeznaczono do realizacji w roku 2021.

Konsultacje spoteczne dot. projektu ,,Programu ochrony srodowiska przed hatasem dla miasta Katowice na
lata 2019-2024” (Zarzadzenie nr 867/2020 Prezydentem Miasta Katowice z dnia 7 kwietnia 2020 r.)
Informacje o konsultacjach opublikowano na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta
Katowice, na portalu katowice.eu, katowice.eu/konsultacje oraz dedykowanej stronie halas.katowice.eu.
Jednoczesnie na tych kanatach komunikacyjnych udostepniono projekt dokumentu wraz z zatgcznikami.
Ponadto informacje o mozliwosci wziecia udziatu w konsultacjach spotecznych zostaty zamieszczone na
tamach miejskiego miesiecznika Nasze Katowice. Osoby, ktére chciaty wyrazi¢ swojg opinie dotyczaca
proponowanych zapisow dokumentu zostaty poproszone o wypetnienie formularza konsultacyjnego, ktéry
zostat udostepniony online oraz do pobrania poprzez strony katowice.eu oraz halas.katowice.eu. Ze wzgledu
na obostrzenia zwigzane z wprowadzeniem stanu epidemicznego w kraju i zmiany w funkcjonowaniu urzedu,
wypetniony formularz mozna byto przekazaé w sposdb elektroniczny lub przesta¢ pocztg tradycyjng. Uwagi,
opinie i propozycje mieszkaricy mogli zgtasza¢ od 21 kwietnia do 18 maja 2020 r.

W konsultacjach wzieto udziat 87 osdb, 2 przestane formularze zostaty uznano za niewazne.

Konsultacje spoteczne dot. zagospodarowania terenu u zbiegu ulic Leopolda, Bohaterow Monte Cassino
i Wiertniczej (Zarzadzenie nr zarzadzeniem Prezydenta Miasta Katowice nr 868/2020 z dnia 7 kwietnia
2020+.)

Konsultacje spoteczne miaty na celu zebranie propozycji, opinii i uwag mieszkancow Katowic w sprawie
przysztego zagospodarowania terenu u zbiegu ulic Leopolda, Bohaterow Monte Cassino i Wiertniczej.
Konsultacje spoteczne miaty charakter lokalny i skierowane byly do mieszkancéw jednostek pomocniczych
nr 3 Zawodzie, nr 13 Bogucice i nr 14 Dagbréwka Mata.

Na podstawie zebranego materiatu zostaty przygotowane wytyczne, ktére stanowi¢ bedg podstawe do
zlecenia koncepcji przysztego zagospodarowania terenu przez Zaktad Zieleni Miejskiej w Katowicach.
Informacje o konsultacjach opublikowano na stronach Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta
Katowice, na portalu katowice.eu i katowice.eu/konsultacje. Ponadto informacje o mozliwosci wziecia udziatu
w konsultacjach spotecznych zostaty zamieszczone na famach miejskiego miesiecznika Nasze Katowice
(wydanie majowe), rozestane biuletynem informacyjnym do dziennikarzy oraz pocztg elektroniczng do
radnych Rady Miasta Katowice i radnych Rad Jednostek Pomocniczych nr 3, 13 i 14.

Opinie mieszkancéw uczestniczacych w konsultacjach byly pozyskiwane za posrednictwem ankiety
diagnostycznej, udostepnionej mieszkarncom w formie elektronicznej lub poczty elektronicznej pod adresem
konsultacje@katowice.eu. Uwagi, opinie i propozycje mieszkancy mogli zgtasza¢ od 21 kwietnia do 8 maja
2020 r. Osobom, ktére nie miaty dostepu do Internetu zapewniono mozliwosé telefonicznego wypetnienia
ankiety, po kontakcie z pracownikami Wydziatu Komunikacji Spotecznej. Swojg opinie na temat sposobu
zagospodarowania konsultowanego terenu za pomocg ankiety wyrazito 1487 osdb.

W 4 procesach konsultacyjnych uczestniczyto tacznie 1 938 mieszkancow.
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Budzet obywatelski. Pierwszym etapem VII edycji Budzetu Obywatelskiego byto przeprowadzenie akgji
informacyjno-edukacyjnej, majacej na celu przyblizenie mieszkaricom idei budzetu obywatelskiego oraz
zachecenie do sktadania projektéw zadan. Akcja informacyjno-edukacyjna miata charakter ciggty i byta
prowadzona na przestrzeni catego procesu. Intensyfikacja dziatan nastepowata na etapach poprzedzajgcych
zgtaszanie projektéw oraz gtosowanie. Podczas prowadzenia akcji informacyjno-edukacyjnej wykorzystane
zostaty rézne kanaty komunikacyjne, dostosowane do zrdznicowanych grup mieszkancéw, w celu jak
najszerszego poinformowania o mozliwosciach udziatu w Budzecie Obywatelskim. Dziatania promocyjne byty
dostosowane do dynamicznie zmieniajgcej sie sytuacji — nabér wnioskdw przypadt w czasie trwania szczytu
pierwszej fali epidemii. W wyniku przejscia szkét na tryb nauczania zdalnego, zamkniecia ztobkdw i przedszkoli
oraz zalecen rzgdowych dot. ograniczenia przemieszczania sie, zrezygnowano z prowadzenia akcji plakatowej
na etapie zgtaszania projektdw. W czasie wrzesniowego gtosowania rozdystrybuowano: plakaty skierowane
do dzieci w wieku przedszkolnym i mtodziezy (placéwki oswiatowe — 700 sztuk), plakaty przeznaczone dla
spotdzielni mieszkaniowych (3 tys. sztuk), ksigzeczki edukacyjne o BO dla dzieci w wieku przedszkolnym (2 tys.
sztuk), ulotki w formie zawieszki na drzwi, informujace o tym kto, w jaki sposéb i gdzie moze zagtosowad
(8 tys. sztuk), ,,puste” plakaty do wypetnienia przez wnioskodawcéw, umozliwiajgce promowanie projektow
(3 tys. sztuk).

W Wydziale Komunikacji Spotecznej Urzedu Miasta Katowice dziatat Punkt Konsultacyjny. Pracownicy Punktu
telefonicznie i mailowo udzielali szczegétowych informacji dotyczacych budzetu obywatelskiego oraz pomagali
przy wypetnianiu formularza zgtoszeniowego projektu. Na tych samych zasadach mieszkancy mieli rowniez
mozliwosé kontaktu z koordynatorami ds. budzetu obywatelskiego, ktorzy zostali powotani w komédrkach
organizacyjnych Urzedu Miasta Katowice oraz w miejskich jednostkach organizacyjnych zaangazowanych
w proces. Osoby te odpowiedzialne byly m.in. za odpowiadanie na pytania mieszkanicdw dot. budzetu
obywatelskiego w zakresie kompetencji swojej komdrki/jednostki. Wskazanie koordynatoréw pozwalato
mieszkancowi na skonsultowanie swojego projektu i jego ewentualng poprawe jeszcze przed ztozeniem
whniosku, co znacznie zwiekszato szanse na jego pdzniejszg pozytywng weryfikacje.

Nabor wnioskéow do siddmej edycji budzetu obywatelskiego trwat od 16 marca do 4 maja 2020 roku. W tym
czasie mieszkancy Katowic zgtosili tgcznie rekordowe 415 projektdw zadan, z czego 73 dotyczyto zadan
o charakterze ogélnomiejskim.

Dla potrzeb obstugi procesu juz w 2015 roku zostata stworzona odrebna strona internetowa
www.bo.katowice.eu, w srodowisku internetowym aktywnie wykorzystywano réwniez profile na portalach
spotecznosciowych Facebook i Twitter. Informacje o kolejnych etapach Budzetu Obywatelskiego
przekazywane byty na biezgco: Radnym Rady Miasta Katowice, Radnym Rad Jednostek Pomocniczych, a takze
lokalnym mediom. Obszerne artykuty dotyczgce poszczegdlnych etapéw byly publikowane w bezptatnym
informatorze miejskim ,Nasze Katowice” (naktad: 152 tysiecy egzemplarzy). W celach promocyjnych
korzystano réwniez z infokioskow, zlokalizowanych na katowickim Rynku - czas emisji informacji trwat
ok. 4 tygodni, na kazdym etapie BO. Wysytano wiadomosci do mieszkaricdw za pomocga Katowickiego Systemu
Informacyjnego SMS. Z kolei od 1 wrzesnia 2020 r. do korica gtosowania w réznych czesciach miasta pojawito
sie 10 city-lightéw oraz 6 billboardéw z informacjg o gtosowaniu. W okresie od kwietnia do korica wrzesnia
podobna reklama, informujaca o trwaniu procedury, pojawita sie na tramwaju kursujgcym po Katowicach
(linianr 13, 20 43).

W zwigzku z sytuacjg epidemiczng na etapie sktadania wnioskéw odstgpiono od koniecznosci dofaczenia,
wymaganych w poprzednich edycjach, list poparcia. Projekt zadania nalezato opisa¢ za pomoca specjalnego
formularza, ktéry mozna byto przekazaé pocztg tradycyjng na adres: Wydziat Komunikacji Spotecznej Urzedu
Miasta Katowice, Rynek 13, 40-003 Katowice z dopiskiem ,, Budzet Obywatelski” lub elektronicznie za pomoca
Elektronicznej Skrzynki Podawczej Urzedu Miasta Katowice. Po raz kolejny mieszkaicy mieli réwniez
mozliwo$¢ przestania formularza drogg mailowg lub poprzez generator wnioskéw, znajdujgcy sie na stronie
internetowej procesu. Skorzystanie z mozliwosci elektronicznego przestania formularza wymagato od
whnioskodawcy dostarczenia oswiadczenia podmiotu zewnetrznego (spétdzielni/wspdinoty
mieszkaniowej/KTBS lub placéwki szkolnej) w terminie 30 dni od daty otrzymania powiadomienia z Urzedu
o pozytywnej weryfikacji formalnej.

Weryfikacja zgtoszonych projektéw prowadzona byta dwuetapowo. Podczas pierwszego etapu (weryfikacja
formalna) pracownicy Wydziatu Komunikacji Spotecznej sprawdzili poprawnosé wypetnienia formularzy

Id: 3D2B78F2-1705-4D5C-A4C8-FE8618CAFDFC. Podpisany Strona 90



zgtoszeniowych i ich kompletnosé. Na tym etapie negatywnie zweryfikowanych zostato 16 wnioskow.

Po raz kolejny w ramach katowickiego Budzetu Obywatelskiego wnioskodawcy negatywnie zweryfikowanych
whnioskéw mieli mozliwos¢ ztozenia odwotania. W przypadku weryfikacji formalnej, z mozliwosci tej skorzystali
whnioskodawcy 8 projektéw. Prezydent Miasta Katowice rozpatrzyt pozytywnie 6 odwotan.

W celu przeprowadzenia drugiego etapu weryfikacji 405 pozytywnie zweryfikowanych projektéw zostato
przekazanych do wifasciwych komodrek organizacyjnych Urzedu Miasta Katowice oraz jednostek
organizacyjnych miasta Katowice, do ktdrych kompetencji nalezy realizacja zadan publicznych o okres$lonym
charakterze. Na tym etapie sprawdzone zostaty elementy sktadowe, ktére decydowaty czy projekt spetnia
warunki umozliwiajgce jego realizacie w ramach procedury. W koncowg ocene projektdw zadan
zaangazowanych byto 12 komérek merytorycznych, ktére niejednokrotnie wystepowaty o opinie do innych
komérek, ze wzgledu na poziom skomplikowania weryfikowanych zadan.

Do 29 czerwca 2020 r. wnioskodawcy mieli mozliwos¢ tgczenia projektéw. Z takiej mozliwosci skorzystato
4 wnioskodawcéw, ktérzy dokonali potaczen swoich projektéw w dwa zadania. Po zakonczonej weryfikacji,
21 sierpnia 2020 r., opublikowane zostaty zaréwno listy projektow, ktére zakwalifikowaty sie do etapu
gtosowania, jak i te, ktére zostaty negatywnie zweryfikowane wraz z odpowiednim uzasadnieniem dla kazdego
projektu. Sposréd 415 wnioskdw zgtoszonych, pozytywnie zweryfikowanych zostato 269 projektéw lokalnych
i 48 ogdlnomiejskich (tgcznie 317 — rekordowe 76% zgtoszonych). Z mozliwosci odwotania od negatywnego
wyniku weryfikacji na tym etapie skorzystali wnioskodawcy 31 zadan. Pozytywnie rozpatrzone zostaty
odwotania dotyczgce oceny 10 projektow. W zwigzku z wycofaniem przez wnioskodawcéw 8 pozytywnie
zweryfikowanych projektéw, pod gtosowanie poddanych zostato ostatecznie 319 zadan.

W ramach promocji etapu gtosowania, ktére trwato od 7 do 20 wrzesnia 2020 r., wsrdd mieszkancow
przeprowadzono akcje kolportazu specjalnego wydania miejskiego informatora ,Nasze Katowice”, w catosci
poswieconemu budzetowi obywatelskiemu. W gazecie znajdowat sie wykaz wszystkich zadan, na ktoére
mieszkancy mogli gtosowaéd, informacje o glosowaniu, dwa artykuty przyblizajgce samg idee budzetu
obywatelskiego i strona z wypowiedziami wnioskodawcéw. Naktad wydania wynidst 152 tys. egzemplarzy.
Stanowito to bardzo waziny element akcji informacyjnej szczegdlnie dla oséb starszych, ktére nie mogty
skorzystaé z zasobdéw Internetu, a dzieki temu miaty mozliwosé zapoznania sie ze wszystkimi wnioskami
poddanymi pod gtosowanie.

Dodatkowo w trakcie gtosowania do uzytkownikéw Katowickiego Informacyjnego Serwisu SMS trzykrotnie
zostaty wystane SMSy zachecajace do udziatu w gtosowaniu wraz z bezposrednim linkiem do elektronicznego
panelu gtosowania.

Na catym etapie gtosowania, w ramach akcji promocyjnej, w Internecie przeprowadzono szerokg kampanie
z uwzglednieniem publikacji materiatéw odnoszacych sie do: rozpoczecia gtosowania, pokazywania potencjatu
budzetu obywatelskiego w kontekscie zrealizowanych inwestycji, wtgczenia w procedure BO osdb bliskich,
rodzin, przede wszystkim oséb starszych, ktére mogg nie mie¢ dostepu do Internetu, a takze odliczania
ostatnich dni/godzin gtosowania.

Kazdy mieszkaniec Katowic mogt zagtosowaé korzystajgc z dowolnego urzgdzenia z dostepem do Internetu
poprzez specjalng w tym celu przygotowana aplikacje. W systemie gtosowania automatycznie znalazty sie
osoby zameldowanie na pobyt staty badZ czasowy w Katowicach na dzied 24 sierpnia 2020 r. Natomiast
pozostali mieszkaricy mogli dopisac sie do systemu poprzez ztozenie o$wiadczenia o zamieszkaniu na terenie
Katowic. W zwigzku z panujgca epidemia odstgpiono od organizacji, znanych z lat poprzednich, Stacjonarnych
Punktéw Gtosowania w dzielnicowych bibliotekach. W miejsce tego dziatania uruchomiono Mobilne Punkty
Gtosowania. Miedzy 8 a 16 wrzesnia 2020 r., pracownicy Wydziatu Komunikacji Spotecznej odwiedzili kazda
z jednostek pomocniczych w miescie, zachecajac mieszkancéw do udziatu w gtosowaniu. Aby zagtosowaé
w Mobilnym Punkcie Gtosowania, nalezato mie¢ ze sobg dokument tozsamosci, a w przypadku osdb ponizej
18. roku zycia legitymacje szkolng lub inny dokument potwierdzajgcy posiadanie numeru PESEL. Pracownicy
Urzedu Miasta posiadali specjalne wydanie ,Naszych Katowic” oraz tablety, umozliwiajgce mieszkarncom
kolejno: zapoznanie sie z przedstawionymi projektami i oddanie gtosu. Mobilne Punkty Gtosowania dostepne
byty w godzinach 9.00-11.00 oraz 12.00-14.00 zgodnie z ustalonym harmonogramem. Ponadto na czas
gtosowania uruchomiono jeden stacjonarny punkt gtosowania, ktéry zlokalizowano w Biurze Obstugi
Mieszkancéw urzedu.

W glosowaniu wzieto udziat 44 331 oséb, co stanowito 16,13% sposrdd uprawnionych. Dla poréwnania
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w edycji 2020 frekwencja wyniosta 18,9%, w edycji 2019 - 16,8%, w edycji 2018 - 13,6%, w edycji 2017 -
12,12%, w edycji 2016 - 6,77%, a w edycji 2015 - 4,40%. Wyniki gtosowania zostaty ogtoszone 24 wrzesnia
2020 roku. Mieszkancy zdecydowali, ze w latach 2021 i 2022 (w zestawieniu znalazto sie 16 zadan
o charakterze dwuletnim) realizowanych bedzie 116 projektéw lokalnych i 6 projektéw ogdlnomiejskich, na
taczng kwote 14 355 728 zt.
W gtosowaniu na zadania lokalne zdecydowanie najwyzszg frekwencje odnotowano w jednostce pomocniczej
Podlesie, gdzie zagtosowato rekordowe 46,49% uprawnionych mieszkaricow. Drugi najwyzszy wynik
frekwencji odnotowano w Dgbréwce Matej (28,97%), a trzeci w Kostuchnie (27,78%). Zgodnie z Regulaminem
Budzetu Obywatelskiego w Katowicach oznacza to, ze 10% pozostatych po gtosowaniu srodkéw z pul dalszych
19 jednostek pomocniczych zasili pule srodkéw dla tych dzielnic w kolejnej edycji budzetu obywatelskiego.
Suma nagrody wyniosta 70 436 zt. Jednostka pomocnicza Podlesie otrzymata potowe tej kwoty — 35 544 zt.
Dabréwka Mata otrzymata 30% z puli nagrody za frekwencje, tj. 21 632 zt. Z kolei Kostuchnie przypadto 20%
puli nagrody (tj. 13 260 zt), ktére bedg dodane do srodkédw BO w kolejnym roku.
Do informowania o dziataniach prowadzonych przez Wydziat Komunikacji Spotecznej z zakresu konsultacji
spotecznych, w zaleznosci od ich zasiegu i charakterystyki, wykorzystuje sie nastepujgce kanaty: portal
internetowy www.katowice.eu i www.katowice.eu/konsultacje, Twitter, oficjalny profil Miasta Katowice
(Facebook), Katowicki Informacyjny Serwis SMS (KISS), forum internetowe (Platforma Konsultacji
Spotecznych), cotygodniowy Biuletyn Informacyjny Urzedu Miasta Katowice (skierowany do mediow) oraz
cotygodniowy Biuletyn Informacyjny Mieszkarnca Katowic (newsletter), informator miejski Nasze Katowice
(miesiecznik kolportowany do gospodarstw domowych) oraz plakaty i ulotki.
Waing role w spotecznym aktywizowaniu mieszkancéw odgrywa forum internetowe pn.: Platforma
Konsultacji Spotecznych. Przedmiotowe forum internetowe umozliwia mieszkaricom uczestnictwo w dyskusji.
Zarejestrowani na forum uzytkownicy zamieszczajg komentarze i opinie na rdozne tematy, w tym réwniez
moga oni zaktada¢ nowe watki tematyczne. Pracownicy komadrek (zwani dalej moderatorami) réowniez
samodzielnie inicjujg dyskusje poprzez zaktadanie nowych watkéw tematycznych. Ich kolejnym zadaniem jest
dodawanie postow w obrebie istniejgcych watkdéw w celu ich aktualizacji. Odpowiadajac na pytania zadawane
przez mieszkancéw, moderatorzy udostepniajg informacje w zakresie dziatania swojej komérki w trybie
bezwnioskowym, na podstawie posiadanej wiedzy. Za posrednictwem forum internetowego moderatorzy
zamieszczajg réwniez informacje o zamierzeniach inwestycyjnych.
W 2020 roku w Centrum Organizacji Pozarzagdowych (COP) przy ul. Mtynskiej 5 (zadanie publiczne zlecone
przez Prezydenta miasta Katowice) kontynuowat swoje dziatania specjalista ds. wolontariatu w wymiarze
% etatu (Srednio przez 20 godzin tygodniowo - zazwyczaj we wtorki, Srody oraz pigtki), ktéry zajmowat sie
przede wszystkim udzielaniem biezgcego wsparcia dla organizacji pozarzgdowych: z zakresu rekrutacji
wolontariuszy, kwestii formalno-prawnych, promowania wspoétpracy z wolontariuszami itd., prowadzit biezaca
baze organizacji pozarzagdowych wspdtpracujgcych z wolontariuszami (ich zapotrzebowanie, kompetencje
wolontariuszy itd.), posredniczyt miedzy wolontariuszami a organizacjami pozarzgdowymi. W 2020 roku
udzielit 35 porad i posredniczenia wolontariatu, zorganizowat 1 dwudniowe spotkanie dla koordynatoréw
wolontariatu, 4 szkolenia dla wolontariuszy, 3 spotkania tematyczne dla przedstawicieli organizacji
pozarzadowych w obszarze wolontariatu oraz 3 spotkania dla wolontariuszy z przedstawicielami organizacji
pozarzagdowych. Ponadto dziatat w zakresie posrednictwa w Internecie: promowat oferty wolontariatu
katowickich organizacji pozarzagdowych na stronach internetowych i w mediach spotecznosciowych. W 2020 r.
odbyto sie 6 szkolen dla wolontariuszy:
1) 24.04.2020 r. — szkolenie dot. animacji z dzie¢mi podczas wolontariatu streetworkingu pracy
podwoérkowej,
2) 08.06.2020 r - szkolenie z podstaw wolontariatu,
3) 25.09. 2020 r - szkolenie z zakresu komunikacji z os. posiadajgcymi niepetnosprawnos¢ intelektualng,
4) 06.10. 2020 r - szkolenie z podstaw wolontariatu ,ABC Wolontariatu”,
5) 21.12. 2020 r —szkolenie dot. animacji z dzie¢cmi podczas wolontariatu,
6) 15.12.2020r - szkolenie dot. tworzenia naturalnych kosmetykdw i zero waste.
Spotkania tematyczne dla organizacji pozarzgdowych w obszarze wolontariatu w 2020 r.:
1) 19.02.2020 r —z nauczycielami w zakresie wolontariatu w szkotach,
2) 22.05.2020r. - z opiekunami wolontariuszy z zakresu potrzeb wolontariusza i organizacji,
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3) 17.09.2020r. - szkolenie liderskie dla liderow i koordynatorow wolontariatu,

4) 01.10. 2020 . - szkolenie liderskie dla lideréw i koordynatorow wolontariatu,

5) 07.10. 2020 r — szkolenie z zakresu obstugi ZOOM dla NGO’séw.

W 2020 odbyly sie réwniez spotkania dla wolontariuszy z przedstawicielami katowickich organizacji

pozarzgdowych wspodtpracujgcych z wolontariuszami (6 spotkan):

1) 08.04.2020r — o roli zadbania o siebie podczas pomagania innym,

2) 08.06.2020 r - o aktualnych ofertach wolontariatu,

3) 09.06. 2020 r. o kwestii zero waste i mozliwosciach wolontariatu na rzecz srodowiska,

4) 15.07.2020r. - o aplikacjach przydatnych w komunikacji z wolontariuszami,

5) 11.08.2020r. - spotkanie pt.: ,Jak znalez¢é czas na wolontariat?”,

6) 07.09.2020r. - szkolenie z zakresu wolontariatu akcyjnego.

Ad.2.

Do informowania o dziataniach prowadzonych przez Wydziat Komunikacji Spotecznej z zakresu konsultacji

spotecznych, badan sondazowych i spotkan z mieszkarncami, w zaleznosci od ich zasiegu i charakterystyki,

wykorzystuje sie nastepujace kanaty: portal internetowy www.katowice.eu i www.konsultacje.katowice.eu,

Twitter, oficjalny profil Miasta Katowice (Facebook), Katowicki Informacyjny Serwis SMS (KISS), forum

internetowe (Platforma Konsultacji Spotecznych), informator miejski Nasze Katowice, cotygodniowy Biuletyn

Informacyjny Urzedu Miasta Katowice (skierowany do medidéw) oraz cotygodniowy Biuletyn Informacyjny

Mieszkanca Katowic (newsletter), informator miejski Nasze Katowice (miesiecznik kolportowany do

gospodarstw domowych), plakaty i ulotki.

Ponadto dla mieszkanncéw i przyjezdnych korzystajgcych z DK81 i DK86 prowadzony jest specjalny newsletter

przy wykorzystaniu specjalnie utworzonego adresu e-mail: przebudowaDK@katowice.eu. Z newslettera

korzysta ponad 650 oséb.

W dniu 1 pazdziernika 2020 roku, podobnie jak w latach poprzednich, uruchomiono nabdr inicjatyw lokalnych

planowanych do realizacji na 2021 rok. To wazne narzedzie wspdtpracy samorzadu z mieszkaricami, gdyz ich

zaangazowanie w zmiany swojego najblizszego otoczenia czy proponowanie innych form aktywnosci w danym

Srodowisku lokalnym, nie tylko przedkfada sie na rosnaca liczbe sktadnych wnioskéw, ale tez na bezposredni

udziat mieszkancéw w realizacji zgtaszanych zadan, czyli prace spoteczng, ktéra jest kluczowym elementem

inicjatyw. Informacje o naborze publikowano w bezptatnej gazecie miejskiej Nasze Katowice, na stronie

www.Katowice.eu, na portalach spotecznosciowych na oficjalnych profilach miasta Katowice: Facebook

i Twitter, w newsletterze dla mieszkancow.

Ad. 3.

Do 5 pazdziernika 2020 roku mieszkancy mieli mozliwosé podzielenia sie swoimi opiniami na temat VIl edycji

Budzetu Obywatelskiego oraz propozycjami zmian. Wszelkie uwagi mozina byto zgtasza¢ do Wydziatu

Komunikacji Spotecznej: pocztg tradycyjng lub elektroniczng (budzetobywatelski@katowice.eu). Na ich

podstawie zaproponowano szereg zmian do procedury kolejnej edycji Budzetu Obywatelskiego w Katowicach.

63 uwagi zostaty zebrane, uszeregowane, przeanalizowane, a rozstrzygniecie (stanowisko Prezydenta) zawiera

uzasadnienie decyzji — tabela uwag, jak i raport s3 dostepne na stronie bo.katowice.eu w zaktadce ,Pliki do

pobrania”.

Wazng role, zaréwno w diagnozowaniu potrzeb, jak i dziatan na rzecz wzmocnienia instytucjonalnego

organizacji pozarzagdowych, petni Katowickie Centrum Organizacji Pozarzgdowych zlecone jako zadanie

publiczne przez Prezydenta Miasta Katowice. COP dziata w dwdch lokalizacjach, tj. przy ul. Mtynskiej 5 oraz

ul. Kopernika 14, by Miasto Katowice jeszcze lepiej mogto wspieraé organizacje pozarzadowe, grupy

nieformalne i zacheca¢ mieszkancéw naszego miasta do wiekszej aktywnosci. Liczbowe okreslenie skali

dziatan zrealizowanych przez Centrum Organizacji Pozarzgdowych w 2020 roku:

— COP, osrodek i program wsparcia katowickich NGO — z pomocy skorzystato 187 NGO na 300
zaplanowanych w ofercie do roku 2020. (Kopernika 14),

— 19 nowych organizacji majg swojg siedzibe w COP,

— 40 godzin dyzuréw doradczych przeprowadzono w kazdym miesigcu (Mtynska 5 - doradztwo ogdlne,
specjalistyczne ksiegowe 15 h/m- c i marketingowe 5 h/m- c),

— 497 udostepnien sal, w tym udostepnienie sprzetu na 800 zaplanowanych w ofercie do 2020 (Kopernika
14),

Id: 3D2B78F2-1705-4D5C-A4C8-FE8618CAFDFC. Podpisany Strona 93


http://www.katowice.eu/
http://www.konsultacje.katowice.eu/
mailto:przebudowaDK@katowice.eu

— 139 porad i posredniczen dotyczacych wolontariatu na zaplanowanych 100 w kazdym roku (Mtyriska 5),
— 13 szkolen (Kopernika 14),
— 19 spotkan dotyczace wolontariatu na 20 spotkan rocznie (Mtynska5),

— 6 spotkan branzowych na 6 zaplanowanych rocznie (Kopernika 14),

— 8 wystaw w Galerii Aktywnych na 6 wystaw rocznie (Mtyniska 5), z czego 1 stacjonarna i 7 wystaw online.

C8 D, 1. Przekazywanie zadan publicznych zlecanych przez Urzad Miasta:
miasto Katowice do realizacji organizacjom - Wydziat Polityki Spotecznej —
pozarzadowym, w tym realizowanie wspdlnie Petnomocnik ds. organizacji
projektow/programoéw takze przy wykorzystaniu formuty | pozarzagdowych,
partnerstwa. - komorki organizacyjne Urzedu
2. Doskonalenie komunikacji, w tym internetowej Miasta Katowice,
z sektorem organizacji pozarzgdowych dla przekazywania | jednostki miejskie - realizatorzy
informacji o konkursach ofert oraz realizowanych rocznego programu wspoétpracy miasta
programach pomocowych i aktywnosci obywatelskiej Katowice z organizacjami
stowarzyszen. pozarzagdowymi,
Centrum Organizacji Pozarzadowych,
organizacje pozarzagdowe
Wydziat Promocji
Ad.1.

Rodzaje zadan publicznych zleconych organizacjom pozarzgdowym i wysokos$¢ srodkéw przeznaczonych na te
zadania w 2020 roku przedstawiono w ponizszej tabeli:

Zadanle.a pu.l.allczne .zlec'one do Wydatki na dzier | Wydatki na dzies Wazrost/spadek Wozrost/spadek 2020
realizacji organizacjom 31.12.2020 r 31.12.2019 r 2020 w stosunku w stosunku do roku
pozarzadowym w 2020 roku e ' o ' do roku 2019 2019
pomoc spoteczna, w tym pomoc
rodzinom i osobom w trudnej sytuacji 11 755 033,70 10 468 012,69 1287 021,01 12,29%
zyciowej oraz wyréwnania szans tych
rodzin i oséb
wspieranie rodziny i systemu pieczy 5271 983,81 4983 288,95 288 694,86 5,79%
zastepczej
udzielanie nieodptatnej pomocy
prawnej oraz zwiekszenie 390 988,18 380 835,08 10 153,10 2,67%
Swiadomosci prawnej spoteczenstwa
integracja i aktywizacja oséb
starszych, w tym kombatantéw i oséb 774 074,99 741 293,77 32 781,22 4,42%
represjonowanych
ochrona i promocja zdrowia 55172,51 157 370,00 -102 197,49 -64,94%
przeciwdziatanie uzaleznieniom 658 056,43 694 091,30 -36.034,87 5,19%
i patologiom spotecznym
deiatania na rzecz 0sob 3733178,88 381513664 81 957,76 -2,15%
niepetnosprawnych
kultura, sztuka, ochrona débr kultury
i dziedzictwa narodowego oraz
podtrzymywanie i upowszechnianie
tradycji narodowej i regionalnej,
pielegnowanie polskosci oraz rozwoj 823 601,71 4629 408,30 -3 805 806,59 -82,21%
Swiadomosci narodowej,
obywatelskiej i kulturowej w ramach
zaspakajania potrzeb kulturalnych
mieszkarncow Miasta oraz realizacji
zadan witasnych gminy i powiatu
kultura fizyczna, sport, turystyka 14952 111,31 19 287 639,37 4335 528,06 -22,48%
i rekreacja
ekologia i ochrona srodowiska 36 355,99 108 803,62 -72 447,63 -66,59%
edukacja, oswiata i wychowanie 63 200,00 123 180,00 -59 980,00 -48,69%
promocja i organizacja wolontariatu 24 960,00 39977,22 -15 017,22 -37,56%
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dziatalnos¢ wspomagajaca rozwoj 101 463,65 104 365,00 -2901,35 -2,78%
wspdlnot i spotecznosci lokalnych
prowadzenie centrum organizacji 252 145,00 252 145,00 0,00 0,00%
pozarzgdowych
dziatalno$¢ charytatywna 70 000,00 50 000,00 20 000,00 40,00%
dziatalnos¢ na rzecz rodziny,
macierzyfstwa, rodzicielstwa, 3000,00 54 681,05 .51 681,05 -94,51%
upowszechniania i ochrony praw
dziecka
dziatalnos¢ na rzecz integracji
i re}mtegrac-]l zawodowej i spc?fecznej 586 588,74 0,00 586 588,74 )
0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym

Razem: 39 551 914,90 45 890 227,99 -6 338 313,09 -13,81%

W 2020 roku nastgpit spadek ogdlnych wydatkdw przeznaczonych na realizacje zadan publicznych zleconych
organizacjom pozarzgdowych (przede wszystkim w sferze kultury i sportu), co byto skutkiem ogtoszonego
stanu zagrozenia epidemicznego, a nastepnie stanu epidemii i wprowadzonych zakazéw czy ograniczen -
wowczas organizacje pozarzadowe i inne podmioty prowadzgce dziatalnos¢ pozytku publicznego wstrzymaty
realizacje swoich zadan lub od nich odstgpity, to jednak nie dotyczyto zadan zlecanych w obszarze polityki
spotecznej, zwtaszcza w pomocy spotecznej

W tej sferze zadan publicznych pandemia pokazata duzg mobilizacje sektora pozarzagdowego i ich aktywnosé

na rzecz najbardziej potrzebujgcych mieszkancéw naszego miasta: osOb starszych i o0séb

z niepetnosprawnosciami, oséb z problemami zdrowotnymi i z obnizong odpornoscig oraz oséb bezdomnych.

Pojawity sie przy tym nowe formy pomocy, np. dowdz positkdéw dla seniorow czy robienie dla nich zakupdw.

Tym samy wzrosty wydatki na pomoc spoteczng o ponad 12 punktéw procentowych w stosunku do roku

poprzedniego.

Ad. 2.

W zakresie doskonalenie komunikacji, w tym internetowej z sektorem organizacji pozarzagdowych

podejmowano nastepujace dziatania w 2020 roku:

v prowadzono serwis informacyjny na stronie internetowej Urzedu Miasta Katowice (www.katowice.eu
w zaktadce Dla Mieszkarica > Zaangaziuj sie > Wspdtpraca z NGO) poswiecony organizacjom
pozarzadowym, redagowany przez Petnomocnika Prezydenta ds. Organizacji Pozarzagdowych oraz
udostepniano miejsce na stronie internetowej organizacjom pozarzagdowym wspdtpracujacych z miastem
Katowice;

v celem popularyzowania i promocji dziatan organizacji pozarzagdowych publikowano informacje w tym
zakresie na stronie internetowej i oficjalnych profilach miasta na portalach Facebook, Twitter,
w cotygodniowym biuletynie dla dziennikarzy i dla mieszkaricow;

v wszystkie informacje zamieszczone na stronie internetowej www.katowice.eu/ngo przesytano regularnie
newsletterem z biura Pefnomocnika Prezydenta ds. Organizacji Pozarzadowych do organizacji
pozarzgdowych dostepnych w bazie mailingowej (informacje o wydarzeniach organizacji oraz informacje
kierowane z poszczegdlnych wydziatdw Urzedu Miasta Katowice o planowanych spotkaniach, dotyczace
zmian w przepisach prawnych itp.);

v/ promowano dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych w bezptatnym informatorze miejskim ,Nasze
Katowice” oraz poprzez realizacje programéw informacyjno-telewizyjnych przez interaktywna telewizje
Com TV - relacje zamieszczano na stronie www.katowicetv.eu;

v w listopadzie i grudniu 2020 roku zorganizowano spotkania zespotéw doradczych i konsultacje branzowe
dla organizacji w zwigzku z planowanym ogtoszeniem otwartych konkurséow ofert na zadania publiczne
planowane do realizacji w 2021 roku.

Organizacjom pozarzadowym zostaty udostepnione kanaty informacyjne, ktérymi dysponuje Wydziat Polityki

Spotecznej, Wydziat Komunikacji Spotecznej oraz Wydziat Promocji (np. miejska strona Katowice.eu, miejskie

profile w mediach spotecznosciowych). Istnieje réwniez mozliwos¢ realizacji programéw informacyjnych przy

zaangazowaniu Telewizji COM.TV, ktdre sg publikowane na stronie www.katowicetv.eu.

Id: 3D2B78F2-1705-4D5C-A4C8-FE8618CAFDFC. Podpisany Strona 95


http://www.katowice.eu/
http://www.katowice.eu/ngo
http://www.katowicetv.eu/

C8 D3 1.Rozwijanie form konsultacji prawnych i poradnictwa Urzad Miasta:

eksperckiego dla mieszkancéw pozbawionych informacji | -Wydziat Polityki Spotecznej, Miejski
o swoich uprawnieniach do ochrony i pomocy socjalnej. Osrodek Pomocy Spotecznej
2.Tworzenie i wdrazanie przedsiewzie¢ odpowiadajgcych | w Katowicach, organizacje

na potrzeby grup spotecznych zagrozonych wykluczeniem | pozarzgdowe

spotecznym we wspotpracy ze spotecznoscia lokalna.

Ad. 1.

W miescie Katowice w 2020 r. mozna byto skorzysta¢ z nieodptatnej pomocy prawnej/nieodptatnego

poradnictwa obywatelskiego/nieodptatnej mediacji udzielanych na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia

2015 roku o nieodptfatnej pomocy prawnej, nieodpfatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.

Zgodnie zprzepisami ustawy miasto Katowice zorganizowato 12 punktéw nieodptatnej pomocy

prawnej/nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, w tym potowa prowadzona byta przez organizacje

pozarzagdowe wytonione w drodze otwartego konkursu ofert, a potowa obstugiwana byta przez radcow
prawnych i adwokatéw wyznaczonych przez Okregowa Rade Adwokacky i Rade Okregowej lzby Radcow

Prawnych. Nieodptatna pomoc prawna w 2020 r. przystugiwata osobie, ktéra nie byta w stanie ponies¢ kosztéw

odptatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza

niezatrudniajacg innych oséb w ciggu ostatniego roku.

Nieodptatna pomoc prawna obejmowata:

1. poinformowanie osoby fizycznej o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujgcych jej uprawnieniach
lub o spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym sie postepowaniem
przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sagdowoadministracyjnym,

2. wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego,

3. sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktdrych mowa w pkt 1 i 2, z wytgczeniem pism procesowych
w toczgcym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczacym sie postepowaniu
sgdowoadministracyjnym,

4. nieodptatng mediacje,

5. sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztdw sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu
w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach
postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sagdowa.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmowato:

1. dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia
Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz
wsparcia w samodzielnym rozwigzaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzgdzenie wspdlnie z osobg
uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji,

2. porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego,

3. nieodptatng mediacje.

Nieodptatna mediacja obejmowata:

1. poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania

sporow, w szczegdlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajgcych,

przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji,

przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej,

przeprowadzenie mediacji,

. udzielnie pomocy w sporzgdzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed mediatorem.

Nleodp’fatna mediacja nie obejmowata spraw, w ktdrych:

1. sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego,

2. zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Miejska Izba Wytrzezwien i Osrodek Pomocy dla Oséb Uzaleznionych w Katowicach w 2020 roku réwniez

realizowaty: porady prawne dla osdb uzaleznionych i ich rodzin.

Ad. 2.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jako realizator projektow spotecznych Miasta Katowice dofinansowanych

G AW N
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ze $rodkéw unijnych, juz od 2011 roku realizuje znaczng czes¢ projektéw w partnerstwie z katowickimi

organizacjami pozarzgdowymi. W 2020 roku az 9 projektdw realizowanych byto w partnerstwie:

Byty to nastepujace projekty:

e ,Centrum Spotecznosciowe w Nikiszowcu - | etap”, ze Stowarzyszeniem Fabryka Inicjatyw Lokalnych,

e, Centrum Spotecznosciowe w Nikiszowcu - Il etap”, ze Stowarzyszeniem Fabryka Inicjatyw Lokalnych,

e ,Centrum Spotecznosciowe Szopki w Szopienicach - etap |”, ze Stowarzyszeniem ,Mocni Razem” oraz
Katowickim Stowarzyszeniem Trzezwosciowym ,,Dwdjka”,

e ,Centrum Spotecznosciowe Szopki w Szopienicach - etap II”, ze Stowarzyszeniem ,Mocni Razem” oraz
Katowickim Stowarzyszeniem Trzezwosciowym ,,Dwdjka”,

e Centra Spotecznoéciowe w Srédmiesciu i Zawodziu, ze Stowarzyszeniem na Rzecz Rozwoju Spotfecznosci
Lokalnej ,Mocni Razem” oraz Katowickim Stowarzyszeniem Na Rzecz Osdéb Starszych, Niepetnosprawnych
i Oczekujgcych Wsparcia "Opoka",

e ,Wzmocnienie systemu wsparcia os6b w wieku senioralnym oraz ich srodowiska rodzinnego - | etap”, ze
Stowarzyszeniem ,,Mocni Razem”, Katowickim Stowarzyszeniem Trzezwosciowym ,Dwdjka”, Katowickim
Stowarzyszeniem Na Rzecz Oséb Starszych, Niepetnosprawnych i Oczekujgcych Wsparcia "Opoka" oraz
Slaskim Centrum Edukacji | Rehabilitacji ,,Arteria",

o ,Katowice miasto otwarte — organizowanie spofecznosci lokalnej - | etap”, z Fundacjg Pomocy Dzieciom
i Miodziezy Niepetnosprawnej im. Sw. Stanistawa Kostki,

e ,Centrum Animacji Mtodziezowej (CAM) w Szopienicach - | etap”, ze Stowarzyszeniem ,Mocni Razem”,

o ,Damy rade! Program aktywizacji zawodowej i spotecznej w Katowicach”, ze Stowarzyszeniem Instytut
Wspdtpracy i Partnerstwa Lokalnego, Slaskim Centrum Profilaktyki i Psychoterapii oraz Stowarzyszeniem
»Mocni Razem”.

Ponadto na podstawie art. 19b ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1057) mieszkaricy miasta Katowice majg prawo do ztozenia wniosku

o realizacje zadania publicznego miasta Katowice w zakresie inicjatywy lokalnej. W 2019 roku do Miejskiego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach wptyneto 17 wnioskéw o inicjatywe lokalng, ktére przewidziane

byty do realizacji w 2020 r., 14 z nich zostato pozytywnie ocenionych. W 2020 r., ze wzgledu na panujgce

ograniczenia spowodowane pandemig, zrealizowano 2 inicjatywy w zmienionej formie lub w ograniczonym
zakresie. Byty to inicjatywy: , Kurczaki, pisanki i barankéw kilka, to na Bagnie wielkanocna chwilka. Spotkanie

Wielkanocne” oraz "Wigilia dla Senioréw". Pozostate zostaty przeniesione do realizacji w 2021 roku. Byty to

nastepujace inicjatywy: ,Aktywny Senior 60+. Zajecia rekreacyjne i kulturalne aktywizujgce senioréw

Dabréwki Matej i Burowca”, ,,Dzien Dziecka w Piotrowicach”, , Festyn Parafialny”, , Il Dzielnicowa Senioriada -

zdrowo, bezpiecznie i solidarnie”, , IV Dzien Sgsiada na Wojciecha”, ,Wiosna mija, lato swieci, bo na Bagnie s3

wesote dzieci - Wakacje na Bagnie”, , 1l Festyn Pieczonego Kartofla”. Z realizacji pozostatych zrezygnowano.

Dziatajgc na podstawie Zarzadzenia Prezydenta Miasta Katowice z dnia 16 kwietnia 2019 r. w sprawie

okreslenia zasad i harmonogramu realizacji Budzetu Obywatelskiego w Katowicach, w 2020 roku

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach, przy wspétpracy z wnioskodawcami, zrealizowat w ramach

VI edycji Budzetu Obywatelskiego zadanie publiczne skierowane do oséb w wieku 55+ zamieszkujgcych

w dzielnicach Piotrowice i Ochojec” pt.: ,,Aktywni Seniorzy 55+”. W ramach zadania zorganizowano:

e 6 wyjsc¢ do kina oraz 2 wyjscia do teatru — kazde dla 30-40 osdb,

e zajecia ,Stretching” - 20 zaje¢ dla grupy $rednio 7 osdb,

e zajecia ,Pilates” - 32 zajecia dla grupy Srednio 8 oséb,

e zajecia Nordic Walking - 24 zajecia dla grupy srednio 8 osdb,

e zajecia ,Zumba” - 6 zajec dla grupy srednio 8 osob,

e warsztaty pn.: ,Naturalne kosmetyki", warsztaty ,Naturalne srodki czystosci" oraz warsztaty florystyczne.
Z tego tytutu poniesiono wydatki zwigzane z zakupem poczestunku, zleceniem ustugi oraz zakupem
materiatow na zajecia;

e wydarzenie pn.: ,Pozegnanie lata" dla 30 oséb,

e Andrzejki w formule wydawania poczestunku andrzejkowego dla 70 senioréw. Kazdy z senioréw otrzymat
paczke z cieptym positkiem, ciastem oraz ciasteczkiem z wrdzbag;

e Warsztaty Bozonarodzeniowe — 30 seniorow otrzymato przygotowane pakiety materiatéw do wykonania
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stroikdw swigtecznych, a same warsztaty odbyty sie w formule online,

z okazji Miedzynarodowego Dnia Seniora w pazdzierniku seniorzy byli w Teatrze Slagskim na spektaklu
pt.: , Inteligenci”. Teatr odwiedzito 90 senioréw. Ze wzgledu na pandemie nie odbyto sie kolejne wyjscie do

Teatru Zelaznego, 95 senioréw otrzymato vouchery do wykorzystania w pdzniejszym czasie;

poniesiono koszty promocji, materiatdw oraz sprzatania pomieszczen.

Zorganizowano wycieczki:

do Niemodlina dla 41 os6b — poniesiono koszty biletéw wstepu, transportu oraz przewodnika,
szlakiem Orlich Gniazd dla 33 oséb — poniesiono koszty transportu, poczestunku oraz wejsé na zamek,
»Meandry Odry widziane z kajaka" dla 37 osdb — poniesiono koszty sptywu kajakowego, biletéw wstepu,

transportu, przewodnika i poczestunku.

Wskazniki monitoringu

Lp. Nazwa wskaznika Zrédto Rok 2016 Rok 2020 Uwagi do 2020 Prognozy/
danych roku potrzeby 2021
1. Liczba oséb
gtosujacych Nie mozna
bezposrednio i /lub oszacowac jak
z wykorzystaniem Wydziat bedzie
narzedzi Komunikacji 30010 44331 ksztattowato sie
internetowych nad Spotecznej glosowanie
wyborem zadan mieszkancéw.
z Budzetu
Obywatelskiego
2. Ze wzgledu na
znaczacy spadek
liczby uczestnikéw
spotkan i debat
i w ramach Budzetu
Liczba spotkan Obywatelskiego,
i debat przy jednoczes$nie
zorganizowanych Wydziat zauwazalnym
w ramach Budzetu Komunikacji 47 brak wzroscie frekwencji brak
Obywatelskiego Spotecznej uczestnikdéw w tym
w podziale na narzedziu
dzielnice miasta (frekwencja
w gtosowaniu)
odstapilismy od
dalszej realizacji
spotkan i debat.
3. JP1-0k.15
JP 2 -0k.30
JP 3 -0k.20 Ze wzgledu na
JP4-0k.20 znaczacy spadek
JP5-0k.10 liczby uczestnikéw
. ) IP6-0k.20 spotkari i debat
Liczba oséb JP 7-0k.80 w ramach Budzetu
uczestnlczacych jg g :Ot-4205 Obywatelskiego,
w spotkaniach e 10_0 k 20 przy jednoczeénie
i debatach Wydziat P11 —gk.30 brak zauwazalnym brak
zorganizowanych Komunikacji P12 ok:40 ra wzroscie frekwencji ra
w ramach Budzetu Spotecznej | p13_ok.30 uczestnikdw w tym
Obywatelskiego JP 14 - 0k.35 narzedziu
w podziale na JP 15 — 0k.25 (frekwencja
dzielnice miasta JP 16 — ok.25 w gtosowaniu)
JP 17 — 0k.25 odstgpilismy od
JP 18 — 0k.20 dalszej realizacji
JP 19 - 0k.25 spotkar i debat.
JP 20 -0k.10
JP 21 -0k.10
JP 22 —ok. 25
4. Odsetek wnioskéw Wydziat Mieszkancy zgtosili Zatwierdzonych Z mozliwosci Nie mozna
ztozonych przez Komunikacji | 342 zadania. zostato 317, czyli 76% | odwotania od oszacowac jak
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mieszkancow Spotecznej Negatywnie wszystkich projektéw. | negatywnego bedzie
w ramach Budzetu zweryfikowano 86 wyniku weryfikacji ksztattowata sie
Obywatelskiego, (odsetek skorzystali weryfikacja
ktére zostaty pozytywnych wynidst W”iofkodawcy 3.1 whioskéw.
pozytywnie 74,85%) natomiast 5 zadari. Pozytywnie
' rozpatrzone zostaty
zweryfikowane zostato wycofanych -
przez miejskie przez odwotania
L . 3 dotyczace oceny 10
komérki wnioskodawcéw. -
. . ) projektow.
organizacyjne 251 zadan poddano W 2wigzku
i poddane pod pod gtosowanie 2 wycofaniem przez
gtosowanie mieszkancow wnioskodawcow 8
mieszkancow (73,39%) pozytywnie
zweryfikowanych
projektéw, pod
gtosowanie
poddanych zostato
ostatecznie 319
zadan.
Trudno okresli¢
prognoze dla tego
Z uwagi na wskaznika.
Wydziat wprowadzone OrganizaFja spotkan
Polityki 15 0 W marcu 2920 roku promgcyjn\{ch na
. obostrzenia, terenie szkot
Liczba spotkar Spoteczne; spotkania sie nie uzalezniona bedzie
X odbyty od sytuacji
zorganizowanych na epidemicznej
terenie instytucji w kraju
miejskich Miejski Organizacja spotkan
w dzielnicach Oérodek Ze'wzgl'edu na promocyjnych na
i w szkotach, Pomocy epidemig CleD- terenie szkot
poswieconych Spotecznej 1 0 19 spotkania uzalezniona b?dne
promogji w promocyjne nie O%Svt'_vlaCJl _
. H epiaemiczne,
yvolontarlatu . Katowicach odbyly si " w kraju J
| oferty wsparcia Trudno okresic
Ze wzgledu na stan prognoze dla tego
Wydziat pandemii spotkania | wskaznika, gdyz przy
Edukacji powyzej 100 0 w placéwkach utrzymujacym sie
i Sportu oswiatowych zostaty stanie pandemii
odwotane spotkania nie beda
realizowane
. . . Mimo
Liczba organizacji S
wczesniejszych
pozarzadowych plandw, z uwagi na
uczestniczaca Wydziat wprowadzone
w wydarzeniach Polityki w marcu 2020 roku
organizowanych . 75 0 obostrzenia 60
w ramach Spotecznej z powodu COVID-19,
Katowickich Dni nie zorganizowano
Organizacji Z(:;;Ir\:s:;ji
Pozarzadowych Pozarzadowych
Liczba ogtoszonych
otwartych .
konkursow ofert na Wquzf.f
realizacje zadan Polityki . 39 34 30
. Spotecznej
publicznych przez
organizacje
pozarzadowe
. | W Programie
Liczba zadan wspétpracy m.
publicznych Wydziat Katowice z NGO jest
zIecF)nth do Polityki . 53 64 17 za.dan 66
realizacji Spotecznej publicznych
organizacjom zlecanych NGO -
pozarzadowym w czesci tych zadan
jest szereg zadan
Id: 3D2B78F2-1705-4D5C-A4C8-FE8618CAFDFC. Podpisany Strona 99




szczegotowych,
ktére sg zlecane
odrebnie np.
zadania w obszarze
pomocy spotecznej,
gdzie ujeto 7 zadan
szczegbtowych, np.
dot. bezdomnosci,

DPS-y, SDS-y.
9. Liczba umoéw
zawartych Wydziat
z organizacjami Polityki
ganizacjami e 663 498 530
pozarzgdowymi na Spotecznej
realizacje zadan
publicznych
10. Wysokos¢ srodkow
przeznaczonych na
umow Wydziat
oo yoza 34 825 458 2t
z organizacjami Polityki 39551914,9 45 929 267
. . (planowane)
pozarzgdowymi Spotecznej
realizujgcymi
zadania publiczne
11. Liczba Liczba punktéw Liczba punktéw W 2021 roku liczba
dofinansowanych nieodptatnej pomocy | nieodptatnej punktéw
) punktéw nieodptatnej | prawnej/ pomocy prawnej/ nieodptatnej
Liczba . . nieodptatnego pomocy prawnej/
. pomocy prawnej— 14, | nieodptatnego ) )
dofinansowanych tvm: 12 dni dnict poradnictwa nieodptatnego
przez Urzad Miasta witym: 12 zgodnie poradnic W? obywatelskiego poradnictwa
punktéw z us.tawq ) obywatelskiego prowadzonych na obywatelskiego
konsultacyjnych Wydziat o0 nieodptatnej prowadzonych na podstawie ustawy prowadzonych na
. S pomocy prawnej oraz | podstawie ustawy o nieodptatnej podstawie ustawy
i bezptatnego Polityki . . . . . ; .
dni f .| edukacji prawnej. o nieodptatnej pomocy prawnej, o nieodpfatnej
pora. n.lctwa Spofecznej pomocy prawnej, nieodptatnym pomocy prawnej,
specjalistycznego, nieodptatnym poradnictwie nieodptatnym
w tym prawnego oradnictwie obywatelskim oraz poradnictwie
i z zakresu wiedzy pb Iski edukacji prawnej nie | obywatelskim oraz
obywatelskiej 0 ywat.Q::‘ sKim or'az zmienita sie od 2016 | edukacji prawnej
edukacji prawnej roku. nie zmienita sie —
-12 utworzono 12
punktow.
12. Punkty nieodptatnej Punkty nieodptatnej Punkty nieodptatnej | Punkty nieodptatnej
pomocy prawnej pomocy prawnej pomocy prawnej pomocy prawnej
W mieécie Katowice /nieodptatnego /nieodptatnego /nieodptatnego
poradnictwa poradnictwa poradnictwa
prowadzone ) . )
kaz ied K 2016 dni obywatelskiego obywatelskiego obywatelskiego
Wy a; Jednoste w r-zgodnie w miescie Katowice w miescie Katowice w miescie Katowice
oferujacych z us'tawq . prowadzone w 2020 r. prowadzone prowadzone
w miescie o nieodptatnej zgodnie z ustawg w 2020 r. zgodnie w 2021 r. zgodnie
bezptatne porady pomocy prawnej oraz | o nieodptatnej pomocy z ustawa z ustawg
specjalistyczne, edukacji prawnej: prawnej, nieodptatnym o nieodptatnej o nieodptatnej
w tym prawne 1. ul. Warszawska 42; | poradnictwie pomocy prawnej, pomocy prawnej,
i obywatelskie m.in. ) 2. ul. M. Oblatéw 24; obywatelskim oraz nieodptatnym nieodptatnym
Wydziat - . edukacji prawnej: poradnictwie poradnictwie
w sprawach o 3. ul. Pospiecha 14; . .

. Polityki 4. ul. Deb 16¢: 1. ul. Warszawska 42; obywatelskim oraz obywatelskim oraz
naruszania praw Spotecznej -ul.-be owa. G 2. ul. M. Oblatéw 24; edukacji prawnej edukacji prawnej
konsumenta 5.ul. Adamskllego 22; | 3. yl. Macieja 10; w wiekszosci utworzone zostaty
i pracownika oraz 6. Traktorzystow 42; 4. Debowa 16¢; znajdowaty sie w tych samych
doradztwo 7. tetowskiego 6a; 5. Adamskiego 22; w tych samych lokalizacjach, co
w zakresie 8. ul. Krakowska 138; 6. Traktorzystow 42; lokalizacjach, jak w roku 2020.
éwiadczen 9. ul. Francuska 70; 7. tetowskiego 6a; w latach przednich.
socjalnych 10. Wojewédzka 23; 8. Krakowska 138; Jedynie 1 puink-t
. . . 9. Francuska 70; zostat przeniesiony
i uprawnien do 11. ul. Hallera 28; o

i X 12. ul. Markiefki 44 10. Wojewddzka 23; — punkt z ul.

pomocy spoteczne) - ul. Markierki 44a 11. Hallera 28; Pospiecha 14

z kontaktem 12. Markiefki 44a. przeniesiono do

i lokalizacja punktu przy

ul. Macieja 10.

Miejski Miejski Osrodek Pomocy | Miejski Oérodek Pomocy | Wykaz z danymi W zwigzku
Osrodek Spo"eczn_el Spotecznej teleadresowymi z planowang
Pomocy w Katowicach, w Katowicach, w tabeli nr 4 zmiana gtéwne;j
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Spotecznej

w szczegdlnosci:
Terenowe Punkty

w szczegdlnosci:
Terenowe Punkty

siedziby MOPS

w _ _ Wykaz komadrek w tabelinr 4
Katowicach | Pomocy Spotecznej1-— Pomocy Spotecznej 1-10; | 4 eanizacyjnych zmianie ulegnie
10, Centrum Centrum Poradnictwa o .
. L Miejskiego adres Dziatu
Poradnictwa Specjalistycznego, Oérodka P Poradni R
Specjalistycznego, Metodyki i Strategii; srodka _Omocy ora mcF}Na !
Metodyki i Strategii; Zespot ds. Rodzinnej Spofeczn.GJ Informacji
Zespét ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej; w Katowicach
Pieczy Zastepczej, Osrodek Interwencji znajduje sie na
Osrodek Interwencji Kryzysowej; Centrum stronie
Kryzysowej, Rehabilitacji Spotecznej internetowej
Centrum Rehabilitacji i Poradnictwa MOPS w zakiadce
Spotecznej i Poradnictwa | Specjalistycznego ksigs
o Jksigzka
Specjalistycznego w sprawach dotyczacych I i .
w sprawach dotyczacych | oséb z zaburzeniami telefoniczna™:
0s0b z zaburzeniami psychicznymi; https://vaw.mop
psychicznymi, Dziat Poradnictwa s.katowice.pl/nod
Dziat Poradnictwa i Informaciji. e/7
i Informaciji.
(wykaz w tab. 4)
13. 3306 3474 oséb
Liczba mieszkaricow . (w tym: zgodnie —.zadanle:
korzystajacych WyfiZna.f z us.tawq . nleodpfatr?a pomoc
w danym roku Polityki ‘ o nieodptatnej . prawna., nieodptatne
2 poradnictwa Spotecznej pomocY' prawnejioraz poradnlctWF)
specjalistycznego, edukacji prawnej: opywatelskle ora'z '
w tym prawnego 2 863) nieodptatna mediacja
i obywatelskiego wtym:
psychologiczno-
w bezptatnych )
L. pedagogiczne,
punktach Miejski zawodowe,
konsultacyjnych Osrodek poradnictwo
rowadzonych Pomoc Na podobnym
prowaczonych v 2845 1343 prawne, podobny
przez jednostki Spotecznej dla oséb poziomie
samorzadowe w uzaleznionych,
i organizacje Katowicach d'1°5°b .
pozarzadowe zaburzonyc
psychicznie,
dla ofiar przemocy.
14. Liczba .
rzeprowadzonych Wydziat
przeprowadzony Polityki 56 42 40
konsultacji .
Spotecznej
spotecznych
15. W 2020 roku,
w zwigzku
z epidemia, wiele
inicjatyw nie odbyto
sie lub dokonywano
szeregu modyfikacji 96 — ztozonych
. w sposobie ich ogétem,
152 — zfozonych realizacji, w tym 61—
. . 3 Wydziat ogodtem, z czeéciowej
Liczba wnioskéw o o L rozpatrzonych
L Polityki 45 117 - rozpatrzonych rezygnacji z czesci h
o inicjatywe lokalng . . . pozytywnie,
Spotecznej pozytywnie, zadan. 35—
50 — zrealizowanych. W uzgodnieniu
z liderami rozpatrzonych
dokonano rezygnacji negatywnie.

z601Lw2020r.,
w tym 59 inicjatyw
lokalnych zostato
przeniesionych na
2021 rok.

Tabela nr 4 Wykaz jednostek oferujgcych w miescie bezptatne porady specjalistyczne

Nazwa jednostki

Adres

telefon

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 1,

ul. Andrzeja 10

(32) 251-60-99, 251-59-12

Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 2,

ul. Warszawska 42

(32) 253-66-12, 253-77-30,
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Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 3, ul. Oblatow 24 (32) 203-63-13, 258-07-09
Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 4, ul. Gliwicka 96 (32) 353-02-75, 353-02-78
Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 5, ul. Debowa 16¢ (32) 250-50-15, 254-70-61
Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 6, ul. Czecha 2 (32) 209-00-23, 253-81-21
Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 7, ul. Swidnicka 35a (32) 252-56-35, 252-80-61
Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 8, ul. tetowskiego 6a (32) 206-15-68, 206-07-04
Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 9, ul. Krakowska 138 (32) 255-35-67, 256-47-70,
Terenowy Punkt Pomocy Spotecznej nr 10, ul. Krakowska 138 (32) 209-97-13, 256-80-39
;ee:;;:rg::gigxc;:)v;isnpne;j)a|istycznego, Metodyki i Strategii (w tym ul. Morcinka 19a (32) 250-50-16, 259-85-11,
et ™5 | U idaro19 | 2381339, 510227
Osrodek Interwencji Kryzysowej, ul. Mikotowska 13a (32) 251-15-99, 257-14-82
Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej ul. Wojewodzka 23 (32) 251-71-31, 203-17-50,
Dziat Poradnictwa i Informacji ul. Jagiellonska 17 (32) 251 00 87 wew. 100

Z analizy powyzszych wskaznikéw wynika, iz w 2020 roku w poréwnaniu do 2016 roku:
- wzrosta liczba oséb gtosujgcych bezposrednio i/lub z wykorzystaniem narzedzi internetowych celem wyboru
zadan z Budzetu Obywatelskiego, ze wzgledu na znaczgcy spadek liczby uczestnikdw spotkan i debat w ramach
Budzetu Obywatelskiego przy jednoczesnie zauwazalnym wzroscie frekwencji uczestnikow w tym narzedziu
(frekwencja w gtosowaniu) odstgpiono od dalszej realizacji spotkan i debat;
- wzrést odsetek wnioskéw ztozonych przez mieszkarnicow w ramach Budzetu Obywatelskiego, ktdre zostaty
pozytywnie zweryfikowane przez miejskie komérki organizacyjne i poddane pod gtosowanie mieszkancow,
- wzrostfa liczba srodkdéw przeznaczonych na umowy z organizacjami pozarzagdowymi realizujgcymi zadania
publiczne,
- zmniejszenie liczby mieszkancow korzystajgcych w danym roku z poradnictwa specjalistycznego, w tym
prawnego realizowanego przez MOPS dotyczy gtéwnie udzielanych porad prawnych a wynika to
prawdopodobnie z faktu, iz w Katowicach funkcjonuje 12 punktéw nieodptatnej pomocy prawnej. Punkty
zlokalizowane sg w niemal kazdej dzielnicy, w czesci porad udzielajg radcy prawni i adwokaci, w innych
przedstawiciele organizacji pozarzadowych, ale z wyksztatceniem prawniczym lub odpowiednim stazem pracy.
Ponadto zmniejszyta sie réwniez liczba osdb korzystajgcych poradnictwa zawodowego, co byto zwigzane ze
zmieniajacg sie sytuacja na lokalnym rynku pracy. Na spadek liczby mieszkancédw korzystajacych
z poradnictwa specjalistycznego niewatpliwie wptyw miata epidemia COVID-19. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze
w 2020 r., w zwigzku z pandemia i koniecznoscig utrzymania rezimu sanitarnego, znacznie wzrosta liczba
interwencji telefonicznych, ktérych w 2020 r. byto 2 855 (Osrodek Interwencji Kryzysowej). W zwigzku
z powyzszym zapotrzebowaniem, ze O$rodek uruchomit dodatkowe cztery linie telefoniczne z mozliwoscia
postugiwania sie komunikatorem WhatsApp (faczne dziatato 6 numerow);
- zdecydowanie wzrosta liczba ztozonych wnioskdw o inicjatywe lokalng, co $wiadczy o wzroscie
zaangazowania i aktywnosci mieszkancow Katowic.

Duza reprezentacja organizacji pozarzadowych w gronie realizatorow projektow i przedsiewzieé
odpowiadajgcych na potrzeby grup spotecznych zagrozonych wykluczeniem spotecznym, dowodzi otwarcia
Miasta Katowice na wspotprace z podmiotami trzeciego sektora jako reprezentantami spotecznosci lokalnych
i kategorialnych, co w Katowicach jest realizowane na niespotykang w regionie skale.

Wskazniki rezultatu: Wzrost poziomu aktywnosci obywatelskiej mieszkancéw miasta i organizacji
pozarzgdowych.
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Aktywnos$¢ organizacji pozarzagdowych jest widoczna w wielu sferach pozytku publicznego,
a realizacja zlecanych im zadan wptywa zarédwno na poprawe warunkéw zycia mieszkancow Katowic,
jak i na rozwdj naszego miasta. Czes¢ tych zadan to zadania obligatoryjne z zakresu polityki spotecznej. Wiele
dziedzin zycia spotecznego w naszym miescie funkcjonuje sprawnie dzieki aktywnosci obywatelskiej, ktéra
przejawia sie poprzez regularng dziatalnos¢ organizacji pozarzadowych w sferze polityki spotecznej, kultury,
sportu, ochrony srodowiska i zwierzat. Szereg wydarzen ma tez charakter akcyjny, a jednoczesnie cykliczny, co
powoduje coraz wiekszy udziat mieszkaricow w tych wydarzeniach. Aktywnos$é organizacji niejednokrotnie

przejawia sie poprzez prace spoteczng jej cztonkéw i wolontariuszy.

Wyszczegdlnienie

2015r.

2016 r.

2017 .

2018r.

2019r.

2020 r.

Wydatki poniesione na
realizacje wspotpracy
z organizacjami
pozarzagdowymi.

28 964 025,22

34713 505,17

36 519 999,56

39427 810,37

45 890 227,99

39551 914,90

Liczba organizacji.

350

318

300

307

343

257

Liczba umow
(projektéw).)

690

663

612

631

705

498

Sredni koszt
dofinansowania do
projektu.

41 976,85

52 358,23

59 673,20

62 484,64

65 092,52

79 421,52

Srednia wysoko$¢ dotacji
do jednego projektu.

31809,80

37 006,35

54 240,32

60 722,93

66 154,99

89 245,68

Wydatki na realizacje
wspotpracy

z organizacjami
pozarzagdowymi

w przeliczeniu na

1 mieszkanca.

100,17 zt

121,74 zt

129,53 zt.

144,41 zt

165,97

145,13

Informacja ogdlna na temat realizacji inicjatyw lokalnych w miescie Katowice w latach 2013 - 2021.

Udziat procentowy
Liczba Whnioski Whnioski whnioskdw Wktad miasta

Rok whnioskow rozpatrzone | rozpatrzone rozpatrzonych zatwierdzony Plan finansowy Wykonanie

ogétem negatywnie pozytywnie | pozytywnie do liczby | w karcie oceny

ogdtem

2013 35 31 4 11% 100 000 88 000 38 821,57
2014 26 16 10 38% 266 360 83 360 51578,99
2015 35 9 26 74% 595111 371872 323131,79
2016 45 16 29 64% 1000 000 1000 000 953 034,99
2017 87 22 65 75% 1000 000 999 000* 954 914,16
2018 128 51 77 61% 1000 000 1000 000 982 500,63
2019 170 77 93 55% 1000 000 990 000 950 525,24
2020 152 35 117 77% 1 000 000 464 770** 264 530,40
2021 96 35 61 64% 1 000 000*** 1000 000 ***

* mieszkaricy odstgpili od inicjatyw lokalnych zaraz po przyznaniu srodkéw, nie wystgpiono z wnioskami o uruchomienie rezerwy

celowej,

** kwota 1 miliona ztotych zostata pomniejszona o kwote 535 230 zt, czyli o wartos¢ inicjatyw lokalnych przeniesionych na 2021 rok,
*** Srodki na inicjatywy lokalne w 2021 roku to tgczna kwota 1 min zt, w tym kwota 535 230 zt z inicjatyw lokalnych przeniesionych
z roku 2020 na 2021 oraz kwota 464 700 zt na nowy nabdr inicjatyw lokalnych do realizacji w 2021 r.

Podsumowanie, wnioski i rekomendacje

Rok 2020 r. wyrdzniat sie na tle innych lat, w ktérych realizowana byta powyisza strategia, ze wzgledu na
pojawienie sie epidemii COVID-19, ktéra spowodowata koniecznosé¢ wprowadzenia wielu obostrzed w zyciu
spotecznym. W zwigzku z epidemig COVID-19 w 2020 r. niektére dziatania nakierowane na realizacje Strategii
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zostaty ograniczone (np. organizacja réznego rodzaju spotkan stacjonarnych) i/lub realizowane w innych
formach np. poprzez wykorzystanie komunikatoréw internetowych. W duzej mierze wykorzystywano
dostepne zasoby i srodki do realizacji postawionych w Strategii celéw, wykorzystujac formute wspdtpracy
miedzysektorowej. Aktualizowano na biezgco, w oparciu o wszelkie dostepne Zrédta, sytuacje na terenie
miasta Katowice w opisanych w Strategii obszarach, celem optymalnego dopasowania oddziatywan,
rozwigzan, przedsiewzieé¢ do zidentyfikowanych potrzeb mieszkaricow Katowic.

Analiza realizacji zadan wpisujgcych sie w zatozenia Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych

Miasta Katowice na lata 2016-2021 pozwala na sformutowanie wnioskéw, iz w 2020 roku:

kontynuowano dziatania nakierowane na ograniczenie skutkdw negatywnych zjawisk
demograficznych, w tym takze poprzez dziatania proekologiczne, kulturalne, wspierajace osoby
starsze, niepetnosprawne w ich zyciu codziennym oraz dziatania stuzgce wsparciu rodziny,

w dalszym ciggu podejmowano dziatania promocyjne zwigzane z tworzeniem/realizacjg/
wzmacnianiem inicjatyw oddolnych/lokalnych w celu pobudzania aktywnosci obywatelskiej
mieszkancow miasta gtéwnie za posrednictwem programéw aktywnosci lokalnej oraz centréw
spotecznosciowych zlokalizowanych w réznych dzielnicach miasta, w szczegdlnosci objetych Lokalnym
Programem Rewitalizacji Miasta Katowice na lata 2016-2022,

rozwijano infrastrukture utatwiajgcg katowickim rodzinom godzenie rdinych rél spotecznych, zycia
prywatnego z aktywnoscig zawodowa, w szczegdlnosci w zakresie zapewnienia opieki nad dzie¢mi,
zwiekszono zakres odziatywan, rozbudowywano mechanizmy nakierowane na realizacje inicjatyw
stuzgcych aktywnemu spedzaniu przez mieszkarncow Katowic czasu wolnego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem mozliwosci, jakie stwarza mechanizm Budzetu Obywatelskiego,

promowano dziatania nakierowane na podnoszenie aktywnosci fizycznej i upowszechnianie zdrowego
stylu zycia mieszkancdw miasta, takze poprzez programy profilaktyki zdrowotnej,

prowadzono oddziatywania o charakterze profilaktycznym i prozdrowotnym,

rozwijano oferte bezptatnego poradnictwa iustug na rzecz osdb, rodzin przezywajgcych réznego
rodzaju trudnosci, wspierano osoby i rodziny w dziataniach nakierowanych na poprawe ich sytuac;ji
zyciowej,

wzmacniano wspoétprace roéznych instytucji i organizacji, ktérych oddziatywania miaty w efekcie
prowadzi¢ do spoteczno - ekonomicznego usamodzielniania oséb bezdomnych,

wzbogacano dziatania profilaktyczne zwtaszcza nakierowane na zapobieganie/rozwigzywanie
probleméw uzaleznien poprzez m.in. realizacje programow skierowanych do dzieci przedszkolnych
i mtodziezy ze szkét podstawowych i ponadpodstawowych,

wzbogacono znaczgco kompleksowe dziatania zmierzajgce do poprawy jakosci zycia oséb starszych
i niepetnosprawnych poprzez rozszerzanie oferty wsparcia gtdwnie dzieki pozyskanym srodkom
unijnym na realizacje projektow wspoétfinansowanych z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020.

Reasumujac po przeanalizowaniu powyzszych wnioskéw rekomenduje sie utrzymanie dotychczasowych
kierunkéw i form oddziatywan aktywnie wptywajgcych na spdéjnosé¢ spoteczng i poprawe jakosci zycia
mieszkancow Katowic.
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Zatacznik 1. Zrédta finansowania Strategii w 2020 roku

edukacyjna Miasta
Katowice. Katowiczanin
2022”

Poligraficzno-
Mechanicznych na
zlecenie Wydziatu

Promogji

Klasyfikacja
budzetowa
Lp. Nazwa zadania Realizator Kwota - 2016 rok Kwota - 2020 rok (rozdziat) Uwagi dot. 2020 roku
dot. 2020
roku
WSPIERANIE INICJATYW SPRZYJAJACYCH MtODYM RODZINOM
| ODPOWIEDZIALNEMU RODZICIELSTWU ORAZ OGRANICZANIE NASTEPSTW DEMOGRAFICZNEGO STARZENIA SIE MIASTA
1. | Zadania wynikajace Wydziat Polityki 1022 764,07 zt 358 022,22 zt 85149 | Ogtoszenie stanu
z ,,Programu Profilaktyki Spotecznej (WP) | epidemii znaczgco
i Promocji Zdrowia dla ograniczyto lub w
miasta Katowice” niektorych przypadkach
w 2020 roku uniemozliwito realizacje
programow
profilaktycznych.
2. | Projekt,Od przedszkola Wydziat Polityki 99 547,15 zt -z Ogtoszenie stanu
do seniora” we Spotecznej epidemii uniemozliwito
wspotpracy ze Slaskim realizacje projektu.
Uniwersytetem
Medycznym
w Katowicach
3. | 1. Wzbogacanie oferty Slgski Teatr Lalki 2 327,90 zt 990,00 zt 92106
wsparcia duzej rodziny i Aktora
w ramach programu , Nas ,Ateneum”
Troje i wiecej” i jego w Katowicach
integracja z ogdlnopolska M-t i \iacro 108 292,67 zt 24 364,89 7t 92113 | Nie realizowano
Karta Duzej Ro‘,jzmy Ogrodow programu Nas Troje ze
2. Wspomaganie wzgledu na pandemie
wychowawczych oraz
edukacyjnych funkgji Miejskie Domy 26 078,15 zt 2 905,00 zt 92109
rodziny przez prace Kultury
Srodowiskowa z dzie¢mi
i rodzicami za
posrednictwem szkot,
poradni psych.-pedag. Muzeum Historii 22,00 zt 16,00 zt 92118
w tym specjalistycznej Katowic
poradni rodzinnej,
placéwek pracy
pozaszkolnej,
stowarzyszen IPIUM Silesia 481 221,97 zt 13 594,00 zt 92114
spotecznych, klubéw
sportowych oraz
organizacji kulturalnych
4. | Druk Informatora dla Klucze Poligrafii, 15 500,00 zt 2 091,00 zt 85395 § | W 2020 r. ze wzgledu na
Senioréw ul. Zawierciariska 4300 | panujaca sytuacje
4/11, Klucze (WG) | epidemiologiczng, a co
za tym idzie
wprowadzone
obostrzenia, odstgpiono
od wydruku
Informatora dla
katowickich Seniorow,
przygotowany zostat
jedynie jego projekt
graficzny.
5. | Druk publikacji ,Polityka Zespot Szkot 3 750,00 zt
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6. | Druk ulotek ,Zamieszkaj Zespot Szkot 240,00 zt
w Katowicach” Poligraficzno-
Mechanicznych na
zlecenie Wydziatu
Promogji
7. | Druk plakatéw dot. Zespot Szkot -zt 287,82 7t 85395 §
polityki senioralnej Poligraficzno- 4300
Mechanicznych na (WG)
zlecenie Wydziatu
Promocji/Wydziatu
Polityki Spotecznej
8. | Wydruk plakatéw i ulotek Zespdt Szkét 1500,00 zt 75075
"Katowicka Karta Poligraficzno-
Mieszkarica" Mechanicznych na
zlecenie Wydziatu
Promocji
RAZEM 1759 743,91 zt 403 770,93 zt
POPRAWA WARUNKOW FUNKCJONOWANIA | ROZWOJU RODZIN
1. | Wsparcie rodziny MOPS 803 776,72 zt 902 995,75 zt 85153 | w tym Miejski Program
Profilaktyki i
Rozwigzywania
Problemdw
Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania
Narkomanii na rok 2020
2. | Wsparcie rodziny MOPS 1177 393,99 zt 992 309,40 zt 85154 | w tym Miejski Program
Profilaktyki i
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania
Narkomanii na rok 2020
3. | Wsparcie rodziny MOPS 276 262,31 zt 1305 284,45 zt 85504
4. | Wsparcie rodziny MOPS 977 511,26
5. | Wsparcie rodziny MOPS 561 720,03 z 290 525,78 zt 85214 | Gminny program
wspierania rodziny na
lata 2018-2020
6. | Wsparcie rodziny MOPS 1659 403,45 zt 1443 765,67 zt 85219 | Gminny program
wspierania rodziny na
lata 2018-2020
7. | Wsparcie rodziny MOPS 4933 865,56 zt 2046 574,26 zt 85230 | Gminny program
wspierania rodziny na
lata 2018-2020
8. | Wsparcie rodziny MOPS 24 973,71 zt 1049,51 zt 85395 | inicjatywy spoteczne
9. | Wsparcie rodziny MOPS 217 559,00 zt 466 957,08 zt 85117 | Powiatowy program
rozwoju pieczy
zastepczej na lata 2018-
2020
10. | Wsparcie rodziny MOPS 373 269,01 zt 324 181,50 zt 85510 | Powiatowy program
rozwoju pieczy
zastepczej na lata 2018-
2020
11. | Wsparcie rodziny MOPS 7 343 510,79 zt 7 307 738,44 zt 85508 | Powiatowy program
rozwoju pieczy
zastepczej na lata 2018-
2020
12. | Wsparcie rodziny MOPS 232 188,10 zt 300 618,27 zt 85220 | poradnictwo
specjalistyczne
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13. | Wsparcie rodziny MOPS 163 125,06 zt 126 481,36 zt 85220 | Miejski program
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie
ora ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na
lata 2016-2020

14. | Wsparcie rodziny MOPS 284 441,96 zt 320 023,65 zt 85205 | Miejski program
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie
ora ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na
lata 2016-2020

15. | Wsparcie rodziny MOPS 14 382,00 zt -z 85205 | Krajowy program
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie
z uwagi na pandemie
nie byt realizowany
w 2020 roku

16. | ,Pomoc spoteczna, w tym | Wydziat Polityki 99 355,00 zt 162 040,78 zt 85218 § | Program wspotpracy
pomoc rodzinom Spotecznej 2360 (WP) | miasta Katowice
i osobom w trudnej z organizacjami
sytuacji zyciowej oraz pozarzadowymi na 2020
wyrdéwnania szans tych rok.
rodzin i oséb poprzez W 2020 r. zawarto 8
prowadzenie umow pokonkursowych
poradnictwa z organizacjami
specjalistycznego” pozarzgdowymi

Swiadczgcymi ustugi
z zakresu poradnictwa
specjalistycznego.

17. | ,Wspieranie rodziny Wydziat Polityki 15 425,00 zt -zt W 2020 r. Wydziat
i systemu pieczy Spotecznej Polityki Spotecznej nie
zastepczej poprzez ustugi zawart zadnej umowy
dla rodzin z dzieé¢mi, na tego rodzaju ustugi
w tym ustugi opiekunicze dla rodzin z dzie¢mi.

i specjalistyczne”

18. | ,Dziatalno$¢ na rzecz Wydziat Polityki 45 009,63 zt 3 000,00 zt 85504 § | Program wspotpracy
rodziny, macierzynstwa, Spotecznej 2360 | miasta Katowice
rodzicielstwa, (WG) | z organizacjami
upowszechniania pozarzadowymi na 2020
i ochrony praw dziecka”. rok.

W 2020 r. zawarto

2 umowy z
organizacjami
pozarzqdowymi

w trybie tzw. "matych
grantow".

19. | Zapewnienie bezptatnej Miejskie Domy 78 963,90 zt 34 706,48 zt 92109
/taniej opieki dla dzieci Kultury
w okresach przerw Miejska 27 110,18 zt 14 741,56 zt 92116 | Ze srodkéw projektu
w nauce szkolnej Biblioteka Centrum

Publiczna Spotecznosciowe Nasze
Zateze | - 417,06 zt -
Budzetu
Obywatelskiego -
6568,50 zt,- Inicjatywy
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Lokalnej — 4000 zt

Katowice Miasto 15 427,59 zt 21 284,81 zt 92113
Ogrodoéw
Muzeum Historii 5 258,90 zt 45 000,00 zt 92118
Katowic
Galeria Sztuki 493,60 zt 500,50 zt 92110
Wspotczesnej
BWA
20. | Dalszy rozwoj Miejskie Domy 3701,00 zt 839,22 zt 92109
i doskonalenie Kultury
programoéw/projektow
profilaktycznych,
interwencyjnych oraz Katowice Miasto 22 509,51 zt 525,00 zt 92113 | Koncerty w ramach
wspierajacych Ogrodow "Katowice bez barier"
kierowanych do réznych obyty sig tylko w lutym
grup dzieci i mtodziezy 2020r.
21. | Oddziaty przedszkolne Szkoty 605 850,82 zt 987 646,47 zt 80103
w szkotach podstawowe,
podstawowych w ktérych
znajduja sie
oddziaty
przedszkolne
22. | Przedszkola Wszystkie 72 845 912,70 zt 88 568 150,35 zt 80104
przedszkola,
w tym réwniez
w zespotach
szkolno-
przedszkolnych
23. | Przedszkola specjalne Przedszkole 681 358,20 zt 693 869,57 zt 80105
specjalne
ZSPDDNiSS
24. | Realizacja zadan Przedszkola 3543316,41 zt 4785 133,70 zt 80149
wymagajacych i przedszkola
stosowania specjalnej w zespotach
organizacji nauki i metod szkolno-
pracy dla dzieci przedszkolnych,
w przedszkolach, w ktérych
oddziatach realizacja zadan
przedszkolnych wymaga
w szkotach stosowania
podstawowych i innych specjalnej
formach wychowania organizacji nauki
przedszkolnego i metod pracy
dla dzieci
25. | Poradnie psychologiczno- 6 poradni 6 284 489,94 zt 7 384 579,92 zt 85406
pedagogiczne, w tym psychologiczno-
poradnie specjalne pedagogicznych
26. | Kolonie i obozy oraz inne Szkoty 1341 397,02 zt 587 682,13 zt 85412
formy wypoczynku dzieci podstawowe,
i mtodziezy szkolnej, w ktérych
a takze szkolenia organizuje sie
mtodziezy w tym: wypoczynek
Zielone szkoty I?tm’. Zimowy 488 150,00 zt -zt Nie byto wyjazdow na
i wyjazdy na .
zielone szkoly zielone szkoty
Wypoczynek letni 853 247,02 zt 587 682,13 zt
i zimowy
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27. | Wspieranie rodziny — Wydziat Edukacji 22 680 977,60 zt 38 623 328,81 zt 80103 | dotacje dla dotowanych
dotacje dla przedszkoli i Sportu §2540, | przedszkoli, oddziatow
niepublicznych 80104 | przedszkolnych

§2540, | prowadzonych

§2590 | w szkotach

80105 | podstawowych, innych

§2540 | form wychowania

80106 | przedszkolnego,

§2540, | przedszkoli specjalnych,

80149 | dotowanie ksztatcenia

§2540, | specjalnego

§2590 | w przedszkolach,

85404 | oddziatach

§2540 | przedszkolnych
prowadzonych
w szkotach
podstawowych, innych
formach wychowania
przedszkolnego,
przedszkolach
specjalnych,
dotowanie wczesnego
wspomagania rozwoju

28. | Szkolenie dzieci Wydziat Edukacji 1493 889,96 zt 1565111,31zt 92605 | dotacje dla klubéw
i mtodziezy w dziedzinie i Sportu sportowych
sportu, turystyki i stowarzyszen zgodnie
i rekreacji, akcja zima z "Programem
i akcja Lato 2020, wspotpracy Miasta
organizacja imprez Katowice
sportowych z organizacjami
i turystycznych, pozarzagdowymi na 2020
Mate granty rok"

29. | Prowadzenie placowek Wydziat Polityki 291 456,00 zt -z 85153 § | Zadanie realizowane
wsparcia dziennego dla Spotecznej 2360 | w ramach Miejskiego
dzieci i mtodziezy (WG) | Programu Profilaktyki

i Rozwigzywania
Problemdw
1493 503,00 2t 22093640021 | 85154 § | - Koholowych oraz
2360 PrzeC|wd2|.a.|’ran|a
Narkomanii na 2020 rok
(WG) .
oraz "Programu
wspotpracy Miasta
Katowice
1095 589,00 zt 1303 589,00 zt 85504 § | z organizacjami
2360 | pozarzadowymi na 2020
(WG) | rok".
W 2020 r. zawartych
byto 19 umoéw
z organizacjami
pozarzqgdowymi na
prowadzenie placéwek
wsparcia dziennego dla
dzieci i mtodziezy.
30. | Ztobek Miejski Ztobek Miejski 12 655 012,02 zt 17 744 611,68 zt 85505 | od roku 2021
klasyfikacja 85516

31. | Wspieranie rodziny - Wydziat Polityki 1802 421,76 zt 7390 120,00 zt 85505
dotacje dla ztobkéw Spotecznej
publicznych
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32. | 20% zwolnienie w czesci Wydziat 57 056,00 zt
opfaty za Ksztattowania
gospodarowanie Srodowiska
odpadami komunalnymi
dla witascicieli
nieruchomosci, na
ktérych zamieszkujg
rodziny wielodzietne o
ktérych mowa w ustawie
z dnia 5 grudnia 2014 r. o
Karcie Duzej Rodziny
RAZEM 146 228 867,69zt | 187 954 330,41 zt
RYNEK PRACY OTWARTY DLA KAZDEGO
1. | Problem bezrobocia MOPS 89 611,06 zt 32 449,28 7t 85219
2. | Problem bezrobocia MOPS 15 232,50 zt 16 516,50 zt 85295 | prace spotecznie-
uzyteczne
3. | Standaryzacja Powiatowy 5110961,42 zt 7 252 923,47 zt 85333 | Budzet Miasta w tym
i aktywizacja ustug rynku Urzad Pracy projekty konkursowe
pracy. Utrzymanie w Katowicach 356 613,15 zt
Powiatowego Urzedu
Pracy
4. | Finansowanie zadan na Powiatowy 13521 902,16 zt 149 891 933,00 zt 52322 | Fundusz Pracy w tym
rzecz promocji Urzad Pracy Covid-19 144315457,00
zatrudnienia, fagodzenia w Katowicach
skutkéw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej
5. | Finansowanie innych Powiatowy 1004 899,43 zt 723 139,59 zt 85322 | Fundusz Pracy
fakultatywnych zadan Urzad Pracy
w Katowicach
6. | Finansowanie zadan Powiatowy 876 508,72 zt 948 810,00 zt 85322 | Fundusz Pracy
w ramach Krajowego Urzad Pracy
Funduszu Szkoleniowego w Katowicach
7. | Finansowanie czesci Powiatowy 1460971,55 zt -zt nie
poniesionych kosztéw na Urzad Pracy dotyczy
wynagrodzenia, nagrody w Katowicach
oraz sktadki na
ubezpieczenia spoteczne
skierowanych
bezrobotnych do 30. roku
zycia w latach 2016-2018
8. | Sktadki na ubezpieczenia Powiatowy 4 620 849,55 zt 2 050 360,18 zt 85156 | Budzet Panistwa zadania
spoteczne Urzad Pracy zlecone
w Katowicach
9. | Aktywizacja zawodowa Powiatowy 540 628,65 zt 130 000,00 zt 85324 | PFRON
0s6b niepetnosprawnych Urzad Pracy
w Katowicach
RAZEM 27 241 565,04 zt 161 046 132,02 zt
ROZWIJANIE PROFILAKTYKI ORAZ DZIAtAN SI'.UiACYCH ROZWIAZYWANIU PROBLEMU UZALEZNIEN
1. | Problemy zwigzane MOPS 403 395,92 zt 429 240,30 zt 85154 | w tym Miejski Program
z uzaleznieniami Profilaktyki
i Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania
Narkomanii na rok 2020
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Przeciwdziatanie Wydziat Polityki 153 523,00 zt 158 348,93 zt 85153 | Miejski Program
uzaleznieniom Spotecznej Profilaktyki
i rozwigzywania
Problemdéw
Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania
571 014,83 zt 696 069,43 zt 85154 | Narkomanii na 2020 .,
Program wspotpracy
miasta Katowice
z organizacjami
pozarzagdowymi na 2020
rok * bez finansowania
placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci
i mtodziezy
Przeciwdziatanie Miejska Izba 688 590,92 zt 699 295,68 zt 85154 | Miejski Program
uzaleznieniom Wytrzezwien Profilaktyki
i Osrodek i Rozwigzywania
Pomocy dla Problemoéw
Osob Alkoholowych oraz
Uzaleznionych Przeciwdziatania
od Alkoholu Narkomanii na 2020 r.
Przeciwdziatanie CUW i szkoty 471 517,94 zt 210 694,14 zt 85153 | Miejski Program
uzaleznieniom samodzielne Profilaktyki
i Rozwigzywania
Przeciwdziatanie CUW i szkoty 469 946,83 zt 225 250,90 zt 85154 | Probleméw
uzaleznieniom samodzielne Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania
Narkomanii na 2020 r.
Prowadzenie Wydziat Edukacji 400 000,00 zt 400 000,00 zt 85153 | Miejski Program
Srodowiskowych i Sportu Profilaktyki
programow i Rozwigzywania
profilaktycznych w formie Probleméw
pozalekcyjnych zajeé Alkoholowych oraz
sportowych Przeciwdziatania
Narkomanii na 2020 r.
Prowadzenie Wydziat Edukacji 400 000,00 zt 387 000,00 zt 85154 | Miejski Program
Srodowiskowych i Sportu Profilaktyki
programow i Rozwigzywania
profilaktycznych w formie Probleméw
pozalekcyjnych zajeé Alkoholowych oraz
sportowych Przeciwdziatania
Narkomanii na 2020 r.,
Program wspétpracy
miasta Katowice
z organizacjami
pozarzadowymi na 2020
rok *
RAZEM 3557 989,44 zt 3 205 899,38 zt

BORYKAJACYCH SIE Z KONSEKWENCJAMI NIEPEENEJ SPRAWNOSCI

KATOWICE - MIASTO PRZYJAZNE DLA NIEPELENOSPRAWNYCH - INTEGRACJA DZIAtAN W CELU PRZECIWDZIAtANIA WYKLUCZENIU
SPOLECZNEMU NIEPEENOSPRAWNYCH MIESZKANCOW KATOWIC ORAZ ZAPEWNIENIA CIAGEOSCI WSPARCIA DLA OSOB | RODZIN

Problem MOPS 459 485,15 zt 571 451,33 zt 85228 | Miejski program dziatan
niepetnosprawnosci na rzecz oséb
niepetnosprawnych na
lata 2017-2021
Katowice bez barier
Problem MOPS 4 715 265,55 zt 7948 630,61 zt fundusz | Miejski program dziatan
niepetnosprawnosci celowy | na rzecz oséb

niepetnosprawnych na
lata 2017-2021
Katowice bez barier
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3. | Problem MOPS 25 568,85 zt 11 239,96 zt 85230 | Miejski program dziatan
niepetnosprawnosci na rzecz oséb
niepetnosprawnych na
lata 2017-2021
Katowice bez barier
4. | Problem MOPS 552 036,35 zt 1003 162,36 zt 85321
niepetnosprawnosci
5. | Problem MOPS 273 753,64 zt 228 812,66 zt 85219
niepetnosprawnosci
6. | Problem MOPS 117 855,76 zt 169 395,82 zt 85324
niepetnosprawnosci
7. | Problem MOPS 2275 996,36 zt 1870 241,91 zt 85395 | Miejski program dziatan
niepetnosprawnosci na rzecz oséb
niepetnosprawnych na
lata 2017-2021 -
Katowice bez barier,
Program wspétpracy
miasta Katowice
z organizacjami
pozarzagdowymi na 2020
rok.
8. | Problem MOPS 345 980,93 zt 352 056,36 zt 85220 | poradnictwo
niepetnosprawnosci specjalistyczne
9. | Dostosowanie warunkéw Komunalny zdanie nie zostato -z
architektonicznych Zaktad zrealizowane
i technicznych Gospodarki
w budynkach (parter) dla | Mieszkaniowej
0s6b niepetnosprawnych, | w Katowicach
w ramach przebudowy
budynkéw mieszkalnych
wielorodzinnych: 3 Maja
36
10. | Utworzenie lokali Komunalny zadanie nie zostato -z
mieszkalnych dla oséb Zaktad zrealizowane
niepetnosprawnych Gospodarki
w ramach budowy Mieszkaniowe;j
budynkéw mieszkalnych w Katowicach
wielorodzinnych:
Kordeckiego 3,4
11. | Przystosowanie lokalu Komunalny zadanie ni zostato -z
uzytecznosci publicznej Zaktad zrealizowane
do potrzeb oséb Gospodarki
niepetnosprawnych: Mieszkaniowej
Markiefki 64, 68/12 w Katowicach
12. | "Warsztaty Terapii Wydziat Polityki 293 259,45 zt 528 277,76 zt 85311 | Miejski program dziatan
Zajeciowej" Spotecznej na rzecz osob
niepetnosprawnych na
lata 2017-2021 -
Katowice bez barier,
Program wspétpracy
miasta Katowice
z organizacjami
pozarzadowymi na 2020
rok.
13. | "Prowadzenie Osrodkéw | Wydziat Polityki 1689 598,89 zt 2 424 095,54 zt 85203 § | Program wspotpracy
Wsparcia dla Oséb Spotecznej 2360 (ZG, | miasta Katowice
z Zaburzeniami ZP) | z organizacjami
Psychicznymi" pozarzadowymi na 2020
rok.
W 2020 r. zawarte byty
4 umowy
Z organizacjami
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pozarzqdowymi na
prowadzenie
Srodowiskowych
Domdw Samopomocy.

14. | Dziatania na rzecz oséb Wydziat Polityki 891 997,44 zt 1181 128,07 zt 85311 § | Miejski program dziatan
niepetnosprawnych, Spotecznej 2360 (WP) | na rzecz oséb
w tym przewlekle niepetnosprawnych na
chorych, poprze lata 2017-2021 —
integracje z otoczeniem Katowice bez barier,

i aktywizacje spoteczna Program wspétpracy
miasta Katowice
z organizacjami
pozarzagdowymi na 2020
rok.
W 2020 r. zawartych
bytfo 38 umow
z organizacjami
pozarzqgdowymi na
prowadzenie dziatan na
rzecz 0séb
z
niepetnosprawnosciami.

15. | Internetowy informator Wydziat Polityki 19 000,00 zt 19 000,00 zt 85311 | Miejski program dziatan
dla oséb Spotecznej na rzecz oséb
niepetnosprawnych niepetnosprawnych na
"Katowice bez barier" lata 2017-2021 -

Katowice bez barier

16. | Profilaktyka dla Wydziat Polityki 1 493,00 zt 1992,60 zt 85311 | Miejski program dziatan
najmtodszych Spotecznej na rzecz oséb
mieszkancow Katowic, niepetnosprawnych na
zakup ulotek dot. ustug lata 2017-2021 —
transportowych dla oséb Katowice bez barier
niepetnosprawnych,
zakup ulotek dot.

Miejskiego Systemu
Powiadamiania
Ratunkowego "Sygnat
zycia"

17. | Ustugi transportowe dla Wydziat Polityki 120 765,60 zt 188 781,84 zt 85311 | Miejski program dziatan
niepetnosprawnych Spotecznej na rzecz oséb
mieszkancow Katowic niepetnosprawnych na

lata 2017-2021 -
Katowice bez barier

18 | Miejska Dzungla Wydziat Polityki 2 800,00 zt - 85311 | Miejski program dziatari na

Spotecznej rzecz oséb

niepetnosprawnych na lata
2017-2021 - Katowice bez
barier; W 2020 roku nie
zrealizowano projektu
MIEJSKA DZUNGLA ze
wzgledu na ogtoszenie 20
marca 2020 roku stanu
epidemicznego w Polsce,
w zwigzku
z rozprzestrzenianiem sie
wirusa SARS-CoV-2.
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19. | Budowa parkingéw Komunalny -z -z 70001 | Zadanie dodatkowe.
w rejonie budynkéw przy Zaktad W 2020 r. rozpoczeto
ul. Tysigclecia 86, 86a, Gospodarki realizacje robot
86b w Katowicach wraz Mieszkaniowe;j budowlanych. Umowny
z remontem ciggow w Katowicach termin zakonczenia
komunikacyjnych robét to 30.04.2021 r.
i wymiang chodnikow

20. | Tysiaclecia 33,35,37,39 Komunalny -z -z 70001 | Zadanie dodatkowe.
wykonanie miejsc Zaktad W 2019 r. opracowano
postojowych, Gospodarki dokumentacje
utwardzenie nawierzchni, | Mieszkaniowej projektowa. Realizacja
remont chodnikéw w Katowicach robdt planowana jest

w 2021 r.

21. | ,Szopienice-centrum. Komunalny -zt -zt 70001 | Zadanie dodatkowe.
Remont i adaptacja Zaktad Zadanie zakonczono
pomieszczen w budynku Gospodarki w 2019r.
przy ul. Bednorza 14 Mieszkaniowej
w Katowicach na w Katowicach
potrzeby realizacji dziatan
senioralnych”

22. | Budowa miejsca Komunalny -zt 340 280,25 zt 70001 | Zadanie dodatkowe.
wypoczynkowego Zaktad Zadanie zakorczono
i rekreacyjnego dla dzieci Gospodarki w 2020r.

i dorostych w rejonie Mieszkaniowej
budynku Tysiaclecia 47, w Katowicach
Mieszka | 5,7,9i 11 wraz

z remontem

i urzagdzeniem parkingu

samochodowego oraz

remontem drogi

dojazdowej od strony

ulicy Mieszka |

23. | Wykonanie facznika Komunalny -z 28 290,00 zt 70001 | Zadanie dodatkowe.
pomiedzy budynkiem Zakfad W 2020 r. opracowano
Osrodka Rehabilitacyjno- Gospodarki dokumentacje
Edukacyjno- Mieszkaniowej projektowa. Realizacja
Wychowawczego im. Dr w Katowicach robét planowana jest
Marii Trzcinskiej- w2021r.

Fajfrowskiej przy
ul. Goscinnej 8, a
budynkiem przy

ul. Radosnej 3

24. | Przebudowa budynku Komunalny -zt -zt 70001 | Zadanie dodatkowe.
mieszkalnego wraz Zaktad W 2020 r. rozpoczeto
budowa windy przy Gospodarki opracowanie
ul. Chopina 14 Mieszkaniowej dokumentacji

w Katowicach projektowe;j.
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25. | Przebudowa budynku Komunalny -z -z 70001 | Zadanie dodatkowe.
mieszkalnego wraz Zaktad W 2020 r. rozpoczeto
budowa windy przy Gospodarki opracowanie
ul. 11 Listopada 6 Mieszkaniowe;j dokumentacji

w Katowicach projektowe;j.

26. | Kompleksowy remont Komunalny -z -z 70001 | Zadanie dodatkowe.
klatki schodowej wraz z Zaktad W 2020 r. rozpoczeto
przebudowa windy i Gospodarki opracowanie
zagospodarowaniem Mieszkaniowej dokumentacji
terenu z uwzglednieniem w Katowicach projektowe;j.
miejsc postojowych dla
0s6b niepetnosprawnych
przy ul. Francuskiej 80
RAZEM 11 784 856,97 zt 16 866 837,07 zt

OGRANICZENIE ZJAWISKA BEZDOMNOSCI W KATOWICACH
1. | Problem bezdomnosci MOPS 2 246 558,02 zt 2958 111,66 zt 85203
2. | Problem bezdomnosci MOPS 464 507,72 zt 661 927,70 zt 85219
3. | ,Pomoc spoteczna, w tym | Wydziat Polityki 793 554,00 zt 1116 313,60 zt 85203 § | Program wspotpracy
pomoc rodzinom Spotecznej 2360 | miasta Katowice
i osobom w trudnej (WG) | z organizacjami
sytuacji zyciowej oraz pozarzadowymi na 2020
wyréwnywania szans rok.
tych rodzin i oséb W 2020 r. zawartych
poprzez udzielenie byto 9 umow
schronienia, positku z organizacjami
i niezbednego ubrania” - pozarzgdowym, w tym:
noclegownie i schroniska 2 jednoroczne
i 3 wieloletnie na
prowadzenie
noclegowni, 1 na
prowadzenie schroniska
oraz 3 na streetworking
na rzecz oséb
bezdomnych.

,Pomoc spoteczna, w tym 247 376,00 zt 85230 & | Program wspotpracy

pomoc rodzinom i 2360 | miasta Katowice

osobom w trudnej (WG) | z organizacjami

sytuacji zyciowej oraz pozarzadowymi na 2020

wyréwnywania szans rok.

tych rodzin i oséb W 2020 r. zawarte byty

poprzez udzielenie 3 umowy

schronienia, positku Z organizacjami

i niezbednego ubrania” - pozarzqgdowym na

jadtodajnie prowadzenie jadtodajni
dla 0séb bezdomnych
i ubogich.

RAZEM 3504 619,74 zt 4 983 728,96 zt
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WZMOCNIENIE ZASOBOW StUZACYCH ZDROWIU | AKTYWNEMU UCZESTNICTWU OSOB STARSZYCH W ZYCIU SPOLECZNYM, W TYM
POPRZEZ ROZWOJ WOLONTARIATU | INTEGRACJI MIEDZYPOKOLENIOWEJ ZABEZPIECZAJACYCH POTRZEBY SENIOROW

1. | Problemy oséb w wieku MOPS 14 694 589,81 zt 18 150 445,25 zt 85202
senioralnym
2. | Problemy oséb w wieku MOPS 4189 406,54 zt 15 463,08 zt 85203 | Rado$¢ zycia program
senioralnym realizowany
wTPPS8i9
3. | Problemy oséb w wieku MOPS 981 887,43 zt 1161 476,84 zt 85219
senioralnym
4. | Problemy oséb w wieku MOPS 744 207,27 zt 985 656,32 7t 85220
senioralnym
5. | Problemy oséb w wieku MOPS 3299079,18 zt 9371920,25 zt 85228
senioralnym
6. | Problemy oséb w wieku MOPS 278 714,92 zt 63 510,41 zt 85395 | BO-Aktywny senior 55+,
senioralnym wigilia dla senioréw
w ramach inicjatywy
spotecznej
7. | Integracja i aktywizacja Wydziat Polityki 281 168,00 zt 568 594,99 zt 85395 § | Program wspdtpracy
0s0b starszych, w tym Spotecznej 2360 | miasta Katowice
kombatantow i oséb (WG) | z organizacjami
represjonowanych pozarzagdowymi na 2020
rok.
W 2020 r. zawartych
byto 30 uméw
z organizacjami
pozarzqgdowym na
prowadzenie dziatar na
rzecz 0séb w wieku
senioralny.
8. | Projekt ,Zdrowy Wydziat Polityki 32 422,00 zt 27 672,51 z¢ 85149 § | Program wspotpracy
i aktywny senior” we Spotecznej 2360 (WP) | miasta Katowice
wspotpracy z Fundacja z organizacjami
Bazantowo pozarzadowymi na 2020
rok.
9. | Zajecia Nordic Walking Wydziat Polityki 6 857,94 zt -z
dla senioréw w ramach Spotecznej
projektu ,,0d przedszkola
do seniora”
realizowanego we
wspdtpracy ze Slaskim
Uniwersytetem
Medycznym w
Katowicach
10. | Problemy oséb w wieku Domy Pomocy 8357 954,74 zt 11 697 398,57 zt 85202 | Dom Pomocy
senioralnym spotecznej Spotecznej ,,Przystan”,
Dom Pomocy
Spotecznej ,Zacisze”
RAZEM 32 866 287,83 zt 42 042 138,22 zt

ZWIEKSZENIE PARTYCYPACJI OBYWATELSKIEJ MIESZKANCOW | ROLI ORGANIZACJI POZARZADOWYCH W R

SPOLECZNEJ MIASTA

EALIZOWANIU POLITYKI

1. | Wykonanie wydatkéw na 34 713 505,17 zt 39551 914,90 zt
realizacje Programu
Wspotpracy
RAZEM PROGRAM
WSPOLPRACY 34 713 505,17 zt 39 551 914,90 zt
2. | Promocja Budzetu 36 259,48 7t 176 212,01 z 75075 | Uwzgledniono wszelkie
Obywatelskiego dziatania promocyjne
oraz wydatki na
specjalny numer
"Naszych Katowic"
RAZEM 34 749 764,65 zt 39 728 126,91 zt
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érodki finansowe ujete réwniez w celu strategicznym ZWIEKSZENIE PARTYCYPACJI OBYWATELSKIEJ MIESZKANCOW
* | ROLI ORGANIZACJI POZARZADOWYCH W REALIZOWANIU POLITYKI SPOLtECZNEJ MIASTA
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Zatacznik 2. Wykaz potrzeb w zakresie realizacji Strategii w 2021 roku

Klasyfikacja
budzetowa
Lp. Nazwa zadania Realizator Kwota - 2021 rok (rozdziat) Uwagi
WSPIERANIE INICJATYW SPRZYJAJACYCH MtODYM RODZINOM
| ODPOWIEDZIALNEMU RODZICIELSTWU ORAZ OGRANICZANIE NASTEPSTW DEMOGRAFICZNEGO STARZENIA SIE MIASTA
1. | Zadania wynikajgce Wydziat Polityki 1973 000,00 zt 85149 (WP)
z ,,Programu Profilaktyki Spotecznej
i Promocji Zdrowia dla miasta
Katowice”

2. | Projekt ,Od przedszkola do Woydziat Polityki -z Brak srodkow w planie budzetu
seniora” we wspodtpracy ze Spotecznej miasta Katowice na 2021 rok.
Slaskim Uniwersytetem
Medycznym w Katowicach

3. | 1. Wzbogacanie oferty Slaski Teatr 1 500,00 zt 92106
wsparcia duzej rodziny w Lalki i Aktora
ramach programu ,Nas Troje ,Ateneum”

i wiecej” i jego integracja w Katowicach

z ogdlnopolska Karta Duzej Katowice 10 000,00 2t 92113
Rodziny Miasto

2. Wspomaganie Ogrodéw

wychowawczych oraz

edukacyjnych funkcji rodziny

przez prace srodowiskowg

7 dzie¢mi i rodzicami za Miejskie Domy 3 600,00 zt 92109
posrednictwem szkot, Kultury

poradni psych.-pedag. w tym

specjalistycznej poradni

rodzinnej, placéwek pracy Muzeum 100,00 zt 92118
pozaszkolnej, stowarzyszen Historii Katowic

spotecznych, klubéw

sportowych oraz organizacji

kulturalnych

4. | Druk Informatora dla wybrany z -z Ze wzgledu na panujaca sytuacje

Senioréw drodze epidemiologiczng, a co za tym idzie
zapytania wprowadzone obostrzenia zwigzane
ofertowego .zfunkcj(.).nowaniem m.in. miejskich
. instytucji kultury, czy sportu, w 2021 r.
realizator nie planuje sie wydania Informatora
dla katowickich Senioréw.

5. | Druk publikacji ,Polityka Zespot Szkot

edukacyjna Miasta Katowice. Poligraficzno-
Katowiczanin 2022” Mechanicznych
na zlecenie
Wydziatu
Promocji
6. | Druk ulotek ,Zamieszkaj Zespot Szkot
w Katowicach” Poligraficzno-
Mechanicznych
na zlecenie
Wydziatu
Promocji
7. | Druk plakatow dot. szczepien Zespot Szkot 510,00 zt 75075
dla senioréw Poligraficzno-
Mechanicznych
na zlecenie
Wydziatu
Promociji
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8. | Przygotowanie kampanii Wydziat 140 000,00 zt 75075
promocyjnej pn.: "Melduje Promocji
sie w Kato"

RAZEM 2128 710,00 zt
POPRAWA WARUNKOW FUNKCJONOWANIA | ROZWOJU RODZIN

1. | Wsparcie rodziny MOPS 935 299,00 zt 85153

2. | Wsparcie rodziny MOPS 968 141,00 zt 85154

3. | Wsparcie rodziny MOPS 1466 350,00 zt 85504

4. | Wsparcie rodziny MOPS

5. | Wsparcie rodziny MOPS 2 290,00 zt 85214

6. | Wsparcie rodziny MOPS 2 497 865,00 zt 85219

7. | Wsparcie rodziny MOPS 3758 143,00 zt 85230

8. | Wsparcie rodziny MOPS 80 300,00 zt 85395 | Inicjatywa obywatelska

9. | Wsparcie rodziny MOPS 500 000,00 zt 85117

10. | Wsparcie rodziny MOPS 400 000,00 zt 85510

11. | Wsparcie rodziny MOPS 7 399 531,00 zt 85508

12. | Wsparcie rodziny MOPS 207 807,00 zt 85220 | poradnictwo specjalistyczne

13. | Wsparcie rodziny MOPS 174 778,00 zt 85220

14. | Wsparcie rodziny MOPS 348 497,00 zt 85205

15. | Wsparcie rodziny MOPS 17 699,00 zt 85205

16. | ,Pomoc spoteczna, w tym Wydziat Polityki 140 000,00 zt 85218 § 2360 | Program wspotpracy miasta
pomoc rodzinom i osobom w Spotecznej (WP) | Katowice z organizacjami
trudnej sytuacji zyciowej oraz pozarzgdowymi na 2021 rok.
wyrdwnania szans tych rodzin W 2021 r. rozstrzygniety zostat
i 0s6b poprzez prowadzenie otwarty konkurs ofert, w wyniku
poradnictwa ktérego zawarto 8 umow z
specjalistycznego” organizacjami pozarzqdowymi

Swiadczgcymi ustugi z zakresu
poradnictwa specjalistycznego.

17. | ,Wspieranie rodziny i Wydziat Polityki -zt W 2021 r. Wydziat Polityki
systemu pieczy zastepczej Spotecznej Spotecznej nie planuje ogtoszenia
poprzez ustugi dla rodzin z otwartego konkursu ofert na
dzie¢mi, w tym ustugi realizacje tego zadania.
opiekuncze i specjalistyczne”

18. | ,Dziatalnos¢ na rzecz rodziny, | Wydziat Polityki 5 000,00 zt 85504 § 2360 | Program wspotpracy miasta
macierzynstwa, rodzicielstwa, Spotecznej (WG) | Katowice z organizacjami
upowszechniania i ochrony pozarzagdowymi na 2021 rok.
praw dziecka”.

19. | Zapewnienie bezptatnej Miejskie Domy 42 700,00 zt 92109
/taniej opieki dla dzieci w Kultury
okresach przerw w nauce
szkolnej Miejska 15 500,00 zt 92116 | Budzet Obywatelski filii oraz

Biblioteka inicjatywa obywatelska
Publiczna
Katowice 10 000,00 zt 92113
Miasto

Ogroddéw
Muzeum 4 000,00 zt 92118

Historii Katowic

Galeria Sztuki 500,00 zt 92110
Wspodtczesnej
BWA
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20. | Dalszy rozwdj i doskonalenie | Miejskie Domy 3 000,00 zt 92109
programoéw/projektow Kultury
profilaktycznych, Katowice 10 000,00 2t 92113
interwencyjnych oraz .
Lo . Miasto
wspierajgcych kierowanych ,
.. L Ogrodow
do réznych grup dzieci
i mtodziezy
21. | Oddziaty przedszkolne Szkoty 1111 131,00zt 80103
w szkotach podstawowych podstawowe, w
ktérych
znajdujg sie
oddziaty
przedszkolne
22. | Przedszkola Wszystkie 91 637 468,00 zt 80104
przedszkola, w
tym rowniez w
zespotach
szkolno-
przedszkolnych
23. | Przedszkola specjalne Przedszkole 785 199,00 zt 80105
specjalne
ZSPDDNiISS
24. | Realizacja zadan Przedszkola 6511 758,00 zt 80149
wymagajacych stosowania i przedszkola
specjalnej organizacji nauki w zespotach
i metod pracy dla dzieci szkolno-
w przedszkolach, oddziatach | przedszkolnych,
przedszkolnych w szkotach w ktorych
podstawowych i innych realizacja zadan
formach wychowania wymaga
przedszkolnego stosowania
specjalnej
organizacji
nauki i metod
pracy dla dzieci
25. | Poradnie psychologiczno- 6 poradni 8429 673,00 zt 85406
pedagogiczne, w tym psychologiczno-
poradnie specjalne pedagogicznych
26. | Kolonie i obozy oraz inne Szkoty 1987 728,00 zt 85412
formy wypoczynku dzieci podstawowe,
i mtodziezy szkolnej, a takze w ktérych
szkolenia mtodziezy w tym: organizuje sie
wypoczynek
Zielone szkoty I.etnl,. Zimowy 13 300,00 zt
i wyjazdy na
Wypoczynek letni i zimowy zielone szkoty 30 330,00 zt
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27. | Wspieranie rodziny — dotacje Wydziat 40 477 000,00 zt 80103 §2540 | dotacje dla dotowanych
dla przedszkoli Edukacji 80104 §2540 | przedszkoli, oddziatéw
niepublicznych i Sportu §2590 | przedszkolnych prowadzonych
80105 §2540 | w szkotach podstawowych, innych
80106 §2540 | form wychowania przedszkolnego,
80149 §2540 | przedszkoli specjalnych,
§2590 | dotowanie ksztatcenia specjalnego
85404 §2540 | w przedszkolach, oddziatach
§2590 | przedszkolnych prowadzonych
w szkotach podstawowych, innych
formach wychowania
przedszkolnego, przedszkolach
specjalnych,
dotowanie wczesnego
wspomagania rozwoju
28. | Szkolenie dzieci i mtodziezy Wydziat 1640 000,00 zt 92605 | dotacje dla klubow sportowych
w dziedzinie sportu, turystyki Edukacji i stowarzyszen zgodnie
i rekreacji, akcja zima i akcja i Sportu z "Programem wspotpracy Miasta
Lato 2021, organizacja imprez Katowice z organizacjami
sportowych i turystycznych, pozarzgdowymi na 2021 rok"
Mate granty
29. | Prowadzenie placowek Wydziat Polityki 1215 375,00 zt 85153 § 2360 | Zadanie realizowane w ramach
wsparcia dziennego dla dzieci Spotecznej (WG) | Miejskiego Programu Profilaktyki
i mfodziezy i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii na
1542 374,00 2t 85154 § 2360 | 2021 rok oraz "Programu
(WG) wspo’rp'racy. Mlz';\sta Katowice .
z organizacjami pozarzagdowymi na
2021 rok".
W grudniu 2020 r. rozstrzygniety
zostat otwarty konkurs ofert
974 777,00 zt 85504 § 2360 | w wyniku, ktérego zawartych
(WG) | zostato 20 umdw z organizacjami
pozarzqgdowymi na prowadzenie
placéwek wsparcia dziennego dla
dzieci i mtodziezy.
30. | Ztobek Miejski Ztobek Miejski 20012 485,00 zt 85516
31. | Wspieranie rodziny - dotacje | Wydziat Polityki 9 000 000,00 zt 85516
dla ztobkéw publicznych Spotecznej
32. | 20% zwolnienie w czesci Wydziat 234 980,64 zt W zwigzku z podjeciem uchwaty
optaty za gospodarowanie Ksztattowania nr XXXV/785/21 Rady Miasta
odpadami komunalnymi dla Srodowiska Katowice z dnia 27 maja 2021 .
wtascicieli nieruchomosci, na w sprawie wyboru metody
ktérych zamieszkujg rodziny ustalenia optaty za
wielodzietne o ktérych mowa gospodarowanie odpadami
w ustawie z dnia 5 grudnia komunalnymi oraz stawki optaty
2014 r. o Karcie Duzej od lipca 2021 r. obowigzywac
Rodziny bedzie nowa stawka optaty za
gospodarowanie odpadami
komunalnymi (uchwata oczekuje
na uprawomocnienie).
W obliczeniach za lll i IV kwartat
2021 r. uwzgledniono nowa
wysokosé stawki optaty, a co za
tym idzie nowa wysokos¢
zwolnienia z optaty.
RAZEM 204 547 348,64 zt
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RYNEK PRACY OTWARTY DLA KAZDEGO

ustug rynku pracy.
Utrzymanie Powiatowego
Urzedu Pracy

Urzad Pracy
w Katowicach

1. | Problem bezrobocia MOPS 91 881,00 zt 85219
2. | Problem bezrobocia MOPS 22 080,00 zt 85295 | prace spotecznie-uzyteczne
3. | Standaryzacja i aktywizacja Powiatowy 7 873 028,00 zt 85333 | Budzet Miasta w tym projekty

konkursowe 1 418 308,00 zt

4. | Finansowanie zadan na rzecz
promocji zatrudnienia,
tagodzenia skutkéw
bezrobocia i aktywizacji
zawodowej

Powiatowy
Urzad Pracy
w Katowicach

8960 841,85 zt

85322

Fundusz Pracy

5. | Finansowanie innych
fakultatywnych zadan

Powiatowy
Urzad Pracy
w Katowicach

548 532,78 zt

85322

Fundusz Pracy

6. | Finansowanie zadan
w ramach Krajowego
Funduszu Szkoleniowego

Powiatowy
Urzad Pracy
w Katowicach

1200 000,00 zt

Fundusz Pracy

7. | Finansowanie czesci
poniesionych kosztéw na
wynagrodzenia, nagrody oraz
sktadki na ubezpieczenia
spoteczne skierowanych
bezrobotnych do 30 roku
zycia w latach 2016-2018

Powiatowy
Urzad Pracy
w Katowicach

nie dotyczy

Fundusz Pracy

8. | Sktadki na ubezpieczenia
spoteczne

Powiatowy
Urzad Pracy
w Katowicach

2457 896,00 zt

85156

zadania zlecone Budzet Panstwa

9. | Aktywizacja zawodowa osdéb
niepetnosprawnych

Powiatowy
Urzad Pracy
w Katowicach

130 000,00 zt

85324

PFRON

RAZEM

21 284 259,63 zt

ROZWIJANIE PROFILA

KTYKI ORAZ DZIAtAN StUZACYCH ROZWIAZYWANIU PROBLEMU UZALEZNIEN

1. | Problemy zwigzane MOPS 491 751,00 zt 85154
z uzaleznieniami
2. | Przeciwdziatanie Wydziat Polityki 176 295,00 zt 85153 | Miejski Program Profilaktyki
uzaleznieniom Spotecznej i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii na
879 704,00 zt 85154 | 2021 r., Program wspdtpracy
miasta Katowice z organizacjami
pozarzgdowymi na 2021 rok * bez
finansowania placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy
3. | Przeciwdziatanie Miejska Izba 741 566,00 zt 85154 | Miejski Program Profilaktyki
uzaleznieniom Wytrzezwien i Rozwigzywania Problemoéw
i Osrodek Alkoholowych oraz
Pomocy dla Przeciwdziatania Narkomanii na
Osob 2021r.
Uzaleznionych
od Alkoholu
4. | Przeciwdziatanie CUW i szkoty 223 338,00 zt 85153 | Miejski Program Profilaktyki
uzaleznieniom samodzielne i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz
5. | Przeciwdziatanie CUW i szkoty 223 337,00 zt 85154 | Przeciwdziatania Narkomanii na
uzaleznieniom samodzielne 2021r.
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6. | Prowadzenie Wydziat 400 000,00 zt 85154 | Miejski Program Profilaktyki
Srodowiskowych programoéow Edukacji i Rozwigzywania Problemoéw
profilaktycznych w formie i Sportu Alkoholowych oraz
pozalekcyjnych zajec Przeciwdziatania Narkomanii na
sportowych 2021 r., Program wspotpracy

7. | Prowadzenie Wydziat 400 000,00 zt 85153 | miasta Katowice z organizacjami
Srodowiskowych programoéow Edukacji pozarzagdowymi na 2021 rok *
profilaktycznych w formie i Sportu
pozalekcyjnych zajec
sportowych
RAZEM 3535 991,00 zt

KATOWICE - MIASTO PRZYJAZNE DLA NIEPELENOSPRAWNYCH - INTEGRACJA DZIAtAN W CELU PRZECIWDZIALANIA WYKLUCZENIU

SPOLECZNEMU NIEPEENOSPRAWNYCH MIESZKANCOW KATOWIC ORAZ ZAPEWNIENIA CIAGtOéCI WSPARCIA DLA OSOB | RODZIN

BORYKAJACYCH SIE Z KONSEKWENCJAMI NIEPEENE)J SPRAWNOSCI
1. | Problem niepetnosprawnosci MOPS 452 000,00 zt 85228
2. | Problem niepetnosprawnosci MOPS 7 951 099,00 zt fundusz celowy | Srodki z PFRON

3. | Problem niepetnosprawnosci MOPS 30 226,00 zt 85230

4. | Problem niepetnosprawnosci MOPS 1112 235,00 zt 85321

5. | Problem niepetnosprawnosci MOPS 327 730,00 zt 85219

6. | Problem niepetnosprawnosci MOPS 169 898,00 zt 85324

7. | Problem niepetnosprawnosci MOPS 2191 291,00 zt 85395
Problem niepetnosprawnosci MOPS 498 514,00 zt 85220 | poradnictwo specjalistyczne
Dostosowanie warunkéw Komunalny -z Zadanie zakonczone w 2017 r.
architektonicznych i Zaktad
technicznych w budynkach Gospodarki
(parter) dla oséb Mieszkaniowe;j
niepetnosprawnych, w Katowicach
w ramach przebudowy
budynkéw mieszkalnych
wielorodzinnych: 3 Maja 36

10. | Utworzenie lokali Komunalny -z Zadanie zakonczone w 2017 r.
mieszkalnych dla oséb Zakfad
niepetnosprawnych Gospodarki
w ramach budowy budynkéw | Mieszkaniowej
mieszkalnych w Katowicach
wielorodzinnych:

Kordeckiego 3,4

11. | Przystosowanie lokalu Komunalny -zt Markiefki 64 - zadanie zakoriczone
uzytecznosci publicznej do Zaktad w 2018r.
potrzeb oséb Gospodarki Markiefki 68 - zadanie zakoriczone
niepetnosprawnych: Mieszkaniowej w2019r.

Markiefki 64, 68/12 w Katowicach

11a. | Kompleksowy remont klatki Komunalny 81 180,00 zt 70001 | Kontynuacja zadania rozpoczetego
schodowej wraz z Zaktad w 2020 r. Opracowanie
przebudowg windy i Gospodarki dokumentacji projektowe;.
zagospodarowaniem terenu Mieszkaniowej
z uwzglednieniem miejsc w Katowicach
postojowych dla oséb
niepetnosprawnych przy
ul. Francuskiej 80
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11b. | Przebudowa budynku Komunalny 141 450,00 zt 70001 | Kontynuacja zadania rozpoczetego
mieszkalnego wraz budowg Zaktad w 2020 r. Opracowanie
windy przy ul. 11 Listopada 6 Gospodarki dokumentacji projektowej.
Mieszkaniowe;j
w Katowicach
11c. | Przebudowa budynku Komunalny 103 320,00 zt 70001 | Kontynuacja zadania rozpoczetego
mieszkalnego wraz budowa Zaktad w 2020 r. Opracowanie
windy przy ul. Chopina 14 Gospodarki dokumentacji projektowej.
Mieszkaniowe;j
w Katowicach
11d. | Przebudowa budynku Komunalny 146 247,00 zt 70001 | W 2021 r. rozpoczeto
mieszkalnego wraz budowa Zaktad opracowanie dokumentacji
windy przy ul. Opolskiej 13a Gospodarki projektowej.
Mieszkaniowe;j
w Katowicach
1le. | Zagospodarowanie terenu Komunalny 59 000,00 zt 70001 | W 2021 r. planowane jest
z dostosowaniem dojscia do Zaktad rozpoczecie opracowania
przedszkola dla oséb Gospodarki dokumentacji projektowe;.
niepetnosprawnych przy ul. Mieszkaniowe;j
Itakowiczéwny 15 w Katowicach
11f. | Rozbidrka budynku tylnego, Komunalny 122 570,00 zt 70001 | W 2021 r. planowane jest
budowa nowego budynku Zaktfad rozpoczecie opracowania
wraz z uwzglednieniem Gospodarki dokumentacji projektowe;.
budowy windy przy Mieszkaniowe;j
ul. Kochanowskiego 14a w Katowicach
11g. | Wykonanie tacznika Komunalny 174 000,00 zt 70001 | W 2021 r. planowana jest
pomiedzy budynkiem Zaktad rzeczowa realizacja zadania.
osrodka rehabilitacyjno- Gospodarki
edukacyjno-wychowawczego | Mieszkaniowej
im. Dr Marii Trzcinskiej- w Katowicach
Fajfrowskiej przy
ul. Goscinnej 8, a budynkiem
przy ul. Radosnej 3
11h. | Budowa parkingdw w rejonie Komunalny 1178 663,90 zt 70001 | Kontynuacja robét budowlanych
budynkdéw przy ul. Tysigclecia Zaktad rozpoczetych w 2020 r. Na zadaniu
86, 86a, 86b w Katowicach Gospodarki zabezpieczone sg srodki
wraz z remontem ciggoéw Mieszkaniowe;j niewygasajgce z uptywem 2020r.
komunikacyjnych i wymiana w Katowicach w wysokosci 726 229,08 zt.
chodnikéw
11i. | Tysiaclecia 33,35,37,39 Komunalny 394 967,38 zt 70001 | 26.02.2021 r. zawarto umowe na
wykonanie miejsc Zaktad wykonanie robét budowlanych,
postojowych, utwardzenie Gospodarki z terminem zakonczenia do
nawierzchni, remont Mieszkaniowe;j 26.07.2021r.
chodnikéw w Katowicach
12. | "Warsztaty Terapii Wydziat Polityki 554 455,00 zt 85311 | Miejski program dziatan na rzecz
Zajeciowej" Spotecznej 0s6b niepetnosprawnych na lata
2017-2021 — Katowice bez barier
13. | "Prowadzenie Osrodkéw Wydziat Polityki 2426 862,00 zt 85203 § 2360 | Program wspoétpracy miasta
Wsparcia dla Oséb z Spotecznej (ZG, ZP) | Katowice z organizacjami
Zaburzeniami Psychicznymi" pozarzgdowymi na 2021 rok.
W grudniu 2020 r. rozstrzygniety
zostat otwarty konkurs ofert, w
wyniku ktérego zawarto 4 umowy
Z organizacjami pozarzqgdowymi
Swiadczgcymi ustugi w postaci
prowadzenia Srodowiskowych
Domdéw Samopomocy.
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w trudnej sytuacji zyciowej
oraz wyréwnywania szans
tych rodzin i oséb poprzez
udzielenie schronienia,
positku i niezbednego
ubrania” - noclegownie

i schroniska

,Pomoc spoteczna, w tym
pomoc rodzinom i osobom
w trudnej sytuacji zyciowe;j
oraz wyréwnywania szans
tych rodzin i oséb poprzez
udzielenie schronienia,
positku i niezbednego
ubrania” - jadtodajnie

14. | Dziatania na rzecz oséb Wydziat Polityki 1357 121,00 zt 85311 § 2360 | Program wspotpracy miasta
niepetnosprawnych, w tym Spotecznej (WP) | Katowice z organizacjami
przewlekle chorych, poprze pozarzagdowymi na 2021 rok.
integracje z otoczeniem i
aktywizacje spoteczna

15. | Internetowy informator dla Wydziat Polityki 19 001,00 zt 85311 | Miejski program dziatan na rzecz
0s6b niepetnosprawnych Spotecznej 0s6b niepetnosprawnych na lata
"Katowice bez barier" 2017-2021 - Katowice bez barier

16. | Profilaktyka dla najmtodszych | Wydziat Polityki 2 500,00 zt 85311 | Miejski program dziatan na rzecz
mieszkancow Katowic, zakup Spotecznej 0s6b niepetnosprawnych na lata
ulotek dot. ustug 2017-2021 - Katowice bez barier
transportowych dla oséb
niepetnosprawnych, zakup
ulotek dot. Miejskiego
Systemu Powiadamiania
Ratunkowego "Sygnat zycia"

17. | Ustugi transportowe dla Wydziat Polityki 199 000,00 zt 85311 | Miejski program dziatan na rzecz
niepetnosprawnych Spotecznej 0s6b niepetnosprawnych na lata
mieszkancow Katowic 2017-2021 — Katowice bez barier

18 | Miejska Dzungla Wydziat Polityki 19 332,00 zt 85311 | Miejski program dziatan na rzecz

Spotecznej 0s6b niepetnosprawnych na lata
2017-2021 - Katowice bez barier
RAZEM 19 712 662,28 zi
OGRANICZENIE ZJAWISKA BEZDOMNOSCI W KATOWICACH
1. | Problem bezdomnosci MOPS 3445 665,00 zt 85203

2. | Problem bezdomnosci MOPS 651 816,00 zt 85219

3. | ,Pomoc spoteczna, w tym Wydziat Polityki 1758 458,00 zt 85203 § 2360 | Program wspotpracy miasta
pomoc rodzinom i osobom Spotecznej (WG) | Katowice z organizacjami

pozarzgdowymi na 2021 rok.

W grudniu 2020 r. rozstrzygniete
zostaty 3 otwarte konkursy ofert,
w tym na: prowadzenie

3 noclegowni dla bezdomnych
mezZczyzn, prowadzenie

1 schroniska dla bezdomnych
mezczyzn oraz na prowadzenie
streetworkingu na rzecz oséb
bezdomnych. W wyniku
rozstrzygniecia ww. konkursow
zawarto 5 umow z organizacjami
pozarzqgdowymi.

259 745,00 zt

85230 § 2360
(WG)

Program wspétpracy miasta
Katowice z organizacjami
pozarzgdowymi na 2021 rok.

W grudniu 2020 r. rozstrzygniety
zostat otwarty konkurs ofert,

w wyniku ktérego zawarto

3 umowy z organizacjami
pozarzqgdowymi na prowadzenie
jadtodajni dla oséb bezdomnych
i ubogich.

RAZEM

6 115 684,00 zt

WZMOCNIENIE ZASOBOW StUZACYCH ZDROWIU | AKTYWNEMU UCZESTN
TYM POPRZEZ ROZWOJ WOLONTARIATU | INTEGRAC)I MIEDZYPOKOLENI

ICTWU OSOB STARSZYCH W ZYCIU SPOLECZNYM, W
OWEJ ZABEZPIECZAJACYCH POTRZEBY SENIOROW

senioralnym

1. | Problemy oséb w wieku MOPS 17 780 796,00 zt 85202
senioralnym
2. | Problemy os6b w wieku MOPS 29 330,00 zt 85203 | Rado$¢ Zycia program realizowany

w TPPS8i9
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senioralnym

1. | Prognoza na 2021 rok na
realizacje Programu

2. | Promocja Budzetu
Obywatelskiego

spotecznej

45929 267,00 zt

371 550,00 zt

75075

3. | Problemy oséb w wieku MOPS 1120303,00 zt 85219
senioralnym
4. | Problemy oséb w wieku MOPS 1074 589,00 zt 85220
senioralnym
5. | Problemy oséb w wieku MOPS 9286 657,00 zt 85228
senioralnym 938 110,00 zt 85230
6. | Problemy oséb w wieku MOPS 102 540,00 zt 85395 | INICJATYWA: |l Dzielnicowa
senioralnym Seniorada - zdrowo, bezpiecznie
i solidarnie; INICJATYWA: Aktywny
Senior 60+. Zajecia rekreacyjne
i kulturalne aktywizujgce senioréw
Dabréwki Matej i Burowca.; BO -
Aktywny Senior 55+
7. | Integracja i aktywizacja os6b | Wydziat Polityki 777 114,00 zt 85395 § 2360 | Program wspotpracy miasta
starszych, w tym Spotecznej (WG) | Katowice z organizacjami
kombatantéw i oséb pozarzadowymi na 2021 rok.
represjonowanych 4 500,00 zt 85395 § 4170 | Srodki finansowe przeznaczone
(WG) | zostang na organizacje i
prowadzenie Szkoty dla senioréw
liderow.
339 800,00 zt 85395 § 4300 | Srodki finansowe przeznaczone
(WG) | zostaty m.in. na zawarcie z
Telewizjg TVS umowy na realizacje
programu pn. ,Srebrne Katowice”.
8. | Projekt ,Zdrowy i aktywny Wydziat Polityki 0,00 zt
senior” we wspotpracy Spotecznej
z Fundacjg Bazantowo
9. | Zajecia Nordic Walking dla Woydziat Polityki -zt Brak srodkéow w planie budzetu
senioréw w ramach projektu Spotecznej miasta Katowice na 2021 rok.
,0d przedszkola do seniora”
realizowanego we
wspotpracy ze Slaskim
Uniwersytetem Medycznym
w Katowicach
10. | Problemy oséb w wieku Domy Pomocy 10903 113,00 zt 85202 | DPS ,Przystan” i DPS ,Zacisze”

$rodki finansowe ujete réwniez w celu strategicznym ZWIEKSZENIE PARTYCYPACII OBYWATELSKIEJ MIESZKANCOW
o | ROLI ORGANIZACII POZARZADOWYCH W REALIZOWANIU POLITYKI SPOLECZNEJ MIASTA
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