UCHWALA NR LIV/1092/18

RADY MIASTA KATOWICE
z dnia 22 marca 2018 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji ,,Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016 - 2020 za 2017 rok.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 grudnia 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2017r.,
poz. 1875 z pdzn. zm.), w wykonaniu uchwaty nr XXIV/488/16 Rady Miasta Katowice z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2016-2020.

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§1. Przyja¢ sprawozdanie zrealizacji w 2017 roku ,Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016 - 20207, w brzmieniu stanowigcym
zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady Miasta
Katowice

Krystyna Siejna
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Zatacznik do uchwaty Nr LIV/1092/18
Rady Miasta Katowice
z dnia 22 marca 2018 r.

KATOWICE

dla odmiany

SPRAWOZDANIE Z REALIZACII
MIEJSKIEGO PROGRAMU PRZECIWDZIALANIA
PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR
PRZEMOCY W RODZINIE NA LATA 2016 - 2020

ZA 2017 ROK
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Cel gtéwny programu:
Zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie i tagodzenie szkdd wynikajgcych ze zjawiska
przemocy w rodzinie w miescie Katowice.

Cele szczegoétowe:

1. Intensyfikacja dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

2. Zwiekszenie skutecznosci ochrony oséb doznajgcych przemocy oraz zwiekszenie dostepnosci
do réznych form pomocy i swiadczonych ustug.

3. Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc.

4. Zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotdw realizujgcych zadania
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz jakos$ci wspdtpracy podmiotdw zajmujgcych sie
rozwigzywaniem problemu przemocy w rodzinie.

Priorytet 1. Doskonalenie strategii i modelu wspoétpracy stuzb, instytucji, organizacji pozarzgdowych
i kosciotow lub zwigzkdw wyznaniowych w ramach lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie
Cele:
e Doskonalenie strategii wspdtpracy stuzb, instytucji, organizacji i kosciotow lub zwigzkow

wyznaniowych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
e Rozwijanie i doskonalenie interdyscyplinarnej formuty pracy.
e  Monitoring skutecznosci podejmowanych dziatarh pomocowych.

Zadanie 1: Powotfanie kolejnej kadencji Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w sktad, ktérego wchodza przedstawiciele stuzb, instytucji i organizacji dziatajagcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zostat powotany w zwigzku
z wejsciem w zycie nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 roku, ktéra
natozyta na gminy obowigzek tworzenie zespotu, jako podstawowego elementu gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

e W 2017 roku Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie funkcjonowat
w obecnej kadencji na podstawie Zarzgdzenia nr 1298/2017 Prezydenta Miasta Katowice z dnia
28 marca 2017 r. (z pdzn. zm.).

e W skfad Zespotu weszto 23 przedstawicieli m.in.: Urzedu Miasta, Policji, Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, Prokuratury, Sadu (Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sgdowej), Oswiaty, Ochrony Zdrowia,
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego, organizacji pozarzagdowych.

Celem Zespotu jest:

e Organizowanie, integrowanie i koordynowanie dziatan stuzb, instytucji, organizacji i specjalistow
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie w miescie Katowice.

e Opracowanie i realizacja Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar.

e \Wdrozenie i nadzér nad realizacjg interwencyjnej procedury , Niebieskie Karty” oraz pracg Grup
Roboczych zajmujgcych sie planowaniem i realizacjg pomocy rodzinom z problemem przemocy.

Zadanie 2: Organizowanie spotkan i prac Zespotu Interdyscyplinarnego.
W 2017 roku zorganizowano 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego celem opracowywania zasad
realizacji zadan okreslonych w niniejszym programie.
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Zadanie 3: Doskonalenie interdyscyplinarnej formuly pracy na poziomie operacyjnym — powotanie Grup
Roboczych do pracy z indywidualnym przypadkiem i nadzér nad realizacjg ich zadan.
Realizacja zadania:
e Funkcjonowato 10 Grup Roboczych w dzielnicach miasta z siedzibg w Terenowych Punktach Pomocy
Spotecznej nr 1-10 w celu rozwigzywania problemdw zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie
w indywidualnych przypadkach. W sktad statych Grup Roboczych wchodzili Koordynatorzy ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Zostato powotanych 23 Koordynatordw, co najmniej dwéch
w kazdym Terenowym Punkcie Pomocy Spotecznej nr 1-10. Koordynatorzy byli réwnoczes$nie
cztonkami Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych.
e W 2017 roku odbyto sie 1 328 spotkan Grup Roboczych. W ich sktad wchodzili: dzielnicowi,
pedagodzy, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, kuratorzy, specjaliéci w dziedzinie przemocy
w rodzinie zaangazowani bezposrednio w pomoc konkretnej rodzinie.
e W ramach Zespotu Interdyscyplinarnego odbyto sie 7 spotkan konsultacyjnych z koordynatorami
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zapewniat obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu
Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych.

Zadanie 4: Rozwijanie modelu i zakresu wspétpracy podmiotéw w zakresie realizacji procedury ,Niebieskie
Karty” przez Policje, pomoc spoteczng, oswiate, Miejskg Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
ochrone zdrowia i inne instytucje i organizacje. Koordynacja dziatan w ramach procedury.
Realizacja zadania:

W ramach wspétpracy podmiotéw dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie
zrealizowano:

e W ramach Tygodnia Ochrony Praw Ofiar Przestepstw (luty 2017 roku) w Osrodku Interwencji
Kryzysowej zorganizowano spotkanie informacyjno-edukacyjne dla oséb doznajacych przemocy
w rodzinie, skierowanych w zwigzku z realizacjg procedury , Niebieskie Karty”. Spotkanie prowadzone
byto przez przedstawiciela prokuratury w Katowicach.

e W Slaskim Urzedzie Wojewddzkim w Katowicach w listopadzie 2017 roku odbyto sie spotkanie
z przedstawicielami stuzb realizujgcych zadania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Na spotkaniu omodwiono biezgce dziatania poszczegdlnych stuzb w zakresie realizacji zadan
zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. Ponadto przedstawione zostaty przez cztonkéw
Zespotu Monitorujgcego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przy Ministerstwie Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej planowane i oczekiwane kierunki zmian w obszarze przeciwdziatania
przemocy.

e Komenda Miejska Policji w Katowicach we wspdtpracy z Fundacja Podaruj Nadzieje w grudniu
2017 roku zorganizowata przed Galerig Katowickg happening pt. ,Biata Wstazka - dzien eliminacji
przemocy wobec kobiet”. W happeningu wzieli udziat specjalisci ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie z Osrodka Interwencji Kryzysowej i koordynatorzy ds. procedury ,Niebieskie Karty”
z Terenowych Punktéw Pomocy Spotecznej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach.
Happening byt czescig programu profilaktyczno-edukacyjnego stuzgcego przeciwdziataniu przemocy
domowej, prostytucji i handlowi ludZzmi ,Moc! Na TY”. Happening jest cze$cia Miedzynarodowe;j
Kampanii ,, 16 Dni Dziatan Przeciwko Przemocy ze wzgledu na ptec”.

e W celu usprawnienia wspodtpracy z Miejskg Komisjg Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
na biezgco uaktualniany byt sktad Komisji (o nowych Koordynatorow ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie). Ostatnia zmiana zostata dokonana Zarzgdzeniem Nr 1484/2017 Prezydenta Miasta
Katowice z dnia 12 lipca 2017 roku - powotano nowych cztonkéw MKRPA do Zespotu ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
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e Osdrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach uczestniczy
jako jeden z lideréw w Slaskiej Regionalnej Koalicji na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
Koalicja ta zrzesza Przewodniczgcych Zespotéw Interdyscyplinarnych ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie z terenu wojewddztwa slgskiego.

e Przedstawiciel Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach
uczestniczy w pracach Ogdlnopolskiej Rady Ekspertow ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przy
Panstwowe]j Agencji Rozwigzywania probleméw Alkoholowych w Warszawie.

e Osrodek Interwencji Kryzysowej zorganizowat szkolenia:

- ,Podstawowy warsztat pracy z osobami wspédtuzaleznionymi” - dla pracownikéw socjalnych,
asystentéw rodziny, koordynatoréw pieczy zastepczej, przeszkolono 9 osdéb (luty 2017 r.);
- ,Przemoc w rodzinie z uwzglednieniem zaniedban wobec dzieci” - dla pracownikdéw socjalnych,
asystentow rodziny, koordynatoréw pieczy zastepczej, przeszkolono 17 oséb (marzec 2017 r.);
- ,Przemoc w rodzinie-szkolenie podstawowe” dla pracownikdéw socjalnych, asystentéw rodziny
i koordynatorow pieczy zastepczej, przeszkolono 11 oséb (marzec 2017 r.);
- ,Szkolenie podstawowe z zakresu pracy z klientem oraz rodzing z problemem alkoholowym” dla
pracownikéw socjalnych i asystentéw rodziny, przeszkolono 6 oséb (marzec 2017 r.);
- ,Szkolenie zaawansowane — specyfika pracy socjalnej z rodzinami z problemem przemocy” dla
pracownikéw socjalnych i koordynatoréw pieczy zastepczej, przeszkolono 8 oséb (kwiecien 2017 r.);
- ,Procedura Niebieskie Karty” dla pracownikow socjalnych i asystentéw rodziny, przeszkolono 6 oséb
(maj 2017 r.);
- ,Interwencja kryzysowa” dla koordynatorow pieczy zastepczej, przeszkolono 9 osbéb (czerwiec
2017r.);
- ,Przemoc w rodzinie z uwzglednieniem zaniedban wobec dzieci” dla koordynatoréw pieczy
zastepczej i pracownikdw socjalnych, przeszkolono 7 oséb (czerwiec 2017 r.);
- ,Szkolenie podstawowe z zakresu pracy z klientem oraz rodzing z problemem alkoholowym” dla
koordynatoréw pieczy zastepczej i asystentéw rodziny, przeszkolono 8 osdb (wrzesien 2017 r.);
- ,Przemoc w rodzinie z uwzglednieniem zaniedban wobec dzieci” dla asystentdw rodziny,
przeszkolono 7 oséb (pazdziernik 2017 r.);
- ,Procedura Niebieskie Karty” dla asystentéw rodziny i koordynatoréw pieczy zastepczej,
przeszkolono 10 oséb (pazdziernik 2017 r.);
- ,Interwencja kryzysowa” dla koordynatoréw pieczy zastepczej, przeszkolono 9 oséb (listopad
2017r.).

W szkoleniach wzieto udziat tacznie 107 pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach.

Zadanie 5: Nawigzanie wspoétpracy z przedstawicielami kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych w celu
wprowadzenia elementéw edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:

e W ramach pomocy osobom doznajgcym przemocy w rodzinie na terenie Ewangelickiego Centrum
Diakonijnego ,Stoneczna Kraina” do czerwca 2017 roku byt realizowany projekt pt. , Ograniczenie
ryzyka przemocy w rodzinie”. Z poradnictwa psychologicznego skorzystato 9 oséb, a z poradnictwa
prawnego 20 osdb.

e Ewangelickie Centrum Diakonijne rozpoczeto w lipcu 2017 roku trzyletni projekt przeciw przemocy
,0dkryj Po Moc w sobie”. W projekcie uczestniczyto 40 oséb (prowadzono dwie grupy po 20 oséb).

e Przedstawiciel Osrodka Profilaktyczno-Szkoleniowego im. ks. Franciszka Blachnickiego w Katowicach
uczestniczyt w spotkaniu grupy dla osdb doznajgcych przemocy w rodzinie zorganizowanej na terenie
Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS.
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e Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej wspdtpracowato z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej i Osrodkiem Interwencji Kryzysowej MOPS w zakresie pomocy
rodzinom z problemem przemocy udzielajgc pomocy psychologicznej i udostepniajgc miejsca
schronienia. Przedstawiciele stowarzyszenia brali udziat w realizacji procedury w odniesieniu
do rodzin, gdzie uruchamiano ,Niebieskg Karte” i uczestniczyli w Grupach Roboczych.

Zadanie 6. Analiza czynnikéw sprzyjajacych i utrudniajgcych skuteczng pomoc osobom dotknietym
przemoca w rodzinie.
Realizacja zadania:

e Zespodt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zbiera dane statystyczne
dotyczace interwencji oraz Swiadczen na rzecz rodzin z problemem przemocy w celu analizy skali
zjawiska przemocy w rodzinie i zasobéw do jego rozwigzywania. Celem jest przygotowanie
szacunkowej oceny skali zjawiska i zasobow.

Wskazniki i prognoza/potrzeby

.. Prognoza/

Nazwa wskaznika 2016 2017 potrzeby 2018
liczba spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy 5 4 4
w Rodzinie
liczba spotkan Grup Roboczych 1412 1328 1328
liczba konsultacji przedstawicieli stuzb i instytucji — spotkan koordynatoréw 11 7 7
liczba programéw realizowanych w oparciu o wspdtprace stuzb, instytucji, 1 4 5
organizacji

Komentarz

Zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego odbywajg
sie w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesigce. Zmniejszajgca sie liczba Grup
Roboczych wynika z malejgcej liczby wszczynanych procedur , Niebieskie Karty”, ktéry obserwuje sie na
przestrzeni ostatnich lat. Spotkania koordynatoréw ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie majg na celu
omawianie pracy Grup Roboczych i konsultowanie indywidualnych przypadkoéw.

Priorytet 2. Ochrona i pomoc osobom dotknietym przemoca w rodzinie

Cele:
e Zapewnienie kompleksowej pomocy osobom doznajagcym przemocy w rodzinie i cztonkom ich rodzin.
e Zwiekszenie efektywnosci dziatan interwencyjnych, w tym prawnych nakierowanych na ochrone oséb
dotknietych przemoca domowa.
e Ochrona i udostepnienie specjalistycznej pomocy dziecku krzywdzonemu.

Zadanie 1: Rozbudowa ustug adresowanych do rodzin z problemem przemocy w rodzinie - udostepnienie
poradnictwa specjalistycznego, ustug w formie interwencji kryzysowej, pomocy psychologicznej, w tym
terapeutycznej cztonkom rodzin z problemem przemocy.
Realizacja zadania:

Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej udzielat pomocy rodzinom
w sytuacjach kryzysowych i rodzinom z problemem przemocy - ze szczegdlnym uwzglednieniem ochrony
dziecka. Pomoc skierowana byta do oséb doznajgcych przemocy (ofiar przemocy), oséb stosujgcych przemoc
(sprawcéw przemocy) i swiadkéw przemocy. Z rodzinami prowadzona byta systematyczna praca w oparciu
o indywidualny plan pomocy socjalnej ipsychologicznej. Obejmuje ona indywidualne poradnictwo
specjalistyczne, w tym prawne, grupowe formy poradnictwa oraz wizyty w Srodowisku. W zwigzku
z koniecznoscig zapewnienia bezpieczenstwa ofiarom przemocy Osrodek zapewniat schronienie dla osdb,
ktore ze wzgledu na dramatyczng sytuacje nie mogty przebywac w dotychczasowych miejscach zamieszkania.
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Kategorie spraw 2017 rok
taczna liczba klientéw objetych pomoca, w tym: 1020
Ofiary przemocy (osoby doroste) 206
Sprawcy przemocy 119
Dzieci 50
Inne kryzysy, w tym: 645
Konsultacje rodzinne/ grupowe (ilo$¢ spotkan) 66
Pomoc rodzinie z problemem alkoholowym 118

Zrédto: dane Oérodka Interwencji Kryzysowej MOPS za 2017 r.

W Osrodku udzielono 904 porad specjalistycznych, 1783 konsultacji indywidualnych oraz zorganizowano

66 spotkan rodzinnych.

W okresie od 15 lutego do 15 grudnia 2017 roku Miasto Katowice finansowato zadanie publiczne pod
nazwg ,Poradnictwo specjalistyczne dla kobiet i ich dzieci dotknietych wspdtczesnymi formami niewolnictwa
lub innymi formami przemocy” realizowane przez Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii
Niepokalanej w Katowicach. Projekt stanowit kompleksowg oferte pomocy specjalistycznej dla kobiet i ich
dzieci, pozostajacych w trudnej sytuacji zyciowej, z ktorej skorzystaty 82 osoby (ofiary przemocy, handlu
ludZmi, przymusowej prostytuciji). W sktad kompleksowego wsparcia wchodzito:

- zapewnienie informacji i promocji dot. oferowanego wsparcia wsrdd potencjalnej grupy docelowej projektu,

- prowadzenie dyzurdw rekrutacyjnych do projektu,

- pomoc uczestnikom projektu w autoidentyfikacji, pomoc w odnalezieniu motywacji do zmian w swoim zyciu,

ktore bedg prowadzi¢ do rozwigzania problemoéw zyciowych,

- prowadzenie pomocy specjalistycznej obejmujacej: poradnictwo prawne (konsultacje prawne,

przygotowywanie pism urzedowych itp.), terapeutyczne (terapia indywidualna prowadzona przez

certyfikowanego terapeute), ustuge coacha/case managera (tzw. ,osoba towarzyszaca” zapewniajgca
uczestnikom projektu codzienne wsparcie, towarzyszgca w zatatwianiu urzedowych spraw, pomagajgca
podczas podjecia waznych zyciowych decyzji np. o leczeniu uzaleznienia/wspoétuzaleznienia).

W 2017 roku w ramach ww. zadania 69 oséb objeto pomocg prawng, a 13 oséb otrzymato pomoc

terapeutyczna.

W okresie od 1 marca do 31 grudnia 2017 roku Miasto Katowice finansowato zadanie publiczne pod
nazwa , Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym poprzez prowadzenie osrodka interwenc;ji
kryzysowej oraz miejskiego telefonu zaufania i punktu informacyjno-konsultacyjnego wraz z poradnictwem
z zakresu probleméw alkoholowych i narkomanii oraz przemocy domowej dla mieszkarncow Katowic”
realizowane przez Slaskie Stowarzyszenie ,,AD VITAM DIGNAM” przy ul. Ks. Bpa Herberta Bednorza 22
w Katowicach. Podstawowym celem realizowanego zadania byfa:

— kompleksowa pomoc osobom i rodzinom dotknietym problemami wynikajacymi z naduzywania alkoholu,
uzywania narkotykdw oraz znajdujgcych sie w sytuacjach kryzysowych,

— profilaktyka i przeciwdziatanie patologicznym zjawiskom towarzyszagcym uzaleznieniom, w tym zjawisku
przemocy w rodzinie.

Zadanie realizowane byto poprzez:

— udzielanie wszechstronnej informacji w zakresie szeroko pojetej problematyki zwigzanej z problemem
alkoholowym i narkomanig oraz doraznej pomocy terapeutycznej i psychologicznej w nagtych
przypadkach poprzez miejski telefon zaufania — dziatania majg na celu wzbudzenie motywacji do podjecia
dziatan i wskazanie ich kierunku,

— udzielanie pomocy osobom uzaleznionym, wspoétuzaleznionym oraz ofiarom przemocy na drodze
bezposrednich kontaktow z terapeutg, psychologiem, prawnikiem — dla wskazania konkretnych rozwigzan,

— tworzenie mozliwosci zapewnienia pomocy majacej na celu lepsze zrozumienie siebie, przydatne
W rozwigzywaniu biezgcych problemow.
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Miejski telefon zaufania funkcjonowat codziennie w godzinach od 15.00 do 8.00 pod numerem:
(32) 256 92 78, obstugiwaty go osoby przeszkolone w ramach ,Telefonu Zaufania” z dtugoletnim
doswiadczeniem w tym zakresie. Przy telefonie zaufania dyzury petnili:

— specjalisci — w poniedziatki, Srody i czwartki w godz. od 15.00 do 19.00,

— terapeuci i pracownicy wspierajacy — codziennie w godz. od 15.00 do 8.00 z wytaczeniem czasu dyzuru

specjalistow.

Odbiorcami ustug byly m.in. osoby uzaleznione oraz cztonkowie rodzin, w ktérych wystepujg problemy

zwigzane z uzaleznieniami oraz przemoca domowg, a takze wszystkie osoby, ktére znalazty sie w sytuacji

kryzysowej i szukaty pomocy.

Punkt informacyjno-konsultacyjny wraz z poradnictwem z zakresu probleméw alkoholowych
i narkomanii oraz przemocy domowej dla mieszkancéw Katowic obstugiwany byt przez:

— prawnika —w czwartki w godz. od 14.00 do 16.00,

— psychologa — w poniedziatki w godz. od 15.00 do 17.00, 3 i 4 wtorek miesigca w godz. od 14.00 do 16.00,

srody w godz. od 14.00 do 16.00 oraz 1i 2 pigtek miesigca w godz. od 15.00 do 19.00,
— terapeutdw oraz pracownikéw wspomagajgcych w poniedziatki i Srody w godz. od 17.00 do 19.00, wtorki,
piatki i soboty w godz. od 14.00 do 15.00 oraz czwartki w godz. od 14.00 do 16.00.

W ramach zadania realizowanego przez Slaskie Stowarzyszenie ,,AD VITAM DIGNAM” udzielane byty
porady prawne, porady psychologiczne oraz prowadzone byty konsultacje terapeutyczne. W ramach zadania
udzielono 183 porady psychologiczne, 143 porady prawne, 537 konsultacji terapeutycznych oraz
przeprowadzono 3 948 rozméw w trakcie dyzurdow telefonu zaufania.

W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2017 roku Miasto Katowice finansowato zadanie publiczne pod
nazwa: , Ograniczenie ryzyka przemocy w rodzinie” realizowane przez Parafie Ewangelicko-Augsburskg przy
ul. Dudy Gracza 6. Zadanie polegato na prowadzeniu punktu konsultacyjnego ,Przeciw przemocy”, w ktérym
skorzysta¢ mozna byto z porad specjalisty ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ustugi psychologa
(konsultacje indywidualne, sesje indywidualne i grupowe), porad prawnika (specjalista prawa rodzinnego).
W ramach zadania organizowane byly rowniez warsztaty i spotkania edukacyjne pn. ,Jak skutecznie bronic sie
przed przemocg domow3g”. Podstawowymi celami realizowanego zadania byto:

— zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie,

— zwiekszenie skutecznosci ochrony ofiar przemocy w rodzinie,

— zwiekszenie skutecznosci dziatan interwencyjnych i korekcyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc
w rodzinie,

— oddziatywanie na sprawcéw przemocy w rodzinie,

— podniesienie poziomu wiedzy na temat mozliwosci uzaleznienia wsrédd osob podejmujacych ryzykowne
zachowania, w tym przemocy w rodzinie,

— prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie rozwigzywania
probleméw przemocy w rodzinie jako konsekwencji uzaleznienia alkoholowego wsréd dzieci i mtodziezy
oraz oso6b starszych,

— zmniejszenie wykluczenia spotecznego oséb uzaleznionych od alkoholu,

— przezwyciezenie przez osoby dotkniete przemocga trudnych sytuacji zyciowych.

W ramach zadania udzielano 23 godzin porad prawnych, 48 godzin porad psychologicznych, 64 godzin porad

specjalisty ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Zadanie 2: Uruchomienie specjalistycznych-terapeutycznych i edukacyjnych programéw adresowanych do
os6b doznajacych przemocy, nakierowanych na tagodzenie odroczonych szkéd wynikajacych z doznawania
przemocy.

Realizacja zadania:

e (Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej opracowat i realizowat
,Program Pomocy Psychologicznej dla Ofiar Przemocy Domowe]”. Program ten obejmowat zajecia
grupowe o charakterze edukacyjnym i wsparcia psychologicznego. W ramach programu organizowano
spotkania z prawnikiem, policjantem i ksiedzem, zgodnie z tematyka spotkan. Zrealizowano
47 spotkan. Z programu skorzystato 35 osdb, kobiet doznajgcych przemocy w rodzinie. Celem zajeé
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byto uzyskanie wsparcia i wiedzy o mozliwosciach ochrony i rozwigzywania problemu przemocy
w aspekcie prawnym, psychologicznym i socjalnym.

e Stowarzyszenie ,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej prowadzito warsztaty
profilaktyczne nt. przeciwdziatania przemocy. tacznie zrealizowano 8 spotkan, z ktérych skorzystato
12 oséb.

Zadanie 3: Udzielanie specjalistycznej pomocy dzieciom dotknietym przemoca w rodzinie.
Realizacja zadania:

e Specjalistyczng formg pomocy objeto w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej 50 dzieci, w tym pomoca psychologiczng i pedagogiczng. Praca z dzieckiem realizowana
byta w potaczeniu z pracg z opiekunem, ktéry nie jest agresorem oraz dziataniami interwencyjnymi.

e Stowarzyszenie ,Po MOC” w 2016 roku przygotowato i rozpoczeto realizacje projektu
terapeutycznego adresowanego do dzieci i mtodziezy — ofiar przemocy seksualnej. Projekt byt
realizowany do 28 lutego 2017 roku.

e Z miejsca schronienia prowadzonego przy Stowarzyszeniu ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii
Niepokalanej skorzystato 10 dzieci, ktére objete byty statym wsparciem psychologicznym potgczonym
z pracg z opiekunem.

Zadanie 4: Realizacja dziatann interwencyjnych i postinterwencyjnych w ramach procedury ,Niebieskie

Karty” policji, pomocy spotecznej, oswiaty, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

ochrony zdrowia oraz koordynacja pracy Grup Roboczych:

- monitoring sytuacji rodzin z problemem przemocy w ramach procedury,

- wspotpraca przedstawicieli instytucji realizujacych procedure w celu koordynacji dziatan interwencyjnych,

w tym prawnych.

Realizacja zadania:

e Dziatania interwencyjne w ramach procedury ,Niebieskie Karty” realizowane byly zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami. Procedura realizowana jest przez pie¢ podmiotdow zobowigzanych
przepisami znowelizowanej w dniu 10 czerwca 2010 roku ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie i Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie realizacji procedury
,Niebieskie Karty” i wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” tj. przez: pomoc spoteczng, Policje, oswiate,
ochrone zdrowia, Miejska Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe dotyczace realizacji procedury , Niebieskie Karty”

Lp. | Kategorie spraw 2017 rok
1 Procedura ,Niebieskie Karty” — liczba spraw uruchomionych 291
2 Procedura ,Niebieskie Karty” — liczba spraw tacznie prowadzonych 619
3 Procedura ,Niebieskie Karty” Policji — liczba spraw skierowanych do Zespotu 193
Interdyscyplinarnego.

4 Procedura , Niebieskie Karty” pomocy spotecznej — liczba spraw skierowanych do 74
Zespotu Interdyscyplinarnego

5 Whioski o zwotanie Grup Roboczych — liczba wnioskdw sporzadzonych i zatwierdzonych 291
przez Zespoét Interdyscyplinarny

6 Procedura ,Niebieskie Karty” Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw 1
Alkoholowych — liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego

7 Procedura , Niebieskie Karty” Oswiaty — liczba spraw skierowanych do Zespotu 18
Interdyscyplinarnego

8 Procedura ,Niebieskie Karty” Ochrony Zdrowia — liczba spraw skierowanych do Zespotu 5
Interdyscyplinarnego

9 Liczba spotkan Grup Roboczych 1328

10 Liczba zakoniczonych , Niebieskich Kart” 258

Zrédto: dane Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za 2017 r.

e Na terenie miasta dziatato 10 statych Grup Roboczych. Koordynatorzy grup odpowiedzialni byli za
organizowanie spotkan Grup Roboczych. W roku sprawozdawczym zorganizowano 1 328 spotkan
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Grup Roboczych, ktérych zadaniem byto planowanie dziatan postinterwencyjnych, monitoring sytuacji
w rodzinie pod katem bezpieczenstwa, organizowanie pomocy rodzinie z problemem przemocy.

e W ramach dziatan Grup Roboczych w Terenowych Punktach Pomocy Spotecznej zapraszano osoby
wskazane jako doznajace przemocy domowej — realizacja spotkan w ramach karty C procedury
,Niebieskie Karty”. Na spotkania Grup Roboczych zgtosito sie 156 oséb doznajgcych przemocy
w rodzinie.

e Monitorowano sytuacje rodziny objetej procedurg ,Niebieskie Karty” w trakcie jej prowadzenia oraz
po zakonczeniu procedury. Monitoringiem objeto 619 rodzin.

e Monitorowano sytuacje domowg pod katem wystepowania przemocy w rodzinie oséb, ktére
zakonczyty udziat w programie korekcyjno-edukacyjnym dla oséb majgcych problem ze ztoscia, agresja
i stosujgcych przemoc w rodzinie. Monitoringiem objeto 20 osdb.

Zadanie 5: Zapewnienie schronienia osobom doznajacym przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:

Pomocy w zakresie schronienia dla oséb doznajgcych przemocy w rodzinie udzielato w miescie
Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej. W 2017 roku z miejsc schronienia
skorzystato 21 osdb, w tym 10 dzieci i 11 kobiet. W ramach pomocy osoby te korzystaty rdwniez ze wsparcia
psychologicznego i poradnictwa w w/w placéwce.

Zadanie 6: Zabezpieczenie potrzeb socjalno-bytowych rodzin z problemem przemocy, w tym pomoc
w uzyskaniu mieszkan socjalnych.
Realizacja zadania:
e Pracownicy socjalni Terenowych Punktéw Pomocy Spotecznej objeli pomocg socjalng 302 rodziny
z problemem przemocy. Pomoc i praca socjalna z rodzing realizowana byfta z wykorzystaniem
interdyscyplinarnej procedury , Niebieskie Karty”, w ramach Grupy Roboczej, tj. we wspodtpracy
z dzielnicowymi, pedagogami, kuratorami i cztonkami Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych.
e W przypadku kazdej rodziny korzystajacej z pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS
rozeznawana byta jej sytuacja socjalna.
e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej udzielity 9 rodzinom pomocy nakierowanej na uzyskanie
mieszkania socjalnego.

Zadanie 7: Zwiekszenie dostepnosci do bezptatnego poradnictwa prawnego ofiarom przestepstw przeciwko
rodzinie.
Realizacja zadania:
e W ramach bezptatnego poradnictwa prawnego w Osrodku Interwencji Kryzysowej udzielono
407 porad prawnych.
e Stowarzyszenie ,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej udzielito 235 godzin porad
prawnych, z ktérych skorzystato 69 osdb.
e Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym Stowarzyszenia , Ad Vitam
Dignam” udzielit 143 bezptatnych porad prawnych.
e Rozpowszechniano informacje o bezptatnych poradach prawnych na terenie miasta Katowice poprzez
rozprowadzanie ulotek informacyjnych i informacje na stronie internetowe;j.

Zadanie 8: Doskonalenie dziatan w ramach interwencji zwigzanych z odebraniem dziecka i jego ochrong,

w tym zapewnienia bezpieczenstwa dziecku w trybie art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy

w rodzinie.

Realizacja zadania:

e Pracownicy socjalni podjeli 330 interwencji w $rodowisku w zwigzku z przemoca w rodzinie lub
podejrzeniem wystepowania przemocy w rodzinie. W 22 przypadkach podjeto decyzje o wyjeciu dziecka
z rodziny (liczba dzieci — 29) w trybie art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29
lipca 2005 roku.
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Zadanie 9: Przygotowanie oséb doznajgcych przemocy domowej do uczestnictwa w procedurach prawnych,
ochrony dziecka, jako $wiadka w procesie karnym, tworzenie bezpiecznych warunkéw do przestuchan dzieci
oraz 0s6b dorostych dotknietych przemocga w rodzinie.
Realizacja zadania:

e Klienci Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS objeci byli pomoca w zakresie przygotowania do dziatan
prawnych. Praca obejmowata dorostych i dzieci.
e Dziatania prawne zwigzane z przestepstwami przeciwko rodzinie oraz ich skutecznos$¢ przedstawia
ponizsza tabela:
Lp. Prokuratura | Prokuratura | Prokuratura | Prokuratura
Kategoria spraw Katowice Katowice Katowice Katowice Razem
P6tnoc Zachéd Potudnie Wschdéd
1. Liczb t A igzk
iczba . F.)OS epowan w zwigzku z przemoca 86 138 96 11 431
w rodzinie
2. Liczba oskarzonych 13 24 12 36 85
3. Liczba spraw umorzonych 26 46 49 38 159
4, Liczba odméw wszczecia postepowan 29 60 21 27 137
5. Srodek zapobiegawczy — zakaz kontaktowania 6 2 2 5 15
6. Srodek zapobiegawczy — nakaz opuszczenia 5 4 2 12 28
lokalu
7. Srodek zapobiegawczy — tymczasowy areszt 5 3 0 0 8

Zrédto : dane za 2017 r. z Prokuratury Katowice — Wschéd, Zachéd, Pétnoc, Potudnie za 2017 r.

Zadanie 10. Prowadzenie i rozpowszechnienie informacji o miejscach pomocy, telefonach zaufania dla oséb
doznajacych przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:

Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym Stowarzyszenia , Ad Vitam
Dignam” prowadzit od godziny 15.00 do 8.00 dyzur przy Telefonie Zaufania dla oséb doznajacych
przemocy w rodzinie oraz znajdujgcych sie w sytuacjach kryzysowych.
Prowadzenie i rozpowszechnienie informacji o miejscach pomocy odbywato sie poprzez ulotki, strone
internetowg, wysytanie pism informacyjnych do saddéw i prokuratur o uruchomieniu kolejnej edycji
programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb majgcych problem ze ztoscig, agresjg i stosujgcych

przemoc w rodzinie.

Wskazniki i prognoza/potrzeby

Prognoza/
Nazwa wskaznika 2016 2017 potrzeby
2018
liczba oséb doznajgcych przemocy, ktére skorzystaty ze wsparcia Osrodka Interwencji
S . . 157 206 206
Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
liczba o0séb stosujgcych przemoc, ktdre zgtosito sie do Osrodka Interwencji Kryzysowej, 91 119 119
liczba dzieci dotknietych przemoca korzystajgcych ze wsparcia Osrodka Interwencji
S . . 40 50 50
Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
liczba ,Niebieskich Kart” uruchomionych przez przedstawicieli:
e ochrony zdrowia 3 5 5
e  Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych 1 1 1
e  policji 259 193 193
e  pomocy spotecznej 67 74 74
e  oswiaty 20 18 18
liczba spraw prowadzonych przez organy Scigania 397 431 431
liczba 0séb korzystajgcych z miejsc schronienia 55 21 21
liczba o0s6b korzystajagcych z realizowanych programéw terapeutycznych i
. 93 47 47
edukacyjnych,
2016 2017 Prognoza/
potrzeby
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Liczba udzielonych porad: 2018

e Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

udzielit:
-porad prawnych 388 407 407
-porad specjalistycznych 811 904 904
-spotkan rodzinnych 68 66 66

e Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym
Stowarzyszenia ,,Ad Vitam Dignam” udzielit:

-porad prawnych 144 143 143
-porad psychologicznych 156 183 183
-konsultacji terapeutycznych 572 537 537

e  Stowarzyszenie ,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalane;j:
- udzielito porad prawnych 230 235 235
- zrealizowato terapii indywidualnych 125 150 150

e  Ewangelickie Centrum Diakonijne ,Stoneczna kraina” udzielito:

- porad prawnych 102 23 0*
- porad psychologicznych 106 48 0*
- porad specjalisty ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie 98 64 0*

*Realizacja zadania zakornczona z dniem 30.06.2017 r. (organizacja nie ztozyta oferty na kontynuacje zadania)

Komentarz

W 2017 roku wzrosta liczba porad w osrodkach pracujacych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Taka tendencja moze by¢ spowodowana wzrostem wiedzy o instytucjach udzielajgcych wsparcia. Z kolei
taczna liczba , Niebieskich Kart” zmalata, gtéwnie za sprawg mniejszej liczby spisanych ,Niebieskich Kart” przez
Policje. Moze to wynikaé¢ z szerszej edukacji i skuteczniejszych dziataniach prewencyjnych. Od wielu lat
doskonalenie wspdtpracy pomiedzy instytucjami i interdyscyplinarna formuta pracy w tym obszarze zwieksza
efektywnos¢ dziatan, co przektada sie na wzrost swiadomosci spotecznej zaréwno przedstawicieli stuzb
i instytucji, jak i 0séb potrzebujgcych pomocy.

Priorytet 3. Oddziatywania wobec 0séb stosujacych przemoc w rodzinie
Cel:
o Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie.

Zadanie 1: Tworzenie i poszerzanie ofert oddzialywan wobec oséb stosujacych przemoc w rodzinie,
realizowanych zaréwno przez podmioty samorzadowe, jak i organizacje pozarzagdowe oraz wypracowanie
pomiedzy nimi zasad wspétpracy.
Realizacja zadania:
e Realizowano ,Program korekcyjno-edukacyjny dla oséb majacych problem ze ztoscig, agresja
i stosujgcych przemoc w rodzinie”.
e Realizowano Program zaje¢ grupowych o charakterze psychologiczno-terapeutycznym dla osdb
stosujgcych przemoc w rodzinie.
e (Oddziatywania interwencyjno-motywujgce wobec o0séb stosujacych przemoc realizowane byty
we wspotpracy z policja (w ramach procedury ,Niebieskie Karty”), kuratorami dla dorostych
i pracownikami socjalnymi. Wypracowano zasady kierowania oséb stosujacych przemoc do udziatu
w programie edukacyjno-korekcyjnym w oparciu o kontrakt. W 2017 roku ponownie omawiano
zasady kierowania na spotkaniu Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie. Rozpropagowywano ulotki dotyczgce ,Programu korekcyjno-edukacyjnego dla osdb
majacych problem ze ztoscig, agresja i stosujgcych przemoc w rodzinie” oraz rozprowadzono drogg
mailowg do wykorzystania w dziataniach motywujacych osoby stosujgce przemoc do udziatu
w spotkaniach grupy.
e W programie edukacyjno-korekcyjnym wziety udziat 22 osoby. W zajeciach grupowych o charakterze
psychologiczno-terapeutycznym wzieto udziat 6 oséb. Oddziatywaniami indywidualnymi w Osrodku
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Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach objetych byto 119 oséb
podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie, z ktédrymi przeprowadzono rozmowy motywujgce.

Zadanie 2: Wypracowanie systemu wspétdziatania i reagowania wtasciwych stuzb na stosowanie przemocy
w rodzinie.
Realizacja zadania:

e Dziatania Policji:

- W 2017 roku Policja przeprowadzita 5 040 interwencji domowych, w ktérych wobec 158 osdb
zachodzito podejrzenie, ze stosujg przemoc w rodzinie. W 177 przypadkach stwierdzono potrzebe
wszczecia postepowania z art. 207 kk. W trakcie przeprowadzonych interwencji zwigzanych
z realizacjg procedury ,Niebieskie Karty” stwierdzono, ze w przypadku 60 o0séb zaszta koniecznos¢
doprowadzenia do Izby Wytrzezwien, a 12 - do policyjnych pomieszczen dla osdb zatrzymanych.
Liczba oséb stosujacych przemoc zatrzymanych przez policje wyniosta w 2017 roku 108 oséb.

e Prokuratura wszczeta 431 postepowan w zwigzku z przestepstwami przeciwko rodzinie, w tym
zwigzanych z art. 207, w 85 przypadkach sformutowata akt oskarzenia, w 15 przypadkach natozyta
zakaz kontaktowania sie, w 28 przypadkach nakaz opuszczenia lokalu, a w 8 przypadkach natozyta
tymczasowy areszt. W 159 przypadkach umorzyta sprawy, w 137 przypadkach odmowita wszczecie
postepowania.

e Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podjat 108 interwencji prawnych zwigzanych z wystepowaniem
problemu przemocy w rodzinie. Dziatania te obejmowatly powiadomienie organdéw Scigania
o podejrzeniu przestepstwa zwigzanego z przemocg w rodzinie oraz wnioski do Sgdu w zwigzku
z ochrong dziecka krzywdzonego. Dziatania te podejmowane byty w sytuacji doznawania przez dziecko
przemocy, jak rowniez w sytuacji, gdy jest ono swiadkiem przemocy.

e W 2017 roku dzielnicowi w ramach procedury , Niebieskie Karty” skierowali do Osrodka Interwencji
Kryzysowej MOPS 173 osoby podejrzane o stosowanie przemocy w rodzinie, prokuratorzy skierowali
14 osbéb podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie, pracownicy socjalni skierowali 2 osoby
podejrzane o stosowanie przemocy w rodzinie. Kuratorzy sgdowi nikogo nie skierowali.

Zadanie 3: Podejmowanie rozmoéw interwencyjnych i motywujacych z osobami stosujagcymi przemoc

domowg, w tym z osobami z problemem alkoholowym, ktére stosujg przemoc w formie zaniedban wobec

zaleznych cztonkdéw rodziny, kierowanie do udziatu w programie edukacyjno-korekcyjnym.

Realizacja zadania:

e W ramach dziatan Grup Roboczych w Terenowych Punktach Pomocy Spotecznej podejmowane byty

rozmowy interwencyjne i motywujgce wobec sprawcéw przemocy domowej — realizacja spotkan
w ramach karty D procedury ,Niebieskie Karty”. Na spotkania Grup Roboczych zgtosito sie 80 osdb
podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie.

Zadanie 4: Realizacja oraz monitorowanie efektéw programow edukacyjno-korekcyjnych i pomocy
psychologicznej, w tym terapeutycznych adresowanych do oséb stosujacych przemoc wraz z pdiniejsza
ewaluacja.

Realizacja zadania:

e 0Od siedmiu lat Osrodek Interwencji Kryzysowej realizuje ,Program Edukacyjno-Korekcyjny dla oséb
majacych problem ze ztoscia, agresja i stosujgcych przemoc”. Uczestnicy programu kierowani sg przez
dzielnicowych oraz innych przedstawicieli Grup Roboczych w ramach procedury , Niebieskie Karty”
oraz kuratoréw sgdowych. Niektdrzy uczestnicy zgtosili sie dobrowolnie.

e Monitorowano sytuacje domowg pod kgtem wystepowania przemocy w rodzinie wobec 20 osdb,
ktore zakonczyty udziat w programie korekcyjno-edukacyjnym dla oséb majacych problem ze ztoscia,
agresjg i stosujacych przemoc w rodzinie. Sposréd monitorowanych oséb: 16 nadal nie stosuje
przemocy, a 4 osoby powtdrzyty zachowania agresywne wobec swoich partnerdéw.

e W 2017 roku odbyty sie dwie edycje zaje¢ grupowych edukacyjno-korekcyjnych, w ktérych
uczestniczyty 22 osoby. Program ukonczyto 11 oséb.
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W 2017 roku Osrodek Interwencji Kryzysowe] zrealizowat spotkania grupowe w ramach ,Programu
zaje¢ psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie”. Uczestnicy
programu byli klientami Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
5 0séb ukonczyto wczesniej program edukacyjno-korekcyjny dla oséb majgcych problem ze ztoscig,
agresjg i stosujgcych przemoc”.

W 2017 roku odbyta sie jedna edycja zaje¢ grupowych o charakterze psychologiczno-terapeutycznym,
w ktorych uczestniczyto 6 osdb. Program ukonczyty 3 osoby.

W Osrodku Interwencji Kryzysowej MOPS objeto pomocg w formule indywidualnej 119 osdb.

Zadanie 5: Opracowanie i aktualizowanie oferty pomocy dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie
i udostepnienie jej organom scigania i przedstawicielom wymiaru sprawiedliwosci.
Realizacja zadania:

Informacje o uruchomieniu kolejnej edycji programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb majacych
problem ze ztoscig, agresja i stosujgcych przemoc w rodzinie byty kierowane do Policji, Prokuratury
i Sqdow.

Upowszechniono informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej,
interwencyjnej, w tym schronienia oraz o zasadach kierowania spraw do Zespotu Interdyscyplinarnego
na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

Na biezgco upowszechniane byty mieszkancom miasta zgtaszajacym sie do réznych instytucji materiaty
edukacyjno-informacyjne i ulotki o specyfice zjawiska przemocy w aspekcie psychologicznym,
socjalnym i prawnym oraz mozliwosciach uzyskania pomocy. Materiaty sg adresowane do oséb
doznajacych przemocy, 0sdb stosujgcych przemoc, swiadkdw przemocy i dzieci.

Wskazniki i prognozy/potrzeby

Prognoza/
Nazwa wskaznika 2016 2017 potrzeby
2018
liczba c?sob stosu!acych przemoc kierowanych do udziatu w programie 174 189 189
edukacyjno-korekcyjnym
liczba osdb stosujgcych przemoc uczestniczacych w programie edukacyjno-
. 17 22 19
korekcyjnym
liczba o0séb stosujgcych przemoc uczestniczacych w programie psychologiczno- nie dotyczy 6 6
terapeutycznym
liczba sporzadzonych formularzy ,Niebieskiej Karty” czes¢ ,,D” 97 80 80
liczba uruchomionych ,Niebieskich Kart” przez Miejskg Komisje Rozwigzywania 1 1 1
Probleméw Alkoholowych

Komentarz

Wzrosta liczba oséb kierowanych do udziatu w programie dla sprawcow przemocy w rodzinie, podobnie liczba
0s0b biorgcych w nim udziat przy jednoczesnym spadku wszczynanych procedur ,Niebieskie Karty”. Nalezy
uznac to za efekt doskonalenia wspdtpracy pomiedzy instytucjami w interdyscyplinarnej formule pracy.

Priorytet 4. Podnoszenie sSwiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkéw przemocy i ksztattowanie
konstruktywnych postaw obywatelskich wobec zjawiska przemocy w rodzinie — profilaktyka i edukacja

Cele:
[ ]

Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie na terenie miasta Katowice.

Zmiana postaw wobec zjawiska przemocy, rozbrojenie mitéw i stereotypdéw zwigzanych z przemoca
w rodzinie.

Zwiekszenie poziomu wiedzy i Swiadomosci w zakresie problemoéw zwigzanych ze zjawiskiem
przemocy domowej z uwzglednieniem mechanizméw przemocy i wskazaniem na ich spoteczng
szkodliwosé.

Upowszechnienie informacji o obowigzujgcych procedurach i formach pomocy w miescie Katowice.
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Zadanie 1: Opracowanie danych statystycznych umozliwiajgcych okreslenie skali zjawiska przemocy
w miescie Katowice i badanie skutecznosci pomocy.
Realizacja zadania:

e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej posiada dane statystyczne dotyczgce interwencji oraz $wiadczen
na rzecz rodzin z problemem przemocy w celu analizy skali zjawiska przemocy w rodzinie oraz
zasobdéw do jego rozwigzywania, celem okreslenia szacunkowej skali zjawiska i zbadania skutecznosci
pomocy.

Zadanie 2: Upowszechnianie ulotek, materiatéw informacyjnych, edukacyjnych o zjawisku przemocy,
formach pomocy, obowiazujgcych przepisach i procedurach przy wykorzystaniu instytucji, organizacji,
w tym kosciotéw i innych zwigzkéw wyznaniowych.

Realizacja zadania:

W 2017 roku Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Katowice rozdysponowat ok. 500 sztuk
broszur informacyjnych ,Zatrzymac i zrozumie¢ przemoc w rodzinie” wyprodukowanych przez Instytut
Psychologii Zdrowia na zlecenie Panstwowej Agencji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w ramach
Narodowego Programu Zdrowia. Broszury przekazane zostaty do instytucji pomocowych dziatajgcych
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie, m.in. Osrodka Interwencji Kryzysowej, Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz organizacji pozarzadowych.

W 2017 roku Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Katowice zakupit i rozdysponowat pakiet
materiatow edukacyjno-informacyjnych pn. ,Przemoc boli — cyberprzemoc” (m.in. karty pracy dla nauczycieli
i ucznidéw, ulotki dla rodzicow, plakaty, audycje edukacyjne na ptycie CD). Pakiety rozpropagowane zostaty
w katowickich gimnazjach wsréd 2840 uczniéw z klas lI-1ll, ich rodzicéw oraz nauczycieli.

Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach zaprojektowat
i zlecit powielenie tacznie 3 000 ulotek w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, kierujac je zaréwno
dla oséb doznajgcych jak i stosujgcych przemoc w rodzinie oraz $wiadkéw przemocy. W 2017 roku
rozdysponowano ok. 1500 sztuk ulotek, w szczegdlnosci w trakcie happeningu ,,Biata Wstgzka”.

Na tablicach ogtoszen, zawieszanych zwyczajowo w korytarzach szkdt, eksponowane byty ulotki
informacyjne dotyczace oferty Specjalistycznej Poradni Rodzinnej, Specjalistycznej Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Katowicach oraz rejonowych Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych wiasciwych dla
obwodu, w ktérym znajduje sie szkota tj.: Poradni Nr 1, Nr 2, Nr 3 oraz Nr 5, a takze Osrodka Interwencji
Kryzysowej w Katowicach. Na tablicach tych obok numeru telefonu strazy pozarnej i pogotowia ratunkowego
zamieszczony byt rowniez numer telefonu zaufania.

Zadanie 3: Realizacja programow profilaktycznych, oddziatywan prewencyjnych adresowanych do oséb
dorostych, rodzicéw oraz dzieci i mtodziezy szkolnej, w tym osdb z grup ryzyka np. matoletnich w cigzy.
Realizacja zadania:

Na terenie miasta Katowice szkoty i placowki oswiatowe realizujg programy oraz inne dziatania
profilaktyczne o charakterze prewencyjnym w odniesieniu do problemu przemocy w rodzinie. W 2017 roku
zrealizowano dziatania tj.:

e program terapeutyczny dla dzieci i mtodziezy z zaburzeniami emocjonalnymi i zachowania ,,Grupa
rozwoju umiejetnosci spotecznych”. W ramach programu odbywaty sie rdwniez grupowe
i indywidualne spotkania oséb realizujgcych program z rodzicami dzieci podnoszace ich umiejetnosci
wychowawcze;

e terapia psychologiczna;

e terapia rodzinna;

e dyzury konsultacyjne dla uczniéw na terenie szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych oraz internatu
KCEZ (mozliwo$é rozmowy ze specjalistg z poradni réwniez na tematy rodzinne) udzielanie rodzicom
porad na podstawie badan;

e konsultacje dla rodzicéw w poradni i na terenie placdwek (dyzury dla rodzicéw na terenie placowek,
w tym takze podczas wywiadowek);

e spotkania konsultacyjno-wspierajace dla rodzicéw dzieci uczeszczajacych na zajeciach do poradni;
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e prelekcje dla rodzicdw (np. ,, Kocham wiec stawiam granice”);

e interwencje dorazne w trudnych rodzinnych sytuacjach kryzysowych;

e prelekcje i szkolenia dla nauczycieli, rad pedagogicznych (,Praca z dzieckiem trudnym”, , Profilaktyka
zdrowia”, ,Rysunek dziecka — jak go rozumie¢?”, ,Podstawy prawne udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w przedszkolu”, ,Poczucie kompetencji przedszkolaka — jak je
wzmocni¢?”);

e zajecia w klasach i grupach wychowawczych m.in.:

— zajecia z zakresu profilaktyki uzaleznien i ochrony zdrowia (np.: ,,Uczymy sie odmawiac”, ,Trujace

ziele”, ,Zdrowe — niezdrowe — umiem wybierac”, ,,Uzywki szkodzg zdrowiu”, ,,Oszustwa ETOH");

— zajecia psychoedukacyjne (np.: ,Z bajkg w Swiat wartosci”, ,,Mate dzieci duze uczucia”, ,Ziejgcy smok —
radzimy sobie ze ztoscig”, , Ztoty kluczyk — jestem swoim przyjacielem”, ,,R6znobarwny swiat emocji”,
»Agresja w nas i wokét nas”, ,Niepokoje dorastania”, ,Jak radzi¢ sobie ze stresem?”, ,,Moj potencjat,
moje marzenia”, , Inny nie znaczy gorszy — tolerancja, przetamywanie stereotypdw, przeciwdziatanie
dyskryminacji” ,Moje plany, cele i mozliwosci — wyznaczanie celéw, motywacja, zarzadzanie
czasem”, ,,Rézne oblicza smutku”, , Role spoteczne”, ,Cyberprzemoc — jak sobie z nig radzi¢?”, ,Rysia
i Tolek na Cyberzachodzie”, ,Jak bezpiecznie i zdrowo zy¢ ze samym sobg?”, ,Radzenie sobie
zemocjami w trudnych sytuacjach zyciowych”, ,Nie takie strachy straszne”, ,Bezpieczenstwo
w sieci”);

e wspotorganizowanie z placéwkami programow i akcji dotyczgcych przemocy, agresji np. ,,Bezpieczne

wakacje”, ,,Dni profilaktyki”;

e Dzien Otwarty PPP3 (mozliwo$¢ konsultacji m.in. psychologicznych bez koniecznosci wczesniejszej
rejestracji — w sobote);

e wspodtpraca z innymi instytucjami udzielajgcymi pomocy dziecku i jego rodzinie oraz nauczycielom:

— inne poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym poradnie specjalistyczne;

— MOPS (realizacja procedury , Niebieskie Karty”, wsparcie asystentow rodziny);

— Fundacja Polskich Kawalerow Maltanskich (,Dzien Dziecka dla Rodzin”; Zajecia profilaktyczno-
edukacyjne na obozie terapeutycznym dla rodzin; Warsztaty z zakresu profilaktyki zdrowia);

— Rada Pedagogéw i Psychologdw Miasta Katowice (udziat pracownika w organizacji imprez
profilaktycznych ,Bezpieczne dziecko — bezpieczny uczen”).

Zadanie 4. Organizowanie kampanii edukacyjnych, programoéw upowszechniajgcych wiedze dotyczaca
problematyki przemocy w rodzinie, w tym metod wychowawczych bez uzycia przemocy i udzielanie
specjalistycznej pomocy w zakresie promowania prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do
dzieci.

Realizacja zadania:

e Komenda Miejska Policji w Katowicach w 2017 roku realizowata program profilaktyczno-edukacyjny
przeciwdziatajgcy przemocy domowej, prostytucji i handlowi ludzmi ,Moc! Na TY”. Program jest
dedykowany przede wszystkim do kobiet, ktére doznajg réznych form przemocy, w tym przemocy
domowej, ale takze kazdemu cztowiekowi, ktéry nie potrafi pozostawaé obojetny wobec przemocy
- z wykorzystywaniem drugiej osoby, w tym m.in. do pracy niewolniczej czy prostytucji. Celem
programu jest przeciwdziatanie przemocy i jej skutkom poprzez rozwijanie zdolnosci i kompetencji do
przeciwstawienia sie réznym formom przemocy oraz upowszechnianie wiedzy na temat zjawiska
przemocy, prostytucji i handlu ludzmi, mechanizméw tych zjawisk, ich skutkdw oraz sposobdéw
pomocy.

e W ramach dziatania prowadzone byty zajecia z zakresu bezpieczenstwa osobistego. Happening ,Biafa
Wstgzka” bedaca czescig miedzynarodowej kampanii ,, 16 Dni Dziatan Przeciwko Przemocy ze wzgledu
na pte¢”, ktédra ma na celu wyeliminowanie wszelkich form tamania praw kobiet oraz podniesienie
Swiadomosci, ze wszelkie formy przemocy stanowig pogwatcenie praw cztowieka.

e Przedstawiciel Osrodka Interwencji Kryzysowej brat udziat w Radzie Programowej przy Uniwersytecie
Slaskim (marzec 2017 r.), ktérej zadaniem jest doskonalenie programu i oferty dla studentéw pracy
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socjalnej. W ramach tego przedsiewziecia omawiano zasady realizacji praktyk studenckich, w tym
odbywanych przez studentéw w Osrodku Interwencji Kryzysowe;j.

o Osrodek Interwencji Kryzysowej w maju 2017 r. wspétorganizowat wspdlnie z Komenda Miejska Policji
i Fundacja ,,Dajemy Nadzieje” konferencje dotyczacg problematyki przemocy wobec dzieci w ramach
Kampanii ,Moc! Na TY” realizowanej od 2016 roku.

e Przedstawiciel Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach
w czerwcu 2017 roku uczestniczyt w audycji radiowej w Radiu Katowice w zwigzku z dziataniami
inicjowanymi przez Ogdlnoswiatowy Ruch Meiczyzn Na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy Wobec
Kobiet , Biata Wstgzka”.

e Wspdtorganizowanie i prowadzenie Ill Swieta Profilaktyki Katowice 2017, ktére odbyto sie 13 czerwca
w sali teatralnej Patacu Mtodziezy w Katowicach. Podczas imprezy odbyto sie wreczenie statuetek
i upominkdéw oraz prezentacja i omoéwienie zwycieskich dokonan mtodziezy zrealizowanych w ramach
dziatan profilaktycznych w katowickich szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych w roku szkolnym
2016/2017. Miedzy innymi: spektakl profilaktyczny, spot profilaktyczny, prezentacje multimedialne,
prace literackie.

e Wspdtorganizacja z Komendg Miejska Policji, Patacem Mtodziezy oraz SANEPID-em Dnia Bezpiecznego
Internetu w Patacu Mtodziezy. W ramach obchoddw: debata dla mtodziezy ,,Sie¢ to nie Smietnik” oraz
punkt konsultacyjny dla rodzicéw, opiekundw i nauczycieli.

e Wspdtorganizacja z Komendg Miejska Policji i Patacem Mtodziezy | Przegladu i Konkursu Spektakli
profilaktycznych pod hastem ,Mam pomyst na swoje zycie".

e Organizacja akcji promujacej zdrowie psychiczne wéréd miodziezy pt.: ,Zyj kolorowo”, ktdra zostata
objeta honorowym patronatem Prezydenta Miasta Katowice. Akcja realizowana we wspédtpracy z ZSE
w Katowicach. W ramach akcji 9 listopada 2017 roku odbyta sie konferencja ,Zyj kolorowo”
skierowana do mtodziezy ponadgimnazjalnej. Nastepnie odbyty sie warsztaty dla miodziezy celem
ktorych byta popularyzacja wiedzy o zdrowiu psychicznym i sposobach dbania o dobre samopoczucie
psychiczne oraz promowanie zdrowego stylu zycia.

Zadanie 5. Wspétpraca z mediami w zakresie upowszechnienia informacji i wiedzy dotyczacej przemocy
domowej i wynikajacych z niej problemoéw wtérnych oraz sposobéw postepowania i formach pomocy.
Realizacja zadania:

e W czerwcu 2017 roku przedstawiciel Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Katowicach uczestniczyt w audycji radiowej w Radiu Katowice w zwigzku z dziataniami
inicjowanymi przez Ogélnoswiatowy Ruch Mezczyzn Na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy Wobec Kobiet
,Biata Wstazka”.

e W grudniu 2017 roku przedstawiciel Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Katowicach uczestniczyt w audycji radiowej w Radiu Katowice. Audycja ta byta zwiericzeniem
happeningu pt.: ,Stop przemocy wobec kobiet”, ktéry byt jednym z elementéw autorskiego programu
profilaktycznego Komendy Miejskiej Policji pt.: ,Moc! Na Ty”, realizowanego w zwigzku z Miedzynarodowa
Kampanig pt.: ,16 Dni Dziatan Przeciwko Przemocy Ze Wzgledu Na Pte¢”.

e W 2017 roku 6 269 oséb odwiedzito strony internetowe Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

e W 2017 roku w Radio eM prowadzono audycje psychoedukacyjne m. in. ,Jak by¢ idealng mamga?”, ,Jak by¢
idealnym tatg?”.

Wskazniki i prognozy/potrzeby

.. Prognoza/
201 201
Nazwa wskaznika 016 017 potrzeby 2018
liczba informatordw, ulotek 3000 4583 4500
liczba programéw realizowanych w MOPS 1 4 4

liczba os6b odwiedzajgcych strony internetowe Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Katowicach dotyczace obszaru przeciwdziatania 1147 6 269 6 269
przemocy w rodzinie
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Komentarz

Ulotki/informatory instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg skierowane
zaréwno dla oséb doznajacych, jak i stosujgcych przemoc w rodzinie oraz jej swiadkéw. Liczba ta utrzymuje sie
na podobnym poziomie.

Priorytet 5. Profesjonalizacja dziatan w obszarze profilaktyki, interwencji i pomocy rodzinie z problemem
przemocy
Cel:

e Podnoszenie kompetencji przedstawicieli stuzb, instytucji i organizacji dziatajagcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Zadanie 1: Wdrazanie systemu wsparcia dla oséb pracujacych bezposrednio z osobami dotknietymi
przemoca w rodzinie i z osobami stosujgcymi przemoc, w formie m.in. superwizji, coachingu, grup wsparcia.
Realizacja zadania:

e W ramach wspierania oséb pracujgcych bezposrednio z osobami dotknietymi przemocg w rodzinie
i z osobami stosujgcymi przemoc przeprowadzono 7 superwizji dla pracownikéw Osrodka Interwencji
Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej i 116 superwizji dla pracownikéw pozostatych
jednostek organizacyjnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w tym psychologdw, pracownikow
socjalnych, asystentdw rodziny, wychowawcow swietlic specjalistycznych.

e W zwigzku z wystepujacg w polskim sgdownictwie zasadg bezposredniosci - dzieci bedgce ofiarami
przestepstw, przestuchiwane sg na okolicznos¢ wydarzen, w ktdrych uczestniczyty lub byty swiadkami
czynu. Zaréwno dla rodzica jak i dla dziecka sktadanie zeznan, obarczone jest duzym stresem,
wynikajgcym m.in z nieznajomosci procedur, ktérym jako swiadek bedzie ta osoba podlegac.
W zwigzku z tym do tut. placédwki zgtaszajg sie rodzice, w oczekiwaniu wsparcia i informacji w jaki
sposdb mogg uzyskaé pomoc dla dziecka, jak powinni z nim rozmawia¢ o zblizajgcym sie
przestuchaniu. Poradnia psychologiczna - pedagogiczna zapewnia wsparcie terapeutyczne dziecku na
kazdym etapie trwania sytuacji trudnej/traumatycznej. Obejmuje je odpowiednig dla wieku, poziomu
rozwoju — pomocg indywidualng. Réwnolegle rodzic poznaje sposoby samodzielnego radzenia sobie
z sytuacjami trudnymi dotyczgcymi dziecka. Zachowania dziecka sg monitorowane w czasie , az do ich
ustgpienia.

Zadanie 2. Organizowanie szkolen dla przedstawicieli stuzb, instytucji i organizacji realizujgcych zadania
zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:

Szkoty i placowki oswiatowe prowadzone przez miasto Katowice nie organizujg szkolen dla instytucji
i organizacji, organizujg jednak szkolenia informacyjne i spotkania, w tym indywidualne dla rodzicow/
prawnych opiekundéw dzieci i mtodziezy poswiecone przeciwdziataniu przemocy i agresji. Wszystkie szkolenia
organizowane z inicjatywy Wydziatu Edukacji i Sportu kierowane sg do dyrektoréw i pracownikdéw szkét
i placéwek, ktorych organem prowadzacym jest miasto Katowice.

Na terenie szkdt odbywajg sie szkolenia Rad Pedagogicznych, zas tematyka tych szkoler uzalezniona
jest od potrzeb konkretnej jednostki organizacyjnej. Wsrdd tych szkolen znajdowaty sie réwniez takie, ktére
poruszaty tematyke przemocy w rodzinie i szkole oraz dotyczace rozwigzywania konfliktow, efektywnej
komunikacji itp. Ponadto dyrektor ma mozliwos¢ dofinansowania szkolern ikurséw kwalifikacyjnych
nauczycielom, ktérzy pragng podnie$¢ swoje kwalifikacje i umiejetnosci o zagadnienia przydatne do
prawidtowego funkcjonowania placowki.

Nauczycielom i wychowawcom zatrudnionym w szkotach i placéwkach pomocg w rozwigzywaniu
problemdw stuzg poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno -
Pedagogiczna oraz Specjalistyczna Poradnia Rodzinna.

1d: F66587DB-6A9C-4FF9-BC83-FOEEBED7CDC7. Podpisany Strona 18



Zadanie 3: Realizacja zaje¢ edukacyjnych i warsztatowych, programéw stazowych dla studentéw w ramach
praktyk studenckich.
Realizacja zadania przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach:

e W ramach realizacji zaje¢ edukacyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej we wspotpracy z uczelniami
wyzszymi umozliwiono odbycie indywidualnych praktyk studenckich 15 osobom.

e Przeprowadzono 3 spotkania studyjne dla 4 studentéw Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach. Celem
byta prezentacja rozwigzywania problemu przemocy w rodzinie na przyktadzie Osrodka Interwencji
Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach oraz Zespotu Interdyscyplinarnego
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Katowicach.

e Studenci majg mozliwos¢ odbycia praktyk studenckich w katowickich szkotach, gdzie mogg realizowad
program praktyk ustalony przez uczelnie, na ktérej studiujg. W kazdym przypadku odbywa sie to za
zgodg dyrektora szkoty i pod opieka nauczyciela-specjalisty, zatrudnionego w danej szkole. W trakcie
odbywania praktyki studenci majg mozliwos¢ zapoznania sie z pracg psychologa i pedagoga szkolnego
oraz praktycznego rozwigzywania probleméw wychowawczych zwigzanych z agresjg i uzywaniem
przemocy przez uczniéw, a takze problemdéw opiekunczych dotyczgcych psychologicznej i prawnej
ochrony dzieci doswiadczajgcych przemocy w rodzinie.

Zadanie 4: Rozwijanie wolontariatu i szkolenie wolontariuszy w zakresie probleméw i rozwigzan
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:
e W 2017roku do Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach
zgtosita sie jedna osoba, nie podjeta jednak pracy w warunkach wolontariatu.

Wskazniki i prognozy/potrzeby

Nazwa wskaznika 2016 2017 Prognoza/potrzeby
2018

liczba superwizji 48 123 123

liczba uczestnikdw szkoler/superwizji 75 306 306

liczba studentéw korzystajgcych z praktyk

w OIK MOPS e P ! 13 15 15

liczba wolontariuszy 2 0 1

Komentarz

Wozrasta liczba superwizji, co wynika z planowanego, intencjonalnego dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej nakierowanego na zwiekszenie kompetencji oraz rozszerzenie systemu wsparcia dla osob
pracujgcych bezposrednio w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Liczba oséb chcacych nabywaé
umiejetnosci w zakresie pomagania osobom w kryzysie (studenci, wolontariusze) utrzymuje sie na tym samym
poziomie.

Podsumowanie realizacji programu za 2017 rok i rekomendacje

Rozwigzywanie problemu przemocy w rodzinie jest skuteczne jedynie dzieki efektywnej wspotpracy
réznych stuzb i instytucji dziatajgcych w tym obszarze. Zadna z instytucji dziatajgcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie nie jest w stanie powstrzymaé i rozwigza¢ problemu przemocy
w rodzinie, ograniczajac sie tylko do wtasnych kompetencji, uprawnien i narzedzi. Skuteczne rozwigzywanie
problemu wymaga korzystania z réznych obszaréow wiedzy i umiejetnosci.

W 2017 roku podejmowane dziatania nakierowane byty na doskonalenie strategii i modelu wspotpracy
stuzb i instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie poprzez spotkania Zespotu
Interdyscyplinarnego i systematyczne diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie i stanu zasobdw. Istotnym
zadaniem byto koordynowanie prowadzonej procedury ,Niebieskie Karty” i pracy Grup Roboczych.

W 2017 roku obserwuje sie zmniejszong liczbe uruchamianych procedur , Niebieskie Karty”, co jest
zwigzane m.in. z tym, Ze duza czes$¢ rodzin z problemem przemocy jest juz objeta pomocg oraz ze
dysponujemy instrumentami do wczes$niejszego podejmowania dziatan interwencyjnych. Wzrosta natomiast
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liczba osdb zgtaszajgcych sie w zwigzku z kryzysem i konfliktami matzenskimi, co oznacza, ze udaje sie
uchwyci¢ problemy pojawiajace sie w rodzinie na wczesniejszym etapie.

W ramach Programu dostepna byfa szeroka oferta pomocy dla oséb doswiadczajgcych przemocy
w rodzinie, w formie poradnictwa psychologicznego, prawnego, socjalnego, rodzinnego. Podejmowane
dziatania miaty charakter pomocy w formie indywidualnej i grupowej, skierowane byly do oséb doznajgcych
przemocy jak i stosujgcych przemoc. Wobec sprawcéw w 2017 roku poszerzono oferte o program grupy
terapeutycznej. Wzrosta takze liczba oséb kierowanych do programdw i biorgcych w nich udziat. Moze to by¢
efekt wzrostu edukacji w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie i skuteczniejszej prewencji.

W 2017 roku podjeto szereg dziatan nakierowanych na podnoszenie kompetencji, wiedzy
i umiejetnosci pracownikdéw instytucji dziatajacych w obszarze zjawiska przemocy w rodzinie. Wzrosta liczba
superwizji, szkolen dla oséb udzielajgcych profesjonalnej i kompleksowej pomocy rodzinom.

Ponadto, Program proponuje szerokie spektrum zadan pomocowych i wspierajacych adresowanych
do rodzin z problemem przemocy. Zapewnienie bezpieczefAstwa osobom doznajgcym przemocy jest jednym
z najwazniejszych priorytetow.

W nawigzaniu do powyziszego podsumowania rekomenduje sie realizacje w 2018 roku zadan
wynikajgcych z ,,Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2016-2020” oraz rozszerzenie dziatan o:

- uruchomienie specjalistycznych form pomocy adresowanych do dzieci, w tym dzieci dotknietych przemoca
seksualng,
- uruchomienie wsparcia w sytuacjach kryzysu okotorozwodowego, ktéry jest zrédtem krzywdzenia dziecka.

Finansowanie programu — wykonanie za 2016 i 2017 rok

Lp. Nazwa zadania Realizator Kwota w 2016 Kwota w 2017 Klasyfikacja

roku roku budzetowa

= Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdziatanie Dziat 352
przemocy Rozdziat 85205 WP

MOPS 539 244,91 629 034,42 Rozdziat 85220 WP
Dziat 851
Rozdziat 85154 WG

2. Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdziatanie Dziat 851
przemocy (OIK dla Rodzin z Problemem. MOPS 68 948,00 13 964,00 Rozdziat 85154 WG
Alkoholowym. prowadzony przez Slgskie
Stowarzyszenie Ad Vitam Dignam)

3. Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdziatanie Dziat 851
przemocy (zadanie realizowane przez Rozdziat 85154 WG
Stowarzyszenie Po Moc dla kobiet i dzieci im. Marii MOPS 77353,00 100000,00
Niepokalanej)

4, Program korekcyjno-edukacyjny dla oséb majgcych Dziat 852
problem ze ztoscig, agresjg i stosujgcych przemoc MOPS 14 382,00 18 612,00 Rozdziat 85205 ZP
w rodzinie

5. Program zajec¢ grupowych o charakterze Program nie byt Dziat 852
psychologiczno-terapeutycznym dla oséb MOPS realizowany 4972,57 Rozdziat 85205 ZP
stosujacych przemoc w rodzinie w 2016

6. Stowarzyszenie Pomoc dla Kobiet i Dzieci im. Marii WPS 57 000,00 zt 57 550,00 zt Dziat 852
Niepokalanej z siedzibg w Katowicach przy Rozdziat 85218 (WP)
ul. Zygmunta Krasinskiego 21, realizujgce zadanie:

,Poradnictwo specjalistyczne dla kobiet i ich dzieci
dotknietych wspdtczesnymi formami niewolnictwa
lub innymi formami przemocy”

7. Slaskie Stowarzyszenie AD VITAM DIGNAM WPS 80 456,00 zt 123 941,60zt | Dziat 851
Osrodek Interwencji Kryzysowych dla Rodzin Rozdziat 85154 (WG)
z Problemem Alkoholowym z siedziba
w Katowicach przy ulicy Ks. Bpa Herberta
Bednorza 22 realizujace zadanie pn.

,Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologiom
spotecznym poprzez prowadzenie osrodka
interwencji kryzysowej oraz miejskiego telefonu
zaufania i punktu informacyjno-konsultacyjnego
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wraz z poradnictwem z zakresu probleméw
alkoholowych i narkomanii oraz przemocy
domowej dla mieszkancéw Katowic”

8. Parafia Ewangelicko — Augsburska z siedzibg WPS 11 000,00 zt 5500,00 zt* dziat 851 rozdziat
w Katowicach przy ulicy Warszawskiej 18 85154 (WG)
realizujgca zadanie pn. ,,Ograniczenie ryzyka
przemocy w rodzinie”

9. Zakup materiatow profilaktycznych WPS 0,00 3047,72 zt dziat 851 rozdziat

85154 (WG)
RAZEM 848 383,91 956 622,31

*Realizacja zadania zakonczona z dniem 30.06.2017 r. (organizacja nie ztozyta oferty na kontynuacje zadania)

Finansowanie programu - plan na 2018 rok

Lp. Nazwa zadania Realizator kwota Klasyfikacja budzetowa
1. Dziat 852
Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdziatanie przemocy Rozdziat 85205 WP
MOPS 648 112,00 Rozdziat 85220 WP
Dziat 851
Rozdziat 85154 WG
2. Stowarzyszenie Pomoc dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej
z siedzibg w Katowicach przy ul. Zygmunta Krasinskiego 21,
realizujgce zadanie: ,,Zapewnienie schronienia wraz z Dziat 851
wyzywieniem dla kobiet i kobiet z dzie¢mi (mieszkanek Katowic), WPS 120450,00 2t Rozdziat 85154 (WG)
doswiadczajacych przemocy, znajdujgcych sie w sytuacjach
kryzysowych, jak rowniez ofiar przymusowej prostytucji”
3. Pro,gr.am kore.kc.yjno-e‘dukacyjny dla oséb ma!a.cych problem ze MOPS 16 074,00 Dziat 2?52
ztoscig, agresjq i stosujgcych przemoc w rodzinie Rozdziat 85205 ZP
4. Program zaje¢ grupowych o charakterze psychologiczno- MOPS 5076.00 Dziat 852
terapeutycznym dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie ! Rozdziat 85205 ZP
5. Stowarzyszenie Pomoc dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej Dziat 852
z siedzibg w Katowicach przy ul. Zygmunta Krasinskiego 21, Rozdziat 85218 (WP)
realizujgce zadanie: ,,Poradnictwo specjalistyczne dla kobiet i ich WPS 57 550,00 zt
dzieci dotknietych wspotczesnymi formami niewolnictwa lub
innymi formami przemocy”
6. Slaskie Stowarzyszenie AD VITAM DIGNAM Osrodek Interwencji
Kryzysowych dla Rodzin z Problemem Alkoholowym z siedzibg
w Katowicach przy ulicy Ks. Bpa Herberta Bednorza 22
realizujgce zadanie pn. ,Przeciwdziatanie uzaleznieniom Dziat 851
i patologiom spotecznym poprzez prowadzenie osrodka WPS 124 972,00 zt .
. . . L . Rozdziat 85154 (WG)
interwencji kryzysowej oraz miejskiego telefonu zaufania
i punktu informacyjno-konsultacyjnego wraz z poradnictwem
z zakresu problemoéw alkoholowych i narkomanii oraz przemocy
domowej dla mieszkarncow Katowic”
7| Zakup materiatéw profilaktycznych WPS 3.000,00 zt Eé:’:j;lss 154 (WG}
RAZEM 975 234,00
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