UCHWALA NR XX/469/20
RADY MIASTA KATOWICE

z dnia 28 maja 2020 r.

w sprawie przyjecia oceny zasobow pomocy spotecznej za 2019 rok

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2020 r
poz. 713) w zwigzku z art. 16a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2019 r., poz.
1507 z pozn. zm.)

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Przyja¢ ocen¢ zasobow pomocy spotecznej za 2019 rok w brzmieniu stanowigcym zatacznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierzy¢ Prezydentowi Miasta Katowice.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Rady Miasta
Katowice

Maciej Biskupski
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Zatacznik do uchwaty Nr XX/469/20
Rady Miasta Katowice
z dnia 28 maja 2020 r.
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KATOWICE
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OCENA ZASOBOW POMOCY SPOLECZNEJ ZA 2019 ROK

Autorzy:
MIASTO KATOWICE
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1. Wprowadzenie

Zgodnie z art. 16a ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej gmina i powiat oraz samorzad
wojewddztwa zobowigzani sa do sporzadzenia corocznie oceny zasoboOw pomocy spolecznej w oparciu
o analizg lokalnej sytuacji spoteczno-demograficznej, ktora w szczegolnosci winna obejmowac: infrastrukture,
kadre, organizacje pozarzadowe, naktady finansowe ponoszone na zadania pomocy spotecznej oraz informacje
o osobach i rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej. Niniejsza analiza opisuje ww. sytuacje w gminie
Katowice. Jest to gmina miejska, lezaca w powiecie Katowice. Gmina Katowice graniczy z gminami:
Sosnowiec, Mystowice, Chorzow, Mikotow, Tychy, Ruda Slaska, Ledziny, Siemianowice Slaskie. Siedziba
gminy jest miasto Katowice. Powierzchnia gminy Katowice wynosi 165 km2, co stanowi 100% powierzchni
powiatu, 1,3% powierzchni wojewodztwa. Gestos¢ zaludnienia w gminie wynosi 1686 osob.

Ponizej prezentujemy szczegdtowe dane o: sytuacji demograficznej, rynku pracy, infrastrukturze
spotecznej, korzystajacych z pomocy 1 wsparcia, S$wiadczeniach pomocy spotecznej, zasobach
instytucjonalnych pomocy i wsparcia, kadrze pomocy spotecznej, srodkach finansowych na wydatki w pomocy
spotecznej i innych obszarach polityki spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego, aktywnosci
projektowo-konkursowej jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej, wspolpracy z organizacjami
pozarzadowymi w obszarze pomocy i wsparcia gminy Katowice.

2. Dane o sytuacji demograficznej i spolecznej.

Wedhug stanu na 30 czerwca 2019, liczba ludnosci gminy Katowice wyniosta 277 604 osob, z czego 53%
stanowily kobiety, a 47% mezczyzni. Liczba ludnosci gminy stanowi 100% ludnos$ci powiatu, 6% ludnos$ci
wojewoOdztwa. Struktura ludnosci gminy przedstawiata si¢ nastgpujaco: osoby w wieku przedprodukcyjnym
stanowity 15%, osoby w wieku produkcyjnym 58%, a w wieku poprodukcyjnym 27%. W latach 2017-2019
liczba ludnosci spadta o 7%. Wedlug stanu na 31 grudnia 2019 stopa bezrobocia w gminie wyniosta 1%. Stopa
bezrobocia dla wojewddztwa wynosi 3,6%. Liczba osob bezrobotnych zarejestrowanych w gminie Katowice
wynosita 2233, w tym 51,7% stanowily kobiety, 48,3% mezczyzni. Udziat dhugotrwale bezrobotnych
w stosunku do ogolnej liczby ludnosci wyniost 0,31%. W zasobach infrastruktury spotecznej gminy znajduje
si¢ 37 Zlobkow dysponujacych 2356 miejscami, 85 przedszkoli wraz z oddziatami przedszkolnymi przy
szkotach, dysponujacych 7921 miejscami, 100 s$wietlic i klubéw dla dzieci i mtodziezy w tym:
55 przyszkolnych i 45 pozaszkolnych. Na terenie gminy nie funkcjonuja opiekunowie dzienni.

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegotowe dane dotyczace rynku pracy (liczbe
0s0b bezrobotnych, liczb¢ bezrobotnych dlugotrwale, liczbg 0sob bezrobotnych z prawem do zasitku oraz
w formie tabelarycznej informacje o infrastrukturze spotecznej zawierajace dane wtasne jednostki dotyczace:
liczby mieszkan komunalnych, socjalnych, liczby 0s6b oczekujacych na mieszkania komunalne i socjalne,
liczby wyrokéw eksmisyjnych bez wskazania lokalu socjalnego, liczby klubdéw i innych miejsc spotkan dla
senioréw oraz liczby hospicjow na terenie gminy Katowice.

Objasnienie: Wartos¢ (0) w polu K21 5 2 (Liczba wyrokow eksmisyjnych bez wskazania lokalu socjalnego)
nie wskazuje rzeczywistej danej poniewaz zostata wpisana z powodu braku mozliwos$ci zastosowania zgodnie
z objasnieniami znaku (.) oznaczajacego brak informacji albo brak informacji wiarygodnych.

Warto$¢ (0) w polu K21 5 3 (Prognoza na 2020: Liczba wyrokéw eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego) nie wskazuje rzeczywistej danej poniewaz zostala wpisana z powodu braku mozliwosci
zastosowania zgodnie z objasnieniami znaku (X) oznaczajacego iz wypetnienie pozycji jest niemozliwe lub
niecelowe.
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Liczba osob bezrobotnych, liczba diugotrwale bezrobotnych oraz liczba osob bezrobotnych z prawem do zasitku w 2019 1.

Status Oagélem Mezczyini Kobisty
Bezrobotni ogétem 2233 1078 1155
Bezrobotni z prawem do 383 146 237
zasitku
Diugotrwale bezrobotni 867 398 469
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2. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej

INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
(stan na 31.XII)

Diugotrwale bezrobotni

WYSZCZEGOLNIENIE

Rok 2018

Rok oceny 2019

Prognoza*
2020

INFRASTRUKTURA SPOtECZNA

Liczba mieszkan komunalnych w zasobie

1

15 696

15770

15 645

Liczba wnioskéw ztozonych na mieszkanie
komunalne z zasobdw gminy

1866

1873

1900

w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkan socjalnych (lokali)

1144

1144

Liczba oczekujgcych na mieszkanie

3088

2592

2750

Liczba wyrokéw eksmisyjnych bez
wskazania lokalu socjalnego

153

Liczba klubow i innych miejsc spotkan dla

6

Liczba hospicjow

7

Liczba osrodkéw dla cudzoziemcoédw

8

* Wielko$¢ prognozy nie dotyczy wartosci przyrostu lub spadku. W przypad

ku braku mozliwo$ci oszacowania

wielkosci liczbowych dla prognozy nalezy wpisa¢ liczby odpowiadajace danym z kolumny "Rok oceny 2019".

Niniejsza instrukcja dotyczy wypetniania wszystkich tabel OZPS.
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3. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia.

Pomoc i wsparcie z pomocy spolecznej w gminie Katowice, w 2019 roku uzyskato 10722 osoéb, co stanowito
3,9% wszystkich mieszkancow gminy. W roku oceny, w stosunku do 2018 roku, tgczna liczba o0sob
korzystajacych z pomocy i wsparcia zmnigjszyta si¢ o 894 osoby. Natomiast liczba rodzin, ktorym przyznano
$wiadczenie z pomocy spotecznej zmniejszylta si¢ w stosunku do roku poprzedniego o 516 0sob. W przypadku
dtugotrwale korzystajacych z pomocy spolecznej ich liczba osiggneta poziom 5643 oso6b, co oznaczato spadek
w stosunku do roku 2018 o 478 osob. W gminie Katowice najczeéciej wystgpujacymi przyczynami trudnej
sytuacji zyciowej osob i rodzin a jednocze$nie powodami ubiegania si¢ o pomoc spoteczna, wskazanymi przez
osrodek pomocy spotecznej w 2019 roku byto kolejno: dlugotrwata i cigzka choroba, niepetnosprawnosc,
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, ubostwo,
bezrobocie.

Ponizej prezentujemy w formie tabelarycznej szczegotowe dane dotyczace: liczby rodzin i1 oséb
w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na wiek i pte¢, liczby dlugotrwale korzystajacych
z pomocy spolecznej w podziale na plec¢ i grupy wiekowe.

3. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia

DANE O KORZYSTAJACYCH ZPOMOCY i WSPARCIA

(w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2018 Rok oceny 2019 P";g;gza
OSOBY | RODZINY, KTORYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA
Liczba oséb | 1] 11616| 10 722 10722
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE
Liczba os6b 2 8847 8 331 8331
W tym: osoby dtugotrwale korzystajgce 3 6 122 5643 5643
Wiek 0-17 4 3560 3230 3230
Wiek produkcyjny * 5 3139 2782 2782
Wiek poprodukcyjny ** 6 2159 2334 2334
Liczba rodzin 7 6224 6017 6017
Liczba osob w rodzinach 8 13 061 12232 12232
w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)
Ogoétem 9 4823 459 4596
W tym: osoby dtugotrwale korzystajgce 10 3328 3059 3059
Wiek 0-17 11 1734 1577 1577
Wiek 18-59 12 1529 1327 1327
Wiek 60 lat i wiecej 13 1559 1692 1692
OSOBY | RODZINY, Z KTORYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD SRODOWISKOWY
Liczba os6b ogétem 14 8 301 8110 8110
Liczba rodzin 15 8151 7993 7993
Liczba oséb w rodzinach 16 16 620 15 870 15 870
KONTRAKT SOCJALNY

Llclzba zawartych kontraktow socjalnych - | 1512 497 497
ogotem

Llcz.ba 0s6b ob’Jetych kontraktem . 1 564 520 520
socjalnym - ogétem

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-5-9 lat, mgzczyzni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i wigcej, mezczyzni 65 i wiecej
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3.1.

Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia GMINA — ZADANIA MOPS

Pomoc i wsparcie z pomocy spotecznej w gminie Katowice w 2019 roku w postaci §wiadczen pienig¢znych
uzyskato 8331 osob, za§ w postaci swiadczen niepienieznych 2391 oséb. Odptatnos¢ gminy za pobyt w Domu

Pomocy Spotecznej dotyczyta 627 os6b. W gminie funkcjonowato 27 asystentow rodziny, ktorzy objeli swoja

opieka 266 rodzin.

Ponizej prezentujemy w formie tabelarycznej szczegdétowe dane dotyczace: Swiadczen pieni¢znych z pomocy

spotecznej w podziale na zasitki state, okresowe oraz celowe, liczby asystentow rodziny, liczby rodzin
wspieranych i liczby 0s6b objetych praca asystenta rodziny.

GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR
(w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2018 Rok oceny 2019 P’;g;gza
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOtECZNEJ
ZASIKEK STALY
Liczba oséb 1 1301 1217 1217
Kwota swiadczen w ztotych 2 5 850 654 5792 203 5792 203
W tym: (wiersze 3-6)
Zasitek staty dla os6b samotnie gospodarujgcych
Liczba os6b 3 1112 1059 1059
Kwota swiadczen w ziotych 4 5330 215 5384 836 5384 836
Zasitek staly dla osoby w rodzinie
Liczba oséb 5 217 176 176
Kwota swiadczen w ziotych 6 520 439 407 367 407 367
ZASIEEK OKRESOWY
Liczba oséb 7 2016 1674 1674
Kwota swiadczen w ziotych 8 3704 086 3 106 809 3106 809
W tym: (wiersze 9-16)
Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia
Liczba oséb 9 1170 864 864
Kwota swiadczen w z}otych 10 2583 080 1882 321 1882 321
Zasitek okresowy z tytutu dtugotrwatej choroby
Liczba os6b 11 162 184 184
Kwota $wiadczen w ztotych 12 234 593 243 988 243 988
Zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci
Liczba oséb 13 453 392 392
Kwota $wiadczen w ztotych 14 332890 268 619 268 619

Zasitek okresowy z tytutu mozZliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemdw

Liczba oséb 15 30 63 63
Kwota swiadczen w ziotych 16 17 620 22242 22242
Zasitek okresowy kontynuowany niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4ai 4b
Liczba oséb 17 55 39 39
Kwota swiadczen w ziotych 18 20 554 119019 119 019
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ZASIEK CELOWY OGOLEM

Liczba oséb 19 2844 2584 2584

Kwota swiadczen w ztotych 20 6 973 232 4360 229 4360 229

W tym: (wiersze 21 - 22)
ZASILEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSKEK W SZKOLE

Liczba oséb 21 0 0 0

Kwota swiadczen w ztotych 22 0 0 0

ZASILEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEZNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1i 2

Liczba oséb 23 1 1 1
Kwota swiadczen w ztotych 2 60 50 50
SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOtECZNEJ
POSItEK OGOLEM
Liczba oséb 2 3970 3576 3247
Kwota $wiadczen w ztotych 2 5417 833 4610317 4768 359

W tym: (z wierszy 25 - 26)
DLA DZIECI

Liczba osdb 27 3601 3218 2873

Kwota swiadczen w zifotych 28 4 415 641 3633 694 3755703

W tym (z wierszy 25-26):
POSILEK
Swiadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "Positek w szkole i w domu"

Liczba os6b 29 3 166 2777 2493
Kwota $wiadczen w ztotych 30 2894 326 2430 253 2582285
W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI
Liczba oséb 31 3007 2639 2339
Kwota $wiadczen w ztotych 32 2 598 890 2174 685 2 295 369
SCHRONIENIE
Liczba oséb 33 402 391 391
Kwota swiadczen w z+otych 34 2 069 602 2676 971 2676 971
UBRANIE
Liczba oséb 35 0 0 0
Kwota Swiadczenh w ztotych 36 0 0 0
SPRAWIENIE POGRZEBU
Liczba rodzin 37 105 110 110
Kwota $wiadczen w ztotych 38 182 094 275 849 275 849
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ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOtECZNEJ
Liczba osob 39 628 627 627
Kwota $wiadczen w ztotych 40 16 570 692 17 552 584 17 552 584
WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA

L|czl?a rodzin objeta praca asystenta » 203 266 264
rodziny

Liczba rodzin wspierajgcych 42 0 0 0
Liczba asystentéw rodziny 43 27 27 27
Odp’ratnoé.(; za pobyt dziecka w pieczy “ 211878 243 699 231 000
zastepczej w ztotych

3.2

Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia POWIAT — ZADANIA MOPS

W 2019 roku w 340 rodzinach zastepczych umieszczonych byto 476 dzieci. Na terenie powiatu 58 pelnoletnich
wychowankow rodzinnej pieczy zastgpczej oraz instytucjonalnej pieczy zastepczej zdecydowato o opuszczeniu
rodziny i zostalo objetych indywidualnym programem usamodzielnienia. W powiecie funkcjonowato
26 koordynatoréw pieczy zastgpczej oraz 6 rodzin pomocowych.
Ponizej prezentujemy w formie tabelarycznej szczegotowe dane dotyczace: programu oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie, usamodzielnienia, pomocy pieni¢znej na
usamodzielnienie, kontynuowanie nauki, zagospodarowanie, rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej o0s6b
niepelosprawnych, pomocy na likwidacje barier architektonicznych i technicznych w komunikowaniu sig,
turnusy rehabilitacyjne, zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze i sprz¢t rehabilitacyjny,
programu Aktywny samorzad, dofinansowania sportu, kultury, rekreacji i turystyki.

POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR
(w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE

Rok 2018

Rok oceny 2019

Prognoza
2020

INDYWIDUALNE PROGRAMY POMOCY

PROGRAM ODDZIALYWAN KOREKCYJNO-EDUKACYJNYCH DLA OSOB STOSUJACYCH

Liczba oséb korzystajgcych z ustug

[ ]

20]

18]

USAMODZIELNIENIE

PELNOLETNIE OSOBY OPUSZCZAJACE INSTYTUCJE O KTORYCH MOWA W ART. 88 UST.1

Liczba oséb 2 " 10 18
Kwota swiadczeh w ziotych 3 50 713 48 481 97 614
W TYM: (od poz. 4 do poz. 9)

POMOC PIENIEZNA NA USAMODZIELNIENIE
Liczba oséb 4 1 2 6
Kwota swiadczen w ziotych 5 3384 9 041 27126
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POMOC PIENIEZNA NA KONTYNUOWANIE NAUKI
Liczba oséb 6 8 7 8
Kwota Swiadczen w ztotych 7 36 108 24 462 40 488
POMOC PIENIEZNA NA ZAGOSPODAROWANIE
Liczba oséb 8 3 3 6
Kwota swiadczen w ztotych 9 11221 14979 30 000!
REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
(’)goln'a kwota doflr)ansowama (PFRON, o 6 136 496 6 956 837 7 545 499
srodki wilasne powiatu)
POMOC NA LIKWIDACJE BARIER ARCHITEKTONICZNYCH, TECHNICZNYCH I W

Llcgba osob, Iftére uzyskaty » 79 6 75
dofinansowanie

Warto$¢ dofinansowania w zlotych 12 343 549 239213 500 000

TURNUSY REHABILITACYJNE
Liczba osdb, ktére uzyskaty pomoc 13 475 769 530
Warto$¢ dofinansowania w ztotych 14 542 032 939 336 660 000
ZAOPATRZENIE W PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE, SRODKI POMOCNICZE | SPRZET
Liczba osdb, ktére uzyskaty pomoc 15 347 352 350
Warto$¢ dofinansowania w zlotych 16 665 447 751 404 750 000
PROGRAM "AKTYWNY SAMORZAD"

Liczba $wiadczen 17 170 208 210
Warto$¢ dofinansowania w ztotych 18 447718 493 093 500 000
DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI | TURYSTYKI
Liczba dofinansowanych imprez 19 127 248 211
Liczba niepetnosprawnych uczestnikéw 20 4967 6393 6 640
Warto$¢ dofinansowania ogotem w ztotych | 21 86 065 193 309 167 755
DOFINANSOWANIE UStUG TLUMACZA JEZYKA MIGOWEGO LUB TLUMACZA - PRZEWODNIKA
Warto$¢ dofinansowania w ztotych 22 0 0 0

4. Inne rodzaje pomocy i Swiadczen.

Liczba pobierajacych w roku oceny §wiadczenie wychowawcze* wyniosta 30145 rodzin. W stosunku do roku
poprzedniego liczba ta wzrosta o 15063 rodzin (co stanowi wzrost o 100% w stosunku do roku poprzedniego).
Calkowita
178 683 011,75 zt i w pordwnaniu z rokiem poprzednim wzrosta o 66 580 936,68 zt. Liczba pobierajacych
w roku oceny zasitek rodzinny wyniosta 4 938 rodzin. W stosunku do roku poprzedniego liczba ta zmalata
0 154 rodziny (co stanowi spadek o 3% w stosunku do roku poprzedniego). Catkowita kwota przyznanego
$wiadczenia w formie zasitku rodzinnego wyniosta 16 034 519,85 zt i w pordwnaniu z rokiem poprzednim
zmalata o 1 316 849,86 zl.

* zasitek wychowawczy

Ponizej prezentujemy w formie tabelarycznej szczegoétowe dane dotyczace: dodatkéw mieszkaniowych

kwota przyznanego $wiadczenia w formie $wiadczenia wychowawczego* wyniosta

1 energetycznych.
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4. Inne rodzaje pomocy i swiadczen
INNE RODZAJE POMOCY | SWIADCZEN

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2018 Rok oceny 2019 Pr;g;gza

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 5 254 4677 5017

Kwota $wiadczen w zlotych 2 13711639 11769 619 12 000 000
DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba gospodarstw domowych 3 3364 3005 3348

Kwota swiadczen w ztotych 4 443 520 396 845 459 365

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia.

Pomoc spoteczna to nie tylko wsparcie finansowe 0sob i rodzin potrzebujacych pomocy, ale takze pomoc
instytucjonalna, §wiadczona przez placowki pomocy spotecznej. W gminie Katowice prowadza dzialalnosé
nastepujace instytucje pomocy spolecznej, finansowane z budzetu gminy: Srodowiskowe Domy Samopomocy,
Dzienne Domy Pomocy Spotecznej, Schroniska dla Os6b Bezdomnych, Domy Pomocy Spotecznej, Mieszkania
Chronione, Osrodek Interwencji Kryzysowej, Jednostki Specjalistycznego Poradnictwa, Placowki Wsparcia
Dziennego, Placowki Opiekunczo-Wychowawcze, Rodzinny Dom Pomocy.

Ponizej prezentujemy w formie tabelarycznej szczegotowe dane dotyczace: zasobow instytucjonalnych pomocy
1 wsparcia.

Objasnienie: Warto$¢ (0) w polu K5.1 15 3 (Prognoza 2020 Liczba o0sob oczekujacych) nie wskazuje
rzeczywistej danej poniewaz zostala wpisana z powodu braku mozliwosci zastosowania zgodnie
z objasnieniami znaku (X) oznaczajacego iz wypelnienie pozycji jest niemozliwe lub niecelowe.

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2018 Rok oceny 2019 P"z’gggza
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 1 1219 1154 1231
Liczba os6b korzystajgcych 2 1527 1381 1460
Liczba oséb oczekujgcych (wg stanu na 31 . 75 - .
grudnia danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31| 2 18
grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb S 169 193 104
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania . 9321 933 10 268 475 10792 365
placowek (w ztotych)
W TYM (z wierszy 1-6):
SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 7 13 113 13
Liczba oséb korzystajgcych 8 128 123 125
Liczba os6b umieszczonych o 17 12 12
Liczba oséb oczekujgcych (wg stanu na 31 . . ; .
grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba osob " 2% 08 08
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia 12 2073636 2 356 328 2427 388
i utrzymania placowek (w ztotych)
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DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 13 689 689 689
Liczba oséb korzystajgcych 14 868 906 906
Liczba oséb oczekujgcych (wg stanu na 31 5 o8 8 0
grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb T 86 89 89
zatrudnionych ogoétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia 17 4369 584 4343 989 4398 426
i utrzymania placéwek (w ztotych)

KLUBY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 18 0 0 0
Liczba oso6b korzystajgcych 19 0 0 0
Liczba oséb oczekujgcych (wg stanu na 31 2 0 0 0
grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba os6b , 0 0 0
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania » 0 0 0

placowek (w ztotych)
NOCLEGOWNIE, SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSOB
BEZDOMNYCH Z USt UGAMI OPIEKUNCZYMI

Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 23 379 352 429
Liczba osdb korzystajgcych 2 493 352 429
Llczbg 9sob skierowanych w wyniku »5 20 16 10
eksmisiji

Kadra placowek -’Ilczba oséb 2 - 76 77
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31

Roczny koszt prowadzenia 27 2842 053 3568 158 3 966 551

i utrzymania placowek (w ztotych)

OGRZEWALNIE

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 28 38 0 0
Liczba oséb korzystajgcych 29 38 0 0
Kadra placéwek - liczba os6b % 5 0 0
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31

Roczny koszt prowadzenia . 36 660 0 o

i utrzymania placéwek (w ztotych)
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2018 Rok oceny 2019 P’;’g’z‘;’za
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba miejsc w placoéwkach ogdtem 1 283 283 283
Liczba os6b korzystajgcych 2 349 355 351
Liczba os6b umieszczonych 3 69 72
Liczba os6b oczekujgcych (wg stanuna 31| | 179 169
grudnia danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 s 1 4
grudnia danego roku)
Kadra placowek -lllczba oséb . 217 30 930
zatrudnionych ogoétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia ; 14 625 951 16 496 868 17 130 996
i utrzymania placéwek (w ztotych)
MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 8 21 20 20
Liczba oso6b korzystajacych 8 27 26 18
Liczba os6b umieszczonych 10 8 3 1
Liczba os6b oczekujgcych (wg stanu na 31| . ; ;
grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb » 1 13 13
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia 1 798 170 970 235 966 327
i utrzymania placéwek (w ztotych)
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 14 10 10 10
Liczba osob korzystajgcych 15 1139 1047 1047
JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA
Liczba oséb korzystajgcych 16 11935 15437 15 056
Kadra placéwek -,Iiczba oséb - 114 119 108
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia 8 1677 365 1752 467 1820 258
i utrzymania placéwek (w ztotych)
PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO OGOLEM
Liczba miejsc w placoéwkach ogdtem 19 664 701 701
Liczba osob korzystajgcych 20 1346 1410 1410
Kadra placo’wek - liczba osdb , 133 133 133
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia 22 5191935 5 659 981 5842 972
i utrzymania placowek (w ztotych)
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PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 23 202 202 194
Liczba oséb korzystajgcych 24 263 284 251
Kadra plac()wek -’Iiczba oséb 25 160 167 177
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia % 11 288 496 12 115 776 12 628 295
i utrzymania placowek (w ztotych)
W tym: PLACOWKI TYPU RODZINNEGO
Liczba miejsc w placéwkach ogdtem 27 0 0 0
Liczba oso6b korzystajgcych 28 0 0 0
Kadra placéwek - liczba oséb % 0 0 0
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31
Roczny koszt prowadzenia % 0 0 0
i utrzymania placowek (w ztotych)
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikéw zaje¢ 3 0 0 0
KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikow zajeé 32 23 35 40
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWEJ
Liczba uczestnikow zajeé 33 225 225 225
Kadra placc')wek - liczba os6b s 83 83 83
zatrudnionych ogétem (wg stanu na 31
Roczny kqszt pro’wadzema 35 4132 251 4 524 001 5 123 999
i utrzymania placéwek (w ztotych)
ZAKEAD AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestnikéw zaje¢ 36 0 0 0
INNE INSTYTUCJE POMOCY | WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczegélnienie Rok 2018 Rok oceny 2019 Prc;grzlgza

. Liczba placéwek 1 1 1 1

rodzinny dom : -

omoc Liczba osob ) 8 10 9
P y korzystajacych /

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej.

W roku oceny, kadra osrodka pomocy spotecznej liczyla 565 0s6b w tym: kadra kierownicza 46 oséb,

pracownicy socjalni 145 osob, pozostali pracownicy 374 osoby. Sposroéd zatrudnionych w osrodku pomocy

spotecznej pracownikow 427 posiada wyksztatlcenie wyzsze, 126 wyksztatcenie $rednie. Specjalizacje 1 i 11
stopnia w zawodzie pracownika socjalnego posiada 8 pracownikoéw socjalnych. Wsrdéd pracownikéw 26 osob

posiada specjalizacje¢ z organizacji pomocy spoteczne;.
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6.1.Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej.

Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej w roku oceny ksztattowato si¢ na
nastepujacym poziomie: liczba wolontariuszy wyniosta 98 o0sob, staze odbywalo 8 o0sob. Nikogo nie
zatrudniano w ramach zatrudnienia subsydiowanego (roboty publiczce, prace interwencyjne i inne).

6.2.Zespoly pracy socjalnej i integracji spolecznej w jednostce pomocy spolecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach wdrozyt rozwigzania nakierowane na rozdzielenie pracy
socjalnej od $wiadczen. Pracownicy socjalni $wiadczacy prace socjalng sg podzieleni na specjalizacje do spraw
rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi oraz do spraw o0sOb starszych i niepetlnosprawnych.
Osrodek wyodrebnit w strukturze organizacyjnej komorke odpowiedzialng za realizacj¢ zadan z zakresu asysty
rodzinnej. Os$rodek oferuje mieszkancom Katowic wysoko specjalistyczne wsparcie w ramach ustug
asystenckich, poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji. Wspiera rowniez osoby potrzebujace poprzez
wprowadzenie na duza skale pracy w oparciu o formule zespotéw ds. pracy z osoba/rodzing zapewniajacych
efektywna wspolprace miedzysektorowa. Ponadto podkresli¢ nalezy ze pracownicy socjalni nie realizuja czesci
zadan technicznych zwigzanych miedzy innymi z wprowadzeniem danych do systemu teleinformatycznego
z wywiadu $rodowiskowego czy tez zwigzanych z procesem wydawanych decyzji administracyjnych —
w Osrodku wyodrgbniono osobny dzial odpowiedzialny za realizacj¢ ww. dziatan.

7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spolecznej i innych obszarach polityki spolecznej
w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego.

W gminie Katowice $rodki finansowe wydatkowane na zadania z zakresu polityki spotecznej wyniosty w 2019
roku 439 686 767,78zt. Poziom wydatkow w stosunku do roku poprzedniego wzrdst o 81 032 474,05 zt.
(co stanowi 22,6%). W dziale 855 — Rodzina wydatkowano 310 214 284,73zt. co stanowi 70,6% og6élnych
wydatkéw w zakresie polityki spotecznej. W dziale 852 - Pomoc spoteczna wydatkowano 109 589 289,23 zt.
co stanowi 24,9% ogolnych wydatkow w zakresie polityki spotecznej. W dziale 851 - Ochrona zdrowia
wydatkowano 7 813 867,97 zt. co stanowi 1,8% ogdélnych wydatkow w zakresie polityki spotecznej. W dziale
854 - Edukacja i opicka wychowawcza wydatkowano 1 591 257,31 zt. co stanowi 0,4% og6lnych wydatkow w
zakresie polityki spolecznej. Najwigcej srodkéw wydano na nastgpujace pozycje budzetowe: 855501 —
Swiadczenie wychowawcze, 85502 — Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz
sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego, 85202 — Domy pomocy
spoteczne;.

Objasnienie: Warto$¢ (0) w polach K7.1 71 2 oraz K7.1 71 3 (85514 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
optacane za osoby przebywajace na urlopach wychowawczych, za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujace osobistg opieke nad dzieckiem) nie wskazuje rzeczywistej danej poniewaz zostala wpisana
z powodu braku mozliwosci zastosowania zgodnie z objasnieniami znaku (x) oznaczajacego iz wypelnienie
pozycji jest niemozliwe lub niecelowe.

Wartos¢ (0) w polach K7.1 72 2 oraz K7.1 72 3 (w tym: w budzecie OPS / PCPR) nie wskazuje rzeczywistej
danej poniewaz zostala wpisana z powodu braku mozliwosci zastosowania zgodnie z objasnieniami znaku (x)
oznaczajacego iz wypekienie pozycji jest niemozliwe lub niecelowe.
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WYDATKI W OBSZARACH POLITYKI SPOLECZNE) W JEDNOSTKACH SAMORZADU TERYTORIALNEGO

852 - POMOC SPOLECZNA

855 - RODZINA

853 - POZOS... 851 -0C..

@ 555 - RODZINA
@ 552 - POMOC SPOLECZNA
@ 853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNE)
@ 851 - OCHRONA ZDROWIA
854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

WYDATKI W OBSZARACH POLITYKI SPOLECZNEJ W OPS / PCPR

852 - POMOC SPOLECZNA
855 - RODZINA

853 - POZOSTALE... 851 ..

@ 355 - RODZINA
@ 552 - POMOC SPOLECZNA
@ 853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNE)
@8 551 - OCHRONA ZDROWIA
854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
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SRODKI FINANSOWE NA WYDATKIW POMOCY SPOLECZNEJ | INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOLECZNEJ W BUDZECIE JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO

(zadania wlasne i zadania zlecone)

W ztotych
WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2018 Rok oceny 2019 P’;g;gza
OGOLEM
OGOLEM ( dziaty) 1 X 439 686 770 527 366 215
W tym: w budzecie OPS/PCPR 2 X 357 898 521 434 559 492
851 - OCHRONA ZDROWIA
85153 - Przeciwdziatanie narkomanii 3 1786177 1805 802 1924 750
w tym: w budzecie OPS / PCPR 4 803 966 890 201 905 369
85154 - Przeciwdziatanie alkoholizmowi 5 5811127 6 008 066 6 175 250
w tym: w budzecie OPS / PCPR 6 1440 828 1575135 1621448
852 - POMOC SPOt.ECZNA
85202 - Domy pomocy spotecznej 7 28 218 587 30 445 908 30 971 885
w tym: w budzecie OPS / PCPR 8 16 638 549 17 665 440 17 808 705,
85203 - Osrodki Wsparcia o 9890 155 11 510 465 19 018 177
w tym: w budzecie OPS / PCPR 10 2635 824 3342753 4585 488
852(.)5. - Przeciwdziatanie przemocy w " 343 658 337378 353 349
rodzinie
w tym: w budzecie OPS / PCPR 12 343 658 337 378 353 349
85213 - Sktadki na ubezpieczenie
erovyotnfa c?piacan(.e za osoby poblerajace. 1 X 488 209 507 367
niektére $wiadczenia z pomocy spotecznej
oraz za osoby uczestniczgce w zajeciach
w tym: w budzecie OPS / PCPR 14 X 488 209 507 387
85214 - Zasitki okresgwe, Ce|OV\{e i pomoc | 6927 372 6 463 141 6758 190
w naturze oraz sktadki na ubezpieczenia
w tym: w budzecie OPS / PCPR 16 6 887 464 6 428 468 6713 190
85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 14 164 029 12 174 401 12 108 050
w tym: w budzecie OPS / PCPR 18 14 164 029 12 174 401 12 108 050
85216 - Zasitki state 19 5 805 664 5746 119 5 706 697
w tym: w budzecie OPS / PCPR 20 5727 981 5709 796 5 656 697
8521§ - Powiatowe Centrum Pomocy ” 143 000 187 710 180 271
Rodzinie
w tym: w budzecie OPS/PCPR 22 0 0 0
85219 - Osrodek Pomocy Spotecznej 23 17 884 175 22 265 078 24 460 429
w tym: w budzecie OPS/PCPR 2 17 876 623 19997 974 19 930 207
85220 - Specjalistyczne poradnictwo, »5 1552 643 1719 345 2075718
mieszkania chronione i osrodki interwenciji
w tym: w budzecie OPS / PCPR 2% 1 552 643 1719 345 2075718
8522_8 - Ustugi °P‘ek9r"°?e | ) 27 7 826 734 8 965 735 9479175
specjalistyczne ustugi opiekuncze
w tym: w budzecie OPS / PCPR 28 7826 734 8965 735 8560 410
85230 - Pomoc w zakresie dozywiania 29 4665778 3878 309 4032 687
w tym: w budzecie OPS / PCPR 30 4438 402 3653 433 3785 311
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85231 - Pomoc dla cudzoziemcéw 31 71318 17 338 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 32 71318 17 338 0
W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc
dla cud;oglemcéww gelu integraciji ze . 71318 0 0
Srodowiskiem (cudzoziemcy, ktorzy
uzyskali status uchodzcy lub ochrone
w tym: w budzecie OPS / PCPR 3 71318 0 0
85232 - Centra Integracji Spotecznej 35 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 36 0 0 0
85278 - Usuwanie skutkow klesk o 0 0 0
zywiotowych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 38 0 0 0
85295 - Pozostata dziatalnos¢ 39 4143195 5390 155 6370 011
w tym: w budzecie OPS / PCPR 40 4093195 4543 048 5238 647
853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ
85311 - Reha'blllta.CJa zawodowa i » 2 055 439 2367 348 2152 667
spoteczna 0s6b niepetnosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 42 0 0 0
8,5321 - Zespoly grgekania ° 43 617 668 748 226 541025
niepetnosprawnosci
w tym: w budzecie dyspozycji OPS / PCPR |4 617 668 748 226 541025
85324 - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji | 142 130 155 798 149 005
Oséb Niepetnosprawnych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 46 142130 155 798 149 005
85395 - Pozostata dziatalnosc a7 7891629 7 206 697 7814791
w zakresie polityki spotecznej
w tym: w budzecie OPS / PCPR 48 5244 002 5896 523 6 357 486
854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
85415 - Pomoc materialna dla uczniéw o “0 1242 806 1059 002 1945 120
charakterze socjalnym
w tym: w budzecie OPS / PCPR 50 0 0 0
85416 - Pomoc materiglna dia uczniowo | 521 176 532 255 654 000
charakterze motywacyjnym
w tym: w budzecie OPS / PCPR 52 0 0 0
855 - RODZINA
85501 - Swiadczenie wychowawcze 53 114 076 731 181 263 124 250 435 152
w tym: w budzecie OPS / PCPR 54 113 783 606 180 995 847 250 165 152
85502 - Swiadczenia rodzinne,
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego |55 60 103 345 62 078 315 64 475 299
oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne i
w tym: w budzecie OPS / PCPR 56 59 672 852 61565713 63 835 299
85504 - Wspieranie rodziny 57 10 627 502 11 063 463 10 492 872
w tym: w budzecie OPS / PCPR 58 9 487 493 9842944 9 169 283
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85505 - Tworzenie i funkcjonowanie

AObKG 59 27 313 622 29 509 044 29 091 827
Ztobkow

w tym: w budzecie OPS / PCPR 60 0 0 0
85506 - Tworzenie i funkcjonowanie o 400 800 1200
klubéw dzieciecych

w tym: w budzecie OPS / PCPR 62 0 0 0
85507 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 600
w tym: w budzecie OPS / PCPR 64 0 0 0
85508 - Rodziny zastepcze 65 11 798 643 11 378 329 11 605 070
w tym: w budzecie OPS / PCPR 66 10 143 800 9660 915 11 597 770
85?;&;:2”?20‘6’6 placowek opiekunczo- | ., 12164 495 14 489 851 17 389 591
wy wezy

w tym: w budzecie OPS / PCPR 68 289 923 1092 542 2 398 526

85513 - Skiadki na ubezpieczenie
zdrowotne optacane za osoby pobierajgce
niektére swiadczenia rodzinne, zgodnie z
przepisami ustawy o $wiadczeniach 69 X 431 359 495 970
rodzinnych oraz za osoby pobierajgce
zasitki dla opiekunéw, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu

w tym: w budzecie OPS / PCPR 70 X 431359 495 970

85514 - Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne optacane za osoby

X 0 0
przebywajace na urlopach "
wychowawczych, za osoby zatrudnione
w tym: w budzecie OPS / PCPR 72 X 0 0

8. Aktywnos$¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy spoleczne;j.

Aktywnos$¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej polega na realizacji
projektow finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego, udziale w konkursach oglaszanych przez
Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spolecznej oraz na realizacji programéw oslonowych. W roku oceny
gmina Katowice uczestniczyta: w 12 projektach z EFS, na taczng kwote 8 121 363,95 zt., ktére objety 1771
0sOb, w 22 konkursach oglaszanych przez MRPiPS na taczng kwote 883 486,99 zt., ktore objety 139 osob.

9. Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi — zadania zlecone w obszarach pomocy
i wsparcia.

W gminie Katowice zlecono 100 organizacjom pozarzadowym w trybie wynikajacym z ustawy o dzialalnosci
pozytku publicznego 216 uméw na kwote 18 720 006,42 zi. W trybie zamowien publicznych zlecono
6 organizacjom pozarzadowym, ktérym przekazano kwote 104 610,00 zi. Nie zlecono organizacjom
pozarzadowym wykonywania ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych. Prowadzenie
placowek pomocy spotecznej zlecono 27 organizacjom pozarzadowym na kwote 13 900 220,16 zt.
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10. Whnioski koncowe.

Ocena zasobow pomocy spolecznej dla gminy Katowice za 2019 rok zostata przygotowana na podstawie
danych zebranych przez Os$rodek Pomocy Spolecznej za posrednictwem systemu Centralnej Aplikacji
Statystycznej MRPiPS. Dane z Oceny umozliwiajg analizowanie i monitorowanie wystgpowania problemow
spotecznych oraz planowanie dzialan aktywizujacych jednostki samorzadu terytorialnego w obszarze ustug
spotecznych. Zawarte w niej informacje s3 materialem pogladowym majacym ulatwi¢ wladzom gminy
podejmowanie decyzji zwigzanych z planowaniem budzetu w zakresie polityki spolecznej w kolejnym roku
i staly si¢ podstawg do sformutowania ponizszych wnioskow i rekomendacji.

Usunieto cze$S¢ raportéw graficznych poniewaz zawarte w nich dane (zaciagniete ze sprawozdan
dziedzinowych) sq niepoprawne.

Whioski

Dane z przeprowadzonej analizy zasobow pomocy spotecznej z uwzglednieniem 2019 roku wskazuja, iz
najczestszg przyczyna korzystania z pomocy MOPS jest dlugotrwata i ciezka choroba, niepelnosprawnosc,
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego. Zaobserwowac
mozna stalg tendencje malejaca w przypadku liczby 0sob korzystajacych z pomocy z tytutu bezrobocia. Stale
na wysokim poziomie utrzymuje si¢ zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze oraz miejsca w Domu Pomocy
Spotecznej. W zwiazku ze wzrastajaca liczbg oséb w wicku senioralnym wzrastajg rowniez zwigzane z tym
wydatki.

W zwiazku z powyzszym rekomendujemy:

1. Kontynuacj¢ dziatan majacych na celu rozwdj ustug §wiadczonych przez asystentow rodziny (w tym réwniez
zgodnie z zalozeniami ustawy Za zyciem ukierunkowanej m.in. na wspieranie rodzin z dzieckiem
niepelosprawnym), koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej — realizacja zadan zgodnie z zalozeniami:
Gminnego programu wspierania rodziny na lata 2018 - 2020 oraz Powiatowego programu rozwoju pieczy
zastepczej na lata 2018-2020, w tym rowniez dalsze wspieranie rodzin wielodzietnych i wielopokoleniowych
w ramach programéw miejskich. Celowe jest kontynuowanie dziatan majacych na celu podniesienie
efektywnosci systemu wsparcia dziecka i rodziny w miescie Katowice poprzez zapewnienie mozliwosci
stabilnego, trwalego rozwoju dzieci przy wykorzystaniu rodzinnego $rodowiska wychowawczego.
Koniecznoscia jest interdyscyplinarne, wielosektorowe prowadzenie kluczowych dziatan w oparciu o istniejacy
i stale rozbudowywany system wsparcia, w celu weryfikowania i aktualizowania przyczyn, problemow
i trudnosci, jakich doswiadczaja katowickie rodziny oraz minimalizacji ich negatywnych skutkow
wynikajacych z niepetnosprawnosci cztonkow rodziny, uzaleznienia, bezradnosci opiekunczo-wychowawczej.
2. Rozwd6j wyspecjalizowanych ushlug m.in. takich jak poradnictwo specjalistyczne, poradnictwo prawne,
psychoterapia, mediacja w zwiazku ze statym wzrostem zapotrzebowania na ten rodzaj ustug.

3. Dalsze wspieranie rozwoju bazy instytucjonalnej dla 0s6b bezdomnych, podnoszenie standardéw wsparcia
oraz wyspecjalizowanych form pomocy $wiadczonej na ich rzecz m.in. przez asystentdw osoby bezdomne;j,
streetworkerow oraz przy wykorzystaniu nowotworzonych na terenie miasta placowek catodobowych (sie¢
noclegowni).

4. W zwiazku ze wzrastajaca liczbg oséb w wieku senioralnym wskazane jest dalsze prowadzenie aktywnej
polityki senioralnej polegajacej na wzbogaceniu i rozszerzeniu oferty wsparcia dla seniorow, w tym we
wspolpracy z organizacjami i instytucjami partnerskimi. Istotna jest kontynuacja dziatan ukierunkowanych na
zaspokojenie potrzeb tej grupy, umozliwiajacych pozostanie im w §rodowisku zamieszkania. W sytuacji gdy
osoba, jej otoczenie, rodzina nie s3 w stanie zabezpieczy¢ jej potrzeb we wilasnym zakresie konieczne jest
udzielenie pomocy instytucjonalnej w formie wsparcia dziennego, ktére powinno by¢ wykorzystane przed
udzieleniem wsparcia w formach calodobowych, Zadanie realizowane bedzie zgodnie z miejskim programem
Katowicki Senior w Mie$cie na lata 2016 - 2021. W ramach wskazanego programu planowane jest rowniez
wsparcie dziatan umozliwiajacych m.in. aktywizacje spoleczng seniord6w m.in. poprzez realizacje
w partnerstwie z organizacjami pozarzagdowymi projektow finansowanych ze srodkow unijnych, zwlaszcza na
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terenach rewitalizowanych dedykowanych tej grupie. Dziatania takie sg realizowane od 2017 roku w ramach
projektu Wzmocnienie systemu wsparcia osob w wieku senioralnym oraz ich §rodowiska lokalnego - I etap.

5. W zwigzku z rosngcymi potrzebami osob uwiktanych w przemoc domowa wskazana jest realizacja zatozen
Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na
lata 2016 - 2020, w tym w szczegolnosci rekomenduje si¢ dalsze doskonalenie efektywnosci wspotpracy
pomiegdzy instytucjami oraz interdyscyplinarnej formuly pracy w tym obszarze, co zwicksza efektywnosc
dziatan i przektada si¢ na wzrost §wiadomosci spotecznej zardéwno przedstawicieli stuzb i instytucji, jak 1 0sob
potrzebujacych pomocy. W 2020 roku rekomenduje si¢ rozszerzenie dziatan o uruchomienie specjalistycznych
form pomocy adresowanych dla dzieci, w tym dzieci dotknigtych przemoca seksualng oraz uruchomienie
wsparcia w sytuacjach kryzysu okotorozwodowego, ktory jest zrodtem krzywdzenia dziecka.

6. Utrzymanie dotychczasowych kierunkow i form oddziatywan podejmowanych przy realizacji Miejskiego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii.

7. Kontynuacj¢ dziatan ukierunkowanych na wsparcie 0sob niepelnosprawnych, w tym poprzez nowatorska
oferte skierowang do niepelnosprawnych mieszkancow Katowic wymagajacych szczegolnego wsparcia (w tym
niskofunkcjonujacych czy tez z autyzmem) oraz wsparcia w formie ustug asystenta osobistego osoby
niepelosprawnej, ktore sa realizowane zard6wno w ramach projektow wspotfinansowanych ze $rodkoéw
unijnych (projekt ,, Katowice Miasto Otwarte — Rozw6j Ushug Spotecznych — II etap”), srodkow MRPiPS oraz
srodkow wilasnych miasta Katowice. Planowane dzialania wpisujg si¢ w kierunek dzialan wskazanych
w ustawie Za zyciem.

8. Dalszy rozwd] wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi w oparciu o Wieloletni program wspolpracy
miasta Katowice z organizacjami pozarzgdowymi na lata 2016 - 2020. Aktywnos¢ katowickich organizacji
pozarzadowych jest widoczna w wielu sferach pozytku publicznego, a realizacja zleconych im zadan wptywa
zar6wno na poprawe warunkow zycia mieszkancow Katowic, jak i na rozwdj naszego miasta. Z roku na rok
rosng wydatki i zwigksza si¢ liczba zadan publicznych zleconych organizacjom.

9. Wiele dziedzin zycia spolecznego w gminie Katowice funkcjonuje sprawnie dzigki aktywnosci
obywatelskiej, pracy spotecznej czionkéw organizacji 1 wolontariuszy. Waznym o$rodkiem wsparcia
instytucjonalnego i merytorycznego dla innych organizacji pozarzadowych - nowopowstatych i istniejacych -
jest Katowickie Centrum Organizacji Pozarzadowych uruchomione w 2016 roku w dwoch lokalizacjach przy
ul. Miynskiej 5 i ul. Kopernika 14 w Katowicach. COP to wazny os$rodek wsparcia podmiotow III sektora,
ktore przy realizacji zadan publicznych musza zapewni¢ profesjonalng kadre i sprawng realizacj¢ ustug na
rzecz mieszkancow Katowic, zwlaszcza, ze wiele zleconych im dziatan to zadania obligatoryjne z obszaru
polityki spotecznej. Dotychczasowa dziatalno$¢ Centrum jest wysoko oceniana przez inne organizacje
i aktywnych mieszkancoéw naszego miasta korzystajacych z ustug oferowanych przez COP lub dostgpnej tam
przestrzeni wraz z wyposazeniem.

10. Rozbudowanie systemu wsparcia srodowiskowego, w tym w oparciu o realizacje Centrow Spotecznosciach
we wspblpracy z przedstawicielami spolecznosci lokalnych, organizacjami i instytucjami, w oparciu
o zdiagnozowane potrzeby i zasoby poszczegolnych spotecznosci lokalnych w celu wzmocnienia procesow
wlaczenia spolecznego, wzmacniania potencjatu spotecznosci lokalnych. Efektywne wykorzystywanie
dostepnych zasobdéw w otoczeniu m.in. przy wykorzystaniu potencjatu utworzonego w Katowicach przez
organizacj¢ pozarzadowa Centrum Integracji Spoteczne;j.
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