UCHWALA NR XXXVIII/740/17

RADY MIASTA KATOWICE
z dnia 30 marca 2017 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji ,,Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016 - 2020 za 2016 rok.

Na podstawie art.18 ust.2 pkt.2 ustawy z dnia 8 grudnia 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz.U.2016.446
zpozn. zm.), w wykonaniu uchwaty nr XXIV/488/16 Rady Miasta Katowice z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2016-2020.

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§1. Przyja¢ sprawozdanie z realizacji w2016 roku ,,Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016 - 20207, w brzmieniu stanowigcym
zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady Miasta
Katowice

Krystyna Siejna
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Zatacznik do Uchwaly Nr XXX VIII/740/17
Rady Miasta Katowice
z dnia 30 marca 2017 r.
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Cel gtéowny programu:
Zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania przemocy w rodzinie i tagodzenie szkod wynikajacych
ze zjawiska przemocy w rodzinie w miescie Katowice.

Cele szczegobtowe:

1. Intensyfikacja dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

2. Zwiekszenie skutecznosci ochrony oséb doznajacych przemocy oraz zwiekszenie dostepnosci
do roznych form pomocy i swiadczonych ustug.

3. Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osob stosujacych przemoc.

4. Zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotéow realizujacych
zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz jakosci wspotpracy podmiotow
zajmujacych sie rozwigzywaniem problemu przemocy w rodzinie.

Priorytet 1. Doskonalenie strategii i modelu wspétpracy stuzb, instytucji, organizacji
pozarzadowych i kosciotéw lub zwigzkéw wyznaniowych w ramach lokalnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Cele:

e Doskonalenie strategii wspotpracy stuzb, instytucji, organizacji i kosciotow lub zwigzkow

wyznaniowych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
e Rozwijanie i doskonalenie interdyscyplinarnej formuty pracy.
¢ Monitoring skutecznosci podejmowanych dziatan pomocowych.

Zadanie 1: Powotanie w kolejnej kadencji Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie w sktad, ktoérego wchodza przedstawiciele stuzb, instytucji i organizacji
dziatajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zostat powotany
w zwiazku z wejsciem w zycie nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia
29 lipca 2005 roku, ktora natozyta na gminy tworzenie zespotu, jako podstawowego elementu
gminnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

e W 2016 roku Zespét Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
funkcjonowat na podstawie Zarzadzenia Prezydenta Miasta nr 2002/2014 z dnia 25 marca
2014 r.

e W sktad Zespotu weszto 23 przedstawicieli m.in.: Urzedu Miasta, Policji, Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej, Prokuratury, Sadu (Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej), Oswiaty,
Ochrony Zdrowia, Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych, organizacji
pozarzadowych.

Celem Zespotu jest:

e Organizowanie, integrowanie i koordynowanie dziatan stuzb, instytucji, organizacji
i specjalistow w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie w miescie Katowice.

e Opracowanie i realizacja Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
i Ochrony Ofiar.

e Wdrozenie i nadzor nad realizacja interwencyjnej procedury ,,Niebieskie Karty” oraz praca
Grup Roboczych zajmujacych sie planowaniem i realizacjg pomocy rodzinom z problemem
przemocy.

Zadanie 2: Organizowanie spotkan i prac Zespotu Interdyscyplinarnego.
W 2016 roku zorganizowano 5 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego celem opracowywania
zasad realizacji zadan okreslonych w niniejszym programie.

Zadanie 3: Doskonalenie interdyscyplinarnej formuty pracy na poziomie operacyjnym -
powotanie Grup Roboczych do pracy z indywidualnym przypadkiem i nadzér nad realizacja ich
zadan.

Realizacja zadania:
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Funkcjonowato 10 Grup Roboczych w dzielnicach miasta z siedzibg w Terenowych Punktach
Pomocy Spotecznej nr 1-10 w celu rozwiazywania probleméw zwiazanych z wystapieniem
przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach. W sktad statych Grup Roboczych
wchodzili Koordynatorzy ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Zostato powotanych
22 Koordynatoréw, co najmniej dwdéch w kazdym Terenowym Punkcie Pomocy Spotecznej
nr 1-10. Koordynatorzy byli rownoczesnie cztonkami Miejskiej Komisji Rozwiazywania
Problemoéw Alkoholowych.

W 2016 roku odbyto sie 1 412 spotkan Grup Roboczych. W ich sktad wchodzili: dzielnicowi,
pedagodzy, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, kuratorzy, specjalisci w dziedzinie
przemocy w rodzinie zaangazowani bezposrednio w pomoc konkretnej rodzinie.

W ramach Zespotu Interdyscyplinarnego odbyto sie 11 spotkan konsultacyjnych
z koordynatorami ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zapewniat obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu
Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych.

Zadanie 4: Rozwijanie modelu i zakresu wspotpracy podmiotow w zakresie realizacji procedury
»,Niebieskie Karty” przez Policje, pomoc spoteczna, o$wiate, Miejska Komisje Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, ochrone zdrowia i inne instytucje i organizacje. Koordynacja
dziatan w ramach procedury.

Realizacja zadania:

W ramach wspoétpracy podmiotéw dziatajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy

w rodzinie zrealizowano:

W lutym 2016 r. Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPS realizowat obchody ,Tygodnia
Pomocy Ofiarom Przestepstw” - zorganizowat spotkanie kobiet uczestniczacych
w ,,Programie Pomocy Psychologicznej dla Ofiar Przemocy Domowej” z przedstawicielami
prokuratury i policji.

W kwietniu 2016 r. Komenda Miejska Policji w Katowicach we wspotpracy z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej zorganizowata w ramach Kampanii Spotecznej ,,MocNaTY”
kurs samoobrony dla kobiet (mieszkanek miasta, przedstawicieli instytucji) oraz
Konferencje dotyczaca przemocy w rodzinie w Wyzszej Szkole Psychologii Spotecznej -
Uniwersytet Humanistyczny w Katowicach.

We wrzesniu 2016 r. zgodnie z ustaleniami Zespotu Interdyscyplinarnego przygotowano
projekt strony internetowej informujacej przedstawicieli ochrony zdrowia o postepowaniu
w ramach procedury ,Niebieskie Karty”. Przygotowano przepisy prawne, ulotki i wzory
formularzy NK- do pobrania. Dziatanie podyktowane byto koniecznoscig podjecia krokow
nakierowanych na wtaczenie ochrony zdrowia w system przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Strona internetowa ma by¢ zamieszczona na stronie Okregowej Izby Lekarskiej
i Pielegniarskiej.

W pazdzierniku 2016 r. przedstawiciele Zespotow Interdyscyplinarnych ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie wzieli udziat w spotkaniu Regionalnej Slaskiej Koalicji na Rzecz
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie Przewodniczacych Zespotow Interdyscyplinarnych
Z terenu wojewodztwa $laskiego. Podsumowano na nim blisko piecioletnie doswiadczenie
pracy Zespotow oraz podejmowane dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie;

W listopadzie 2016 r. w Urzedzie Miasta Katowice obyto sie spotkanie Zespotu doradczego
ds. opieki nad dzieckiem i rodzing oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
z przedstawicielami organizacji pozarzadowych. Podczas spotkania Przewodniczacy Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przedstawit cele i zadania
Zespotu oraz cele i zasady dotyczace realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”.

W listopadzie 2016 r. Komenda Miejska Policji w Katowicach zorganizowata przy Placu
Szewczyka w Katowicach happening pt. ,Biata Wstazka - dzien eliminacji przemocy wobec
kobiet”. W happeningu wzieli udziat: specjalisci ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
z Osrodka Interwencji Kryzysowej i Punktow Terenowych MOPS oraz mtodziez, ktora
tanczyta przed Galerig Katowicka na znak protestu przeciw przemocy. Happening byt
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czescia programu profilaktyczno-edukacyjnego stuzacego przeciwdziataniu przemocy
domowej, prostytucji i handlowi ludzmi ,,MocNaTY”.

e W grudniu 2016 r. Osrodek Interwencji Kryzysowej zorganizowat spotkanie z pracownikami
Specjalistycznej Poradni Rodzinnej w Katowicach. Celem spotkania byto omdwienie celu
i zasad realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” przez przedstawicieli Oswiaty.

e W celu usprawnienia wspétpracy z Miejska Komisja Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych
na biezaco uaktualniany byt sktad Komisji (o nowych Koordynatorow ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie). Ostatnia zmiana zostata dokonana Zarzadzeniem Prezydenta Miasta
Nr 1080/2016 z dnia 2 listopada 2016 roku - powotano nowych cztonkow MKRPA do Zespotu
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

e Osrodek Interwencji Kryzysowej zorganizowat szkolenia:

- ,Przemoc w rodzinie-szkolenie podstawowe” - 1 edycja, szkolenie jednodniowe dla
pracownikow socjalnych, asystentow rodzin i koordynatorow pieczy zastepczej;
przeszkolono 18 osdb;

- ,Procedura ,Niebieskiej Karty” - 1 edycja, szkolenie jednodniowe dla asystentow rodzin,
psychologow i koordynatorow pieczy zastepczej; przeszkolono 13 oséb;

- od pazdziernika do grudnia b.r. ,Przemoc - specyfika pracy socjalnej z rodzinami
z problemem przemocy-szkolenie zaawansowane” - 2 edycje, szkolenie dwudniowe dla
pracownikow socjalnych, psychologow i koordynatorow pieczy zastepczej; przeszkolono
24 osoby.

Zadanie 5: Nawigzanie wspoétpracy z przedstawicielami kosciotow i zwigzkéw wyznaniowych
w celu wprowadzenia elementoéw edukacji na temat zjawiska przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:
e W ramach pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie na terenie Ewangelickiego
Centrum Diakonijnego ,Stoneczna Kraina” korzystato z poradnictwa psychologicznego
29 os6b. Z poradnictwa prawnego skorzystaty 44 osoby.
e Ewangelickie Centrum Diakonijne prowadzito grupe wsparcia dla ofiar przemocy domowej.
Z grupy skorzystato 38 osob.
e Przedstawiciel Osrodka Profilaktyczno-Szkoleniowego im. ks. Franciszka Blachnickiego
w Katowicach uczestniczyt w spotkaniu grupy dla osob doznajacych przemocy w rodzinie
zorganizowanej na terenie Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS.
e Stowarzyszenie ,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej wspotpracowato
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej i Osrodkiem Interwencji Kryzysowej MOPS
w zakresie pomocy rodzinom z problemem przemocy udzielajac pomocy psychologicznej
i udostepniajac miejsca schronienia. Przedstawiciele stowarzyszenia brali udziat
w realizacji procedury w odniesieniu do rodzin, gdzie uruchamiano ,Niebieska Karte”
i uczestniczyli w Grupie Roboczej.

Zadanie 6. Analiza czynnikéw sprzyjajacych i utrudniajacych skuteczng pomoc osobom
dotknietym przemoca w rodzinie.
Realizacja zadania:
e Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zbiera dane
statystyczne dotyczace interwencji oraz swiadczen na rzecz rodzin z problemem przemocy
w celu analizy skali zjawiska przemocy w rodzinie i zasobow do jego rozwiazywania. Celem
jest przygotowanie szacunkowej oceny skali zjawiska i zasobow.

Wskazniki:

— liczba spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie:
5 spotkan,

— liczba spotkan Grup Roboczych: 1 412 spotkan,

— liczba konsultacji przedstawicieli stuzb i instytucji: 11 spotkan konsultacyjnych,

— liczba programéw realizowanych w oparciu o wspotprace stuzb, instytucji, organizacji:
1 program.
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Priorytet 2. Ochrona i pomoc osobom dotknietym przemoca w rodzinie
Cele:
e Zapewnienie kompleksowej pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie i cztonkom
ich rodzin.
e Zwiekszenie efektywnosci dziatan interwencyjnych, w tym prawnych nakierowanych na
ochrone osob dotknietych przemoca domowa.
e Ochrona i udostepnienie specjalistycznej pomocy dziecku krzywdzonemu.

Zadanie 1: Rozbudowa ustug adresowanych do rodzin z problemem przemocy w rodzinie -
udostepnienie poradnictwa specjalistycznego, ustug w formie interwencji kryzysowej, pomocy
psychologicznej, w tym terapeutycznej cztonkom rodzin z problemem przemocy.

Realizacja zadania:

Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej udzielat pomocy
rodzinom w sytuacjach kryzysowych i rodzinom z problemem przemocy - ze szczegélnym
uwzglednieniem ochrony dziecka. Pomoc skierowana byta do osob doznajacych przemocy (ofiar
przemocy), 0sob stosujacych przemoc (sprawcow przemocy) i swiadkow przemocy.

Z rodzinami prowadzona byta systematyczna praca w oparciu o indywidualny plan pomocy
socjalnej i psychologicznej. Obejmuje ona indywidualne poradnictwo specjalistyczne, w tym
prawne, grupowe formy poradnictwa oraz wizyty w sSrodowisku.

W zwiazku z koniecznoscia zapewnienia bezpieczenstwa ofiarom przemocy Osrodek
zapewniat schronienie dla osob, ktére ze wzgledu na dramatyczng sytuacje nie mogty przebywac
w dotychczasowych miejscach zamieszkania.

taczna liczba klientow objetych pomoca 781
w tym:

Ofiary przemocy (osoby doroste) 157
Sprawcy przemocy 91

Dzieci 40
Inne kryzysy w tym: 493
Konsultacje rodzinne/ grupowe (ilos¢ spotkan) 68

Pomoc rodzinie z problemem alkoholowym 101

Zrodto: dane Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS za 2016 r.

W Osrodku udzielono 811 porad specjalistycznych, 1 501 konsultacji indywidualnych oraz
zorganizowano 68 spotkan rodzinnych.

W okresie od 1 marca do 15 grudnia 2016 roku Miasto Katowice finansowato zadanie
publiczne pod nazwa ,Poradnictwo specjalistyczne dla kobiet i ich dzieci dotknietych
wspotczesnymi formami niewolnictwa lub innymi formami przemocy” realizowane przez
Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej w Katowicach. Projekt
stanowit kompleksowa oferte pomocy specjalistycznej dla kobiet i ich dzieci pozostajacych
w trudnej sytuacji zyciowej (m.in. ofiar przemocy, handlu ludzmi, przymusowej prostytucji).
W sktad kompleksowego wsparcia wchodzito m.in:

e zapewnienie informacji o promocji na temat oferowanego wsparcia wsrod potencjalnej grupy
docelowej,

e prowadzenie dyzurow rekrutacyjnych do projektu,

e pomoc uczestnikom projektu w autoidentyfikacji, pomoc w odnalezieniu motywacji do zmian
w swoim zyciu, ktore beda prowadzi¢ do rozwigzania probleméw zyciowych,

e prowadzenie pomocy specjalistycznej obejmujacej: poradnictwo prawne (konsultacje
prawne, przygotowywanie pism urzedowych itp.), terapeutyczne (terapia indywidualna
prowadzona przez certyfikowanego terapeute z wieloletnim stazem), ustuge coacha/case
managera (tzw. ,,osoba towarzyszaca” zapewniajaca klientom projektu codzienne wsparcie,
towarzyszaca w zatatwianiu urzedowych spraw, pomagajaca podczas podjecia waznych
zyciowych decyzji np. o leczeniu uzaleznienia/wspétuzaleznienia).
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W okresie od 14 stycznia do 26 grudnia 2016 roku Miasto Katowice finansowato zadanie
publiczne pod nazwa: ,Prowadzenie miejskiego telefonu zaufania oraz punktu informacyjno-
konsultacyjnego wraz z poradnictwem z zakresu probleméw alkoholowych i narkomanii oraz
przemocy domowej dla mieszkancow Katowic” realizowane przy ul. Ks. Bpa Herberta Bednorza
22 w Katowicach przez Slaskie Stowarzyszenie Ad Vitam Dignam. Miejski telefon zaufania
funkcjonowat codziennie w godzinach od 15.00 do 7.00 pod numerem: 32 256 92 78. Odbiorcami
ustug byty m.in. osoby uzaleznione oraz cztonkowie rodzin, w ktorych wystepuja problemy
zwiagzane z uzaleznieniami oraz przemoca domowa, a takze wszystkie osoby, ktore znalazty sie
w sytuacji kryzysowej i szukaja pomocy. W ramach zadania realizowano m.in.:

e udzielanie porad i informacji osobom potrzebujacym pomocy zgtaszajacym sie osobiscie
do Osrodka lub telefonicznie,

e prowadzenie indywidualnych rozmow diagnozujacych i motywujacych do leczenia z osobami
uzaleznianymi oraz cztonkami ich rodzin, majacych na celu pomoc i ochrone przez
przemoca,

o telefoniczne rozmowy wspierajace, informacyjno-konsultacyjne oraz porady z zakresu
problematyki uzaleznien, przemocy oraz innych probleméw i mozliwosci ich rozwiazywania,

e poradnictwo specjalistyczne (porady prawne, porady psychologiczne).

W ramach zadania udzielono: 156 porad psychologicznych, 144 porady prawne, 572 konsultacje

terapeutyczne, przeprowadzono 4 082 rozmowy w trakcie dyzuréw telefonu zaufania.

W 2016 roku z zadania skorzystaty 872 osoby.

W okresie od 23 marca do 31 grudnia 2016 roku Miasto Katowice finansowato zadanie
publiczne pod nazwa: ,Ograniczenie ryzyka przemocy w rodzinie” realizowane przy ul. Dudy
Gracza 6 przez Parafie Ewangelicko-Augsburska. Zadanie polegato na prowadzeniu punktu
konsultacyjnego ,Przeciw przemocy”, w ktoérym skorzysta¢c mozna byto z porad specjalisty
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ustugi psychologa (konsultacje indywidualne, sesje
indywidualne i grupowe), porad prawnika (specjalista prawa rodzinnego). W ramach zadania
organizowane byty rowniez odczyty i warsztaty z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Zadanie 2: Uruchomienie specjalistycznych-terapeutycznych i edukacyjnych programéw
adresowanych do os6b doznajacych przemocy, nakierowanych na tagodzenie odroczonych
szkod wynikajacych z doznawania przemocy.

Realizacja zadania:

e Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej opracowat
i realizowat ,,Program Pomocy Psychologicznej dla Ofiar Przemocy Domowej”. Program ten
obejmowat zajecia grupowe o charakterze edukacyjnym i wsparcia psychologicznego.
W ramach programu organizowano spotkania z prawnikiem, policjantem i ksiedzem, zgodnie
z tematyka spotkan. Zrealizowano 44 spotkania. Z programu skorzystato 19 osob, kobiet
doznajacych przemocy w rodzinie. Celem zaje¢ byto uzyskanie wsparcia i wiedzy
o mozliwosciach ochrony i rozwigzywania problemu przemocy w aspekcie prawnym,
psychologicznym i socjalnym.

e Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej prowadzito warsztaty
profilaktyczne nt. przeciwdziatania przemocy. tacznie zrealizowano 16 spotkan, z ktérych
skorzystato 19 osob.

e Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym Stowarzyszenia
»Ad Vitam Dignam” prowadzit grupe wsparcia dla ofiar przemocy domowej. Zrealizowano
24 spotkania, z ktorych skorzystato 17 oséb doznajacych przemocy domowej.

Zadanie 3: Udzielanie specjalistycznej pomocy dzieciom dotknietym przemoca w rodzinie.
Realizacja zadania:
e Specjalistyczna forma pomocy objeto w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej 40 dzieci, w tym pomoca psychologiczng i pedagogiczna. Praca
z dzieckiem realizowana byta w potaczeniu z praca z opiekunem, ktory nie jest agresorem
oraz dziataniami interwencyjnymi.
e Stowarzyszenie ,,Po MOC” przygotowato i rozpoczeto realizacje projektu terapeutycznego
adresowanego do dzieci i mtodziezy - ofiar przemocy seksualnej.
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Z miejsc schronienia prowadzonych przez Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci
im. Marii Niepokalanej oraz Osrodka Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem
Alkoholowym Stowarzyszenia ,,Ad Vitam Dignam” skorzystato tacznie 30 dzieci, ktére objete
byty statym wsparciem psychologicznym potaczonym z praca z opiekunem.

Zadanie 4: Realizacja dziatan interwencyjnych i postinterwencyjnych w ramach procedury
,Niebieskie Karty” policji, pomocy spotecznej, oswiaty, Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, ochrony zdrowia oraz koordynacja pracy Grup Roboczych:

- monitoring sytuacji rodzin z problemem przemocy w ramach procedury,

- wspotpraca przedstawicieli instytucji realizujacych procedure w celu koordynacji dziatan
interwencyjnych, w tym prawnych.

Realizacja zadania:

Dziatania interwencyjne w ramach procedury ,Niebieskie Karty” realizowane byty zgodnie
z obowiazujacymi przepisami. Procedura realizowana byta przez pie¢ podmiotéw
zobowiazanych przepisami znowelizowanej ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
z dnia 10 czerwca 2010 r. i Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r.
w sprawie realizacji procedury ,Niebieskie Karty” i wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”
tj. przez: pomoc spoteczna, Policje, oswiate, ochrone zdrowia, Miejska Komisje
ds. Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.

Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe dotyczace realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”:

Realizacja procedury ,Niebieska Karta” we wspétpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym

1 Procedura ,,Niebieskie Karty” - liczba spraw uruchomionych w 2016 roku 350

2 Prck)cedura »Niebieskie Karty” - liczba spraw tacznie prowadzonych w 2016 730
roku

3 Procedura ,,Niebieskie Karty” Policji - liczba spraw skierowanych do Zespotu 259
Interdyscyplinarnego.

4 Procedura ,,Niebieskie Karty” pomocy spotecznej - liczba spraw skierowanych 67
do Zespotu Interdyscyplinarnego

5 Whioski o zwotanie Grup Roboczych - liczba wnioskow sporzadzonych i 350
zatwierdzonych przez Zespét Interdyscyplinarny

6 Procedura ,,Niebieskie Karty” Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemow 1
Alkoholowych - liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego

7 Procedura ,,Niebieskie Karty” Oswiaty - liczba spraw skierowanych do Zespotu 20
Interdyscyplinarnego

8 Procedura ,,Niebieskie Karty” Ochrony Zdrowia - liczba spraw skierowanych do 3
Zespotu Interdyscyplinarnego

9 | Liczba spotkan Grup Roboczych 1412

10 | Liczba zakonczonych ,Niebieskich Kart” 395

Zrodto: dane Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za 2016 r.

Na terenie miasta dziatato 10 statych Grup Roboczych. Koordynatorzy grup odpowiedzialni
byli za organizowanie spotkan Grup Roboczych. W roku sprawozdawczym zorganizowano
1412 spotkan Grup Roboczych, ktorych zadaniem byto planowanie dziatan
postinterwencyjnych, monitoring sytuacji w rodzinie pod katem bezpieczenstwa,
organizowanie pomocy rodzinie z problemem przemocy.

W ramach dziatan Grup Roboczych w Terenowych Punktach Pomocy Spotecznej zapraszano
osoby wskazane jako doznajace przemocy domowej - realizacja spotkan w ramach
karty C procedury ,Niebieskie Karty”. Na spotkania Grup Roboczych zgtosito sie 191 osob
doznajacych przemocy w rodzinie.

Monitorowano sytuacje rodziny objetej procedurg ,Niebieskie Karty” w trakcie jej
prowadzenia oraz po zakonczeniu procedury. Monitoringiem objeto 730 rodzin.
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e Monitorowano sytuacje domowa pod katem wystepowania przemocy w rodzinie osob, ktore
zakonczyty udziat w programie korekcyjno-edukacyjnym dla oséb majacych problem
ze ztoscia, agresja i stosujacych przemoc w rodzinie. Monitoringiem objeto 14 osob.

Zadanie 5: Zapewnienie schronienia osobom doznajacym przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:
Pomocy w zakresie schronienia dla osob doznajacych przemocy w rodzinie udzielaty
w miescie dwie placowki pozarzadowe tj.:
e Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej.
e Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym Stowarzyszenia
»Ad Vitam Dignam”.
W 2016 roku z miejsc schronienia skorzystato 55 oséb, w tym 30 dzieci i 25 kobiet. W ramach
pomocy osoby te korzystaty rowniez ze wsparcia psychologicznego i poradnictwa
w ww. placéwkach.

Zadanie 6: Zabezpieczenie potrzeb socjalno-bytowych rodzin z problemem przemocy, w tym
pomoc w uzyskaniu mieszkan socjalnych.
Realizacja zadania:
e Pracownicy socjalni Terenowych Punktow Pomocy Spotecznej objeli pomoca socjalng
408 rodzin z problemem przemocy. Pomoc i praca socjalna z rodzing realizowana byta
Zz wykorzystaniem interdyscyplinarnej procedury ,Niebieskie Karty”, w ramach grupy
roboczej, tj. we wspotpracy z dzielnicowymi, pedagogami, kuratorami i cztonkami Miejskiej
Komisji Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych.
e W przypadku kazdej rodziny korzystajacej z pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS
byta rozeznawana jej sytuacja socjalna.
e Osrodek Interwencji Kryzysowej i Terenowe Punkty Pomocy Spotecznej MOPS udzielity
5 rodzinom pomocy nakierowanej na uzyskanie mieszkania socjalnego.

Zadanie 7: Zwiekszenie dostepnosci do bezptatnego poradnictwa prawnego ofiarom
przestepstw przeciwko rodzinie.
Realizacja zadania:
e W ramach bezptatnego poradnictwa prawnego w Osrodku Interwencji Kryzysowej udzielono
388 porad prawnych.
e Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej udzielito 230 godzin
porad prawnych, z ktorych skorzystato 55 osdb.
e Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym Stowarzyszenia
»Ad Vitam Dignam” udzielit 144 bezptatnych porad prawnych.
e Rozpowszechniano informacje o bezptatnych poradach prawnych na terenie miasta
Katowice poprzez rozprowadzanie ulotek informacyjnych i informacje na stronie
internetowej.

Zadanie 8: Doskonalenie dziatan w ramach interwencji zwiazanych z odebraniem dziecka
i jego ochrona, w tym zapewnienia bezpieczenstwa dziecku w trybie art. 12a ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:
e Pracownicy socjalni podjeli 307 interwencji w srodowisku w zwiazku z przemoca w rodzinie.
W 11 przypadkach podjeto decyzje o wyjeciu dziecka z rodziny (liczba dzieci - 24) w trybie
art. 12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 roku.

Zadanie 9: Przygotowanie o0so6b doznajacych przemocy domowej do uczestnictwa
w procedurach prawnych, ochrony dziecka, jako Swiadka w procesie karnym, tworzenie
bezpiecznych warunkéw do przestuchan dzieci oraz oséb dorostych dotknietych przemoca
w rodzinie.

Realizacja zadania:
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e Klienci Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS objeci byli pomoca w zakresie przygotowania
do dziatan prawnych. Praca obejmowata dorostych i dzieci.
e Dziatania prawne zwiagzane z przestepstwami przeciwko rodzinie oraz ich skutecznosc
przedstawia ponizsza tabela:

Kategoria Prokuratura | Prokuratura | Prokuratura | Prokuratura
S rgaw Katowice Katowice Katowice Katowice | Razem
P Potnoc Zachad Potudnie Wschod
Liczba postepowan.w. zwiazku 62 156 60 119 397
Z przemoca W rodzinie
Liczba oskarzonych 14 31 5 49 99
Liczba spraw umorzonych 20 58 33 32 143
Liczba odmlow wszczecia 18 45 13 17 93
postepowan
Srodek zapoplegawczy - zakaz 12 3 3 14 32
kontaktowania
Srodek zapob1egawczy - nakaz 9 9 0 17 35
opuszczenia lokalu
Srodek zapobiegawczy - 1 2 1 2 6
tymczasowy areszt

Zrodto: dane z Prokuratury Katowice - Wschod, Zachdd, Potnoc, Potudnie

Zadanie 10. Prowadzenie i rozpowszechnienie informacji o miejscach pomocy, telefonach
zaufania dla os6b doznajacych przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:

e Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym Stowarzyszenia
»,Ad Vitam Dignam” prowadzit catodobowy dyzur przy telefonie zaufania dla osob
doznajacych przemocy w rodzinie oraz znajdujacych sie w sytuacjach kryzysowych.

¢ Prowadzenie i rozpowszechnienie informacji o miejscach pomocy odbywato sie poprzez
ulotki, strone internetowa, wysytanie pism informacyjnych do sadow i prokuratur
o uruchomieniu kolejnej edycji programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb majacych
problem ze ztoscia, agresjq i stosujacych przemoc w rodzinie.

Wskazniki:

— liczba osob doznajacych przemocy: 157 osob skorzystato ze wsparcia Osrodka Interwencji
Kryzysowej,

— liczba o0s6b stosujacych przemoc: 91 osob zgtosito sie do Osrodka Interwencji Kryzysowej,

— liczba dzieci dotknietych przemoca korzystajacych ze wsparcia: 40 dzieci skorzystato ze wsparcia
Osrodka Interwencji Kryzysowej,

— liczba ,,Niebieskich Kart” uruchomionych przez przedstawicieli: ochrony zdrowia - 3, Miejskiej
Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych - 1, policji - 259, pomocy spotecznej - 67, o$wiaty
20,

— liczba spraw prowadzonych przez organy scigania: 350 spraw,

— liczba os6b korzystajacych z miejsc schronienia: 55 osob skorzystato z miejsc schronienia,

— liczba udzielonych porad:

- Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej udzielit 388 porad

prawnych, 811 porad specjalistycznych oraz przeprowadzit 68 spotkan rodzinnych;

- Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej udzielito 230 godzin

porad prawnych, z ktorych skorzystato 55 oséb oraz przeprowadzito 125 godzin terapii
indywidualnej, z ktorych skorzystato 27 osob;

1d: F62A4B7C-5825-496B-8D5D-091D3B75734D. Podpisany Strona 10



- Parafia Ewangelicko-Augsburska udzielita 102 godziny porad prawnych, z ktérych skorzystaty
44 osoby, 98 godzin porad specjalisty ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, z ktorych
skorzystato 38 osob, 106 godzin porad psychologa, z ktorych skorzystato 29 oséb;
- Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym Stowarzyszenia
»Ad Vitam Dignam” udzielit 144 porady prawne, 156 porad psychologicznych,
572 konsultacje terapeutyczne;
— liczba oso6b korzystajacych z realizowanych programéw terapeutycznych i edukacyjnych:
93 osoby.

Priorytet 3. Oddziatywania wobec o0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie
Cel:

e Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osob stosujacych przemoc w rodzinie.

Zadanie 1: Tworzenie i poszerzanie ofert oddziatywan wobec o0sob stosujacych przemoc
w rodzinie, realizowanych zaréwno przez podmioty samorzadowe, jak i organizacje
pozarzadowe oraz wypracowanie pomiedzy nimi zasad wspétpracy.

Realizacja zadania:

e Realizowano ,Program korekcyjno-edukacyjny dla osob majacych problem ze ztoscia,
agresja i stosujacych przemoc w rodzinie”.

e (Oddziatywania interwencyjno-motywujace wobec osob stosujacych przemoc realizowane
byty we wspétpracy z policja (w ramach procedury ,Niebieskie Karty”), kuratorami dla
dorostych i pracownikami socjalnymi. Wypracowano zasady kierowania osob stosujacych
przemoc do udziatu w programie edukacyjno-korekcyjnym w oparciu o kontrakt.
W 2016 roku ponownie omawiano zasady kierowania na spotkaniu Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Rozdano ulotki dotyczace
»,Programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb majacych problem ze ztoscia, agresja
i stosujacych przemoc w rodzinie” oraz rozprowadzono droga mailowa do wykorzystania
w dziataniach motywujacych osoby stosujace przemoc do udziatu w spotkaniach grupy.

e W programie edukacyjno-korekcyjnym wzieto udziat 17 oso6b, oddziatywaniami
indywidualnymi w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Katowicach objetych byto 97 oséb podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie,
z ktorymi przeprowadzono rozmowy motywujace.

Zadanie 2: Wypracowanie systemu wspétdziatania i reagowania wtasciwych stuzb na stosowanie
przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:
e Dziatania Policji:
W 2016 roku Policja przeprowadzita 5 424 interwencje domowe, w ktérych wobec 64 osob
zachodzito podejrzenie, ze stosuja przemoc w rodzinie. W 179 przypadkach stwierdzono
potrzebe wszczecia postepowania z art. 207 kk. W trakcie przeprowadzonych interwencji
zwiagzanych z realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” stwierdzono, ze w przypadku 53 osob
zaszta konieczno$¢ doprowadzenia do Izby Wytrzezwien, a 8 - do policyjnych pomieszczen
dla os6b zatrzymanych. Liczba osob stosujacych przemoc zatrzymanych przez policje
wyniosta w 2016 roku 73 osoby.
e Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podjat 144 interwencje prawne zwiazane
Z wystepowaniem problemu przemocy w rodzinie. Dziatania te obejmowaty powiadomienie
organOw $cigania o podejrzeniu przestepstwa zwigzanego z przemocg w rodzinie oraz
wnioski do Sadu w zwiazku z ochrong dziecka krzywdzonego. Dziatania te podejmowane
byty w sytuacji doznawania przez dziecko przemocy, jak rowniez w sytuacji, gdy jest ono
swiadkiem przemocy.
e W 2016 roku dzielnicowi w ramach procedury ,Niebieskie Karty” skierowali do Osrodka
Interwencji Kryzysowej MOPS 167 osob podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie,
prokuratorzy skierowali 6 0sdb podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie, pracownicy
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socjalni skierowali 1 osobe podejrzana o stosowanie przemocy w rodzinie. Kuratorzy sadowi
nikogo nie skierowali.

Zadanie 3: Podejmowanie rozmoéw interwencyjnych i motywujacych z osobami stosujacymi
przemoc domowa, w tym z osobami z problemem alkoholowym, ktére stosuja przemoc
w formie zaniedban wobec zaleznych cztonkéw rodziny, kierowanie do udziatu w programie
edukacyjno-korekcyjnym.

Realizacja zadania:

e W ramach dziatan Grup Roboczych w Terenowych Punktach Pomocy Spotecznej
podejmowane byty rozmowy interwencyjne i motywujace wobec sprawcow przemocy
domowej - realizacja spotkan w ramach karty D procedury ,,Niebieskie Karty”. Na spotkania
Grup Roboczych zgtosito sie 97 os6b podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie.

Zadanie 4: Realizacja oraz monitorowanie efektéow programéw edukacyjno-korekcyjnych
i pomocy psychologicznej, w tym terapeutycznych adresowanych do oséb stosujacych przemoc
wraz z pézniejsza ewaluacja.

Realizacja zadania:

e 0Od szesciu lat Osrodek Interwencji Kryzysowej realizuje ,,Program Edukacyjno-Korekcyjny
dla osob majacych problem ze ztoscia, agresja i stosujacych przemoc”. Uczestnicy
programu kierowani sa przez dzielnicowych oraz innych przedstawicieli Grup Roboczych
w ramach procedury ,Niebieskie Karty” oraz kuratoréw sadowych. Niektorzy uczestnicy
zgtosili sie dobrowolnie.

e Monitorowano sytuacje domowa pod katem wystepowania przemocy w rodzinie wobec
14 0séb, ktore zakonczyty udziat w programie korekcyjno-edukacyjnym dla oséb majacych
problem ze ztoscia, agresja i stosujacych przemoc w rodzinie.

e W 2016 roku odbyty sie dwie edycje zaje¢ grupowych, w ktérych uczestniczyto 17 osob.
Program ukonczyto 12 osob.

e W Osrodku Interwencji Kryzysowej MOPS 91 os6b, ktore nie zakwalifikowaty sie do programu
objeto pomoca w formule indywidualnej.

Zadanie 5: Opracowanie i aktualizowanie oferty pomocy dla osob stosujacych przemoc
w rodzinie i udostepnienie jej organom $cigania i przedstawicielom wymiaru sprawiedliwosci.
Realizacja zadania:

e Informacje o uruchomieniu kolejnej edycji programu korekcyjno-edukacyjnego dla osob
majacych problem ze ztoscia, agresja i stosujacych przemoc w rodzinie byty kierowane do
Policji, Prokuratury i Sadow.

e Upowszechniono informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy psychologicznej, prawnej,
socjalnej, interwencyjnej poprzez to, ze na stronie internetowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej znajduje sie informacja o Zespole Interdyscyplinarnym, zasadach
kierowania spraw do Zespotu, miejscach pomocy dla mieszkancow miasta.

e Osrodek Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej opracowat cztery
ulotki informacyjno-edukacyjne dotyczace problemu przemocy w rodzinie i form udzielanej
pomocy osobom doznajacym przemocy w rodzinie.

e Stowarzyszenie ,,Po MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej opracowato trzy ulotki
informacyjno-edukacyjnej z zakresu udzielania pomocy w sytuacji przemocy domowej.

e Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym Stowarzyszenia
,»Ad Vitam Dignam” opracowat dwie ulotki informacyjno-edukacyjnej z zakresu udzielania
pomocy w sytuacji przemocy w rodzinie.

e Na biezaco upowszechniane byty mieszkancom miasta zgtaszajacym sie do roznych
instytucji ulotki informacyjne o specyfice zjawiska przemocy w aspekcie psychologicznym,
socjalnym i prawnym i mozliwosciach uzyskania pomocy, w tym schronienia.

Wskazniki:

— liczba osob stosujacych przemoc kierowanych do udziatu w programie edukacyjno-korekcyjnym:
174 osoby,
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— liczba o0séb stosujacych przemoc uczestniczacych w programie edukacyjno-korekcyjnym:
17 osab,

— liczba uruchomionych ,Niebieskich Kart” przez Miejska Komisje Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych: wszczeto 1 procedure ,,Niebieskie Karty”,

— liczba sporzadzonych formularzy ,,Niebieskiej Karty” czes¢ ,,D”: 97 formularzy.

Priorytet 4. Podnoszenie $wiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkdw przemocy
i ksztattowanie konstruktywnych postaw obywatelskich wobec zjawiska przemocy w rodzinie -
profilaktyka i edukacja

Cele:

e Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie na terenie miasta Katowice.

e Zmiana postaw wobec zjawiska przemocy, rozbrojenie mitow i stereotypow zwiazanych
Z przemoca w rodzinie.

e Zwigkszenie poziomu wiedzy i s$wiadomosci w zakresie probleméw zwigzanych
ze zjawiskiem przemocy domowej z uwzglednieniem mechanizmow przemocy i wskazaniem
na ich spoteczna szkodliwosc.

e Upowszechnienie informacji o obowiazujacych procedurach i formach pomocy w miescie
Katowice.

Zadanie 1: Opracowanie danych statystycznych umozliwiajacych okreslenie skali zjawiska
przemocy w miescie Katowice i badanie skutecznosci pomocy.
Realizacja zadania:
e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zbiera dane statystyczne dotyczace interwencji oraz
swiadczen na rzecz rodzin z problemem przemocy w celu analizy skali zjawiska przemocy
w rodzinie oraz zasobow do jego rozwigzywania. Celem okreslenia szacunkowej skali
zjawiska i zbadania skutecznosci pomocy.

Zadanie 2: Upowszechnianie ulotek, materiatow informacyjnych, edukacyjnych o zjawisku
przemocy, formach pomocy, obowiazujacych przepisach i procedurach przy wykorzystaniu
instytucji, organizacji, w tym kosciotow i innych zwiazkéw wyznaniowych.

Na tablicach ogtoszen, zawieszanych zwyczajowo w korytarzach szkét, eksponowane
sg ulotki informacyjne dotyczace oferty Specjalistycznej Poradni Rodzinnej, Specjalistycznej
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Katowicach oraz rejonowych Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznych wtasciwych dla obwodu, w ktorym znajduje sie szkota tj.: Poradni Nr 1, Nr 2, Nr 3,
i Nr 5, a takze Osrodka Interwencji Kryzysowej w Katowicach. Na tablicach tych obok numeru
telefonu strazy pozarnej i pogotowia ratunkowego zamieszcza sie rowniez numer telefonu
zaufania.

W 2016 roku Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Katowice rozdysponowat
ok. 3 000 sztuk informatorow Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, ktére
wykonane i optacone zostaty z budzetu Miasta Katowice w 2015 roku. Informator MKRPA zawiera
m.in. wykaz miejsc pomocy dla osob, w ktorych rodzinach wystepuje problem uzaleznien oraz
przemocy domowej, oraz szczegotowe informacje na temat procedury zobowiagzania do leczenia
odwykowego realizowanej przez Miejska Komisje Rozwiazywania Problemow Alkoholowych.

Zadanie 3: Realizacja programoéw profilaktycznych, oddziatywan prewencyjnych adresowanych
do os6b dorostych, rodzicow oraz dzieci i mtodziezy szkolnej, w tym oséb z grup ryzyka
np. matoletnich w ciazy.

Na terenie miasta Katowice programy profilaktyczne o charakterze prewencyjnym
w odniesieniu do przemocy w rodzinie realizowane sg przez szkoty i placowki oswiatowe.
W szkotach na wszystkich etapach edukacyjnych realizuje sie szkolne programy profilaktyczne,
ktérych celem jest m.in. zapobieganie zachowaniom negatywnym i ksztattowanie wtasciwych
postaw. Tresci zawarte w w/w programach realizowane sg na terenie szkdét podczas lekcji
wychowawczych i zajeé pozalekcyjnych oraz w czasie szkolnych wyjsc i wycieczek. Ponadto szkoty
i przedszkola realizujg programy profilaktyczne dotyczace przemocy, proponowane przez
réznorodne organizacje i instytucje:
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»Z bajka bezpieczniej” - uczestniczyto 400 wychowankow przedszkoli,
,Hej zabawo”- uczestniczyto 449 wychowankow przedszkoli,
»Przyjaciele Zippiego”- uczestniczyto 187 wychowankow przedszkoli,
»,Mam przyjaciela policjanta” - uczestniczyto 250 wychowankow przedszkoli,
,Chronimy dzieci” - uczestniczyto 348 wychowankoéw przedszkoli, 686 uczniow szkot
podstawowych oraz 760 uczniow szkot ponadgimnazjalnych,
,Bezpieczne dziecko - przyjaciel Sznupka” - uczestniczyto 400 wychowankow przedszkoli
oraz 9 435 uczniow szkot podstawowych,
,Bezpieczny Gimnazjalista” -uczestniczyto 4 304 uczniow gimnazjow,
»Archipelag skarbow” - uczestniczyto 644 uczniéw gimnazjow,
,Bezpieczna Mtodziez” - uczestniczyto 4 391 uczniow szkot ponadgimnazjalnych,
»ARS czyli jak dba¢ o mitos¢” - uczestniczyto 1 347 uczniow szkot popnadgimnazjalnych,
»Zachowaj trzezwy umyst” - uczestniczyto 2 128 uczniow szkot ponadgimnazjalnych.
Ponadto, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczne, w ramach zadan statutowych realizuja
programy o charakterze prewencyjnym, w ktorych biorg udziat uczniowie katowickich szkot m.in.
Program Komendy Gtéwnej Policji ,,Profilaktyka a Ty”, ,Swieto Profilaktyki - Katowice 2016”,
,Chronmy dzieci przed krzywdzeniem” czy Akademia Bezpiecznego Internetu”.

Placéwka, ktora w szczegolny sposob uczestniczy w rozwiazywaniu problemoéow zwiazanych
z funkcjonowaniem spotecznym jest Specjalistyczna Poradnia Rodzinna. Do zadan Poradni nalezy

m.in. zapobieganie zachowaniom dysfunkcjonalnym dzieci i mtodziezy, przeciwdziatanie
uzaleznieniom wsrod dzieci i mtodziezy, zapobieganie przemocy w rodzinie, wyréwnywanie szans
zyciowych u dzieci i mtodziezy ze srodowisk zagrozonych, wspomaganie wychowawczej

i edukacyjnej funkcji rodziny, udzielanie pomocy rodzinie w dostosowaniu metod wychowawczych
i edukacyjnych do mozliwosci i indywidualnych potrzeb psychofizycznych dziecka, terapia rodzin,
terapia indywidualna zaburzen emocjonalnych, zaburzen zachowania, zaburzen odzywiania dzieci
i mtodziezy, terapia indywidualna dla opiekunéw i wychowawcow oraz osob zaangazowanych na
rzecz dziecka i rodziny, terapia ofiar i sprawcow przemocy w rodzinie. Poradnia realizuje zadania
przez: dziatalnos¢ profilaktyczng, dziatalnos¢ terapeutyczng, poradnictwo, konsultacje,
prowadzenie mediacji, interwencje kryzysowa, diagnozowanie, opiniowanie, prowadzenie grup
wsparcia oraz dziatalnos¢ informacyjno - szkoleniowa.

Najczesciej zgtaszane w Specjalistycznej Poradni Rodzinnej formy przemocy obejmuja:

e przemoc w rodzinie - czesto przyczyna zgtoszenia do poradni jest zte zachowanie dziecka,

e przemoc ptynaca z sytuacji rozwodowych - konflikty rodzicow, ktore skutkujg jako konflikt
lojalnosci dzieci wobec rodzicow, odrzucenie przez rodzicow, ostabienie wiezi rodzinnych,
wyalienowanie sie dziecka,

e agresja dzieci i przemoc wobec réwiesnikow w szkole,

e przemoc jednego rodzica wobec drugiego zaréwno psychiczna jak i fizyczna - najczesciej
ofiarami sg kobiety,

e przemoc seksualna rodzicéw lub innych cztonkéw rodziny wobec dzieci,

e przemoc wynikajaca z zaniedban opiekunczo-wychowawczych wobec dzieci, ktorej
skutkiem jest autoagresja/zaburzenia jedzenia, okaleczanie sie, proby
samobojcze/zaburzenia emocjonalne, zaburzeniami zachowania,

e agresja i przemoc nauczycieli, wychowawcow i opiekundéw wobec dzieci.

Z inicjatywy Specjalistycznej Poradni Rodzinnej na terenie Poradni odbywaja sie comiesieczne
superwizje dla pedagogow i psychologow z katowickich szkot podstawowych i gimnazjow. Celem
tych spotkan jest wymiana doswiadczen oraz wielospecjalistyczna i fachowa pomoc uczniom.

Zadanie 4. Organizowanie kampanii edukacyjnych, programéw upowszechniajacych wiedze
dotyczaca problematyki przemocy w rodzinie, w tym metod wychowawczych bez uzycia
przemocy i udzielanie specjalistycznej pomocy w zakresie promowania prawidtowych metod
wychowawczych w stosunku do dzieci.

Zadanie nie byto realizowane w 2016 roku.
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Zadanie 5. Wspétpraca z mediami w zakresie upowszechnienia informacji i wiedzy dotyczacej
przemocy domowej i wynikajacych z niej probleméw wtérnych oraz sposobéw postepowania
i formach pomocy.
Realizacja zadania:

o Komenda Miejska Policji w Katowicach zorganizowata happening pt. ,,Biata Wstazka - dzien
eliminacji przemocy wobec kobiet”. W ramach tego projektu przedstawiciele Policji oraz
Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS wzieli udziat w audycji radiowej Radia Katowice
poswieconej problematyce przemocy domowej. Audycja obejmowata réwniez rozmowe
ze stuchaczami.

e Podstrony dotyczace przeciwdziatania przemocy w rodzinie znajdujace sie¢ na stronie
internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach tj.: ,Pomoc rodzinie
w kryzysie i przeciwdziatanie przemocy” odwiedzito 730 oséb, ,Zasady kierowania spraw
do Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w zwigzku
z procedura Niebieskie Karty” odwiedzito 417 osob.

Wskazniki:

— liczba informatorow, ulotek: 3 000 sztuk,

Wydatki w 2016 roku: 0,00 zt (koszty druku i projektu informatora MKRPA poniesione zostaty
w 2015 roku w kwocie 4 981,50 zt).

— liczba programow: 15 programéw,

— liczba os6b odwiedzajacych strone internetowa: 1 147 osob.

Priorytet 5. Profesjonalizacja dziatan w obszarze profilaktyki, interwencji i pomocy rodzinie
z problemem przemocy
Cel:
o Podnoszenie kompetencji przedstawicieli stuzb, instytucji i organizacji dziatajacych
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Zadanie 1: Wdrazanie systemu wsparcia dla osob pracujacych bezposrednio z osobami
dotknietymi przemoca w rodzinie i z osobami stosujacymi przemoc, w formie m.in. superwizji,
coachingu, grup wsparcia.
Realizacja zadania:
e W ramach wspierania osob pracujacych bezposrednio z osobami dotknietymi przemoca
w rodzinie i z osobami stosujacymi przemoc przeprowadzono 7 superwizji dla pracownikow
Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i 41 superwizji
dla pracownikow pozostatych jednostek organizacyjnych MOPS, w tym pracownikow
socjalnych i asystentéw rodziny.

Zadanie 2. Organizowanie szkolen dla przedstawicieli stuzb, instytucji i organizacji
realizujacych zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Szkoty i placowki oswiatowe prowadzone przez miasto Katowice nie organizuja szkolen dla
instytucji i organizacji, organizuja jednak szkolenia informacyjne i spotkania, w tym indywidualne
dla rodzicow/prawnych opiekundow dzieci i mtodziezy poswiecone przeciwdziataniu przemocy
i agresji. Wszystkie szkolenia organizowane z inicjatywy Wydziatu Edukacji kierowane
sg do dyrektorow i pracownikow szkot i placowek, ktorych organem prowadzacym jest miasto
Katowice. Na terenie szkét odbywaja sie szkolenia Rad Pedagogicznych, zas tematyka tych szkolen
uzalezniona jest od potrzeb konkretnej jednostki organizacyjnej. Wsrod tych szkolen znajdowaty
sie rowniez takie, ktore poruszaty tematyke przemocy w rodzinie i szkole oraz dotyczace
rozwigzywania konfliktow, efektywnej komunikacji itp. Ponadto dyrektor ma mozliwos¢
dofinansowania szkolen i kurséw kwalifikacyjnych nauczycielom, ktorzy pragna podnies¢ swoje
kwalifikacje i umiejetnosci o zagadnienia przydatne do prawidtowego funkcjonowania placowki.
Nauczycielom i wychowawcom zatrudnionym w szkotach i placowkach pomoca w rozwiazywaniu
probleméw stuza poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym Specjalistyczna Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna oraz Specjalistyczna Poradnia Rodzinna.
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Zadanie 3: Realizacja zaje¢ edukacyjnych i warsztatowych, programéw stazowych dla
studentéw w ramach praktyk studenckich.
Realizacja zadania przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach:

e W ramach realizacji zaje¢ edukacyjnych w Osrodku Interwencji Kryzysowej we wspotpracy
z Uczelniami  Wyzszymi umozliwiono odbycie indywidualnych praktyk studenckich
13 osobom.

e Przeprowadzono wizyte studyjna dla 8 stuchaczy Wyzszej Szkoty Pedagogicznej
im. J. Korczaka w Katowicach o specjalizacji praca socjalna, ktorej celem byta prezentacja
rozwiazywania problemu przemocy w rodzinie na przyktadzie Osrodka Interwencji
Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach oraz Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Katowicach.

e W marcu 2016 roku w ramach projektu DAPHNE - Stop przemocy wobec kobiet w auli
Slaskiego Uniwersytetu Medycznego odbyto sie spotkanie przedstawiciela Osrodka
Interwencji Kryzysowej MOPS w Katowicach ze studentami, ktére miato na celu przyblizenie
procedury ,,Niebieskie Karty”.

Ponadto, studenci maja mozliwos¢ odbycia praktyk studenckich w katowickich szkotach, gdzie
moga realizowac¢ program praktyk ustalony przez uczelnie, na ktorej studiuja. W kazdym
przypadku odbywa sie to za zgoda dyrektora szkoty i pod opieka nauczyciela-specjalisty,
zatrudnionego w danej szkole. W trakcie odbywania praktyki studenci maja mozliwos¢ zapoznania
sie z praca psychologa i pedagoga szkolnego oraz uczestniczy¢ w praktycznym rozwigzywaniu
probleméw wychowawczych zwiazanych z agresja i uzywaniem przemocy przez uczniow, a takze
zgtebi¢ temat dotyczacy psychologicznej i prawnej ochrony dzieci, doswiadczajacych przemocy
w rodzinie.

W 2016 roku Miasto Katowice przystapito do ogolnopolskiego konkursu ogtoszonego przez
Pogotowie dla Ofiar Przemocy ,Niebieska Linia” we wspotpracy z firma AVON pn. ,,AVON kontra
przemoc”, w ktorym wygrana byto bezptatne szkolenie z zakresu przeciwdziatania przemocy.
Kazda zgmin uczestniczacych w konkursie w formularzu aplikacyjnym miata mozliwosé
zaprezentowania najwazniejszych realizowanych przez siebie dziatan w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz plandéw dziatan, w tym zakresie na kolejne lata. Miasto Katowice
znalazto sie wsrod 10 zwycieskich gmin w konkursie. W ramach nagrody w dniu 7 grudnia 2016 roku
odbyto sie szkolenie pt. ,,Co moge zrobi¢? Pomoc dzieciom - ofiarom, Swiadkom i sprawcom
przemocy”, ktore poprowadzita specjalista z Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,,Niebieska Linia” Pani Agnieszka Olszewska. W szkoleniu wzieto udziat 20 pracownikéw
katowickich placowek wsparcia dziennego (m.in. sSwietlic sSrodowiskowych), ktérzy na co dzien
pracuja z dzie¢mi wywodzacymi sie z rodzin przezywajacych trudnosci w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Szkolenie obejmowato 8 godzin dydaktycznych.

Zadanie 4: Rozwijanie wolontariatu i szkolenie wolontariuszy w zakresie problemow
i rozwiazan w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Realizacja zadania:
e Ze specyfika pracy w obszarze przeciwdziatania pomocy w rodzinie zapoznato sie
2 wolontariuszy zatrudnionych w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Katowicach. tacznie przepracowali 105 godzin.

Wskazniki:

— liczba szkolen: 5 szkolen, w tym 4 szkolenia przeprowadzone przez Osrodek Interwencji
Kryzysowej dla pracownikow socjalnych, asystentow rodzin i koordynatoréw pieczy zastepczej,

— liczba superwizji: 48,

— liczba uczestnikow szkolen/superwizji: przeszkolono tacznie 75 oséb,

— liczba studentéw korzystajacych z praktyk: skorzystato 13 osdb,

— liczba wolontariuszy: 2 wolontariuszy.
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Finansowanie programu - wykonanie za rok 2016

Lp. Nazwa zadania Realizator Kwota KlasyflkaCJa
budzetowa
Dziat 852 Rozdziat
85205 (WP),
Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdziatanie Rozdziat 85220
1. F7emoc MOPS 539 244,91 (WP)
P y Dziat 851
Rozdziat 85154
(WG)
Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdziatanie .
przemocy (OIK dla Rodzin z Problemem Dziat 851
2. L MOPS 68 948,00 Rozdziat 85154
Alkoholowym. prowadzony przez Slaskie (WG)
Stowarzyszenie Ad Vitam Dignam)
Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdziatanie Dziat 851
3. przemocy (zadanie realizowane przez MOPS | 77353,00 | Rozdziat 85154
Stowarzyszenie Po Moc dla kobiet i dzieci
- s . (WG)
im. Marii Niepokalanej)
Program korekcyjno-edukacyjny dla osob Dziat 852
4. ma]qcych problem ze ztoscia, agresja i MOPS 14 382,00 Rozdziat 85205 (ZP)
stosujacych przemoc w rodzinie
Stowarzyszenie Pomoc dla Kobiet i Dzieci
im. Marii Niepokalanej z siedzibg w
Katowicach przy ul. Zygmunta Krasinskiego Dziat 852
5. 21, realizujace zadanie: ,,Poradnictwo WPS 57 000,00 Rozdziat 85218
specjalistyczne dla kobiet i ich dzieci (WP)
dotknietych wspotczesnymi formami
niewolnictwa lub innymi formami przemocy”
Slaskie Stowarzyszenie AD VITAM DIGNAM
Osrodek Interwencji Kryzysowych dla Rodzin
Z Problemem Alkoholowym z siedziba
w Katowicach przy ulicy Ks. Bpa Herberta .
Bednorza 22 realizujace zadanie pn Dziat 851
6. SR - WPS 80 456,00 Rozdziat 85154
,Prowadzenie miejskiego telefonu zaufania
. - . (WG)
oraz punktu informacyjno-konsultacyjnego
wraz z poradnictwem z zakresu probleméw
alkoholowych i narkomanii oraz przemocy
domowej dla mieszkancow Katowic
Parafia Ewangelicko - Augsburska z siedziba .
w Katowicach przy ulicy Warszawskiej 18 Dziat 851
7. owicach przy uticy $X1€] WPS 11 000,00 Rozdziat 85154
realizujaca zadanie pn. ,,Ograniczenie (WG)
ryzyka przemocy w rodzinie”
RAZEM 848 383,91
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Zadania objete nadzorem Wydziatu Edukacji w 2016 r. realizowane byty w ramach zadan
statutowych szkot i placowek prowadzonych przez miasto Katowice.
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