UCHWALA NR XXXV/790/13
RADY MIASTA KATOWICE

z dnia 27 marca 2013 r.

w sprawie przyjecia sprawozdania z realizacji ,,Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011 - 2015” za 2012 rok.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 grudnia 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2001 r. Nr 142,
poz. 1591 z p6zn. zm.), w wykonaniu uchwaly nr XI/172/11 Rady Miasta Katowice z dnia 22 czerwca 2011 roku
w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2011-2015.

Rada Miasta Katowice
uchwala:

§ 1. Przyja¢ sprawozdanie z realizacji w 2012 roku ,,Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2011 - 2015”, w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia

Przewodniczacy Rady Miasta
Katowice

Jerzy Forajter
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Zalacznik do Uchwaty Nr XXXV/790/13
Rady Miasta Katowice
z dnia 27 marca 2013 r.

SPRAWOZDANIE
Z REALIZACJI

Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie 1 Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
na lata 2011-2015

<2

KATOWICE

ZA ROK 2012
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Priorytet 1
Doskonalenie strategii i modelu wspoélpracy sluzb i instytucji w ramach lokalnego systemu
przeciwdzialania przemocy w rodzinie.
Cele:
e Doskonalenie strategii wspotpracy stuzb, instytucji i organizacji w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.
e Rozwijanie i doskonalenie interdyscyplinarnej formuty pracy.

Zadanie 1: Powolanie Zespotu Interdyscyplinarnego w sklad, ktorego wchodza przedstawiciele stuzb,
instytucji i organizacji dzialajacych w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zostat powotany w zwiazku z
wejsciem w zycie nowelizacji Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 10 czerwca 2010 roku
naktadajacej na gminy tworzenie zespolu jako podstawowego elementu gminnego systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

Zesp6t Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zostal powotany Zarzadzeniem
Prezydenta Miasta Nr 154/2011 z dnia 1 kwietnia 2011 roku. Pierwsze posiedzenie Zespotu inaugurujgce jego
dziatalno$¢ odbylo si¢ 29 kwietnia 2011 roku. W sktad Zespotu wchodzi 20 osob, przedstawicieli: Urzedu
Miasta, Policji, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Prokuratury, Sadu (kuratorzy), Oswiaty, Ochrony
Zdrowia, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Strazy Miejskiej, organizacji
pozarzadowych .
Celem Zespotu jest:

e Organizowanie, integrowanie i koordynowanie dziatan stuzb, instytucji, organizacji i specjalistow w

obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie w mie$cie Katowice;

e Opracowanie i realizacja Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony

Ofiar ;

e Wdrozenie i nadzér nad realizacja interwencyjnej procedury ,,Niebieskie Karty” oraz praca grup
roboczych zajmujacych si¢ planowaniem i realizacjg pomocy rodzinom z problemem przemocy.

Zadanie 2: Organizowanie spotkan i prac Zespotu Interdyscyplinarnego.

W 2012 roku zorganizowano 5 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego celem opracowywania zasad
realizacji zadan okreslonych w niniejszym programie oraz spotkanie szkoleniowe dla cztonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego nt. psychologicznych i prawnych aspektow zjawiska przemocy domowe;j.

Zadanie 3: Wdrozenie interdyscyplinarnej formuly pracy na poziomie operacyjnym — powolanie grup
roboczych do pracy z indywidualnym przypadkiem i nadzor nad realizacjq ich zadan.

Powotano 10 Koordynatoréw ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w kazdym Terenowym
Punkcie Pomocy Spotecznej, ktorzy wchodza w sktad grup roboczych oraz Koordynatora ds. Interwencji i
Procedury ,,Niebieskie Karty” w Osrodku Interwencji Kryzysowej, ktorego zadaniem jest koordynacja dziatan
zwiazanych z realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” oraz praca grup roboczych.

W 2012 roku odbyty si¢ 1 284 spotkania grup roboczych. W ich sktad wchodza: dzielnicowi,
pedagodzy, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, kuratorzy, specjalisci w dziedzinie przemocy w rodzinie
zaangazowani bezposrednio w pomoc konkretnej rodzinie. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zapewnia
obstuge organizacyjno-techniczng Zespohu Interdyscyplinarnego i grup roboczych .

Zadanie 4: Wypracowywanie modelu wspolpracy w zakresie procedury ,,Niebieskiej Karty” dla Policji,
pomocy spolecznej, o§wiaty, miejskiej komisji rozwiazywania probleméw alkoholowych i stuzby zdrowia
i koordynacja dzialan w ramach procedury.

Usprawniono realizacje procedury ,,Niebieskie Karty” w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej — tworzac
projekt aneksu do zarzadzenia wewngtrznego w oparciu o wspotprace z Zespotem Interdyscyplinarnym zgodnie
z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 roku, w sprawie realizacji procedury ,,Niebieskie
Karty” 1 wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”. Szczegoétowe dane dotyczace realizacji procedury ,,Niebieskie
Karty” i pracy grup roboczych ujg¢to w priorytecie 3.

Zrealizowano cykl szkolen dla pracownikoéw socjalnych MOPS Katowice nt. ,,Procedury Niebieskie Karty
— zastosowanie w praktyce.” Przeszkolono 51 oséb w ramach 4 spotkan, ktére odbyly sie w Osrodku
Interwencji Kryzysowej MOPS Katowice.

Realizowano regularne, miesigczne spotkania Koordynatorow ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie z
Terenowych Punktow Pomocy Spotecznej celem omawiania sytuacji niestandardowych, trudnych zwigzanych
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z realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”. Spotkania te odbywaja si¢ w Osrodku Interwencji Kryzysowej i
prowadzone sa przez Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego i/lub Koordynatora ds. Interwencji i
Procedury Niebieskie Karty”. W okresie od stycznia do konca grudnia 2012 roku odbyto si¢ 10 takich spotkan.

W ramach dziatan nakierowanych na wdrozenie procedury ,,Niebieskie Karty” w placowkach oswiatowych
zorganizowano 3 spotkania informacyjno-szkoleniowe dla pedagogéw i psychologéow szkolnych, dyrektorow
przedszkoli i dyrektorow szkot. Spotkania odbyty si¢ w styczniu 2012 roku.

Ustalono z przedstawicielami prokuratury zasady kierowania osob stosujacych przemoc w rodzinie do
udziatu w programie edukacyjno-korekcyjnym.

Zorganizowano w miescie konferencje pt. ,,Oczy szeroko otwarte na wolanie o pomoc”, ktorej celem
bylo pozyskanie przedstawicieli ochrony zdrowia i o$wiaty do realizacji procedury ,Niebieskie Karty” i
wspotpracy w ramach planowanych dziatan interwencyjnych. W konferencji wzigto udziat ok. 160 osob tj.
przedstawicieli policji, stuzb spotecznych, o$wiaty, ochrony zdrowia, Sadu i Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych.

Zadanie 5: Wypracowywanie zasad postepowania dotyczacych wspélpracy shuzb i instytucji w zakresie
dzialan interwencyjnych, szczegélnie nakierowanych na ochrone dziecka krzywdzonego.
Zorganizowano spotkania szkoleniowe dla przedstawicieli stuzb spotecznych:
- dla wychowawcow $wietlic Srodowiskowych - dotyczace przemocy w rodzinie z uwzglednieniem
zaniedbania dzieci — przeszkolono 12 0sob,
- dla pracownikow socjalnych na temat: Przemoc — specyfika pracy socjalnej z rodzinami z problemem
przemocy- szkolenie zaawansowane — przeszkolono 20 o0s6b.
W ramach zorganizowanej konferencji pt. ,,Oczy szeroko otwarte na wolanie o pomoc” odbyty si¢ m.in.
prelekcje dotyczace:
- dziatan podmiotoéw leczniczych wobec 0so6b doswiadczajacych przemocy w rodzinie ze szczegdlnym
uwzglednieniem dziatan podejmowanych wobec dzieci,
- do$wiadczen w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie w placowkach o§wiatowych.

Priorytet 2
Pomoc rodzinie z problemem przemocy w rodzinie
Cele:
e Zapewnienie kompleksowej pomocy cztonkom rodzin z problemem przemocy — ofiarom, sprawcom
przemocy.
¢ Udostepnienie specjalistycznej pomocy dziecku krzywdzonemu.

Zadanie 1: Udostepnienie poradnictwa specjalistycznego, uslug w formie interwencji Kkryzysowej,
pomocy psychologicznej, w tym terapeutycznej czlonkom rodzin z problemem przemocy.

Osrodek Interwencji Kryzysowej udziela pomocy rodzinom w sytuacjach kryzysowych i rodzinom z
problemem przemocy - ze szczegdlnym uwzglgdnieniem ochrony dziecka. Pomoc skierowana jest do osob
doznajacych przemocy (ofiar przemocy), osob stosujacych przemoc (sprawcoéOw przemocy) i swiadkow
przemocy. Z rodzinami prowadzona jest systematyczna praca w oparciu o indywidualny plan pomocy socjalnej
i psychologicznej. Obejmuje ona indywidualne poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne, grupowe formy
poradnictwa oraz wizyty w $srodowisku. W zwigzku z koniecznos$cig zapewnienia bezpieczenstwa ofiarom
przemocy Os$rodek zapewnia schronienie dla osob, ktore ze wzglgdu na dramatyczng sytuacj¢ nie moga
przebywaé w dotychczasowym miejscu zamieszkania.

taczna liczba klientéw objetych pomoca
1045

w tym:

Ofiary przemocy (osoby doroste) 299
Sprawcy przemocy 104
Dzieci 18
Inne kryzysy w tym: 624
Konsultacje rodzinne/ grupowe (ilos¢ spotkan) 61
Pomoc rodzinie z problemem alkoholowym 74

Zrbédto: dane Osrodka Interwencji Kryzysowej MOPS za 2012 r.
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Osobom z problemem przemocy udzielono 683 porad specjalistycznych oraz 2 326 konsultacji
indywidualnych. Zorganizowano 61 spotkan rodzinnych.

Od wrzesnia 2011 r.. uruchomiono nowe zadanie pn. ,,Telefon Zaufania”. Zadanie to obejmuje
udzielanie pomocy psychologicznej i poradnictwa osobom znajdujagcym si¢ w rdéznych sytuacjach
kryzysowych. W okresie 1-XI1 2012 roku udzielono 5252 porad telefonicznych. Najwigcej porad udzielono
osobom i rodzinom, w ktoérych wystepuje zaburzenie psychiczne (2 362 porad) oraz osobom w zwigzku z
problemami osobistymi (1433 porady). W zwigzku z przemoca domowa udzielono poradnictwa 26
rozmowcom.

Zadanie 2: Zapewnienie schronienia osobom doznajacym przemocy w rodzinie.

Pomocy w zakresie schronienia dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie udzielaja w miescie dwie
placéwki pozarzadowe t;.

e Stowarzyszenie ,,Po-MOC” dla Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej,

e Osrodek Interwencji Kryzysowej dla Rodzin z Problemem Alkoholowym Stowarzyszenia ,,Ad Vitam

Dignam”.

W 2012 roku z miejsc schronienia skorzystato 59 oséb, w tym 27 dzieci i 32 kobiety. W ramach pomocy osoby
te korzystaly rowniez ze wsparcia psychologicznego i poradnictwa w w/w placéwkach.
Z programéw terapeutycznych w miejscach schronienia skorzystato 43 osoby.

Zadanie 3: Zabezpieczenie potrzeb socjalnych rodziny z problemem przemocy.

Pracownicy socjalni Terenowych Punktéw Pomocy Spotecznej objeli pomocg socjalng 108 rodzin z
problemem przemocy. Pomoc i praca socjalna z rodzing realizowana byla z wykorzystaniem
interdyscyplinarnej procedury ,Niebieskie Karty”. W ramach grupy roboczej, tj. we wspoélpracy z
dzielnicowymi, pedagogami, kuratorami i czlonkami Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych.

Zadanie4: Zwigkszenie dostepnosci do bezplatnego poradnictwa prawnego cztonkom rodzin.

Z bezptatnego poradnictwa prawnego w Osrodku Interwencji Kryzysowej skorzystato 339 osob, udzielono
379 porad prawnych. Rozpowszechniano informacje o bezptatnych poradach prawnych na terenie miasta
Katowice poprzez rozprowadzanie ulotek informacyjnych informacje na stronie internetowe;j

Zadanie 5: Uruchamianie specjalistycznych programéw adresowanych do ofiar przemocy
nakierowanych na lagodzenie odroczonych szkéd wynikajacych z doznawania przemocy.

Osrodek Interwencji Kryzysowej Miegjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej opracowat i realizuje
Program Pomocy Psychologicznej dla Ofiar Przemocy Domowej. Program ten obejmuje zajecia grupowe o
charakterze edukacyjnym 1 wsparcia psychologicznego. W ramach programu organizuje si¢ spotkania z
prokuratorem, policjantem i ksiedzem, zgodnie z tematykg spotkan. Zrealizowano 49 spotkan. Z programu
skorzystato 35 osdb, kobiety doznajace przemocy w rodzinie. Celem zajeC jest uzyskanie wsparcia i wiedzy o
mozliwo$ciach ochrony i rozwigzywania problemu przemocy w aspekcie prawnym, psychologicznym i
socjalnym.

W ramach Tygodnia Pomocy Ofiarom Przestepstw (luty 2012 r.) zorganizowano dla uczestnikow
grupy spotkanie z Prokuratorem.

Zadanie 6: Udzielanie specjalistycznej pomocy dzieciom bedacym ofiarami przemocy w rodzinie.
Specjalistyczng forma pomocy obj¢to w Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej 18 dzieci, w tym pomoca psychologiczng i pedagogiczna. Praca z dzieckiem realizowana byta w
potaczeniu z pracg z opiekunem ktory nie jest agresorem oraz dziataniami interwencyjnymi.
Z miejsc schronienia skorzystalo 27 dzieci, ktore objete byly staltym wsparciem psychologicznym
potaczonym z praca z opiekunem. Praca ta realizowana byta w miejscach schronienia.

Zadanie 7: Realizacja programow edukacyjno-korekcyjnych i pomocy psychologicznej adresowanych do
sprawcow przemocy domowej.

Od trzech lat Osrodek Interwencji Kryzysowej realizuje Program Edukacyjno-Korekcyjny dla osob
majgcych problem ze zloscig, agresjg i stosujgcych przemoc. W 2012 roku w programie edukacyjno-
korekcyjnym dla osoéb stosujacych przemoc wzigto udziat 20 osob. W pierwszym kwartale 2012 roku
kontynuowano zajecia i uczestniczyly w nich 4 osoby. W kwietniu 2012 roku zostata uruchomiona nastepna
edycja zaje¢, ktorg rozpoczeto 9 uczestnikow. Kolejna edycje Programu Edukacyjno-Korekcyjnego dla oséb
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majqgcych problem ze zloscig, agresjg i stosujgcych przemoc rozpoczeto 7 0séb w pazdzierniku 2012 roku.
Realizacja programu bedzie kontynuowana w 2013 roku. Osoby, ktore nie zakwalifikowatly si¢ do programu
objeto pomoca w formule indywidualne;.

Zadanie 8: Prowadzenie oddzialywan motywujacych z osobami stosujacymi przemoc oraz z osobami z
problemem alkoholowym bedacymi sprawcami przemocy i zaniedban wobec czlonkéw rodziny.
Oddziatywania interwencyjno-motywujagce wobec 0sOb stosujacych przemoc realizowane s3 we
wspotpracy z policja (w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”), kuratorami dla dorostych i pracownikami
socjalnymi. Wypracowano zasady kierowania 0sob stosujacych przemoc do udziatu w programie edukacyjno-
korekcyjnym w oparciu o kontakt.
W 2012 roku dzielnicowi w ramach procedury ,Niebieskie Karty” skierowali 93 osoby podejrzane o
stosowanie przemocy w rodzinie, prokuratura skierowata 31 o0sob podejrzanych o stosowanie przemocy,
pracownicy socjalni skierowali 10 osob podejrzanych o stosowanie przemocy w rodzinie i kuratorzy — 2 0soby.
W programie edukacyjno-korekcyjnym wzigto udziat 20 osob, oddzialywaniami indywidualnymi w
Osérodku Interwencji Kryzysowej MOPS objeto 104 osoby podejrzane o stosowanie przemocy w rodzinie.

Zadanie 9: Udzielanie informacji o mozliwosciach dzialan w sytuacji przemocy i miejscach pomocy.

Upowszechniono informacj¢ o mozliwosciach uzyskania pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej,
interwencyjnej poprzez to, ze na stronie internetowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej znajduje sie
informacja o Zespole Interdyscyplinarnym, zasadach kierowania spraw do Zespolu, miejscach pomocy dla
mieszkancéw miasta. Na biezaco upowszechniane sg mieszkancom miasta zglaszajagcym si¢ do réznych
instytucji ulotki informacyjne o specyfice zjawiska przemocy w aspekcie psychologicznym, socjalnym i
prawnym i mozliwosciach uzyskania pomocy, w tym schronienia. Zorganizowano spotkanie z lekarzami
Centrum Psychiatrii w Katowicach przy ul. Korczaka 27, ktorego celem bylo wyjasnienie celu i zasad
uruchamiania i realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” przez przedstawicieli ochrony zdrowia. W spotkaniu
szkoleniowym wzieto udzial ok. 50 oséb

Priorytet 3
Ochrona ofiar przemocy domowej
Cele
o Zwigkszenie efektywnosci dziatan interwencyjnych, w tym prawnych nakierowanych na ochrone ofiar
przemocy domowe;j.
e Ochrona dziecka krzywdzonego.

Zadanie 1: Realizacja dzialan interwencyjnych w ramach procedury ,Niebieskiej Karty” dla policji,
pomocy spolecznej, o§wiaty, miejskiej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych, stuzby zdrowia
oraz ich koordynacja.

Drziatania interwencyjne nakierowane na ochrong ofiar przemocy realizowane s3 zgodnie z
obowigzujacymi przepisami w oparciu o interwencyjng procedure ,,Niebieskie Karty”. Od 2011 roku procedura
realizowana jest przez pig¢ podmiotdw zobowigzanych przepisami znowelizowanej Ustawy o przeciwdzialaniu
przemocy w rodzinie z dnia 10 czerwca 2010 r. i Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrze$nia 2011 r. w
sprawie realizacji procedury ,,Niebieskie Karty” i wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” tj. przez :

- pomoc spoleczna,

- policje,

- o$wiatg,

- ochrong zdrowia,

- Miejska Komisje ds. Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.

Ponizsza tabela przedstawia dane liczbowe dotyczace realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”

Realizacja procedury , Niebieskie Karty” we wspoétpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym

1. Procedura ,Niebieskie Karty” — liczba spraw uruchomionych w 2012 roku 363
Procedura ,Niebieskie Karty” — liczba spraw tacznie prowadzonych w 2012 roku 536

3. Procedura ,Niebieskie Karty” Policji — liczba spraw skierowanych do Zespotu 217
Interdyscyplinarnego.

4, Procedura ,Niebieskie Karty” pomocy spotecznej — liczba spraw skierowanych do 108
Zespotu Interdyscyplinarnego

5. Whioski o zwotfanie Grup Roboczych — liczba wnioskdw sporzadzonych i zatwierdzonych 363
przez Zespét Interdyscyplinarny
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6. Procedura ,Niebieskie Karty” Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych 8
— liczba spraw skierowanych do Zespotu Interdyscyplinarnego

7. Procedura ,Niebieskie Karty” Os$wiaty — liczba spraw skierowanych do Zespotu 24
Interdyscyplinarnego

8. Procedura ,Niebieskie Karty” Ochrony Zdrowia — liczba spraw skierowanych do Zespotu 6
Interdyscyplinarnego

9. Liczba spotkan grup roboczych 1284

10. Liczba zakonczonych ,Niebieskich Kart” 170

Zrédto: dane Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Zadanie 2: Planowanie dzialan postinterwencyjnych i pomocy w ramach pracy interdyscyplinarnej grup
roboczych.

Od 2011 roku powotano 10 statych grup roboczych. Koordynatorzy grup odpowiedzialni sg za
organizowanie spotkan grup roboczych. W roku sprawozdawczym zorganizowano 1 284 spotkania grup
roboczych, ktorych zadaniem jest planowanie dziatan postinterwencyjnych, monitoring sytuacji w rodzinie pod
katem bezpieczenstwa, organizowanie pomocy rodzinie z problemem przemocy.

Zadanie 3: Doskonalenie dzialan w ramach interwencji zwiazanych z odebraniem dziecka, ochrona
dziecka w dzialaniach interwencyjnych.

W 2012 roku Policja przeprowadzita 3 770 interwencji domowych. W tym 219 przypadkéow stwierdzonej
przemocy w rodzinie prowadzonej w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”. W trakcie przeprowadzonych
interwencji zwigzanych z realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” stwierdzono u 85 0sob, ze znajduja si¢ pod
wplywem alkoholu. Z tego 57 o0so6b zostalo odwiezionych do Izby Wytrzezwien, a 6 do policyjnych
pomieszczen dla 0sob zatrzymanych lub doprowadzonych do wytrzezwienia. Jedna osoba zostata umieszczona
w szpitalu, a dwom udzielono innej pomocy medycznej. Liczba oséb stosujacych przemoc zatrzymanych przez
policje wynosi w 2012 roku 17 osdéb.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podjat 201 interwencji prawnych zwigzanych z wystepowaniem
problemu przemocy w rodzinie. Dziatania te obejmowaly powiadomienia organéw $cigania o podejrzeniu
przestepstwa zwigzanego z przemocg w rodzinie oraz wnioski do Sadu w zwigzku z ochrong dziecka
krzywdzonego. Dziatania te podejmowane sg w sytuacji doznawania przez dziecko przemocy jak rowniez w
sytuacji gdy jest ono §wiadkiem przemocy.

Pracownicy socjalni podjeli 433 interwencje w $rodowisku w zwigzku z przemoca w rodzinie. W 27
przypadkach podjeto decyzje o wyjeciu dziecka z rodziny.

Zadanie 4: Przygotowywanie ofiar przemocy domowej do uczestniczenia w procedurach prawnych,
ochrona dziecka jako Swiadka w procesie karnym.

Dziatania prawne zwigzane z przestepstwami przeciwko rodzinie wciaz charakteryzuja si¢ stosunkowo
niska efektywnoscia. Ponizsza tabela przedstawia dane z czterech Prokuratur dotyczace postgpowan
zwigzanych z przemocg domowa.

Kategoria Prokuratura Prokuratura Prokuratura Prokuratura Razem
Spraw Katowice Katowice Katowice Katowice

Pétnoc Zachdd Poludnie Wschad
1.Liczba postepowan w zwigzku
Z przemocg W rodzinie 78 69 124 131 402
2. Liczba oskarzonych 9 16 24 21 70
3. Liczba spraw umorzonych 32 37 47 62 178
4. Liczba ogmow WSzczecia 271 8 37 4 108
postepowan
5. $rodek zapobiegawczy —
zakaz kontaktowania 6 0 2 2 10
6. Srodek zapobiegawczy —
nakaz opuszczenia lokalu 3 3 1 1 8
7. $rodek zapobiegawczy —
tymczasowy areszt 2 1 5 4 12

Zrodio : dane z Prokuratury Katowice — Wschod, Zachéd, Péoc, Potudnie

Pomoca w zakresie przygotowania do dziatan prawnych objeto 339 oséb, w tym 18 dzieci.
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Zadanie 5: Udzielanie porad prawnych ofiarom przestepstw przeciwko rodzinie.
Zadanie opisano w priorytecie nr 2.

Zadanie 6: Podejmowanie rozmow interwencyjnych i motywujacych wobec sprawcow przemocy
domowej, kierowanie do udzialu w programie edukacyjno-korekcyjnym.
Zadanie opisano w priorytecie nr 2.

Priorytet 4.
Podnoszenie Swiadomosci spolecznej i ksztaltowanie konstruktywnych postaw obywatelskich wobec
zjawiska przemocy w rodzinie
Cele:
e Zmiana postaw wobec zjawiska przemocy, rozbrojenie mitow i stereotypdw zwigzanych z przemocg w
rodzinie.
e Zwicgkszenie poziomu wiedzy i $wiadomosci w zakresie problemow zwigzanych ze zjawiskiem
przemocy domowej.
e Upowszechnienie informacji o obowigzujacych procedurach i formach pomocy w miescie.

Zadanie 1: Upowszechnianie ulotek, materialéw informacyjnych, edukacyjnych o zjawisku przemocy,
formach pomocy, obowiazujacych przepisach i procedurach.

Wydzial Polityki Spotecznej realizowal dziatania edukacyjno-profilaktycznych w szczegolnosci
poprzez propagowanie materiatow informacyjnych ,Reaguj na przemoc” w formie plakatow i ulotek
oraz przekazanie ich do Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Biura Obstugi Mieszkancéw Urzedu Miasta
Katowice, Komendy Miejskiej Policji, Strazy Miejskiej oraz Zespotu ds. Leczenia Odwykowego Miejskiej
Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.

Ponadto na tablicach ogloszen, zawieszanych zwyczajowo w korytarzach szkét, eksponowane byty
ulotki informacyjne dotyczace oferty Specjalistycznej Poradni Rodzinnej, Specjalistycznej Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Katowicach oraz rejonowych Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych
wiasciwych dla obwodu, w ktorym znajduje sie¢ szkota tj.: Poradni Nr 1, Nr 2, Nr 3,1 Nr 5, a takze Os$rodka
Interwencji Kryzysowej w Katowicach. Na tablicach tych obok numeru telefonu strazy pozarnej i pogotowia
ratunkowego zamieszcza si¢ rowniez numer telefonu zaufania.

Zadanie 2: Realizacja programéw profilaktycznych, oddzialywan prewencyjnych adresowanych do oséb
dorostych, rodzicéw oraz dzieci i mlodziezy szkolnej.

Parafia Ewangelicko - Augsburska w Katowicach przy ul. Warszawskiej 18 realizowata zadanie pn.
,Ograniczenie ryzyka przemocy w rodzinie”. W ramach zadania prowadzono punkt konsultacyjny dla oséb
dotknietych przemocg. Udzielano 84 porady prawne, 94 porady terapeutyczne mieszkancom miasta Katowice
oraz przeprowadzono warsztat ,,Jak skutecznie broni¢ si¢ przed przemoca domowa dla 12 oséb.

Slaskie Stowarzyszenie AD VITAM DIGNAM w Katowicach, przy ulicy Korczaka 27, prowadzito punkt
informacyjno-konsultacyjnego oraz poradnictwo z zakresu probleméw alkoholowych, narkotykowych oraz
przemocy domowej dla mieszkancow miasta Katowice. W ramach zadania udzielono: 124 porady
psychologiczne, 126 porad prawnych, 447 konsultacji terapeutycznych, 1002 rozméw w trakcie nocnych
dyzuréw telefonu zaufania.

Na terenie miasta Katowice programy profilaktyczne o charakterze prewencyjnym w odniesieniu do
przemocy w rodzinie realizowane byty przez szkoty i placowki o§wiatowe. W szkotach na wszystkich etapach
edukacyjnych realizowane byly szkolne programy profilaktyczne, ktorych celem byto m.in. zapobieganie
zachowaniom negatywnym i ksztattowanie kulturalnego zachowania. TreSci zawarte w w/w programach
realizowane byly na terenie szkét podczas lekcji wychowawcezych i zaje¢ pozalekcyjnych oraz w czasie
szkolnych wyjs¢ i wycieczek.

Ponadto szkoty realizowaly programy profilaktyczne proponowane przez roznorodne organizacje i
instytucje. Przez Straz Miejska prowadzone byly programy: ”Z bajka bezpieczniej” (12 przedszkoli i 11 szkot
podstawowych), ,.Bezpieczne dziecko — Przyjaciel Sznupka” (41 szkot podstawowych, w tym 6 szkot
specjalnych), ,,Bezpieczny gimnazjalista” (33 gimnazja, w tym 5 szkot specjalnych), ”Bezpieczna mtodziez”
(30 szkot ponadgimnazjalnych), za$ przez Komende Miejska Policji:,,Bezpieczny Maluch”(3 przedszkola tj.
Miejskie Przedszkole Nr 50 z Oddziatami Integracyjnymi, Miejskie Przedszkole Nr 61 i Miejskie Przedszkole
Nr 85).

40 szkot na terenie miasta uczestniczyto W programie ,,Szkota bez przemocy”, w tym 9 z nich bylo
zaangazowanych w ten program od 6 lat, byly to: Szkota Podstawowa Nr 22 im. J. Slowackiego, Szkota
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Podstawowa Nr 12 im. |.J. Paderewskiego, Zespot Szkét Handlowych im. B. Prusa, Zasadnicza Szkota
Zawodowa Specjalna Nr 16 w Zespole Szkot Zawodowych Specjalnych Nr 6, Szkota Specjalna
Przysposabiajaca do Pracy w Zespole Szkot Zawodowych Specjalnych Nr 6, Szkota Podstawowa Nr 20 im. T.
Rejtana, Gimnazjum Nr 11 im. A. Mickiewicza, Gimnazjum Nr 5 im. P. Stellera, Szkota Podstawowa nr 9 im.
J. Brzechwy oraz Zespo6t Szkol Specjalnych Nr 11.

Regionalny Osrodek Metodyczno-Edukacyjny Metis w Katowicach w roku 2011 wprowadzil do 11
katowickich szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych “Falochron na rzecz mtodziezy wojewddztwa
Slaskiego. Profilaktyka zachowan ryzykownych u mlodziezy szko6l gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych w
wojewddztwie §laskim”. Projekt zaktada V etapoéw realizacji, od przygotowania koordynatoréw (w roku
2010/2011) az po stworzenie Szkolnych Falochrondéw (w roku 2012/2013), czyli zbudowanie przyjaznego
srodowiska wychowawczego, polegajacego na wdrozeniu dziatan dajacych zadowolenie i1 stuzacych
zaspokajaniu waznych potrzeb rozwojowych mtodych ludzi. Obecnie realizowana jest Il faza projektu tzn.
szkolenie zespotu lideréw lokalnych Falochronow.

W 2012 r. zakonczono szkolenia liderow grup, 26 wrze$nia 2012 roku odbylo si¢ w ROM-E Metis
spotkanie zespotu realizujacego projekt Falochron dla Slaska. Uczestniczyli w nim nauczyciele — konsultanci.
Celem spotkania byto podsumowanie pierwszego etapu wdrazania Falochronu. W rezultacie w I etapie
uczestniczyto 43 nauczycieli z 11 katowickich szkot.

Podsumowano réwniez pod wzgledem jakosciowym wyniki ankiety przeprowadzonej w szkotach w
Katowicach. Ankieta dla uczniow i nauczycieli dotyczyta migdzy innymi takich zagadnien jak: niewtasciwych
zachowan, wyznawanych wartosci, spedzania czasu wolnego. W badaniach ankietowych uczestniczyto: 156
nauczycieli i 531 uczniow katowickich gimnazjow oraz 45 nauczycieli i 342 ucznidow szkot
ponadgimnazjalnych.

Osrodek Metodyczno-Edukacyjny Metis w Katowicach w 2012 r. kontynuowat realizacj¢ programow:
»Nauczyciel uwiklany w przemoc domowa” i ,,’Dziecko krzywdzone w rodzinie”, w realizacji ktorych
wspotpracuje 150 nauczycieli, pedagogdéw i psychologow katowickich szkot. Programy zawierajg opracowane
procedury oraz wskazania metodyczne postgpowania w szkole, w sytuacjach wystgpujacej przemocy domowe;j.

Placowka, ktora w szczegdlny sposob uczestniczy w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z
funkcjonowaniem spotecznym jest Specjalistyczna Poradnia Rodzinna. Do zadan Poradni nalezy m.in.
zapobieganie zachowaniom dysfunkcjonalnym dzieci i mtodziezy, przeciwdzialanie uzaleznieniom wsrod
dzieci i mlodziezy, zapobieganie przemocy w rodzinie, wyrdéwnywanie szans zyciowych u dzieci i mtodziezy
ze $rodowisk zagrozonych, wspomaganie wychowawczej i edukacyjnej funkcji rodziny, udzielanie pomocy
rodzinie w dostosowaniu metod wychowawczych i edukacyjnych do mozliwosci i indywidualnych potrzeb
psychofizycznych dziecka, terapia rodzin, terapia indywidualna zaburzen emocjonalnych; zaburzen
zachowania, zaburzen odzywiania dzieci i mtodziezy, terapia indywidualna dla opiekundéw i wychowawcow
oraz 0sob zaangazowanych na rzecz dziecka i rodziny, terapia ofiar i sprawcow przemocy w rodzinie. Poradnia
realizuje zadania przez: dzialalno$¢ profilaktyczna, dziatalno$¢ terapeutyczna, poradnictwo, konsultacje,
prowadzenie mediacji, interwencj¢ kryzysows, diagnozowanie, opiniowanie, prowadzenie grup wsparcia oraz
dziatalno$¢ informacyjno — szkoleniowa.

Najczgsciej zglaszane w Specjalistycznej Poradni Rodzinnej formy przemocy obejmuja:

e przemoc w rodzinie — czgsto przyczyng zgtoszenia do poradni jest zte zachowanie dziecka,

e przemoc plynaca z sytuacji rozwodowych — konflikty rodzicoéw, ktore skutkuja jako konflikt lojalnosci
dzieci wobec rodzicow, odrzucenie przez rodzicéw, ostabienie wiezi rodzinnych, wyalienowanie si¢
dziecka,

e agresja dzieci i przemoc wobec rowiesnikow w szkole,

e przemoc jednego rodzica wobec drugiego zar6wno psychiczna jak i fizyczna- najczgsciej ofiarami sg
kobiety,

e przemoc seksualna rodzicow lub innych cztonkéw rodziny wobec dzieci,

e przemoc wynikajaca z zaniedban opiekunczo-wychowawczych wobec dzieci, ktorej skutkiem jest
autoagresja/zaburzenia jedzenia, okaleczanie si¢, proby samobdjcze, zaburzenia emocjonalne,
zaburzeniami zachowania,

e agresja i przemoc nauczycieli, wychowawcdow 1 opiekunow wobec dzieci.
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Zadanie 3: Organizowanie kampanii edukacyjnych, konferencji upowszechniajacych wiedze dotyczaca
problematyki przemocy w rodzinie adresowanych do mieszkancéw miasta oraz przedstawicieli réznych
grup zawodowych.

Zorganizowanie w dniu 26 pazdziernika 2012 roku przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w
Katowicach konferencji pn. ,, Oczy szeroko otwarte” na wotanie o pomoc

Zadanie 4. Wspolpraca z mediami w zakresie upowszechniania informacji i wiedzy dotyczacej przemocy

domowej i wynikajacych z niej probleméw wtérnych oraz sposobéw postepowania i formach przemocy
Przeprowadzono w Radiu-eM audycje nt. zjawiska przemocy domowej i form interwencji oraz form

pomocy rodzinie z problemem przemocy, upowszechniajac informacje nt. Zespotu Interdyscyplinarnego.

Priorytet 5
Profesjonalizacja dzialan w obszarze profilaktyki, interwencji i pomocy rodzinie z problemem przemocy.
Cel:
e Podnoszenie kompetencji przedstawicieli stuzb, instytucji i organizacji dziatajacych w obszarze
przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Zadanie 1: Organizowanie szkolen dla przedstawicieli sluzb, instytucji i organizacji realizujacych
zadania zwigzane z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie.

Szkoty i placowki o§wiatowe prowadzone przez miasto Katowice nie organizowaty szkolen dla instytucji i
organizacji, organizowaly jednak szkolenia informacyjne i spotkania, w tym indywidualne dla
rodzicow/prawnych opiekunow dzieci i mlodziezy poswigcone przeciwdziataniu przemocy i agresji. Wszystkie
szkolenia organizowane z inicjatywy Wydziatu Edukacji kierowane byty do dyrektoréw i pracownikoéw szkot i
placowek, ktorych organem prowadzacym jest miasto Katowice.

W zwigzku z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 roku w sprawie procedury
»Niebieska Karta” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” w dniu 24 stycznia 2012 roku odbyla si¢ w
Slaskich Technicznych Zakladach Naukowych konferencja dotyczaca tej tematyki, na ktérg zaproszono
dyrektorow szkot i placowek oswiatowych.

26 pazdziernika 2012r. w Miejskim Domu Kultury ,Koszutka” odbyla si¢ konferencja nt.
Interdyscyplinarnego podejscia do zjawiska przemocy w rodzinie. Zespot Interdyscyplinarny ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w mie$cie Katowice ( powolany Zarzadzeniem Nr 154/2011 Prezydenta
Miasta Katowice z 01 kwietnia 2011r.), w sktad ktorego wchodza takze pracownicy Wydzialu Edukacji Urzedu
Miejskiego, wystosowal zaproszenie do udzialu w konferencji dla wszystkich dyrektoréw jednostek
oswiatowych w Katowicach.

Na terenie szkot odbywaty sig szkolenia Rad Pedagogicznych, za$ tematyka tych szkolen uzalezniona byta
od potrzeb konkretnej jednostki organizacyjnej. Wsrod tych szkolen znajdowaty si¢ rowniez takie, ktore
poruszaty tematyke przemocy w rodzinie i szkole oraz dotyczace rozwiazywania konfliktow, efektywnej
komunikacji itp. Ponadto dyrektor miat mozliwo$¢ dofinansowania szkolen i kurséw kwalifikacyjnych
nauczycielom, ktérzy pragneli podnies¢ swoje kwalifikacje i umiejetnosci o zagadnienia przydatne do
prawidtowego funkcjonowania placowki.

Nauczycielom i wychowawcom zatrudnionym w szkotach i placowkach pomoca w rozwigzywaniu
problemow stuzyty poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym Specjalistyczna Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna oraz Specjalistyczna Poradnia Rodzinna.

Zadanie 2. Opracowywanie materialéw szkoleniowych adresowanych do réznych grup zawodowych

W ramach zorganizowanej konferencji pt. ,,Oczy szeroko otwarte na wolanie o pomoc” przekazano
uczestnikom konferencji — tj. przedstawicielom pomocy spotecznej, o$wiaty, ochrony zdrowia materiaty
zwigzane z realizacjg procedury ,,Niebieskie Karty” na terenie miasta.

Zadanie 3: Realizacja zaje¢ edukacyjnych i warsztatowych, programow stazowych dla studentow w
ramach praktyk studenckich.

Studenci mieli mozliwo$¢ odbycia praktyk studenckich w katowickich szkotach, gdzie mogli
realizowac program praktyk ustalony przez uczelnig, na ktorej studiujg. W kazdym przypadku odbywa si¢ to za
zgoda dyrektora szkoly i pod opiekg nauczyciela-specjalisty, zatrudnionego w danej szkole. W trakcie
odbywania praktyki studenci mieli mozliwos$¢ zapoznania si¢ z praca psychologa i pedagoga szkolnego oraz
praktycznego rozwigzywania problemow wychowawczych zwigzanych z agresjg i uzywaniem przemocy przez
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ucznidw, a takze problemow opiekunczych dotyczacych psychologicznej i prawnej ochrony dzieci
doswiadczajacych przemocy w rodzinie.

W ramach realizacji zaj¢¢ edukacyjnych w Os$rodku Interwencji Kryzysowej we wspotpracy
z Uczelniami Wyzszymi umozliwiono odbycie indywidualnych praktyk studenckich 11 osobom. W ramach
praktyk studenckich odbyty si¢ rowniez dwa spotkania grupowe, w ktorych udziat wzigty 32 osoby .

Zadanie 4: Rozwijanie wolontariatu i szkolenie wolontariuszy w zakresie probleméw i rozwiazan
w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Ze specyfikg pracy w obszarze przeciwdziatania pomocy w rodzinie zapoznato si¢ 4 wolontariuszy
zatrudnionych w Osrodku Interwencji Kryzysowej MOPS. Lacznie przepracowali 205,5 godzin.
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