DZIENNE DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

sg osrodkami wsparcia przeznaczonymi dla oséb samotnych lub
0s6b w rodzinach, ktére z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagaja pomocy, a s3 jej pozbawione lub rodzina
takiej pomocy nie moze zapewnié.

MIESZKANIA CHRONIONE WSPIERANE

maja za zadanie zapewnienie odpowiedniego wsparcia osobom,
ktére ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowg, wiek,
niepetnosprawnos¢ lub chorobe nie wymagajg ustug w zakresie
Swiadczonym przez dom pomocy spotecznej, a ustugi opiekuricze
W miejscu zamieszkania sg niewystarczajace.

SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

sg placéwkami przeznaczonymi dla osdb, ktére w wyniku
uposledzenia niektdrych funkcji organizmu lub zdolnosci
adaptacyjnych wymagajg pomocy do zycia w srodowisku
rodzinnym i spotecznym. Prowadzona jest w nich rehabilitacja
spotfeczna majaca na celu podtrzymanie i rozwijanie umiejetnosci
niezbednych do samodzielnego zycia.

CALtODOBOWA OPIEKA

RODZINNY DOM POMOCY

przeznaczony jest dla oséb, ktére z powodu wieku lub
niepetnosprawnosci wymagajg pomocy innych oséb. W ramach
swojej dziatalnosci, rodzinny dom zapewnia ustugi bytowe
i opiekuncze.

DOMY POMOCY SPOtECZNEJ

forma pomocy kierowana jest do oséb wymagajacych
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, nie mogacych samodzielnie funkcjonowa¢
w codziennym zyciu, ktéorym nie mozna zapewnic ustug
opiekunczych w srodowisku zamieszkania.

DANE TELEADRESOWE

Szczegoétowych informacji udzielajg
pracownicy socjalni Terenowych Punktow
Pomocy Spoteczne;.

GODZINY PRZYJEC PRACOWNIKOW SOCJALNYCH:
poniedziatek: 14:00 - 17:00
wtorek - pigtek: 8:00 - 10:00 (oprdcz Srody)
SEKRETARIAT
poniedziatek: 9:00 - 15:00
wtorek - pigtek: 8:00 - 14:00

GODZINY PRZYJEC PRACOWNIKOW SOCJIALNYCH DZIALU DS. BEZDOMNYCH:
poniedziatek 8:00 - 13:00
wtorek - pigtek: 8:00 - 12:00 (oprécz $rody)
SEKRETARIAT
poniedziatek - pigtek: 8:00 - 14:00

Terenowe Punkty Pomocy Spotecznej

SRODMIESCIE — ZACHOD
TPPS NR 1, UL. ANDRZEJA 10, TEL.: 32 251 60 99
OSIEDLE PADEREWSKIEGO, SRODMIESCIE — WSCHOD
TPPS NR 2 UL. WARSZAWSKA 42, TEL.: 32 253 77 30
KoszuTkA, WEENOWIEC, BOGUCICE, SRODMIESCIE
TPPS NR 3 UL. OBLATOW 24, TEL.: 32 258 07 09
ZAtEZE, OSIEDLE WITOSA
TPPS NR 4 UL. GLIWICKA 96, TEL.: 32 353 02 78
OSIEDLE TYSIACLECIA, DAB, WELNOWIEC
TPPS NR 5 UL. DEBOWA 16, TEL.: 32 254 70 61
BOGUCICE, OSIEDLE ,,GWIAZDY”, DABROWKA MALA, ZAWODZIE
TPPS NR 6 UL. CZECHA 2, TEL.: 32 209 00 23
LIGOTA, STARA LIGOTA, BRYNOW
TPPS NR 7 UL. SWIDNICKA 35A, TEL.: 32 252 56 35
OCHOJEC, PIOTROWICE, BRYNOW, KOSTUCHNA, PODLESIE, ZARZECZE
TPPS NR 8 UL. tETOWSKIEGO 6A, TEL.: 32 206 15 68
JANOW, NIKISZOWIEC, GISZOWIEC, MURCKI, ZAWODZIE
TPPS NR 9 UL. KRAKOWSKA 138, TEL.: 32 255 35 67
SZOPIENICE, BUROWIEC
TPPS NR 10 uL. KRAKOWSKA 138, TEL.: 32 256 80 39

DzIAt DS. BEZDOMNYCH
UL. MORCINKA 19A, TEL.: 32 209 00 09
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dla odmiany

WSPARCIE DLA MIESZKANCOW

KATOWIC
W TRUDNEJ SYTUACII

w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Katowicach

Potrzebujesz pomocy?

Przyjdz!




RODZAIJE POMOCY

= POMOC FINANSOWA,

= UDZIELENIE SCHRONIENIA, POSItKU
I NIEZBEDNEGO UBRANIA,

= PRACA SOCJALNA,

= PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE,

= UStUGI: OPIEKUNCZE, SPECJALISTYCZNE ORAZ
SPECJALISTYCZNE DLA OSOB Z ZABURZENIAMI
PSYCHICZNYMI,

= DZIENNE DOMY POMOCY SPOtECZNEJ,

= MIESZKANIA CHRONIONE,

= SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY,

= CAtODOBOWA OPIEKA:

0 RoDzINNY DOM Pomocy,

0 DoM POMOCY SPOLECZNE.

ETAPY UBIEGANIA SIE O WSPARCIE
OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)

1. ZkOZENIE WNIOSKU osobiscie lub telefonicznie w Terenowym Punkcie
Pomocy Spoteczne;j.

2.  Po ztozeniu wniosku uzgodniony zostanie termin przeprowadzenia
WYWIADU SRODOWISKOWEGO w miejscu zamieszkania, ktdrego
celem jest ustalenie aktualnej sytuacji oraz dokonanie wstepnej oceny
wystepujacych problemdw i potrzeb. Zgtaszane trudnosci powinny by¢
udokumentowane (opinie lekarskie, orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, zaswiadczenia o dochodach, zaswiadczenie
z PUP itp.).

3. Po zakoniczeniu  postepowania  zostaje  wydana  DECYZIA
ADMINISTRACYJNA o przyznaniu pomocy.

KIEDY PO POMOC?

POMOCY SPOLECZNEJ UDZIELA SIE W SZCZEGOLNOSCI

Z POWODU: UBOSTWA, BEZROBOCIA, BEZDOMNOSCI,
NIEPEENOSPRAWNOSCI, DEUGOTRWALEJ LUB CIEZKIE) CHOROBY,

PRZEMOCY W RODZINIE, ZDARZENIA LOSOWEGO ITP.

PRAWO DO SWIADCZEN PIENIEZNYCH PRZYStUGUJE OSOBOM
LUB RODZINOM SPE£NIAJACYM KRYTERIUM DOCHODOWE
OKRESLONE W ART. 8 USTAWY O POMOCY SPOLECZNE]J.

RODZAIJE POMOCY FINANSOWE)

zasitek staty, zasitek okresowy, zasitek celowy.

PRACA SOCJALNA

to pomoc udzielana przez pracownikéw socjalnych miedzy innymi w formie:

¢ wsparcia w uzyskaniu osobie starszej lub niepetnosprawnej ustug
Swiadczonych przez pielegniarki Srodowiskowe,

¢ pomocy w skompletowaniu niezbednej dokumentacji do ubiegania
sie o umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej, Zaktadzie
Opiekunczo-Leczniczym, Zaktadzie Pielegnacyjno - Opiekurnczym,

. podejmowaniu dziatarn interwencyjnych w sytuacji oséb, rodzin
zaniedbanych, zagrozonych, potrzebujgcych pomocy,

* pomocy w ustaleniu stopnia niepetnosprawnosci,
* pomocy w uzyskaniu $wiadczer z PFRON,
* pomocy w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego, dodatku

energetycznego, tytutu prawnego do zajmowanego lokalu itp.

PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE

W MOPS Katowice mozna skorzystac z nieodptatnych porad udzielanych

przez specjalistéw dysponujacych stosowna wiedza i doswiadczeniem
z zakresu prawa, psychologii, psychiatrii, terapii uzaleznien, pracy socjalne;j.

USLUGI OPIEKUNCZE, SPECJALISTYCZNE
ORAZ SPECJALISTYCZNE DLA 0SOB
Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

USLUGI OPIEKUNCZE
Swiadczone w miejscu zamieszkania obejmujg pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare
mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE
sg dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci, Swiadczone przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE (PIELEGNACYJNE) DLA
0OSOB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
do zakresu ustug nalezy m.in.: zatatwianie spraw urzedowych oraz
pielegnacja jako wspieranie procesu leczenia.

SPECJALISTYCZNE UStUGI OPIEKUNCZE (PSYCHOLOGICZNE) DLA
0s0OB
Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
przeznaczone sg dla osob ze zdiagnozowanymi zaburzeniami,
w szczegolnosci: chorych psychicznie (wykazujacych zaburzenia
psychotyczne), uposledzonych umystowo, wykazujacych inne
przewlekte zaburzenia czynnosci psychicznych.




