
 
 
 

Katowickie Stowarzyszenie 
Trzeźwościowe "Dwójka"  

 

prowadzi dla mieszkańców Katowic telefon 
zaufania, w szczególności w zakresie 

problemów alkoholowych i narkomanii oraz 
przemocy domowej 

 

 
 

TELEFON ZAUFANIA  

694 952 067 
 
 

działa codziennie   
w godzinach 18.00—6.00 

 
 

 

WSPARCIE DLA 

MIESZKAŃCÓW KATOWIC  

W KRYZYSIE 

 

PORADNICTWO 

SPECJALISTYCZNE  

• 

POMOC PSYCHOLOGICZNA   

•  

TELEFON ZAUFANIA 

 

Miejski Ośrodek Pomocy 
Społecznej  

w Katowicach  
ul. Jagiellońska 17 
40-032 Katowice  
tel. 32 251 00 87 

www.mops.katowice.pl 
kancelaria@mops.katowice.pl 

POMOC UDZIELANA JEST BEZPŁATNIE 



Ośrodek Interwencji Kryzysowej  

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  

w Katowicach  

udziela pomocy osobom, które wskutek trudności 

rodzinnych, nieszczęśliwych zdarzeń losowych, 

traumatycznych doświadczeń lub trudnych przeżyć 

znalazły się w sytuacji kryzysowej. 

 

Pomoc udzielana jest między innymi w postaci:  

poradnictwa specjalistycznego i pomocy 

psychologicznej w zakresie rozwiązywania 

problemu przemocy domowej oraz w sytuacjach 

kryzysowych, w tym związanych z problemem 

alkoholowym i innymi uzależnieniami. 

Usługi świadczone są  w formie osobistej, 

telefonicznej i internetowej. 

 

NIEODPŁATNIE 

PROFESJONALNIE 

Pomoc udzielana jest 
przez 

wykwalifikowanych 
specjalistów: 
psychologów, 
interwentów 
kryzysowych, 
pedagogów, 
pracowników 

socjalnych oraz 
prawnika. 

Pomoc prawna 

udzielana jest po 

konsultacji  

z pracownikiem 

merytorycznym 

Ośrodka. 

Wszystkie porady  

i konsultacje ze specjalistami 

są udzielane BEZPŁATNIE  

i NIE WYMAGAJĄ 

SKIEROWANIA, są 

przeznaczone dla 

mieszkańców miasta 

Katowice.  

TELEFON  

32 257 14 82  
PORADNICTWO INTERNETOWE 

e-mail: oik@mops.katowice.pl 
 

ul. Mikołowska 13a 

Katowice 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Katowicach  

od poniedziałku do piątku  

w godzinach 8.00-19.00 

KONTAKT 


