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 Załącznik nr  4  do umowy 

 

UMOWA 

POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH  

 

NR …………………………………….. 

zawarta w dniu ………………………….  r. w Katowicach   

pomiędzy  

Miastem Katowice, ul. Młyńska 4, 40-098 Katowice, NIP 634-001-01-47 reprezentowanym przez 

………………………………………………………………….                                     

………………………………. na podstawie udzielonego pełnomocnictwa 

w imieniu którego Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Katowicach przy ul. Wita Stwosza 7, NIP: 

954-11-87-173 powierza do przetwarzania dane  i zwany jest dalej „Powierzającym”,  

a 

......................................................................................................................................................,  

reprezentowanym przez: 

....................................     .................................... 

zwanym w treści umowy „Podmiotem przetwarzającym”. 

 

§1 – Wprowadzenie 

 

1. Niniejsza umowa (Umowa) określa prawa i obowiązki Powierzającego i Podmiotu 

przetwarzającego podczas przetwarzania danych osobowych przez Podmiot przetwarzający. 

2. Niniejsza umowa została zawarta w celu zapewnienia zgodności stron z art. 28 ust. 3 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych). Dalej również RODO. 

3. W kontekście świadczenia usług w postaci wykonywania usług transportowo-przewozowych 

(transport rzeczy, w tym np. mebli, wyposażenia mieszkań, wyposażenia obiektów 

Zamawiającego, sprzętów, urządzeń, narzędzi, dokumentów, zakupów, artykułów spożywczych, 

materiałów budowlanych i biurowych, wody mineralnej, akt do archiwum, poczty Zamawiającego 

i innych rzeczy Zamawiającego) do miejsc wskazanych przez Zamawiającego, Podmiot 

przetwarzający będzie przetwarzał dane osobowe w imieniu Powierzającego zgodnie z niniejszą 

umową. 

4. Do niniejszej umowy dołączone są dwa załączniki, które stanowią jej integralna część. 

5. Podmiot przetwarzający jest podmiotem przetwarzającym w rozumieniu RODO. 

6. Załącznik A zawiera szczegółowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych, w tym 

cel i charakter przetwarzania, rodzaj danych osobowych, kategorie osób, których dane dotyczą 

oraz czas trwania przetwarzania. 

7. Załącznik B zawiera polecenie administratora danych w odniesieniu do przetwarzania danych 

osobowych, minimalne środki ochrony, które mają być wdrożone przez Podmiot przetwarzający  

8. Niniejsza umowa wraz z załącznikami jest przechowywana na piśmie przez wszystkie strony. 

9. Umowa nie zwalnia Podmiotu przetwarzającego z obowiązków, którym podlega Podmiot 

przetwarzający na mocy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO) lub innych 

przepisów. 
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§2 – Prawa i obowiązki Powierzającego 

 

1. Powierzający jest odpowiedzialny za zapewnienie, by przetwarzanie danych osobowych odbywało 

się zgodnie z ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych (zgodnie z art.24 RODO), mającymi 

zastosowanie przepisami UE lub państw członkowskich EOG w zakresie ochrony danych oraz 

niniejszą umową. 

2. Powierzający ma prawo i obowiązek podejmowania decyzji dotyczących celów i środków 

przetwarzania danych osobowych. 

Powierzający jest odpowiedzialny między innymi za zapewnienie, aby przetwarzanie danych 

osobowych, do którego przetwarzania jest zobowiązany Podmiot przetwarzający, miało podstawę 

prawną. 

§3 – Podmiot przetwarzający działa zgodnie z poleceniami 

 

1. Podmiot przetwarzający przetwarza dane osobowe wyłącznie na podstawie udokumentowanych 

poleceń przekazywanych przez Powierzającego, z wyjątkiem przypadków, w których wymaga tego 

prawo Unii lub państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. Polecenia te 

określa się w Załącznikach A i B. Kolejne polecenia mogą również zostać wydane przez 

Powierzającego podczas całego okresu przetwarzania danych osobowych, ale polecenia te zawsze 

są dokumentowane i przechowywane na piśmie, w tym w formie elektronicznej, w nawiązaniu do 

niniejszej umowy. 

2. Podmiot przetwarzający niezwłocznie informuje Powierzającego, jeżeli polecenia przekazane 

przez Powierzającego, w opinii Podmiotu przetwarzającego naruszają ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych lub mające zastosowanie przepisy UE lub państw członkowskich w zakresie 

ochrony danych. 

§4 – Poufność przetwarzanych danych 

 

1. Podmiot przetwarzający udziela dostępu do danych osobowych przetwarzanych w imieniu 

Powierzającego wyłącznie osobom podlegającym Podmiotowi przetwarzającemu dane, które 

zobowiązały się do zachowania poufności lub podlegają odpowiedniemu ustawowemu 

obowiązkowi zachowania poufności, i wyłącznie na zasadzie ograniczonego dostępu. Lista osób, 

którym udzielono dostępu, jest poddawana okresowej kontroli. Na podstawie tej kontroli, dostęp 

do danych osobowych może zostać cofnięty, jeżeli nie jest już konieczny, a w konsekwencji dane 

osobowe nie będą już dostępne dla tych osób. 

2. Podmiot przetwarzający na wniosek Powierzającego wykazuje, że osoby, których przetwarzanie 

dotyczy, podlegają wyżej wymienionej zasadzie poufności. 

3. Podmiot przetwarzający odbiera od osób upoważnionych oświadczenia o zobowiązaniu do 

zachowania tajemnicy. 

4. Podmiot przetwarzający wydaje osobom upoważnionym indywidualne upoważnienia do 

przetwarzania danych osobowych. 

5. Na żądanie Powierzającego Podmiot przetwarzający dane wykazuje, że osoby posiadające dostęp 

do danych podlegają powyższemu obowiązkowi zachowania tajemnicy. 

 

§5 – Bezpieczeństwo przetwarzania 

 

1. Artykuł 32 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych stanowi, że uwzględniając stan wiedzy 

technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko 

naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie wystąpienia i 

wadze zagrożenia, Powierzający i Podmiot przetwarzający wdrażają odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający temu ryzyku. 
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Powierzający szacuje ryzyko dla praw i wolności osób fizycznych związane z przetwarzaniem i 

wdraża środki mające na celu ograniczenie tego ryzyka. W zależności od ich znaczenia środki te 

mogą obejmować: 

a) pseudonimizację i szyfrowanie danych osobowych; 

b) zdolność do ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności 

systemów i usług przetwarzania; 

c) zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie 

incydentu fizycznego lub technicznego; 

d) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczności środków technicznych  

i organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania. 

2. Zgodnie z art. 32 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych, Podmiot przetwarzający – 

niezależnie od Powierzającego – ocenia również ryzyko dla praw i wolności osób fizycznych 

nierozerwalnie związane z przetwarzaniem i wdraża środki mające na celu ograniczenie tego 

ryzyka. W tym celu Powierzający przekazuje Podmiotowi przetwarzającemu dane wszelkie 

informacje niezbędne do zidentyfikowania i oceny takiego ryzyka. 

3. Ponadto Podmiot przetwarzający pomaga Powierzającemu zapewnić przestrzeganie obowiązków 

administratora danych na podstawie art. 32 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych, między 

innymi przekazując Powierzającemu informacje dotyczące środków technicznych  

i organizacyjnych już wdrożonych przez Podmiot przetwarzający zgodnie z art. 32 ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych wraz ze wszystkimi innymi informacjami niezbędnymi do tego, 

by Powierzający przestrzegał obowiązków administratora danych na podstawie art. 32 ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych. 

Jeżeli następnie – w ocenie Powierzającego – ograniczenie zidentyfikowanego ryzyka wymaga 

podjęcia innych środków przez Podmiot przetwarzający niż środki już wdrożone przez Podmiot 

przetwarzający na podstawie art. 32 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych, Powierzający 

określa te dodatkowe środki w Załączniku B. 

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Powierzającego  

o wszelkich żądaniach udostępnienia danych, w tym żądania udostępnienia danych przez 

upoważnione organy państwa. 

 

§6 – Korzystanie z usług dalszych podmiotów przetwarzających 

 

1. Podmiot przetwarzający nie ma prawa powierzyć (podpowierzyć) przetwarzania danych 

podmiotom trzecim. 

 

§7 – Przekazywanie danych do państw trzecich lub organizacji międzynarodowych 

 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zapewnienia, że dane nie będą przekazywane  

do państw trzecich lub organizacji międzynarodowych. Dotyczy to w szczególności danych 

przetwarzanych w systemie poczty elektronicznej. 

 

§8 – Pomoc dla administratora danych 

 

1. Biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, Podmiot przetwarzający wspiera Powierzającego za 

pomocą odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, w zakresie, w jakim jest  

to możliwe, w wypełnianiu obowiązków administratora danych w odpowiedzi na wnioski  

o skorzystanie z praw osoby, której dane dotyczą, określonych w rozdziale III ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych. 
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Oznacza to, że Podmiot przetwarzający, w zakresie, w jakim jest to możliwe, wspiera 

Powierzającego w przestrzeganiu przepisów dotyczących: 

a) prawa do informacji podczas gromadzenia danych osobowych od osoby, której dane dotyczą; 

b) prawa do informacji w przypadku, gdy dane osobowe nie zostały uzyskane od osoby, której 

dane dotyczą; 

c) prawa dostępu do danych przez osobę, której dane dotyczą; 

d) prawa do sprostowania danych; 

e) prawa do usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”); 

f) prawa do ograniczenia przetwarzania; 

g) obowiązku powiadomienia o sprostowaniu lub usunięciu danych osobowych lub  

o ograniczeniu przetwarzania; 

h) prawa do przenoszenia danych; 

i) prawa do sprzeciwu; 

j) prawa do tego, by nie podlegać decyzji, która opiera się wyłącznie na zautomatyzowanym 

przetwarzaniu, w tym profilowaniu. 

2. Oprócz spoczywającego na Podmiocie przetwarzającym obowiązku pomocy Powierzającemu 

zgodnie z § 5 pkt 3, Podmiot przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania i informacje 

dostępne Podmiotowi przetwarzającemu dane, wspiera ponadto Powierzającego w przestrzeganiu 

następujących obowiązków: 

a) obowiązek administratora danych do zawiadomienia właściwego organu nadzorczego – 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych – o naruszeniu danych osobowych, bez zbędnej 

zwłoki i, w miarę możliwości, nie później niż w terminie 72 godzin od otrzymania tej 

wiadomości, chyba, że jest mało prawdopodobne, by to naruszenie danych osobowych 

spowodowało ryzyko naruszenia praw i wolności osób fizycznych; 

b) obowiązek administratora danych do bezzwłocznego poinformowania Podmiotu 

przetwarzającego o naruszeniu ochrony danych osobowych, gdy naruszenie ochrony danych 

osobowych może spowodować wysokie ryzyko naruszenia praw i wolności osób fizycznych; 

c) obowiązek przeprowadzenia przez administratora danych oceny skutków planowanych operacji 

przetwarzania dla ochrony danych osobowych (ocena skutków ochrony danych); 

d) obowiązek administratora danych do zasięgnięcia opinii od właściwego organu nadzorczego – 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych – przed przetwarzaniem, w przypadku gdy ocena 

skutków w zakresie ochrony danych wskazuje, że przetwarzanie spowodowałoby wysokie 

ryzyko w przypadku braku środków podjętych przez administratora danych w celu 

ograniczenia ryzyka. 

2. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do udzielenia pomocy administratorowi danych,                        

za pomocą odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, w zakresie, w jakim jest to 

maksymalnie możliwe, w wypełnianiu obowiązków administratora danych w odpowiedzi na 

wnioski o skorzystanie z praw osoby, której dane dotyczą, określonych w rozdziale III ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych. Dotyczy to zobowiązań przewidzianych w ust. 1 i 2. 

3. W wypadku zmiany przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, Podmiot przetwarzający 

zobowiązuje się do dostosowania zasad przetwarzania danych, do nowych przepisów. 

 

§9 – Zgłoszenie naruszeń ochrony danych osobowych 

 

1.  W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych lub podejrzenia naruszenia, Podmiot 

przetwarzający bez zbędnej zwłoki po otrzymaniu wiadomości o tym fakcie powiadamia 

Powierzającego o naruszeniu lub podejrzeniu naruszenia ochrony danych osobowych. 

2. Powiadomienie Powierzającego przez Podmiot przetwarzający odbywa się niezwłocznie, w miarę 

możliwości, w ciągu 1 godziny od chwili, gdy Podmiot przetwarzający dowiedział się  
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o naruszeniu ochrony danych osobowych lub podejrzeniu naruszenia, by umożliwić 

administratorowi danych wywiązanie się z obowiązku zawiadomienia właściwego organu 

nadzorczego o naruszeniu ochrony danych osobowych. 

3. Powiadomienie Powierzającego, następuje w formie elektronicznej na adres 

naruszenia@mops.katowice.pl. 

4. Podmiot przetwarzający przekazuje Powierzającemu informacje o działaniach podjętych w celu 

ograniczenia naruszenia oraz przeciwdziałania lub ograniczania skutków naruszenia. 

5. Podmiot przetwarzający przekazuje informacje na bieżąco, niezwłocznie po ich ustaleniu. 

6. Zgodnie z klauzulą 9 ust. 2 lit a) Podmiot przetwarzający udziela administratorowi danych 

pomocy w zawiadomieniu właściwego organu nadzorczego o naruszeniu ochrony danych 

osobowych, co oznacza, że Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do udzielenia pomocy w 

uzyskaniu informacji wymienionych poniżej, które na mocy art. 33 ust. 3 ogólnego 

rozporządzenia o ochronie danych należy podać w zgłoszeniu administratora danych do 

właściwego organu nadzorczego: 

a) charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości wskazanie 

kategorii i przybliżonej liczby osób, których dane dotyczą, oraz kategorii i przybliżonej liczby 

wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie; 

b) możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych; 

c) środki zastosowane lub proponowane przez administratora danych w celu zaradzenia 

naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach środki w celu 

zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków. 

 

§10 – Usuwanie lub zwrot danych 

 

1. Po zakończeniu świadczenia usług w zakresie przetwarzania danych osobowych, Podmiot 

przetwarzający jest zobowiązany do usunięcia wszystkich danych osobowych przetwarzanych w 

imieniu Powierzającego i poświadczenia Powierzającemu, że to zrobił, chyba że prawo Unii lub 

państwa członkowskiego wymaga przechowywania danych osobowych. 

 

§11 – Audyt i kontrola 

 

1. Podmiot przetwarzający udostępnia powierzającemu wszystkie informacje niezbędne  

do wykazania zgodności z obowiązkami określonymi w art. 28 i niniejszą umową. 

2. Podmiot przetwarzający umożliwia audytorowi upoważnionemu przez Powierzającego, 

Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych powołanemu przez Powierzającego, przeprowadzanie 

audytów, w tym inspekcji, i przyczyniania się do nich. 

3. Procedury mające zastosowanie do audytów Powierzającego, w tym, inspekcji Podmiotu 

przetwarzającego są określone w Załączniku B. 

4. Podmiot przetwarzający dane jest zobowiązany umożliwić organom nadzoru, które zgodnie  

z obowiązującymi przepisami są do tego uprawnione oraz podmiotom przez nie upoważnionym, 

dostęp do obiektów Podmiotu przetwarzającego. 

5. Podmiot przetwarzający udostępnia Powierzającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania 

spełniania obowiązków określonych w art. 28 i niniejszej umowie, a także umożliwia 

przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, przez Powierzającego, Inspektora Ochrony Danych 

Osobowych powołanego przez Powierzającego lub innego audytora upoważnionego przez 

Powierzającego, oraz w nich uczestniczy. 

6. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany umożliwić organom nadzorczym, które na mocy 

właściwych przepisów mają dostęp do obiektów administratora danych i Podmiotu 

przetwarzającego, lub przedstawicielom działającym w imieniu takich organów nadzorczych, 
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uzyskanie dostępu do obiektów fizycznych Podmiotu przetwarzającego po przedstawieniu 

odpowiedniej identyfikacji. 

 

§12 – Rozpoczęcie i zakończenie 

 

1. Niniejsza umowa wchodzi w życie z dniem podpisania jej przez obie strony. 

2. Niniejsza umowa ma zastosowanie przez cały okres świadczenia usług w zakresie przetwarzania 

danych osobowych. Przez okres świadczenia usług w zakresie przetwarzania danych osobowych 

niniejsza umowa nie może zostać wypowiedziana, chyba że strony uzgodnią między sobą inna 

umowę regulującą świadczenie usług w zakresie przetwarzania danych osobowych. 

3. Jeżeli świadczenie usług w zakresie przetwarzania danych osobowych zostanie zakończone,  

a dane osobowe zostaną usunięte lub zwrócone administratorowi danych zgodnie z §10  

i Załącznikiem B pkt 3 i 4, niniejsza umowa może zostać wypowiedziana przez każdą ze stron  

z zachowaniem formy pisemnej. 

 

§13 – Dodatkowe wymagania 

1. W wypadku gdy: 

a) podmiot przetwarzający przekroczy zakres upoważnienia do przetwarzania danych osobowych 

określony w niniejszej umowie lub 

b) organy administracji państwowej odpowiedzialne za nadzór nad przestrzeganiem zasad 

przetwarzania danych osobowych stwierdzą, że Podmiot przetwarzający nie respektuje zasad 

przetwarzania danych osobowych, Powierzający ma prawo żądać zapłaty kary umownej w 

wysokości do 10% należności netto za usługi za dany miesiąc, zgodnie ze złożonym 

rachunkiem („kara umowna”). 

O powyższym Podmiot przetwarzający będzie zawiadamiany w formie pisemnej. 

2. W przypadkach, o których mowa w ust. 1 Powierzający może żądać odszkodowania 

przekraczającego wysokość kary umownej. 

3. W razie zaistnienia jednego ze zdarzeń określonych w ust. 1 lub ust. 2 powyżej Powierzający  

ma prawo potrącić karę umowną z wynagrodzenia Podmiotu przetwarzającego, na co Podmiot 

przetwarzający wyraża zgodę. 

 

Podmiot przetwarzający ponosi pełnię odpowiedzialności względem osób trzecich i jest 

zobowiązany do naprawienia szkody powstałej w związku z niezgodnym z prawem lub zapisami 

niniejszej umowy przetwarzaniem danych osobowych. 

 

PROJEKT 

 

POWIERZAJĄCY       PODMIOT PRZETWARZAJĄCY 
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 Załącznik A 

 

A.1. Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot przetwarzający w imieniu Powierzającego 

ma na celu: 

Powierzający powierza Podmiotowi przetwarzającemu przetwarzanie danych w celu realizacji zadań 

określonych w § 1 umowy na świadczenie usług w postaci wykonywania usług transportowo-

przewozowych (transport rzeczy, w tym np. mebli, wyposażenia mieszkań, wyposażenia obiektów 

Zamawiającego, sprzętów, urządzeń, narzędzi, dokumentów, zakupów, artykułów spożywczych, 

materiałów budowlanych i biurowych, wody mineralnej, akt do archiwum, poczty Zamawiającego                      

i innych rzeczy Zamawiającego) do miejsc wskazanych przez Zamawiającego. 

 

A.2. Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot przetwarzający w imieniu Powierzającego 

dotyczy głównie (charakter przetwarzania): 

Przetwarzanie danych osobowych w formie papierowej oraz przy wykorzystaniu systemów 

informatycznych. 

 

A.3. Przetwarzanie obejmuje następujące kategorie i rodzaje danych osobowych osób, których 

dane dotyczą:  

Zakres przetwarzanych danych: 

1) dane osobowe osób, od których odbierane są darowizny rzeczy dla podopiecznych 

Powierzającego (nazwisko, imię, adres, nr telefonu) 

2) dane osobowe osób (klientów Powierzającego), do których zawożone są darowizny rzeczy 

(nazwisko, imię, adres, nr telefonu) 

3) dane osobowe osób przeprowadzanych  (klientów Powierzającego) (nazwisko, imię, adres, nr 

telefonu) 

4) dane osobowe zawarte w transportowanych dokumentach i sprzęcie informatycznym w 

szczególności obejmujące dane należące do szczególnych kategorii danych osobowych (dane te są 

tylko na transportowanych dokumentach i sprzęcie  informatycznym, Wykonawca ich nie 

rejestruje, nie przetwarza, tylko przewozi, bez otwierania i wglądu w dane) 

Rodzaj danych:  

1) dane adresowe miejsc transportu i dane do kontaktu (numer telefonu, imię, nazwisko, adres 

transportu) 

2) dane klientów Ośrodka oraz pracowników Ośrodka, których dane są zawarte w transportowanych 

zapakowanych dokumentach i sprzęcie informatycznym, bez wglądu w te dane 

 

A.4. Przetwarzanie obejmuje następujące kategorie osób, których dane dotyczą:  

1) klienci Ośrodka, dla których realizowane są usługi transportowe oraz darczyńcy – osoby 

przekazujące rzeczy dla klientów MOPS  

2) klienci Ośrodka oraz pracownicy Ośrodka, których dane są zawarte w transportowanych 

zapakowanych dokumentach i sprzęcie informatycznym, bez wglądu w te dane 

 

A.5. Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot przetwarzający w imieniu Powierzającego 

może nastąpić w momencie rozpoczęcia stosowania niniejszej umowy.  

Czas trwania przetwarzania: okres, na jaki zawarto umowę na wykonywanie usług transportowo-

przewozowych (transport rzeczy, w tym np. mebli, wyposażenia mieszkań, wyposażenia obiektów 

Zamawiającego, sprzętów, urządzeń, narzędzi, dokumentów, zakupów, artykułów spożywczych, 

materiałów budowlanych i biurowych, wody mineralnej, akt do archiwum, poczty Zamawiającego i 

innych rzeczy Zamawiającego) do miejsc wskazanych przez Zamawiającego. 
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Załącznik B 

 

Instrukcja dotycząca wykorzystania danych osobowych 

 

B.1. Przedmiot przetwarzania / polecenie przetwarzania 

 

Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot przetwarzający w imieniu Powierzającego jest 

prowadzone przez Podmiot przetwarzający wykonujący następujące czynności obejmujące realizację 

usług transportowych objętych umową: 

1) przewóz darowizn 

2) wykonanie przeprowadzek klientów MOPS 

3) wykonanie transportu 1 lub więcej rzeczy Zamawiającego 

4) przewóz poczty 

5) przewóz akt do archiwum 

6) przewóz zakupów ze sklepu 

7) przewóz materiałów budowlanych, drewnianych, narzędzi 

8) przewóz kosiarek 

9) rozwóz wody mineralnej 

10) wykonanie przeprowadzek MOPS 

 

B.2. Bezpieczeństwo przetwarzania 

 

Poziom bezpieczeństwa uwzględnia: 

1) szyfrowanie przesyłanych danych w zgłoszeniach transportu z zastosowaniem ustalonego hasła, 

2) zapewnienie poufności, integralności i dostępności przetwarzanych danych, zgodnie  

z zatwierdzonym przez Powierzającego formularzem oceny, 

3) usuwanie z poczty mailowej wiadomości z szyfrowanymi zgłoszeniami transportu niezwłocznie 

po zakończeniu i rozliczeniu wykonania poszczególnej usługi transportowej 

4) zabezpieczenie kart zgłoszenia transportu zawierających dane osobowe przed zgubieniem,  

udostępnieniem osobom nieupoważnionym do czasu przekazania ich Powierzającemu do 

rozliczenia, 

5) transport dokumentów i druków z danymi osobowymi, sprzętu informatycznego zawierającego 

dane osobowe lub inne ważne informacje, do których nie powinny mieć dostępu osoby postronne 

w zamykanych torbach lub pojemnikach, 

6) przewóz dokumentów lub sprzętów zawierających dane osobowe (np. komputery, nośniki 

elektroniczne, akta do archiwum, poczta Powierzającego, inne dokumenty i przedmioty 

zawierające dane osobowe) w obecności pracownika Powierzającego, który będzie jeździł                      

z kierowcą przez cały czas realizacji usługi i sprawował nadzór nad bezpieczeństwem 

transportowanych dokumentów i sprzętów. 
 

B.3. Okres przechowywania / procedury usuwania 

Dane osobowe są przechowywane zgodnie z załącznikiem A pkt 5. 

Dane osobowe są usuwane zgodnie z zatwierdzonym przez Powierzającego formularzem oceny. 

 

B.4. Miejsce przetwarzania 

Przetwarzanie danych osobowych zgodnie z niniejsza umową nie może odbywać się w innych miejscach 

niż te, które podano poniżej, bez uprzedniej pisemnej zgody Powierzającego: 

 

 

…………………………………………………………………….. 

(należy podać adres miejsca, w którym dane będą przetwarzane)  
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B.5. Procedury mające zastosowanie do audytów Powierzającego, w tym inspekcji Podmiotu 

przetwarzającego: 

 

1) sprawdzenie, czy dokumenty i druki z danymi osobowymi, sprzęt informatyczny zawierający dane 

osobowe lub inne ważne informacje, do których nie powinny mieć dostępu osoby postronne są 

rzeczywiście przewożone w zamykanych pojemnikach 

2) sprawdzenie czy przewóz dokumentów lub sprzętów zawierających dane osobowe (np. 

komputery, nośniki elektroniczne, akta do archiwum, poczta Powierzającego, inne dokumenty                  

i przedmioty zawierające dane osobowe) w obecności pracownika Powierzającego. 

 

 


