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REGULAMIN UDZIAtU W PROCESIE REKRUTACJI DO PROGRAMU ,, ASYSTENT OSOBISTY OSOBY
Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA” DLA JEDNOSTEK SAMORZADU TERYTORIALNEGO — EDYCJA 2027
OBOWIAZUJACY W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W KATOWICACH

I. Informacje ogdlne

1) Zrédtem finansowania Programu ,,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego — edycja 2027, zwanego dalej Programem, s3 S$rodki ujete w planie
finansowym Funduszu Solidarno$ciowego, zwanego dalej Funduszem, na 2027 rok. Dysponentem
srodkéw Funduszu jest Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

2) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach realizuje Program dla mieszkarnicow miasta Katowice
i zwany jest dalej realizatorem Programu.

3) Osoba z niepetnosprawnoscig zwana jest dalej uczestnikiem Programu.
4) Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig zwany jest dalej asystentem.

5) Ustugi asystencji osobistej, zwane sg dalej ustugami, Swiadczone sg na rzecz mieszkarnicOow miasta
Katowice, wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

6) Gtownym celem Programu jest realizacja ustug asystencji osobistej jako formy ogdlnodostepnego
wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowania w zyciu spotecznym. Celem
rozpowszechnienia ustug asystencji osobistej jest zwiekszenie szans 0sob
z niepetnosprawnosciami na prowadzenie bardziej niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia.

Il. Szczegdty realizacji ustug asystencji osobistej

1) Adresatami Programu sa:

1.dzieci od ukonczenia 2. roku zycia do ukonczenia 16. roku zycia posiadajace orzeczenie
o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepetnosprawnosci -
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na co
dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji;

2. osoby z niepetnosprawnosciami posiadajgce orzeczenie:

a) o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

b) o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, albo

c) traktowane na réwni z orzeczeniami wymienionymi w lit. a i b, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu osdéb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2026 r. poz. 884).

2) Limit godzin ustug asystencji osobistej przypadajgcych na jednego uczestnika uzalezniony jest
od indywidualnej sytuacji osoby z niepetnosprawnoscig i wynosi nie wiecej niz:

1. 330 godzin w okresie realizacji Programu dla osob posiadajacych orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscia sprzezong;

2. 280 godzin w okresie realizacji Programu dla osdb posiadajgcych orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci;



3. 230 godzin w okresie realizacji Programu dla oséb posiadajgcych orzeczenie o umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci z niepetnosprawnoscia sprzezong;

4. 193 godzin w okresie realizacji Programu dla oséb posiadajacych orzeczenie o umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci;

5. 240 godzin w okresie realizacji Programu dla dzieci od ukoriczenia 2. roku zycia do ukonczenia 16.
roku zycia posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci facznie ze wskazaniami w pkt 7 i 8
W orzeczeniu o niepetnosprawnosci - koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej
osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

3) Realizator Programu - uwzgledniona zostanie pomoc realnie dostepna i faktycznie $wiadczona,
z uwzglednieniem jej zakresu, czestotliwosci, regularnosci oraz dyspozycyjnosci osoby lub podmiotu
udzielajgcego wsparcia. Ocenie podlegaé¢ bedzie rédwniez wsparcie swiadczone przez inne podmioty,
w szczegdlnosci jednostki organizacyjne pomocy spoteczne;j.

5) Ocena indywidualnej sytuacji osoby z niepetnosprawnoscig uwzglednia¢ bedzie szczegétowg weryfikacje
przedtozonych dokumentéw, rozmowe z osobg z niepetnosprawnoscia lub jej opiekunem prawnym, wizyte
W miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscia oraz na podstawie wewnetrznej dokumentacji
realizatora Programu.

6) Jezeli dokonana ocena indywidualnej sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami, ktore zgtosity sie do
Programu, nie pozwoli na wylonienie uczestnikéw Programu (np. z uwagi na identycznos¢ albo braku
istotnych réznic co do wyniku dokonanej oceny indywidualnej sytuacji osoby z niepetnosprawnoscig)
realizator Programu, przyznajac ustugi asystencji osobistej, w pierwsze] kolejnosci uwzglednia potrzeby:

1. 0séb z niepetnosprawnosciami samotnie zamieszkujgcych i gospodarujgcych, ktére nie korzystajg
ze wsparcia innych oséb,

2. 0séb z niepetnosprawnosciami wspdlnie zamieszkujgcych i gospodarujacych, jednoczesnie
spetniajgcych warunki, o ktérych mowa w czesci Il ust. 2 i nie majgcych mozliwosci wzajemnego wsparcia,
ani ktdre nie korzystajg ze wsparcia innych osdb,

3. 0s6b z niepetnosprawnosciami, o ktérych mowa w czesci Il ust. 2, ktdre przebywajg w rodzinnej
pieczy zastepczej w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2026 r. poz. 980), tj.: dzieci i oséb przebywajgcych w rodzinach zastepczych
(spokrewnionych, niezawodowych lub zawodowych) lub w rodzinnych domach dziecka na zasadach
okreslonych w art. 37 ust. 1-6 tej ustawy,

4. oséb z niepetnosprawnosciami, o ktérych mowa w czesci Il ust. 2, ktére przebywajg
w placéwkach opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 .
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, tj.: dzieci i oséb przebywajgcych w tych placéwkach na
zasadach okreslonych w art. 37 ust. 1-6 tej ustawy, o ile wytgczng opieke nad nimi w tej placéwce sprawujg
matzonkowie lub osoba niepozostajgca w zwigzku matzenskim.

7) Zakres czynnosci w ramach ustug asystencji osobistej i ich zakres godzinowy uzalezniony bedzie od oceny
indywidualnej sytuacji osoby z niepetnosprawnoscia, z uwzglednieniem stopnia i rodzaju
niepetnosprawnosci uczestnika.

8) Ustugi asystencji osobistej stanowig wsparcie osoby z niepetnosprawnoscig przez asystenta w réznych
sferach zycia, w tym:

1. wsparcie uczestnika w czynnosciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej,

2. wsparcie uczestnika w wykonywaniu codziennych czynnosci zwigzanych z funkcjonowaniem
w domu i rodzinie,

3. wsparcie uczestnika w przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania,



4. wsparcie uczestnika w komunikowaniu sie z innymi osobami, w tym wyrazaniu swoich potrzeb
oraz rozumieniu i przekazywaniu informacji,

5. wsparciu uczestnika w uczestnictwie w zyciu spotecznym (np. podejmowaniu aktywnosci
spotecznej, edukacyjnej, zawodowej lub kulturalnej).

9) Ustugi asystenckie nie sg ustugami opiekuriczymi i nie mogg ich zastepowad. Ustugi asystenckie moga

jedynie uzupetnia¢ ustugi opiekuncze.

10) W godzinach realizacji ustug asystencji osobistej, finansowanych ze $rodkéw Funduszu, wobec
uczestnika objetego ustugami asystencji osobistej nie mogg by¢ jednoczesnie swiadczone inne formy
pomocy ustugowej, w tym:

1. ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktérych mowa w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2026 r. poz. 639, z pdzn. zm.),

2. ustugi finansowane ze Srodkdw Funduszu albo Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych,
- o ile obejmujg analogiczne wsparcie finansowane ze $rodkéw publicznych.
Za analogiczne wsparcie uznaje sie ustugi pokrywajgce sie z zakresem ustug, czasem ich realizacji oraz osobg
objetg wsparciem.

11) Korzystania przez uczestnika Programu ze wsparcia w ramach Warsztatow Terapii Zajeciowej,
Srodowiskowego Domu Samopomocy, rehabilitacji, ustug opiekuriczych lub innych form wsparcia
finansowanych ze srodkéw publicznych, nie wyklucza mozliwosci korzystania z ustug asystencji osobistej
w ramach Programu, pod warunkiem, ze ich zakres i czas tych swiadczen oraz osoba nimi objeta nie
pokrywajg sie.

12) Ustuga asystencji osobistej na terenie szkoty lub placdwki oswiatowej moze by¢ realizowana wytgcznie
w przypadku, gdy szkota lub placéwka oswiatowa nie zapewnia tego rodzaju ustugi.

13) Zakres przyznanych uczestnikowi ustug asystencji osobistej okreslony zostanie w indywidualnym planie
ustug asystencji osobistej w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla
Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2027, ktéry stworzony zostanie podczas spotkania uczestnika
Programu z asystentem w miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscisg.

14) Ustugi asystencji osobistej mogg by¢ swiadczone przez osoby petnoletnie, niebedgce cztonkami rodziny
uczestnika, opiekunami prawnymi uczestnika, kuratorami uczestnika, osobami sprawujgcymi rodzinng piecze
zastepczg nad uczestnikiem (rodzice zastepczy, osoby prowadzace rodzinne domy dziecka) albo osobami
faktycznie zamieszkujgcymi razem

15) Na potrzeby realizacji Programu za cztonkdw rodziny uczestnika uznaje sie:

1. matke, ojca, babke, dziadka, prababke, pradziadka, cérke, syna, wnuczke, wnuka, prawnuczke,
prawnuka, siostre, brata, przyrodnig siostre, przyrodniego brata, ciotke (siostre matki uczestnika oraz siostre
ojca uczestnika), wujka (brata matki uczestnika oraz brata ojca uczestnika), siostrzenice, siostrzenca,
bratanice, bratanka, kuzynke (cérke rodzenstwa rodzicow uczestnika), kuzyna (syna rodzenstwa rodzicow
uczestnika), ziecia, synowg, matzonkéw wnukdéw, matzonkéw rodzenstwa, macoche, ojczyma;

2. zone/meza uczestnika;

3. powinowatych cztonkdw rodziny matzonka uczestnika oraz cztonkdw rodziny osoby pozostajgcej
we wspolnym pozyciu z uczestnikiem, tj.: matke, ojca, babke, dziadka, prababke, pradziadka, cdrke, syna,
wnuczke, wnuka, prawnuczke, prawnuka, siostre, brata, przyrodnig siostre, przyrodniego brata, ciotke
(siostre matki matzonka uczestnika oraz siostre ojca matzonka uczestnika/siostre matki osoby pozostajgce;j
we wspoélnym pozyciu z uczestnikiem oraz siostre ojca osoby pozostajgcej we wspdlnym pozyciu
z uczestnikiem), wujka (brata matki matzonka uczestnika oraz brata ojca matzonka uczestnika/brata matki
osoby pozostajgcej we wspdlnym pozyciu z uczestnikiem oraz brata ojca osoby pozostajacej we wspdlnym
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pozyciu z uczestnikiem), siostrzenice, siostrzenca, bratanice, bratanka, kuzyna, kuzynke, ziecia, synows,
matzonkédw wnukdéw, matzonkéw rodzenstwa, macoche, ojczyma. Powinowactwo trwa mimo ustania
matzenstwa;

4. osobe pozostajgcyg we wspdlnym pozyciu z uczestnikiem;

5. osobe pozostajgcg w stosunku przysposobienia z uczestnikiem.

16) Asystentem nie moze by¢ osoba bedgaca uczestnikiem programéw finansowanych ze srodkdw Funduszu
dotyczacych ustug asystencji osobistej i opieki wytchnieniowej.

17) W pierwszej kolejnosci asystentem moze zosta¢ osoba wskazana przez uczestnika lub jego opiekuna
prawnego, z uwzglednieniem oswiadczenia uczestnika lub jego opiekuna prawnego o przygotowaniu
wskazanego asystenta do swiadczenia ustug asystencji osobistej.

18) Jezeli asystent nie zostanie wskazany przez uczestnika lub jego opiekuna prawnego, asystenta wskazuje
realizator Programu z uwzglednieniem:
a) posiadania dokumentu potwierdzajgcego uzyskanie kwalifikacji w nastepujgcych zawodach
i specjalnosciach: asystent osoby niepetnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny,
pedagog, psycholog, terapeuta zajeciowy, pielegniarka, siostra PCK, fizjoterapeuta lub, za zgoda
realizatora Programu, w innych zawodach i specjalno$ciach o charakterze medycznym lub
opiekunczym, lub
b) posiadania co najmniej 6-miesiecznego, udokumentowanego doswiadczenia w udzielaniu
bezposredniej pomocy osobom z niepetnosprawnosciami, np. doswiadczenie zawodowe, udzielanie
wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami w formie wolontariatu.

19) W przypadku, gdy ustugi asystencji osobistej majg by¢ $wiadczone na rzecz matoletnich,
w odniesieniu do osoby, ktdra ma Swiadczy¢ ustugi asystencji osobistej, muszg zosta¢ spetnione warunki
okreslone w art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. 2026 r. poz. 110, z pdzn. zm.), a takze wymagana jest pisemna
akceptacja osoby asystenta ze strony rodzica lub opiekuna prawnego matoletniego.

20) Asystent realizuje ustugi wytacznie na rzecz osoby z niepetnosprawnoscig, ktéra jest uczestnikiem
Programu.

21) Zadaniem asystenta nie jest podejmowanie decyzji za osobe z niepetnosprawnoscia, lecz wytgcznie
udzielenie jej wsparcia w realizacji osobistych celdéw. Asystent wykonuje wszystkie czynnosci wspdlnie
z 0sobg z niepetnosprawnoscia.

22) Uczestnik Programu ma prawo wymagac¢ od asystenta jedynie tych czynnosci jakie zostaty zawarte
w indywidualnym planie ustug asystencji osobistej w ramach Programu. Zakres ustug asystencji osobistej
nie obejmuje m.in. podawania lekdw, mierzenia poziomu cukru we krwi, zmiany pamperséw, gruntownego
sprzatania mieszkania lub piwnicy, mycia kratek wentylacyjnych, trzepania i prania dywandw, sprzatania
balkondow, taraséw lub balustrad, wykonywania prac sezonowych (grabienia lisci, przesadzania roslin
ogrodowych, ods$niezania), mycia samochodu, wnoszenia mebli, itp.

23) Uczestnik Programu zobowigzany jest do zaplanowania z asystentem termindw realizacji ustug asystencji
osobistej umozliwiajgcych wykorzystanie przyznanego rocznego limitu godzin.

24) Uczestnik Programu zobowigzany jest do wczesniejszego poinformowania asystenta o zaplanowanych
wizytach lekarskich lub wizytach urzedowych. W przypadku wystgpienia nagtych wizyt wsparcie asystenta
uzaleznione jest od jego dostepnosci w danym dniu.

25) Asystent zobowigzany jest do poinformowania z wyprzedzeniem uczestnika Programu o planowane;j
nieobecnosci.



26) Uczestnika Programu i asystenta obowigzuje relacja wzajemnego szacunku, z zachowaniem form
grzecznosciowych i zasad kultury osobistej. Uczestnik Programu oraz asystent powinni wspoétpracowac ze
sobg bez wzgledu na narodowos¢, wiek, pte¢, wyglad, itp. Ustugi asystencji osobistej winny by¢ realizowane
z zastosowaniem zasad neutralnos¢ i bezstronnosci, bez wyrazania ocen, kwestionowania swiatopogladu,
niezaleznie od przekonan religijnych i politycznych.

27) W trakcie realizacji ustug asystenckich niedopuszczalne jest stosowanie jakichkolwiek form przemocy
zwtlaszcza wysSmiewania, krytykowania wygladu, popychania, rzucania przedmiotami, podnoszenia gtosu,
uzywania obrazliwych stéw czy wulgarnych zwrotéw, przekraczania granic sfery intymnej. Zabronione jest
réwniez spozywanie alkoholu lub innych srodkéw psychoaktywnych lub bycie pod ich wptywem. Jesli
asystent nie wyrazi zgody to uczestnik Programu nie moze w jego obecnosci pali¢ papieroséw lub uzywaé
wyrobdéw tytoniowych.

28) O wszelkich zmianach majacych wptyw na prawo do korzystania z ustug asystenta w ramach Programu
lub na wymiar liczby godzin ustug asystencji osobistej przyznanych uczestnikowi w ramach Programu
(np. utrata statusu osoby z niepetnosprawnoscig, zmiana stopnia niepetnosprawnosci, korzystanie w 2027
roku z ustug asystencji osobistej finansowanych ze $Srodkéw z Funduszu w ramach innych programéw
Ministra dotyczacych ustug asystencji osobistej) uczestnik zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac
realizatora Programu, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia, w ktéorym zmiana nastgpita. O rezygnacji
z korzystania z ustug asystencji osobistej uczestnik informuje realizatora Programu w formie pisemnej.

29) Zmiana stopnia niepetnosprawnosci uczestnika lub korzystanie przez uczestnika w 2027 roku z ustug
asystencji osobistej finansowanych ze srodkéw z Funduszu u innych realizatoréw Programu lub w ramach
innych programdéw Ministra, jezeli miatoby to spowodowac przekroczenie maksymalnego limitu godzin ustug
asystencji osobiste]j finansowanych ze srodkéw z Funduszu w 2027 roku, skutkuje zmiang liczby godzin ustug
asystencji osobistej przyznanych uczestnikowi w ramach Programu, tak aby nie przekraczata ona
maksymalnego limitu godzin ustug asystencji osobistej finansowanych ze srodkdw Funduszu w 2027 roku.
Nowy wymiar liczby godzin ustug asystencji osobistej przyznanych uczestnikowi w ramach Programu,
z uwzglednieniem wczesniej wykorzystanych lub przyznanych uczestnikowi w 2027 roku godzin ustug
asystencji osobistej finansowanych ze srodkéw z Funduszu w ramach Programu badz innych programéw
Ministra, bedzie ustalany przez realizatora Programu od dnia, w ktérym nastgpity zmiany ww. okolicznosci

30) Rezygnacja z uczestnictwa w Programie moze nastgpi¢ w trakcie jego trwania, z powodu przyczyn
losowych lub zdrowotnych, po wczesniejszym pisemnym poinformowaniu o tym realizatora Programu.

31) Brak realizacji ustug powyzej 2 miesiecy, bez wczesniejszego zgtoszenia powodu braku realizacji ustug,
skutkowac bedzie wykresleniem uczestnika Programu z listy oséb zakwalifikowanych do Programu.

32) Realizator zastrzega sobie prawo do wykreslenia z listy podstawowej uczestnika Programu
w sytuacji, gdy uczestnik zrezygnuje z trzech kolejnych asystentéw wskazanych przez realizatora Programu
lub jesli trzech kolejnych asystentéw zrezygnuje ze Swiadczenia ustug asystencji osobistej dla danego
uczestnika Programu. W takim przypadku uczestnik ma mozliwo$¢ samodzielnego wskazania asystenta,
natomiast jesli tego nie zrobi w terminie 30 dni kalendarzowych od ostatniej rezygnacji, zostanie wykreslony
z listy os6b zakwalifikowanych do Programu, a w jego miejsce wejdzie o0soba
z listy rezerwowej.

33) Zmiana asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig w trakcie realizacji Programu, na wniosek
uczestnika, moze nastgpi¢ wytgcznie z waznych i nalezycie uzasadnionych przyczyn, w szczegdélnosci
z przyczyn losowych, zdrowotnych, organizacyjnych lub innych okolicznosci uniemozliwiajgcych dalsze
prawidtowe $wiadczenie ustug przez dotychczasowego asystenta. Sam brak porozumienia pomiedzy
uczestnikiem a asystentem, rdznice charakterdw, niespetnienie indywidualnych oczekiwan uczestnika lub



sama cheé zmiany asystenta, w przypadku prawidtowego wykonywania przez niego obowigzkéw, nie

stanowig podstawy do zmiany asystenta.

34) Uczestnik Programu za realizacje ustugi asystencji osobistej nie ponosi odptatnosci.

35) Realizator Programu zatrudnia asystentdw na podstawie umowy zlecenie.

36) Termin realizacji ustugi wskazany jest w umowie tréjstronnej zawartej pomiedzy realizatorem Programu,

uczestnikiem Programu i asystentem.

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

Ill. Zasady rekrutacji do Programu

Rekrutacja do Programu odbedzie sie w terminie od 12.11.2026 r. 27.11..2026 r. i obejmuje ona
ztozenie kompletnej dokumentacji. Zgtoszenia ztozone po uptywie terminu trwania rekrutacji, zgodnie
z zapisami Programu, nie bedg rozpatrywane i osoba z niepetnosprawnos$cig otrzyma decyzje odmowna.

Rekrutacja do Programu ma charakter otwarty i jest prowadzona z zachowaniem zasad poufnosci
i indywidualizacji.
Na kompletne zgtoszenie sktadajg sie nastepujgce dokumenty:

= Karta zgtoszenia do Programu , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego - edycja 2027,

= Klauzula informacyjna w ramach Programu , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia”
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2027,

= Kserokopia orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci osoby zgtaszanej,

= Kserokopia petnomocnictwa notarialnego lub wyroku sgdu dot. ubezwtasnowolnienia
uczestnika Programu (jezeli wystepuje).

= Regulamin udzialu w procesie rekrutacji do Programu ,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2027 obowigzujgcy
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Katowicach.

Tylko kompletne zgtoszenie bedzie podlegato ocenie formalnej.

Zgtoszenie do Programu musi by¢ wypetnione w sposéb czytelny oraz podpisane
przez osobe zgtaszajgcy badz jej opiekuna prawnego.

W przypadku ztozenia niekompletnego zgtoszenia MOPS w Katowicach poinformuje telefonicznie osobe
z niepetnosprawnoscig o wystepujacych w zgtoszeniu uchybieniach, ktére powinny zosta¢ uzupetnione
w terminie 3 dni kalendarzowych od wezwania, pod rygorem pozostawienia zgtoszenia bez rozpatrzenia.

Zgtoszenia mogg by¢ sktadane drogg mailowg na adres e-mail: aoon@mops.katowice.pl - skan lub
zdjecie, pod adresem e-Doreczen: AE:PL-60155-97607-ADITU-31 badzZ osobiscie w:

1. Punktach Obstugi Wnioskdow:

a. Punkt Obstugi Wnioskéw
ul. Czecha 2
tel. (32) 352 06 18

b. Punkt Obstugi Wnioskéw
ul. Oblatow 24
tel. (32) 258 36 52

¢. Punkt Obstugi Wnioskéw
ul. tetowskiego 6a
Tel. (32) 201 00 42


mailto:aoon@mops.katowice.pl

d. Punkt Obstugi Wnioskéw
ul. Krakowska 138
tel. (32) 255 35 80
GODZINY PRZYJEC INTERESANTOW
e poniedziatek 10.00 — 16.45,
e wtorek do pigtku 09.30-14.30,

2. Dziale Poradnictwa i Informacji pokdéj 127 przy ul. Wita Stwosza 7
GODZINY PRZYJEC INTERESANTOW
e poniedziatek 07.30 —17.00,
e wtorek do pigtku 07.30-15.30.

8) Zgtoszenia bedg rozpatrywane indywidualnie, z uwzglednieniem zatozen okreslonych
w Programie.

9) Zgtoszenie do Programu nie jest rownoznaczne z przyznaniem ustug asystenta osobistego.

10) Realizator Programu zastrzega sobie prawo do dokonania weryfikacji informacji zawartych w Karcie
zgtoszenia do Programu w miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscia.

11) Na potrzeby realizacji Programu zostanie stworzona podstawowa lista uczestnikéw, ktérzy objeci zostang
ustugg asystencji oraz lista rezerwowa, na ktérg zostang wpisane pozostate zgtoszenia.
W przypadku powstania mozliwosci objecia ustugg asystencka, osoba znajdujgca sie na liscie rezerwowe;j
bedzie niezwtocznie o tym poinformowana telefonicznie na wskazany w zgtoszeniu numer telefonu.

12) Lista rezerwowa jest porzgdkowana wedtug wynikdbw oceny indywidualnej sytuacji o0séb
z niepetnosprawnosciami, ktére zgtosity sie do udziatu w Programie. W sytuacji dysponowania przez
realizatora Programu wolnymi srodkami na realizacje Programu, ustugi asystencji osobistej przyznawane sg
osobom znajdujgcym sie na liscie rezerwowej zgodnie z kolejnoscig wynikajgcg z przeprowadzonej oceny
indywidualnej  sytuacji o0séb z niepetnosprawnosciami. Ponowna ocena sytuacji osoby
z niepetnosprawnoscia jest dokonywana w przypadku uzyskania informacji o istotnej zmianie jej sytuacji.

13) Od wynikow naboru oraz od przeprowadzonej przez realizatora Programu oceny indywidualnej sytuacji
0s6b z niepetnosprawnosciami nie przystuguje odwotanie.

14) Realizator Programu o przyznaniu ustug asystenta osobistego oraz otrzymanego limitu godzin
poinformuje osoby z listy podstawowej w pierwszej kolejnosci telefonicznie, a nastepnie pisemnie.
Z kolei osoby, ktore zostaty wpisane na liste rezerwowg zostang poinformowane o tym pisemnie.

15) Osoby zakwalifikowane do Programu wraz z asystentem zobowigzane bedg do odbycia obowigzkowego

spotkania w celu sporzadzenia indywidualnego planu ustug asystencji osobistej w ramach Programu oraz
podpisania umowy tréjstronnej. Spotkanie odbedzie sie w siedzibie realizatora Programu mieszczgcej sie
przy ulicy Francuskiej 43. W przypadku, gdy stan zdrowia osoby z niepetnosprawnoscig uniemozliwia
przybycie na spotkanie, realizator Programu umawia spotkanie w miejscu zamieszkania uczestnika
Programu.

16) W przypadku trzykrotnej odmowy wyznaczonego przez realizatora terminu spotkania, bez uzasadnionej
przyczyny (np. wizyta lekarska, pobyt w szpitalu), realizator wykresla osobe zakwalifikowang z listy
podstawowej i odmawia przyznania ustugi.

17) Ustuga asystencji osobistej rozpoczynaé sie bedzie z dniem podpisania umowy trdjstronnej oraz
indywidualnego planu ustug asystencji.

18) Rozpoczecie realizacji ustug asystencji osobistej uzaleznione jest od daty podpisania przez realizatora
umowy z Wojewoda oraz przekazaniem realizatorowi Programu srodkéw na realizacje wsparcia.
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VI. Postanowienia koncowe

Uczestnik Programu zobowigzany jest do przestrzegania zapisow Programu Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej oraz niniejszego Regulaminu. Niewywigzywanie sie z powyzszych zapiséw moze
skutkowac zaprzestaniem ustugi asystencji osobistej.

Realizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie lub ujecia w nim dodatkowych
postanowien.

Realizator zastrzega mozliwo$¢ stosowania dokumentow/zatacznikdw nie ujetych w Regulaminie,
usprawniajgcych i wptywajgcych na prawidfowe rozliczanie swiadczonych ustug.

Realizator zastrzega sobie mozliwos¢ monitorowania Swiadczenia ustug asystencji osobistej oraz
dokonywania doraznych kontroli swiadczenia ustug asystencji osobistej. Czynnos$ci w zakresie kontroli
i monitorowania, sg dokonywane i dokumentowane bezposrednio w miejscu realizacji ustug asystencji
osobistej w formie pisemnej lub elektronicznej. Kontrole mogg miec charakter zapowiedziany albo
niezapowiedziany.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg zapisy Programu , Asystent
osobisty osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu terytorialnego — edycja 2027 wydany
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oraz obowigzujgce przepisy prawne.

Uczestnik Programu os$wiadcza, ze zapoznat sie z trescig Programu ,,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2027 i akceptuje jego
warunki.

Niniejszy regulamin wchodzi w Zzycie z dniem podpisania i obowigzuje w catym okresie realizacji
Programu.

(data i podpis osoby sktadajacej wniosek badz opiekuna prawnego)



