Zalgcznik nr 14 do WZ

MIASTEM KATOWICE ul. Miynska 4, 40-098 KaTtowicg, NIP 634-001-01-47 reprezentowanym
przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Katowicach c.eeeeeeiveiiereeniiniiereensnnenne

zwanym dalej ,,Wykonawca”

1.

2.
3.

§1
Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania $wiadczenie w miejscu zamieszkania ustug
opiekunczych na rzecz osdb, bedacych podopiecznymi Zamawiajgcego.
Ustugi opiekuncze wymienione w ust. 1 realizowane bgda w rejonie dziatania ............
W szczegblnie uzasadnionych przypadkach osoba moze mie¢ §wiadczone ustugi opiekuncze przez podmiot
spoza rejonu dziatania wlasciwego ze wzgledu na swoje miejsce zamieszkania. W takim przypadku osoba
ponosi odptatnos¢ wedlug ceny whasciwej dla podmiotu faktycznie $wiadczacego ustugi, a nie wedtug ceny
podmiotu $wiadczgcego ustugi w rejonie dziatania wiasciwego dla miejsca zamieszkania osoby.

§2

Szczegotowy zakres ustug opiekunczych stanowi zalgceznik nr 1 do WZ/umowy.

§3
Swiadczenie ustug opiekunczych nastepuje zgodnie z iloscia godzin i zakresem ustalonym w decyzji
administracyjnej przyznajacej ustugi.
Swiadczenie ustug na rzecz klienta nastepuje po otrzymaniu przez Wykonawce za posrednictwem poczty
wewnetrzne] Zamawiajacego kopii decyzji administracyjnej wystanej do Wykonawcy, a zawierajaca
informacje niezbedne do $wiadczenia ustug (tj. dane osobowe podopiecznego wraz z adresem, rodzaj ustug
1 okres, na ktory zostaly przyznane ustugi, zakres ustug, liczbe godzin ustug w dni robocze i w dni wolne,
procentowo okreslong wysoko$¢ odptatnosci ponoszona przez podopiecznego) lub po otrzymaniu przez
Wykonawce za posrednictwem poczty wewnetrznej Zamawiajgcego lub elektronicznie (z wykorzystaniem
technik kryptograficznych) lub faxem druku zgtoszenia wejscia w $§rodowisko, stanowigcego zalgcznik nr
2 do WZ/umowy.
Za date rozpoczecia oraz date zakonczenia $wiadczenia ustug na rzecz klientow uwaza si¢ date okreslong w
decyzji administracyjnej.

§4

Ustala si¢ koszt 1 godziny $wiadczonych ustug opiekunczych w wysokosci ............ PLN brutto.

Ustugi moga by¢ §wiadczone w dni robocze, w dni $wiateczne 1 wolne od pracy, a takze w uzasadnionych
przypadkach zwigzanych ze stanem zdrowia podopiecznego — W porze nocnej. W szczegdlnie
uzasadnionych sytuacjach zdrowotnych pracownik socjalny Zamawiajacego moze wyznaczy¢ godziny
s$wiadczenia ustug.

Strony dopuszczajag mozliwo$¢ zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci ofert Wykonawcy w
zakresie ceny, w przypadku zmiany powszechnie obowigzujacych przepisoéw prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacj¢ przedmiotu zamoOwienia (np. zmiany stawki podatku VAT, zmiany wysokosci
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minimalnego wynagrodzenia, zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne). Zmiana w
zakresie ceny moze nastgpi¢ w drodze negocjacji pod warunkiem posiadania przez Zamawiajacego
srodkéw na ten cel.

W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach, na wniosek podopiecznego mozliwe jest przyznanie ustug
realizowanych w szpitalu. Szczegotowy zakres ushug realizowanych w szpitalu okresla zalgcznik nr 12 do
WZ/umowy.

Whiosek podopiecznego o przyznanie ustug realizowanych w szpitalu powinien zawiera¢: adres szpitala,
ilo$¢ godzin, zakres ustug, orientacyjny czas pobytu w szpitalu.

Ustugi realizowane w szpitalu moga by¢ przyznane osobie samotnej lub cztonkom rodzin dwuosobowych,
w ktorych obydwie osoby korzystaja z ustug, jezeli nie posiadajg one rodziny mogacej sprawowac opieke.
Ilo$§¢ przyznanych godzin uslug na czas pobytu w szpitalu nie moze przekroczy¢ 16 godzin miesiecznie, z
tym zastrzezeniem, iz w szczegolnie uzasadnionych przypadkach ( sytuacja rodzinna podopiecznego) ilo$¢
godzin moze zosta¢ zwigkszona.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmniejszenia lub zwigkszenia ilosci godzin o 10 % w stosunku do
szacunkowych ilo§ci godzin podanych w czgéci III pkt 7 Warunkéw Zamodwienia, z tego tytulu
Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia finansowe ani prawne.

§5
Wykonawca zobowigzuje si¢ do pobierania od 0séb objetych ustugami odptatnosci za faktycznie wykonane
ustugi, w wysokosci okreslonej decyzja administracyjna. W przypadku, gdy odptatnosci sa przekazywane
za posrednictwem osoby $wiadczacej ustugi opiekuncze, jest ona zobowigzana do kazdorazowego
wystawienia pisemnego potwierdzenia osobie objetej ustugami, niezaleznie od tego czy w/w osoba si¢ o to
zwrocita. Potwierdzenie powinno by¢ wystawione w dwoch egzemplarzach: jeden egzemplarz dla klienta,
drugi egzemplarz dla Wykonawcy. Potwierdzenie powinno zosta¢ podpisane przez osobg¢ pobierajaca
srodki, a takze przez osobe, u ktorej swiadczone byly ustugi. Ponadto potwierdzenie powinno zawieraé
nastepujace informacje: liczbe godzin, stawke, taczng kwote przekazanych $rodkow, zapis ,,optata za
ustugi opiekuncze wykonane w miesigcu ...” oraz datg ich przekazania. Kopia powyzszego potwierdzenia
winna znajdowac si¢ w dokumentacji Wykonawcy. W sytuacji, gdy klient dokonuje bezposrednio wptaty
do kasy lub na konto Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest do przekazania klientowi kserokopii
o$wiadczenia zgodnie z zalacznikiem nr 9 do WZ/umowy.
Cato$¢ pobranych odptatnosci za wykonane ustugi w danym miesigcu powinna by¢é wptacona na rachunek
bankowy Zamawiajacego prowadzony w banku ... : nr rachunku:
........................................... lub do kasy Zamawiajgcego w terminie do ostatniego dnia nastepnego
miesigca. Kwota pobranych, a nie odprowadzonych odptatnosci nie moze przekroczy¢ 2000 =zt
(dwatysigceztotych). Kwota pobranych w danym roku odptatno$ci powinna w catosci znalez¢ si¢ na koncie
Zamawiajacego do dnia 31 grudnia danego roku.
Do kazdego przelewu/wptaty do kasy, o ktorym mowa w ust. 2 Wykonawca sporzadzi liste osob, ktorych
wplaty sktadaja si¢ na kwote przelewu/wptaty do kasy i dostarczy Zamawiajacemu, W dniu, w ktorym
wykonany byt przelew/wptata, zgodnie z zalacznikiem nr 10 do WZ/umowy. Kopie list powinny by¢
przechowywane przez Wykonawce oraz przedstawione do wgladu podczas kontroli, o ktérych mowa w §
16 ust. 1.
W przypadku osob, ktére nie uiScily odplatnosci za wykonane ustugi lub uiscily czeSciowo, Wykonawca
zobowigzany jest do sporzgdzenia listy w/w o0sOb stanowigcej zalacznik nr 11 do WZ/umowy, ktorg
dostarczy Zamawiajgcemu do ostatniego dnia nastgpnego miesigca. Kopie list powinny by¢
przechowywane przez Wykonawce oraz przedstawione do wgladu podczas kontroli, o ktérych mowa w §
16 ust. 1.

§6

. Zamawiajacy stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, wymaga zapewnienia zatrudnienia przez
wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace W rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca
1974r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2014r poz. 1502 z p6zn. zm.), oséb wykonujacych czynnos$ci w trakcie
realizacji przedmiotowego zamowienia, okreslonych w zalaczniku nr 1 do WZ/umowy oraz
koordynatora zadania. Obowiazek wykonania czynno$ci na podstawie umowy 0 prace nie dotyczy
sytuacji, gdy sa one realizowane przez osoby prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza lub wspoélnikow
spoétek osobowych.

. Czynno$ci oséb bezposrednio wykonujacych zamdwienie, ktore dotycza wymagania zatrudnienia na
podstawie umowy o prace Zamawiajacy okreslit w zalaczniku nr 1 do WZ/umowy.
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Wykonawca zobowiazuje sig¢, ze ustugi opiekuncze beda $wiadczone przez osoby, ktére ukonczyly co
najmniej szkotg zawodowa i odpowiedni kurs w zakresie podstawowych umiejetnosci koniecznych do
sprawowania opieki nad osobami starszymi badz niepetnosprawnymi, potwierdzone $wiadectwem
ukonczenia szkoty i zaswiadczeniem o ukonczeniu kursu. W przypadku ukonczenia szkoty ksztatcacej
opiekunow medycznych, opiekunéw Srodowiskowych, opiekunow w domu pomocy spolecznej badz
pokrewnej nie jest wymagane ukonczenie kursu w zakresie podstawowych umiejetnosci koniecznych do
sprawowania opieki nad osobami starszymi badz niepelnosprawnymi. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze
ushugi beda $wiadczone przez osoby, ktore na dzieh zatrudnienia i dzien $wiadczenia uslug posiadaja
wymagane kwalifikacje oraz ukonczony stosowny kurs.

Zamawiajacy wymaga roOwniez, aby nizej opisane czynnos$ci realizowane przez koordynatora zadania byly

wykonywane przez osobg¢ zatrudniong na podstawie umowy o prace.

Zakres czynnosci dla Koordynatora zadania:

1) Koordynacja pracy osob $wiadczacych ustugi, monitorowanie realizacji zakresu ustug zgodnie z
decyzja administracyjna,

2) Staty biezacy kontakt z Zamawiajacym,

3) Informowanie Zamawiajacego o dniach i godzinach $wiadczenia ustug oraz nazwisku opiekunki
swiadczacej ustugi,

4) Kazdorazowe informowanie o:

a) wymaganej zmianie zakresu/wymiarze/odptatnosci swiadczonych ustug,
b) zmianie opiekunki, zmianie dni i godzin $wiadczenia ustug,

¢) przypadku rezygnacji podopiecznego z ustug,

d) zgonie podopiecznego,

e) niemoznosci realizacji ustug oraz o jej przyczynach,

f)  wstrzymaniu lub wznowieniu §wiadczenia ustug.

5) sporzadzanie i przekazanie rozliczen realizacji ustug w terminie okre$§lonym we wzorze umowy oraz w
formie zgodnej z zatgcznikiem do wzoru umowy wraz z wymagana dokumentacja,

6) state, biezace monitorowanie 1 weryfikowanie prawidlowo$ci prowadzonej dokumentacji
potwierdzajacej wykonanie ustug tj. kart pracy oraz o§wiadczen o ilosci wykonanych ushug,

7) inne czynnos$ci majgce wptyw na prawidlows realizacje umowy.

Osoba odpowiedzialna za koordynowanie i nadzor nad caloksztaltem realizacji zamoéwienia winna by¢

tacznikiem pomiedzy Zamawiajacym a osobami realizujgcymi bezposrednio ustugi. Niniejsza osoba winna

by¢ dostepna przede wszystkim w godzinach pracy Zamawiajacego tj. w poniedziatek od 7.30 do 17.00, od
wtorku do pigtku od 7.30 do 15.30, a w szczeg6lnych sytuacjach winien by¢ zapewniony kontakt
telefoniczny z koordynatorem poza ww. godzinami.

. Wymagany okres zatrudnienia o0séb rozpoczyna si¢ od momentu rozpoczgcia realizacji przedmiotu

zamoOwienia 1 trwa przez caly okres realizacji zamowienia. W przypadku rozwigzania stosunku pracy przed

zakonczeniem tego okresu, Wykonawca lub podwykonawca jest obowigzany do zatrudnienia na to miejsce
innej osoby na umowe o prace.

. W trakcie realizacji zamowienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonania czynnosci kontrolnych wobec

Wykonawey odnosnie spetniania przez wykonawce lub podwykonawce ustug wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o pracg osoéb wykonujacych wskazane w ust. 2 czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest

w szczegblnosci do: zadania o$wiadczen i dokumentow, zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w

zakresie potwierdzenia spelnienia ww. wymogoéw oraz do przeprowadzania kontroli w miejscu

wykonywania przedmiotowego zamowienia.

. W trakcie realizacji zamoéwienia na kazde wezwanie zamawiajacego w wyznaczonym przez niego terminie

Wykonawca obowiazany jest przedtozy¢ zamawiajacemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia

spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez wykonawce lub podwykonawce oséb

wykonujacych czynnosci wykazanych w ust. 2:

1) oswiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracg 0sob
wykonujacych czynno$ci, ktorych dotyczy wezwanie zamawiajacego. Os$wiadczenie to powinno
zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu skladajgcego o$wiadczenie date ztozenia
o$wiadczenia, informacje, ze objete wezwaniem czynnos$ci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prac¢ wraz ze wskazaniem liczby tych osob oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia
oswiadczenia,

2) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy/umow o prac¢ osob wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy
ww. o$wiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (jesli jest, to rowniez dokument regulujacy zakres
czynnosci wykonywany przez danego pracownika). Kopie uméw powinny by¢ zanonimizowane W
sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikoéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
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sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczegélnosci bez adresow, nr PESEL
pracownikéw). Informacje takie jak imi¢ i nazwisko osoby zatrudnionej, data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prac¢, wymiar etatu, ew. zakres czynno$ci powinny by¢ widoczne,

3) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez wykonawce lub podwykonawce kopie
dowodow potwierdzajacych zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang
w sposdb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikoéw, zgodnie z przepisami ww. ustawy,

4) w uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze wezwaé¢ wykonawce do zlozenia zaswiadczenia
wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez wykonawce lub podwykonawce sktadek na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umowy o prace za ostatni okres
rozliczeniowy.

6. Z tytutu niespelnienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy 0
prace osob wykonujacych czynno$ci wymienionych w uUst. 2 zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci
obowiazku zaptaty przez wykonawce kary umownej okreslonej w § 17 niniejszej umowy. Nieztozenie
przez wykonawce zadanych W wyznaczonym przez zamawiajacego terminie dokumentow w celu
potwierdzenia spetnienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o pracg traktowane bedzie jako niespetnienie wymogu okreslonego w ust. 1 niniejszego paragrafu.

7. W przypadkach uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawce lub
podwykonawce, zamawiajacy moze zwréci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcije
Pracy.

8. Zwycieski Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu na 2 tygodnie przed rozpoczeciem realizacji
zaméwienia tj. do 18.12.2017r., wykaz zgodnie z zalacznikiem nr 13 do WZ/umowy oraz do wgladu
dokumenty, o ktorych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, w celu potwierdzenia spelnienia
wymogu zawartego ust. 1 niniejszego paragrafu.

§7

1. Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia kadry spetniajacej nastgpujace warunki: dobry stan zdrowia,
brak natogow, predyspozycje psychiczne do pracy z ludzmi starszymi, chorymi i niepelnosprawnymi.

2. Wykonawca oraz jego pracownicy zobowigzani sa do wywigzywania si¢ z obowigzkow zgodnie
Z nastgpujacymi zasadami:

1) zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, jakie uzyskali w trakcie wykonywania obowiazkéw, w
szczego6lnosci nie ujawniania osobom trzecim danych personalnych oséb, u ktorych sprawuja ustugi, ich
sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej,

2) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ podopiecznego,

3) posiadania przy sobie dokumentu ze zdjgciem, imieniem i nazwiskiem, podpisem witasciciela
dokumentu, pieczecig, nazwa i numerem telefonu firmy, pozwalajacego na identyfikacje osoby oraz
firmy zapewniajacej wykonanie ustugi oraz okazywanie dokumentu na zadanie podopiecznego, rodziny,
krewnych, opiekuna prawnego i pracownika Zamawiajgcego,

4) nie wprowadzania do domu podopiecznego 0sob nieupowaznionych,

5) nie palenia tytoniu w obecno$ci podopiecznego i w jego domu,

6) nie uzywania narkotykow, alkoholu i innych uzywek w obecnosci podopiecznego i w jego domu.

3. Wykonawca odpowiada w catoséci za realizacje powyzszych zasad, w szczegdlnosci za poinformowanie o
nich pracownikow oraz za wycigganie konsekwencji w przypadku ich tamania.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone osobom, dla ktorych §wiadczone sg ustugi
przez Wykonawce, w tym w szczegdlnosci przez osoby, przy pomocy ktorych Wykonawca realizuje
zamowienie.

5. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce w  trakcie
wykonywania Zamowienia.

§8
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wyposazenie personelu w odpowiednie ubranie ochronne (fartuch,
rekawice gumowe i inne ubranie) dostosowane do wykonywanych ustug.

§9
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu elektronicznie numery telefonow kontaktowych i numer faksu oraz inne
informacje i ustalenia niezbg¢dne do sprawnego i terminowego wykonania zamowienia.



§10
Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 3 dni roboczych od otrzymania za posrednictwem poczty
wewnetrznej Zamawiajacego kopii decyzji administracyjnej lub od otrzymania za posrednictwem poczty
wewnetrznej Zamawiajacego lub elektronicznie (z wykorzystaniem technik kryptograficznych) lub faxem
druku zgtoszenia wejscia w srodowisko poinformowac¢ Zamawiajacego o dniach i godzinach §wiadczenia
ustug, a takze poda¢ nazwisko opiekunki, ktora bedzie swiadczy¢ ustugi oraz kazdorazowo poinformowaé
o zmianie opiekunki, dni i godzin $wiadczenia ustug na druku stanowigcym zalacznik nr 3 do
WZ/umowy. Wykonawca zobowiazany jest przekaza¢ informacje o opieckunce do Zamawiajacego za
pomocg poczty wewngtrznej Zamawiajacego lub elektronicznie (z  wykorzystaniem technik
kryptograficznych) lub faxem lub dostarczy¢ osobiscie do Zamawiajagcego. Wykonawca zobowigzany jest
posiada¢ w dokumentacji dziatalnosci ustugowej potwierdzenie przekazania informacji o opiekunce.
W sytuacji, gdy podopieczny wymaga zmiany zakresu/wymiaru/odptatnosci $wiadczonych ustug,
Wykonawca jest informowany pisemnie przez pracownika socjalnego o zmianie na druku zgloszenia
wejScia w $§rodowisko przy zmianie zakresu/wymiaru/odplatnosci $wiadczonych uslug, stanowiacym
zalacznik nr 4 do WZ/umowy. W przypadku, gdy Wykonawca stwierdzi konieczno$¢ zmiany zakresu lub
wymiaru $wiadczonych ustug zobowigzany jest poinformowac¢ 0 tym Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 2 dni roboczych poinformowaé Zamawiajgcego o niemoznosci
realizacji uslug oraz o jej przyczynach. Wykonawca zobowiazany jest przekaza¢ informacj¢ o niemoznos$ci
realizacji ustug do Zamawiajacego za pomoca poczty wewngtrznej Zamawiajacego lub elektronicznie (z
wykorzystaniem technik kryptograficznych) lub faxem Iub dostarczy¢ osobiScie do Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ w dokumentacji dziatalno$ci ustugowej potwierdzenie przekazania
informacji o niemoznosci realizacji ustug.
W sytuacji rezygnacji podopiecznego z ustug, wstrzymania ustug Iub zgonu podopiecznego Wykonawca
zobowigzany jest w ciggu 3 dni roboczych poinformowa¢ Zamawiajacego na druku wstrzymania ustug
stanowigcym zalacznik nr 5 do WZ/umowy. W sytuacji wznowienia ustug procedura postepowania jest
taka sama. Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ druk wstrzymania/wznowienia ushug do
Zamawiajacego za pomocg poczty wewnetrznej Zamawiajgcego lub elektronicznie (z wykorzystaniem
technik kryptograficznych) lub faxem 1lub dostarczy¢ osobiscie do Zamawiajacego. Wykonawca
zobowigzany jest posiada¢ w dokumentacji dziatalnosci ustugowej potwierdzenie przekazania druku
wstrzymania/wznowienia ushug.
W sytuacji zakonczenia §wiadczenia ustug Wykonawca jest niezwlocznie informowany przez pracownika
socjalnego o terminie zakonczenia realizacji ustug na druku stanowiagcym zalgcznik nr 6 do WZ/umowy.

§11

Wykonawca zobowigzany jest do Wspotpracy z pracownikiem socjalnym i innymi upowaznionymi pracownikami
Zamawiajacego. Przez wspotprace rozumie si¢ wymiang informacji dotyczacg osob irodzin objetych pomoca
Zamawiajacego i korzystajacych ze wsparcia w formie ustug opiekunczych.

1.

2.

§12
Zamawiajacy jest Administratorem danych osobowych, ktorych przetwarzanie powierza Wykonawcy,
zgodnie z art. 31 ustawy o ochronie danych osobowych.
Zakres danych, ktorych przetwarzanie administrator danych powierza Wykonawcy obejmuje wszelkie dane
niezbedne do realizacji zadan okre§lonych niniejszg umows:
a) imig i nazwisko,
b) adres zamieszkania,
c) numer decyzji administracyjnej,
d) rodzaj $wiadczonych ustug,
e) okres na jaki zostaly przyznane ustugi,
f) zakres $wiadczonych ushug,
g) liczba godzin ustug w dni robocze i w dni wolne,
h) procentowo okreslona wysoko$¢ odptatnosci ponoszona przez osobe objetg ustugami,
i) informacje o stanie zdrowia.
Administrator danych powierza Wykonawcy przetwarzanie powyzszych danych w celu realizacji zadan
okreslonych w § 11 §13 niniejszej umowy.
Od dnia 25 maja 2018 r. powierzenie przetwarzania powierzenie przetwarzania realizowane bedzie zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych
osobowych, zwane dalej RODO).
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Wykonaweca jest podmiotem przetwarzajagcym w rozumieniu RODO.

Czas trwania przetwarzania danych to okres na jaki zawarto umowe, za wyjatkiem danych okreslonych w §
13 niniejszej umowy.

Charakter przetwarzania: przetwarzanie danych osobowych w formie papierowej oraz przy wykorzystaniu
systemow informatycznych.

Kategorie osob, ktorych dane dotycza: osoby korzystajace z ustug opiekunczych na podstawie decyzji
administracyjnych wydanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach.

Rodzaj danych osobowych: dane osobowe zawierajace dane, o ktorych mowa w art. 27 ust. 1 ustawy o
ochronie danych osobowych oraz szczeg6lne kategorie danych osobowych, o ktorych mowa w art. 9 ust. 1
RODO, w szczegblnosci dane dotyczace orzeczenia wydanego w postgpowaniu administracyjnym oraz
dane dotyczace stanu zdrowia.

10. Wykonawca przetwarza dane osobowe wylacznie w sposob okreslony w niniejszej umowie

lub na udokumentowane polecenie Zamawiajgcego, chyba ze obowigzek przetwarzania naktada na niego
prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktoremu podlega Wykonawca. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Wykonawca informuje Zamawiajacego o tym obowigzku prawnym, o ile
prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

11. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przetwarzania danych zgodnie z prawem, a w szczegolnosci do:

1) zastosowania $rodkoéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrong przetwarzanych danych
osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona, aw szczegolnosci
zabezpieczenie danych przed ich udost¢gpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobg
nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem prawa oraz zmiana, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem

2) podejmowania wszelkich $rodkéw wymaganych na mocy art. 32 RODO, w tym w szczegdlnosci:

a) uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0s6b fizycznych o rdéznym
prawdopodobienstwie wystapienia i wadze zagrozenia, Wykonawca wdraza odpowiednie s$rodki
techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku,

b) Wykonawca oceniajgc, czy stopien bezpieczenstwa jest odpowiedni, uwzglednia w szczegdlnosci
ryzyko wigzace sie z przetwarzaniem, w szczegdlnosci wynikajace z przypadkowego lub niezgodnego
z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu
do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposob przetwarzanych,

€¢) Wykonawca podejmuje dzialania w celu zapewnienia, by kazda osoba fizyczna dziatajaca
Z upowaznienia Zamawiajacego lub Wykonawcy, ktéra ma dostep do danych osobowych, przetwarzata
je wyltacznie na Zamawiajacego, chyba ze wymaga tego od niej prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego,

3) prowadzenia dokumentacji opisujacej sposob przetwarzania danych oraz $rodki, o ktorych mowa w pkt 1)
oraz 2) niniejszego ustepu,

4) powotania administratora bezpieczenstwa informacji i zgloszenia go do rejestracji Generalnemu
Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych, a od 25 maja 2018 r. powotanie inspektora ochrony danych
osobowych,

5)do 24 maja 2018r. realizacji zadan przez powotanego przez Zamawiajagcego Administratora
Bezpieczenstwa Informacji zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 11 maja
2015 r. w sprawie trybu i sposobu realizacji zadan w celu zapewniania przestrzegania przepisOw o ochronie
danych osobowych przez administratora bezpieczenstwa informacji (Dz. U. z dnia 29 maja 2015 r.), a od
25 maja 2018 r. realizacji zadan przez powotanego przez Zamawiajacego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych, zgodnie z RODO,

6) dopuszczenie do przetwarzania jedynie oséb zobowigzanych do zachowania w poufnosci danych oraz
sposobu ich zabezpieczenia, a od 25 maja 2018 r. zapewnienie, by osoby upowaznione do przetwarzania
danych osobowych zobowigzaly si¢ do zachowania tajemnicy lub by podlegaly odpowiedniemu
ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy,

7) wydawania indywidualnych upowaznien do przetwarzania danych osobowych,

8) dopuszczania do przetwarzania danych wytgcznie 0sob posiadajacych upowaznienie,

9) prowadzenia ewidencji 0s6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych,

10) zapewnienia kontroli nad tym, jakie dane osobowe, kiedy i przez kogo zostaty wprowadzone do zbiorow
danych oraz komu sg przekazywane,

11) spetniania warunkéw technicznych i organizacyjnych, ktorym odpowiadaé powinny urzadzenia i
systemy informatyczne stosowane przez niego do przetwarzania danych osobowych, okreslonych w
rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim
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powinny odpowiada¢ urzadzenia i Systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych
(Dz. U. Nr 100, poz. 1024),

12) udostepnienia Zamawiajacemu wszelkich informacji niezbg¢dnych do wykazania spetnienia obowigzkoéw
okreslonych w artykule 28 RODO,

13) umozliwiania audytorowi upowaznionemu przez Zamawiajacego, Administratorowi Bezpieczenstwa
informacji lub Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych powotanemu przez Zamawiajacego
przeprowadzania audytow, w tym inspekcji, i przyczyniania si¢ do nich.

. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu w terminie 2 tygodni od dnia podpisania umowy:

1) kopi¢ polityki bezpieczenstwa oraz instrukcji zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do

przetwarzania danych osobowych, w zakresie objetym powierzeniem przetwarzania,

2) informacje kto zostat powotany jako Administrator bezpieczenstwa informacji.

3) W przypadku zmiany osoby, okreslonej w pkt 2 strony dopuszczajg mozliwos$¢ aneksu umowy i zmiany
zalacznika nr 13 do WUZ/umowy

13

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu w terminie 6 miesiegcy od dnia podpisania umowy, Kkopi¢
sprawozdania o ktorym mowa w art. 36a ust. 2 pkt1l lit. a ustawy o Ochronie danych osobowych,
dotyczacego sprawdzenia w zakresie zgodno$ci powierzonego przetwarzania danych z przepisami o
ochronie danych osobowych.

Po zakonczeniu $§wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od decyzji Zamawiajacego,
Wykonawca usunie lub zwrdci mu wszelkie dane osobowe oraz usunie wszelkie ich istniejace kopie.
Wykonaweca z usuni¢cia danych sporzadza protokét, ktory przekazuje Zamawiajacemu.

Jezeli do wykonania w imieniu Zamawiajacego konkretnych czynnosci przetwarzania podmiot
przetwarzajacy bedzie korzystal z ustug innego podmiotu przetwarzajacego, na ten inny podmiot
przetwarzajacy nalozone zostang - na mocy umowy lub innego aktu prawnego, ktore podlegaja prawu Unii
lub prawu panstwa cztonkowskiego - te same obowiazki ochrony danych jak w niniejszej umowie. Jezeli
ten inny podmiot przetwarzajacy nie wywiaze si¢ ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych,
petna odpowiedzialno§¢ wobec Zamawiajacego za wypetnienie obowiazkéw tego innego podmiotu
przetwarzajacego spoczywa na Wykonawcy.

Zamawiajacy wyraza ogolng zgod¢ na korzystanie przez Wykonawce z uslug innego podmiotu
przetwarzajacego.

Podmiot przetwarzajacy bedzie informowal Zamawiajacego o wszelkich zamierzonych zmianach
dotyczacych dodania lub zastgpienia innych podmiotéw przetwarzajacych, w terminie co najmniej 2
tygodni przed planowang zmiang, dajac tym samym Zamawiajacemu mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu
wobec takich zmian.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Zamawiajagcego o wszystkich
naruszeniach lub uzasadnionych podejrzeniach naruszenia ochrony danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o wszelkich zadaniach
udostepnienia danych, w tym zgdaniach udostepnienia danych przez upowaznione organy panstwa.

Bioragc pod uwage charakter przetwarzania, Wykonawca w miar¢ mozliwo$ci pomaga Zamawiajgcemu
poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzaé si¢ z obowigzku odpowiadania na
zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale 11 RODO.
Uwzgledniajac  charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje, Wykonawca pomaga
Zamawiajacemu wywiagzac si¢ z obowiazkéw okreslonych w art. 32-36 RODO.

W wypadku zmiany przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych, Wykonawca zobowiazuje si¢ do
dostosowania zasad przetwarzania danych, do nowych przepisow. W szczegdlnosci po wejsciu w zycie
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
Wykonawca zobowigzuje si¢ do ich stosowania.

§13

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia karty $wiadczenia ustug (ktorej wzor stanowi zalacznik nr
7 do WZ/umowy) oraz zeszytu rozliczen z klientem z pobranych pienigdzy. Karta i zeszyt powinny by¢
prowadzone na biezgco, kazdorazowo potwierdzane podpisem klienta/opiekuna prawnego lub cztonka
rodziny. Na koniec danego miesigca Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnego podsumowania karty
$wiadczenia ustug. Karty powinny by¢ przechowywane przez Wykonawce w ciggu 2 lat od daty
wygasniecia lub rozwigzania umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli losowo wybranych kart $wiadczenia ustug wskazanych przez
osobg rozliczajaca dla 0sob ujetych w rozliczeniach przekazanych do Zamawiajacego i w tym zakresie
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Wykonawca ma prawo do przetwarzania tych danych. Po uptywie ww. terminu Wykonawca zaprzestanie
przetwarzania danych i usunie je zgodnie z § 12 niniejszej umowy.

§14

[lo$¢ godzin ustug zleconych do wykonania uzalezniona bedzie od liczby podopiecznych oraz ich potrzeb i moze
zmieniac¢ si¢ w skali roku.

Hw

9.

10.

11.

11.

§15
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu w terminie do 15-go dnia nastgpnego miesigca rachunek
za wykonane ustugi za miesigc poprzedni (zgodnie z aktualnymi decyzjami) wraz z dolaczonymi
o$wiadczeniami (wzor o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 9 do WZ/umowy).
Rachunki bedg wystawiane na:
Miasto Katowice
ul. Miynska 4,
40-098 Katowice
NIP 634-001-01-47

Odbiorcg rachunku bedzie:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Katowicach
ul. Jagiellonska 17

40-032 Katowice

Rachunki przesytane na adres Zamawiajacego:
ul. Jagiellonska 17, 40-032 Katowice.

Wzor miesigcznego rozliczenia za ustugi stanowi zalgceznik nr 8 do WZ/umowy.
Dopuszcza sie mozliwos¢ przekazywania przez Wykonawce czesciowych rozliczen. Osoby nie ujgte w
rachunku, o ktorym mowa w ust. 1 moga zosta¢ rozliczone w rozliczeniu czgsciowym przekazanym przez
Wykonawce do Zamawiajgcego wraz z dotgczonymi o§wiadczeniami, o ktorych mowa w ust. 1.
W przypadku rozliczania nowych osob objetych ustugami bez waznych decyzji, tylko na podstawie druku
zgloszenia w $rodowisko, osoby te beda ujmowane przez Wykonawce na 0sobnym zestawieniu.
Wykonawca bedzie przekazywal do Zamawiajacego czgsciowe zestawienia za ustugi wykonane w danym
miesigcu wraz z dotaczonymi do nich o$wiadczeniami, o ktérych mowa w ust. 1.
Wykonawca zobowigzuje si¢ dotaczy¢ do rozliczenia o$wiadczenia potwierdzajace wykonanie ustug,
podpisane przez podopiecznych, o ktorych mowa w ust. 1.
W przypadku o$wiadczen podpisanych przez rodzing podopiecznego, na oswiadczeniu powinna znalez¢ si¢
adnotacja, kto z rodziny podpisal o$wiadczenie oraz czytelny podpis osoby reprezentujacej Wykonawce
upowaznionej do nanoszenia dodatkowych adnotacji lub poprawek.
Oswiadczenia przedlozone przez Wykonawce do zestawienia powinny by¢ wypisane czytelnie, bez
skreSlen 1 poprawek, podpisane najwczesniej w ostatnim dniu $wiadczenia ustug przez
podopiecznego/opiekuna prawnego lub rodzing z odpowiednig adnotacjg.
Po otrzymaniu prawidtowo wystawionego rachunku wraz z zalacznikami nr 8 i 9 do WZ/umowy,
Zamawiajacy w terminie do 14 dni roboczych dokona zaptaty na konto Wykonawcy.
W przypadku, gdy wystapig jakiekolwiek niescistosci w rozliczeniu, Wykonawca zobowigzany jest do
usunigcia btedow, a termin zaptaty nastgpi w ciagu 14 dni roboczych od daty dokonania poprawek.
W rozliczeniu miesigcznym za miesigce, w ktorych:
a) ilos¢ dni roboczych w miesigcu wynosi 22, iloé¢ rozliczanych godzin w dni robocze nie powinna
przekroczy¢ iloéci godzin w dni robocze przyznanych w decyzji administracyjnej,
b) ilo$¢ dni roboczych w miesigcu wynosi 23 lub wiecej dopuszcza sie mozliwos¢ rozliczenia
wigkszej ilo$ci godzin w dni robocze niz w decyzji administracyjnej, ale nie wigcej niz 10%.
W rozliczeniu miesi¢cznym za miesigce, w ktorych:
a) ilo§¢ dni wolnych od pracy w miesigcu wynosi 8, ilo§¢ rozliczanych godzin w dni wolne nie
powinna przekroczy¢ ilo$ci godzin w dni wolne przyznanych w decyzji administracyjnej,
b) ilos¢ dni wolnych od pracy w miesigcu wynosi 9 dopuszcza si¢ mozliwos¢ rozliczenia wigkszej
ilosci godzin w dni wolne niz w decyzji administracyjnej, ale nie wigcej niz 10%,
¢) ilos¢ dni wolnych od pracy w miesigcu wynosi 10 lub wiecej dopuszcza sie mozliwos¢ rozliczenia
wigkszej ilo$ci godzin w dni wolne niz w decyzji administracyjnej, jednak nie przekraczajacej
ilosci godzin wynikajacej z nastepujacego wyliczenia:

8



12.

13.

Ilo$¢ godzin w dni wolne wedlug decyzji

8 (srednia ilos¢ dni wolnych w miesigcu) X ilos¢ dni wolnych w danym miesigcu

Wicksze rozbieznosci w tych miesigcach wymagaja zmiany decyzji administracyjne;j.

W przypadku decyzji uchylonych w trakcie miesigca dopuszcza si¢ rozliczenie cato$ci wykonanych przez
Wykonawce godzin ustug i potwierdzonych o$wiadczeniem. Rozliczenie nie moze przekracza¢ tacznej
liczby godzin przyznanych decyzja administracyjng na miesiagc z doliczeniem 10%.

W uzasadnionych przypadkach wynikajacych z sytuacji podopiecznych dopuszcza si¢ mozliwosé
rozliczania ustug wykonanych w dni robocze w ramach limitu godzin okre$lonego w decyzji
administracyjnej na dni $wigteczne, jak i ustug wykonanych w dni §wigteczne w ramach limitu godzin
okreslonego w decyzji administracyjnej na dni robocze, pod warunkiem, ze taczna liczba rozliczonych
godzin ustug w dni robocze i $wiateczne nie przekracza przyznanych decyzja administracyjng sumy godzin
ustug z doliczeniem 10%.

§16
Petna dokumentacja dziatalno$ci ustugowej, zatrudnienie os6b realizujacych zamoéwienie przez
Wykonawce zgodnie z zasadami opisanymi w § 6, ich kwalifikacje, a takze ocena jako$ci $wiadczonych
przez Wykonawce ushug i jego personel w kazdym czasie (tj. rowniez w dni wole od pracy) podlega
kontroli Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli realizacji umowy w zakresie zasad przetwarzania danych
osobowych.
Kontrola dokonywana bedzie przez upowaznionego przez Zamawiajacego pracownika, na podstawie
upowaznienia do kontroli, ktérego kserokopia bedzie sktadana Wykonawcy w dniu rozpoczecia kontroli.
Zamawiajacy informuje Wykonawcg o planowanej kontroli z 7- dniowym wyprzedzeniem w formie
pisemnej.
Kontrola $wiadczenia ustug, w tym w dni wolne od pracy dokonywana bedzie takze przez upowaznionych
przez Zamawiajacego pracownikow socjalnych, ktérzy beda posiadali w aktach osobowych upowaznienie
ogolne do przeprowadzania kontroli. Wykaz pracownikoéw socjalnych upowaznionych do kontroli zostanie
przestany Wykonawcy w terminie 30 dni od zawarcia umowy. Kontrola swiadczenia ustug dokonywana
przez pracownikdéw socjalnych jest przeprowadzana bez uprzedniego zawiadomienia, na co Wykonawca
wyraza zgode.
Dokumentacja winna by¢ prowadzona w sposdb nie budzacy zastrzezen, bez skreSlen i poprawek. W
przypadku, gdy dokumentacja zawiera bledng tres¢ lub liczby, poprawa powinna nastgpi¢ poprzez
skre$lenie btednej tresci lub liczby, wpisanie obok prawidtowej tresci lub liczby i zaparafowanie
dokonanych poprawek.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wystgpowania do Wykonawcy o udostgpnienie danych, ktoére
wykorzystane zostang do celow sprawozdawczych.
Zamawiajacy jest uprawniony do kontroli dokumentacji ciaggu 2 lat od daty wygasniecia lub rozwigzania

umowy.

§17

. W przypadku stwierdzenia:

a) nieprawidtowej realizacji ustug, o ktorych mowa w § 1, w tym $wiadczenia ustug niezgodnie z
zakresem okreslonym w decyzji administracyjnej, badz nie §wiadczenia ustug,

b) nieprawidtowosci w prowadzonej dokumentacji, o ktérej mowaw § 16 ust. 11i § 12,

¢) braku kwalifikacji zatrudnionej kadry, o ktéorych mowa w § 6 ust. 2,

d) nierzetelnego wykonania umowy przez Wykonawce,

e) nieprawidtowosci w wypetnianiu czynnos$ci okreslonych w § 12 ust. 11,

f) nieprzekazywania informacji wymaganych w § 12 ust. 12 i 13,
Zamawiajacy ma prawo do zastosowania kary umownej w formie obnizenia naleznosci:
- do 5% nalezno$ci za ustugi za dany miesiagc, zgodnie z rachunkami, o ktorych mowa w § 15 ust. 1, w
przypadku pierwszego stwierdzenia nieprawidtowosci, o ktorych mowa w lit. a -
- do 10% nalezno$ci za ushugi za dany miesigc, zgodnie z rachunkami, o ktérych mowa w § 15 ust. 1, w
przypadku ponownego stwierdzenia nieprawidtowosci, o ktorych mowa w lit. a —f.
O powyzszym Wykonawca bedzie zawiadamiany w formie pisemnej.



g) przekroczenia przez Wykonawcg zakresu upowaznienia do przetwarzania danych osobowych
okreslonych w niniejszej umowie,
h) przez organy administracji panstwowej odpowiedzialne za nadzér nad przestrzeganiem zasad
przetwarzania danych osobowych, ze Wykonawca nie respektuje zasad przetwarzania danych
osobowych,
Administrator/Zamawiajacy ma prawo zada¢ zaptaty kary umownej w wysokosci do 10% naleznosci za
ustugi za dany miesiac, zgodnie z rachunkami, o ktérych mowa w § 15 ust.1.
O powyzszym Wykonawca bedzie zawiadamiany w formie pisemne;.
2. W razie niespetnienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace opisanego w § 6 ust. 1 oséb wykonujacych czynno$ci wymienione w § 6 ust. 2, Zamawiajacy ma
prawo do naliczania kary umownej w wysokosci: 2/30 kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace
ustalonego na podstawie przepisow o minimalnym wynagrodzeniu za prace (obowigzujacych w chwili
stwierdzenia przez Zamawiajgcego niedopetnienia przez Wykonawcg wymogu zatrudnienia pracownikow
swiadczacych ustugi opiekuncze na podstawie umowy o prace w rozumieniu Kodeksu Pracy) za jeden
dzien realizacji przedmiotowego zamowienia przez osobe zatrudniong na innej podstawie niz umowa o
prace (kara obliczana jest dla kazdej osoby o0sobno). Nieztozenie przez wykonawce zadanych w
wyznaczonym przez zamawiajacego terminie dokumentow, o ktorych mowa w § 6 ust. 5 w celu
potwierdzenia spetnienia przez wykonawceg lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o prace traktowane bedzie jako niespelnienie wymogu okreslonego w § 6 ust. 1 i 2 i spowoduje naliczenie
kary umownej naliczonej w sposdb wyzej opisany.
Kary umowne podlegaja sumowaniu .
4. W przypadku, jezeli kary umowne nie pokryja cato$ci szkody, Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢
odszkodowania na zasadach ogélnych.
5. Wykonawca ponosi petni¢ odpowiedzialno$ci wzgledem osob trzecich i jest zobowigzany do naprawienia
szkody powstalej w zwiazku z niezgodnym z prawem lub zapisami niniejszej umowy przetwarzaniem
danych osobowych.

w

§18
Niniejsza umowa obowiazuje od 01.01.2018 r. do 30.06.2020 r. natomiast w zakresie § 12 oraz § 17 pkt.1 ,pkt. 4,
pkt.5 obowiazuje od dnia podpisania umowy.

§19
Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu do umowy.

§20

1. Niniejsza umowa moze by¢ rozwigzana z waznych przyczyn przez kazdg ze stron z 3 miesigcznym
okresem wypowiedzenia w formie pisemnej, na koniec miesigca kalendarzowego.

2. Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ umowe z 1-miesigcznym okresem wypowiedzenia w przypadku braku
srodkow finansowych przeznaczonych na realizacje umowy w kolejnych latach jej obowigzywania,
nastepujacych po roku budzetowym, w ktérym zostata ona zawarta.

3. W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od
umowy w terminie miesigca od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach. W takim wypadku
Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania cze$ci umowy.

§21

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowa maja zastosowanie m.in. odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz ustawy Prawo zamdwien publicznych.

2. Ewentualne spory mogace wynikna¢ z realizacji niniejszej umowy strony zobowigzuja si¢ rozwigzywac
polubownie, w drodze negocjacji. W razie braku porozumienia spory bedzie rozstrzygal sad powszechny
wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

3. Umowa zostata sporzadzona w trzech egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiajacego i jeden dla
Wykonawcy.
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